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Rola mass mediéw
w kulturze spoteczenstwa jednowymiarowego
Herberta Marcusego

Filozof nie jest lekarzem; jego zadaniem nie jest leczenie jednostek,

ale zrozumienie swiata, w ktorym one zyjg — zrozumienie go przez opis tego,
co on uczynit czlowiekowi i co moze mu uczynié.

Herbert Marcuse

Rewolucja informacyjna, ktérg zwiastuje polaczenie komputera z szybko
rozwijajaca si¢ telekomunikacyjna siecig Internetu, nie tylko zmienita do-
tychczasowe wyobrazenia o przestrzeni i czasie, ale takze wplyneta na zmiany
w spoleczenstwie jako takim. Ludzie otrzymali mozliwo$¢ natychmiastowego
komunikowania si¢ i obcowania z przyjaciéimi, krewnymi oraz wirtualnymi
znajomymi; dzieki Internetowi uzyskali mozliwos$¢ dostepu w dowolnym cza-
sie do miedzynarodowych opracowan zagadnien naukowych, politycznych,
ekologicznych czy relacji z wydarzen. Ludziom na calym swiecie zostaly udo-
stepnione wirtualne muzea, galerie, wystawy, biblioteki i archiwa. Jako$ciowo
poszerzyly sie mozliwosci gromadzenia i wykorzystywania informacji przez
czlowieka, zwiekszyta sie skala dostepnych dla niego zasobow informacyjnych,
otworzyly si¢ nowe mozliwo$ci wymiany wiedzy. Nowoczesne mass media za-
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pewnily sposobnos¢ poltaczenia wszystkich sfer zycia spotecznego w jednolita
i dostepna cztowiekowi przestrzen informacyjna, ktéra utatwia nawigzywa-
nie relacji miedzy ludzmi, narodami, panstwami, a takze tworzy mozliwosci
interaktywnego dialogu miedzy kazdym podmiotem na ziemskim globie.

Pojawienie si¢ nowych rodzajéow mass mediéw mogloby zagwarantowaé
powstanie nowego typu jednosci spotecznosci swiatowej: jednolitej swiatowej
cywilizacji, dla ktérej charakterystyczne bytoby uswiadomienie sobie przez
wszystkich mieszkancow globu ich wlasnej wspoélnoty, wspolzaleznosci,
wspotodpowiedzialnodci za los calej ludzkosci. Jednak mozliwosci, jakie
ludzie uzyskali dzigki nowoczesnym mass mediom, nie zmniejszyty panujace-
go na $wiecie odosobnienia, spotecznego odizolowania, indywidualizmu ani
wyobcowania poszczegdlnych ludzi. Podstawowa tendencja nowoczesnego
spoleczno-politycznego rozwoju stala sie polaryzacja struktury spotecznej
ludzkosci, ktora czgsto opisuje si¢ za pomoca termindw: izolowany $wiat
»ztotego miliarda™ - ,outsiderzy’, ,,Péinoc - Potudnie’, ,,centrum - peryfe-
rie”. Zasoby informacyjne, analogicznie jak zasoby finansowo-ekonomiczne,
surowcowe, naukowo-techniczne albo militarno-polityczne pozostaja skon-
centrowane w krajach Zachodu, w krajach ,ztotego miliarda”. Sprzyjajaca
im ideologia indywidualizmu rozpowszechnia si¢ za pomocg nowoczesnych
mass mediow, wplywajac na $wiadomos¢ miliondw ludzi.

Nowoczesne mass media wniosly istotne zmiany w Zycie ekonomiczne
i spolteczno-polityczne. Rewolucja informacyjna ostatnich dziesiecioleci
XX wieku przyniosta nie tylko system sieci informacyjnych zdolnych do
przekazywania na dowolng odleglos¢ niezbednych informacji, ale tak-
ze zaowocowala powstaniem technologii umozliwiajacych ksztaltowanie
spolecznej i indywidualnej $wiadomosci, formowanie preferencji, stylow,
stanowisk, nastrojow politycznych. Nastepstwem rewolucji informacyjnej
stala si¢ indywidualizacja spoleczenstwa, ktéra ma zaréwno obiektywne, jak
i subiektywne przyczyny. Nowe technologie dostarczyly nie tylko mozliwosci
poszukiwania oraz przekazywania informacji, ale takze urzeczywistnienia
permanentnej, w dodatku prowadzonej na duza skale kontroli swiadomosci
zaréwno indywidualnej, jak i spolecznej, a w konsekwencji takze sposobno$¢
dokonywania zmian tej $wiadomosci. Systemy informacyjne dysponuja taka

! Termin uzyty przez Aleksandra Panarina (zm. w 2003 r.) na okreslenie ekonomiczno-po-
litycznej elity skupiajacej w swoich rekach wladze i bogactwo calego $wiata, a jednoczesnie
stojacej w opozycji wobec zmarginalizowanych pozostalych pieciu miliardow mieszkancow
Ziemi [przyp. ttum.].
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sila wywierania wplywow, ze roztaczaja przed cztowiekiem szczegoélng rze-
czywisto$¢ — rzeczywisto$¢ wirtualng. Ludzmi, ktorzy zyja w tej realnosci,
tatwiej kierowad, latwiej ich zacheca¢ do oddawania gloséw na okreslonych
politykéw albo okreslone formacje polityczne, fatwiej zmanipulowa¢ ich do
kupowania reklamowanych towaréw lub ustug.

Jednymi z pierwszych, ktoérzy postawili pytanie o konieczno$é
uswiadomienia sobie procesu powstawania nowego spoleczenstwa oraz
wplywu mass medidéw na jego rozwoj, byli przedstawiciele szkoty frank-
furckiej — grupy uczonych, skupiajacych sie od 1930 roku wokét Instytutu
Badan Spolecznych w Frankfurcie nad Menem i istniejacej do poczatku
lat siedemdziesigtych XX wieku. Przedstawiciele szkoly frankfurckiej jako
pierwsi w filozofii zachodniej podjeli si¢ analizy mass medidéw jako narze-
dzi manipulacji oraz nacisku wywieranego na osobowos¢. Swoje zadanie
dostrzegali w formowaniu myslenia krytycznego, jako jedynej mozliwej
wspolczesnie wyalienowanej formy dziatalnosci. Dzigki krytyce fetyszyzmu
towarowego, ideologii konsumpcyjnej, dzigki ujawnieniu manipulacji ze
strony wladzy oraz dzieki analizom sposobéw oddzialywania, opracowywali
strategie postepowania zapewniajacego mozliwos¢ uchylenia sie przed
podporzadkowaniem si¢ systemowi i totalng kontrolg ze strony wladzy.

Przedstawiciele szkoly frankfurckiej (M. Horkheimer, T. Adorno,
E. Fromm, G. Marcuse, ]. Habermas i inni) mass media rozpatrywali jak
narzedzie rozpowszechnienia idei oraz $§wiatopogladu preferowanych przez
klase panujacg oraz jako $rodek uzyskania dodatkowego zysku ze sprzedazy
konsumentom wytworéw masowej produkcji. Twierdzili, Ze procesy
spoleczne zaleza od norm kulturalnych, ktére za pomoca nowoczesnych
srodkéw technicznych wnikaja w $wiadomos¢ spoleczng. W swoich
pracach badali wplyw $rodkow masowego przekazu na procesy historyczne
(M. Horkheimera, T. Adorno), na formowanie si¢ falszywego obrazu $wiata
i konsumpcyjnego stosunku do zycia (E. Fromm), na powstawanie ,,cztowieka
jednomiarowego” (H. Marcuse), na problem jawnosci i rozumu komunika-
cyjnego, tworzenia si¢ ,,nowej nieprzejrzystosci” (J. Habermas).

Przemilczanie przez srodki masowego przekazu alternatywnych punktow
widzenia staje si¢ narzedziem ideologizacji spoleczenstwa, ktére budzi za-
interesowanie w kregach wiladzy, podkopuje mozliwosci ksztaltowania sig
aktywnej i zorganizowanej opozycji. Ci, ktérzy dysponuja mass mediami
oraz podejmuja decyzje, tworza wiedze o spoleczenstwie i dla spoleczenstwa.
Na skutek tych dziatan zmniejsza sie liczba niezaleznych srodkéw masowego
przekazu, nasila si¢ koncentracja mass mediéw na wigkszych rynkach.
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W warunkach, wktoérych wspétczesnie spotykamy sie z problemamiatomizacji
spoleczenstwa, w sytuacji slabngcych kontaktéw interpersonalnych, wo-
bec utraty poczucia spolecznej i moralnej solidarnosci, idee jednego
z przedstawicieli szkoly frankfurckiej, Herberta Marcuse (1898-1979) o roli
mass mediow w formowaniu si¢ ,czlowieka jednomiarowego” ponownie
staja si¢ aktualne w spotecznym dyskursie. Utworzone przez niego terminy:
»cztowiek jednomiarowy”, ,,spoleczenstwo jednomiarowe”, ,myslenie i dzia-
fanie jednomiarowe”, ,potrzeby represyjne’, ,cywilizacja represyjna”’ znaj-
dujg zastosowanie w opisie nowoczesnego spoteczenstwa konsumpcyjnego.
W swojej filozofii H. Marcuse probowal faczy¢ zapozyczenia czerpane od
K. Marksa, elementy krytycznego podejscia do spoteczenstwa mieszczan-
skiego, z ideami heglowskiej dialektyki i psychoanalizy Z. Freuda.

H. Marcuse, przedstawiciel teorii krytycznej, ktéry w pracy Eros
i cywilizacja (1955) charakteryzow! nowoczesne spoleczenstwo jako
cywilizacje represyjna’, z czasem, w pracy Czlowiek jednomiarowy (1964),
charakterystyke spoteczenstwa uzupelnit o pojecia ciwilizacji technologicznej,
przemystowej, jednowymiarowej’. Zawartymi w tych pracach analizami
H. Marcuse polozyl podwaliny pod ideologie ,,nowej lewicy” oraz teoretyczny
fundament studenckiego ruchu lat sze$¢dziesigtych XX wieku, kiedy to pod
wplywem jego idei studenci podniesli protest przeciwko skrajnie stechni-
cyzowanemu i zbiurokratyzowanemu konsumpcyjnemu spoleczenstwu,
przeciw ,represyjnej tolerancji”. Teoria krytyczna H. Marcusego, nastawiona
na troske o szczescie cztowieka, rozwoj ludzkich mozliwosci, wolnosci i praw
jednostki, zagdanie uwolnienia ludzkich relacji poprzez zniesienie dawnych
materialnych warunkéw zycia.

Po uptywie pét wieku od napisania tych prac, ponownie staly si¢ one przed-
miotem zainteresowania. Jego koncepcja ,,spoteczenstwajednowymiarowego”
pozostaje aktualna takze w warunkach wspoélczesnego spoleczenstwa, z jego
technikami manipulowania ludzka §wiadomoscia. Historia nigdy dotad nie
znala tak totalnego, przenikajacego wszystko panowania i kontroli mass
mediéw nad spoteczenstwem i indywiduum, jakie wystepuje w naszych
czasach. W wyniku technologicznego postepu obecnie we wszystkich sferach
ludzkiego zycia istnieje totalna kontrola oraz mozliwos¢ wywierania wptywu.

2 Wyd. pol. H. Marcuse, Eros i cywilizacja, thum. H. Jankowska, A. Pawelski, Warszawa 1998
[przyp. thum.].

* Wyd. pol. H. Marcuse, Czlowiek jednowymiarowy: badania nad ideologig rozwinietego spo-
teczenistwa przemystowego, wstep W. Gromezynski, thum. S. Konopacki, Z. Koenig i in., War-
szawa 1991 [w dalszej czgéci cytuje wedlug wydania polskiego - przyp. thum.].
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Za sprawg nowoczesnych mass mediéw ludzie tracg zdolnos¢ krytycznego
myslenia, zanika u nich oryginalnos¢, przeksztalcaja sie w konformistow.
Wiadza natomiast zawsze probowata uzyska¢ kontrole nad mass mediami.
Dlatego dzialalno$¢ zinstytucjonalizowanych mediow skierowana jest raczej
na zachowanie istniejacego porzadku, anizeli na jego zmiane.

Marcuse w pracy Czlowiek jednowymiarowy spoleczefistwo stworzone
przez przemyst kultury okreslit jako jednowymiarowe, totalitarne, represyjne
(pojecia ,represja” uzywa on dla okreslenia proceséw zahamowania,
przymusu i stlumienia, zaréwno w odniesieniu do osobowosci, jak i do
spoleczenstwa). Spoleczenstwo, ustanowiwszy wladze nad cztowiekiem,
usprawiedliwia swoje dzialania osiggnietym dobrobytem. H. Marcuse zwraca
uwage na posredniczaca role mass mediéw w tym procesie:

Ten rodzaj dobrego samopoczucia, produktywna nadbudowa znajdujaca sie
nad nieszcze$liwg bazg spoteczna, przenika ,,srodki” przekazu, ktére posredni-
czg miedzy wladcami i ich podwtadnymi. Jego agenci reklamowi nadaja ksztatt
uniwersum komunikacji, w ktérym wyraza siebie jednowymiarowe zachowa-
nie. Jego jezyk $wiadczy o identyfikacji i unifikacji, o systematycznym popie-
raniu pozytywnego mysélenia i dziatania, o zgodnym ataku na transcendujace
pojecia krytyczne®.

Wedlug H. Marcusego u podstaw nowoczesnej, rozwinigtej cywilizacji
przemyslowej lezy okreslony projekt historyczny - projekt technologicznej
racjonalnosci, ktéra traktuje si¢ tu jako sile napedowa spolecznego
rozwoju, jako wcielenie ,technicznego uniwiersum’, dajace mozliwos¢
urzeczywistnienia totalnej kontroli i zarzadzania. Naukowa racjonalno$¢
rozumie on za$ jako okreslong technologie, a technologi¢ - ,jako formy
spolecznej kontroli i panowania™. Jednakze dazenie czlowieka co panowania
nad przyroda w celu osiggniecia satysfakcji wynikajacej ze spetnienia wta-
snych potrzeb okazuje si¢ brzemienne w katastrofalne skutki zaréwno dla
przyrody, jak i dla samego cztowieka. Niezdolno$¢ cztowieka do rezygnacji
z dobr cywilizacyjnych, z satysfakcji realizowania falszywych potrzeb, odsu-
wa szansg jakiegokolwiek alternatywnego rozwoju spotecznego. Sam sposob
zorganizowania nowoczesnego spoleczenstwa czyni je spoleczenstwem
totalitarnym, jak uwaza H. Marcuse, podkreslajac, ze okreslenie , totalitarne”
oznacza ynie tylko terrorystyczne, polityczne uporzadkowanie spoleczen-

4 Tamze, s. 115.
> Tamze, s. 199.
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stwa, lecz takze jego nie-terrorystyczne, ekonomiczno-techniczne uporzad-
kowanie, ktdre dziala poprzez manipulowanie potrzebami przez wiascicieli
kapitatu™.

Zeby unikngé protestow spoleczeristwa, wtadza, za pomocg mass mediéw,
zaspokaja jego materialne i intelektualne potrzeby. Potega wladzy i biznesu
nie daje jednak mozliwosci realizowania ekonomicznej wolnosci, ktora
H. Marcuse rozumie jako wolno$¢ ,,od bycia kontrolowanym przez ekono-
miczne sily i stosunki; wolnos$¢ od codziennej walki o byt, od zdobywania
srodkéw do zycia’, natomiast wolnos¢ polityczng rozumie, jako ,wyzwolenie
jednostek od polityki, nad ktéra nie majg Zadnej skutecznej kontroli”. Szcze-
gllng aktualnos¢ uzyskuja wspodlczesnie, w warunkach indywidualizacji
spoleczenstwa, stowa H. Marcusego, ze ,wolno$¢ intelektualna oznaczata-
by odrodzenie si¢ mysli indywidualnej, pochlonietej dzisiaj przez masowa
komunikacje i indoktrynacje, oraz zniesienie ,,opinii publicznej” wraz z jej
tworcami™’.

Technika manipulowania $wiadomoscia ksztaltuje potrzeby czlowieka,
motywy jego postepowania, jego czyny i dzialania. Wszystko to wzmacnia
przemiane $wiadomosci, formuje ,jednowymiarowo$¢”, prowadzi do zagu-
bienia krytycznego, zdystansowanego stosunku do rzeczywistosci. ,,Jednowy-
miarowos$¢” jawi sig jako spoteczny fenomen wspoétczesnosci, ktora niweluje,
usuwa konflikty i sprzecznosci. W spoteczenstwie ludzi ,,jednowymiarowych”
nie ma mowy o protestach. To spoleczenstwo bez opozycji, w ktorej krytyka
pozostaje sparalizowana wszechobecng kontrolg, gdzie ,panowanie - pod
maska obfitoéci i swobody - rozciagga sie na wszystkie sfery prywatnego i pu-
blicznego istnienia, podporzadkowuje sobie wszelka autentyczng opozycje,
wchiania wszystkie alternatywy. Technologiczna racjonalnos¢ odstania swoj
charakter polityczny w miare, jak staje sie wielkim $rodkiem lepszego pano-
wania, tworzgcym prawdziwie totalitarne uniwersum, w ktérym spoleczen-
stwo i przyroda, umyst i cialo utrzymywane sa w stanie ciagglej mobilizacji dla
obrony tego uniwersum’.

H. Marcuse wskazuje na paradoks spoleczenstwa, ktére osiggneto
techniczne mozliwosci zrealizowania zaréwno dobrobytu, jak i najwyzszych
wartosci ludzkich, ale zamiast tego uzywa swojej potegi do sttumienia krytyki
iopozycji. W artykule Bemerkungen zu einer Neubestimmung der Kultur (1965)

¢ Tamze, s. 19.
7 Tamze, s. 21.
8 Tamze, s. 37.
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H. Marcuse dokonuje rozréznienia pomiedzy ,kulturg” jako wartosciami,
ku ktérym zwraca sie spoleczenstwo oraz ,cywilizacjg” jako materialnym
fundamentem zycia spoleczenstwa i wskazuje, ze kultura znajduje si¢
w permanentnej sprzecznosci z cywilizacjg. Tymczasem w rozwinietym
spoleczenstwie przemystowym kulture¢ mierzy si¢ standardami praktycznego
sukcesu. Nowoczesna kultura i nauka stajg si¢ instrumentami panowania,
zaréwno ze strony panstwa, jak i korporacji, ktére uzywaja nowoczesnych
osiagnie¢ do realizacji wlasnych celéw. H. Marcuse wyraza zaniepokojenie
z tego powodu, Ze pojawiajace si¢ nowe techniczne mozliwosci w dziedzinie
mass mediéw mogga zostac uzyte do kolejnego wystapienia przeciwko prawom
i wolnosciom czlowieka. Postawiony przez niego problem: ,,Podboj kosmosu
moze przyspieszy¢ i rozwing¢ srodki komunikacji i informacji, jednakze po-
zostaje kwestia, czy aby nie sg one juz nadmiernie szybkie i rozwiniete, by ko-
munikowac si¢ za ich pomocg™ wspolczesnie zyskuje szczeg6lng aktualnosc.

Kazdy z nas czgsto spotyka si¢ z jakimi§ metodami manipulowania
swiadomoscig, ktérg postuguja si¢ mass media. Dotyczy to takiego
konstruowania informacji, podczas ktérego niektore frazy wyrywa sie
z kontekstu i celowo zmienia si¢ ich sens, powstaja w ten sposob nowe infor-
macje utworzone z urywkow wypowiedzi albo zapisu telewizyjnego. Infor-
macje te Iaczy si¢ w taki sposob, azeby czlowiekowi fatwo byto je przyswajac.
Czesto podczas takiego zabiegu informacja podlega znormalizowaniu,
podpada pod okreslony stereotyp. Sprzyja to odbieraniu wiadomosci bez
intelektualnego wysitku, bez krytycznej analizy. Mass media ucza czlowieka
mysle¢ stereotypami. Powtarzanie informacji, ktora jest korzystna z per-
spektywy wladzy, ksztaltowanie strumienia informacji w taki sposob, azeby
zaaranzowac pozor okreslonej rzeczywistodci, staje sie waznym czynnikiem
w walce przeciwko opozycji.

~Czlowiekiem jednomiarowym” H. Marcuse nazywa czlowieka Zyjacego
w spoleczenstwie o jednym wymiarze, kierowanym filozofig technologicznej
racjonalnosci. W spoleczenstwie technologicznym aparat paistwowy dazy do
wladzy absolutnej, wyznaczajac nie tylko zatrudnienie oraz spoteczne formy
zachowania, ale takze indywidualne potrzeby. Technologiczne uniwiersum
dazy do tego, by przeksztalci¢ si¢ w uniwersum polityczne. ,W tym uniwer-
sum technologia dostarcza réwniez znakomitej racjonalnosci dla nie-wolno-
$ci cztowieka i wykazuje ,techniczng’ niemozliwo$¢ istnienia autonomicz-

° H. Marcuse, Bemerkungen zu einer Neubestimmung der Kultur, [w:] tenze, Kultur und Ge-
sellschaft, Bd. 2, Frankfurt am Main 1968, s. 170.
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nego, okreslania swego wlasnego zycia. A to dlatego, ze ta nie-wolnos$¢ jawi
sie nie jako irracjonalna, ani tez polityczna, lecz raczej jako ulegtos¢ wobec
technicznego aparatu, ktory powigksza komfort zycia i podnosi wydajnos¢
pracy. W ten sposob technologiczna racjonalnos$¢ ochrania raczej niz unie-
waznia legalno$¢ panowania, a instrumentalny horyzont rozumu otwiera si¢
na racjonalnie totalitarne spoteczenstwo™.

Rozwinigtg cywilizacje przemyslowa H. Marcuse charakteryzuje uzy-
wajac stéw: ,Wygodna, uladzona, rozsadna, demokratyczna nie-wolno$é
[, ktéra — T. K.] dominuje w rozwinietej cywilizacji przemystowej”"". Jest to
spoleczenstwo zdolne powstrzymywaé kazda jakosciowa zmiang¢ w wyma-
ganych czasowych ramach, a jego wyrafinowane techniki kontroli zapew-
niaja czlowiekowi iluzj¢ wolnosci. W ten sposéb spoleczenstwo, uniewaz-
niajac krytyczne myslenie, unicestwia samg mozliwo$¢ zmiany. H. Marcuse
podstawowa zdolnos$¢ samoregulacji nowoczesnej przemystowej cywilizacji
nazywa represja, tzn. sttumieniem popedoéw i potrzeb wigkszosci, a takze two-
rzeniem standardowych, falszywych potrzeb, wiazacych scisle indywiduum
z nowoczesnym spoleczenstwem (potrzeb represyjnych). Falszywymi
potrzebami nazywa on te potrzeby, ,,ktore s3 narzucone jednostce w procesie
jej represjonowania, przez partykularne interesy spoteczne: ktore utrwalaja
znoj, agresywnos¢, cierpienie i niesprawiedliwos¢. Ich zaspokojenie moglo-
by by¢ czyms najbardziej przyjemnym dla jednostki, jednak takie szczescie
nie jest stanem, ktoéry powinien by¢ utrzymywany i chroniony, jesli stuzy on
zahamowaniu rozwoju zdolnosci (jej wasnej lub innych ludzi) do rozpozna-
nia choroby calosci i uchwycenia szans wyleczenia. Rezultatem jest wtedy
euforia w nieszczgsciu. Wiekszo$¢ przewazajacych potrzeb wypoczynku,
zabawy, zachowywania si¢ i konsumowania zgodnie z tym, co zaleca rekla-
ma, kochania i nienawidzenia tego, co kochajg i nienawidzg inni, nalezy do
tej samej kategorii potrzeb falszywych™?. Indywiduum traci ontologiczne
i moralne podstawy, na ktérych mogltoby rozwina¢ swojg autonomie, a tym
bardziej zdolno$¢ przeciwstawiania si¢ calemu spoleczenstwu. Ksztaltuje
sie w ten sposob model jednowymiarowego myslenia oraz dzialania, za-
réwno na poziomie indywiduum, jak i na poziomie proceséw spolecznych.
W warunkach, w ktérych swiadomos¢ czlowieka stale poddawana jest naci-
skowi srodkéw masowego przekazu, gdy nieustannie jest wypelniana najroz-

10 H. Marcuse, Czlowiek jednowymiarowy, s. 200.
" Tamze, s. 17.
12 Tamze, s. 21-22.
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maitszymi nowymi i sensacyjnymi informacjami, pojawia sie stan napiecia
nerwowego, poczucie nieprzerwanego kryzysu. W takich warunkach podnosi
sie u ludzi drazliwos¢, a jednoczes$nie zmniejsza sie zdolnos¢ do krytycznego
myslenia. O tego rodzaju manipulowaniu §wiadomoscia, w ktérym nieprzer-
wana dynamika rozwoju technicznego zostaje nasycona polityczng trescig
H. Marcuse pisal w nastepujacych stowach: ,W tym uniwersum technolo-
gia dostarcza réwniez znakomitej racjonalnosci dla nie-wolnosci cztowieka
i wykazuje ,techniczng” niemozliwo$¢ istnienia autonomicznego, okreslania
swego wlasnego zycia. A to dlatego, Ze ta nie-wolnos¢ jawi si¢ nie jako ir-
racjonalna, ani tez polityczna, lecz raczej jako uleglo$¢ wobec techniczne-
go aparatu, ktdry powigksza komfort zycia i podnosi wydajnos¢ pracy””.
Za zycie w spoleczenstwie obfitosci, za komfort, biznes i zapewnienie pracy
czlowiek odplaca si¢ cigzka pracg i wzrostem niezadowolenia.

Dla czlowieka nowoczesnego czyms$ naturalnym stala si¢ przewaga
falszywych potrzeb, ktore narzucaja si¢ nam za sprawg reklamy, mody, okre-
Slonych stereotypow i sa wcigz narzucane przez mass media. H. Marcuse
wzywa do krytycznego stosunku wobec potrzeb, ktére podsuwane s nam
przez $rodki masowego przekazu. ,,Jedynymi potrzebami, ktére na osiggnie-
tym poziomie kultury bezwarunkowo domagaja si¢ zaspokojenia, s3 potrze-
by zyciowe — pozywienie, ubranie, mieszkanie”'*. Pozostate potrzeby kazdy
$wiadomie powinien poddawac weryfikacji. Prawo ostatecznej decyzji przy-
nalezy do samego indywiduum, ale tylko wtedy, jesli jest ono wolne na tyle,
by udzieli¢ wiasnej odpowiedziirealnie dokonac rozréznienia pomiedzy mass
mediami jako $rodkami dostarczajacymi informacji i rozrywki oraz mass
mediami jako czynnikami stuzagcymi do manipulowania i oddzialywania
na $wiadomos¢; by samodzielnie rozpozna¢ formy spotecznej kontroli tech-
nologicznej. Narzucanie falszywych potrzeb dokonuje si¢ za pomoca tech-
nologii informacyjnych, poprzez wypelnianie ich okreslong trescig, a takze
dzieki samej naturze ich funkcjonowania - technicznej powtarzalnosci,
wszechobecnosci. H. Marcuse zauwaza, ze technika, technologie informa-
cyjne same w sobie pozostaja neutralne, a jedynie ich zwiazek z aparatem
wladzy ukierunkowuje je w okreslony sposob. Ujawnia on jedynie polityczne
aspekty panujacej technologicznej racjonalnosci:

13 Tamze, s. 200.
4 Tamze, s. 22.
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Aparat produkcyjny oraz dobra i ustugi przezen wytwarzane ,,sprzedaja’, czy
tez narzucajg, system spoteczny jako caloéé. Srodki masowego transportu i ko-
munikacji, wyposazenie mieszkan, zywnos¢ i ubranie, niepowstrzymany zalew
produkcji przemystu rozrywkowego i informacyjnego niosa ze soba wyzna-
czone postawy i zwyczaje, okredlone intelektualne i emocjonalne reakcje, ktdre
wiecej lub mniej przyjemnie wigzg konsumentéw z producentami, a przez nich
z caloscia. Wyroby indoktrynujg, manipuluja; wspieraja fatszywa swiadomos¢,
ktéra nie zauwaza wlasnego falszu®.

W swoich pracach H. Marcuse podejmuje problem psychologii zniewolo-
nego przez mass media wspotczesnego czlowieka. W wyniku ich oddziatywa-
nia ksztaltuje si¢ bowiem w czlowieku stereotypowos¢ i jednowymiarowos$¢
sposobu myslenia. H. Marcuse uwaza, ze takiemu wptywowi ulega cate $rodo-
wisko przedmiotowe i informacyjne, doprowadzajac do powstania fenomenu
»myslenia jednowymiarowego” W spoleczenstwie jednowymiarowym
priorytetem staje si¢ doskonalenie systemu konsumpcji, a to, jak okresla
H. Marcuse, stwarza ,paraliz krytycyzmu” oraz ,spoteczenstwo pozbawio-
ne opozycji’. Pojawia si¢ typ jednowymiarowego myslenia i zachowania,
w ktérym idee, dazenia oraz cele wykraczajace w swojej tresci poza ramy
ustalonego $wiata opinii i sposobéw postepowania, zostaja albo odrzucone,
albo wchloniete do jezyka, jakim postuguje sie ten $wiat. Cztowiek traci cha-
rakterystyczng dla niego zdolnos¢ krytycznego myslenia, ktéra przybiera po-
sta¢ odpowiadajaca dazeniom jego konsumpcyjnej $wiadomosci.

Pojawienie si¢ nowych rodzajow mass mediéw wplywa na zmiane ogélnej
psychologii spoleczenstwa, poniewaz nowe techniki komunikacyjne rozwijaja
jedne, a jednoczes$nie hamuja inne cechy spofecznego charakteru. Nowe ro-
dzaje technik komunikacyjnych, przede wszystkim pojawienie sie Internetu,
a takze umasowienie produkgji, ktore stato si¢ skutkiem wynalezienia nowych
technologii, doprowadzity do radykalizacji proceséw zindywidualizowania
spoleczenstwa. Masowa produkcja form kultury sprzyja zrywaniu miedzy-
osobowych wiezi, jest katalizatorem jednowymiarowosci spoleczenstwa.
Normalizujagcy wplyw techniki i technologii na jednostke oraz zanik
tradycyjnych form relacji miedzy ludzmi przeksztalcaja jednostke w zatomi-
zowanego cztowieka, ktory utracit wiez z przyjaciotmi, rodzing, sasiadami oraz
z innymi grupami spolecznymi. Dla czltowieka-atomu najwyzsza wartoscia
staje si¢ poczucie wlasnej wyjatkowosci, dazenie do samopotwierdzenia,
niezaleznos$ci od innych jednostek, polaczone z dazeniem do ekonomiczne-

15 Tamze, s. 30.
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go sukcesu i dobrobytu. Taki typ cztowieka gotowy jest poprze¢ kazda idee,
kazdy system wartosci, w tym nawet amoralny, jesli tylko sprzyja¢ to bedzie
zachowaniu osiggnietego poziomu potrzeb, i jesli postawa taka zagwarantuje
mu stabilnos¢ jego bytu. W tych warunkach refleksje H. Marcusego zyskuja
szczegoOlng aktualnos¢. Nowe rodzaje mass mediow otworzyly nieosiagal-
ne dotad mozliwosci wplywania na $§wiadomo$¢ zaréwno cztowieka, jak
i spoleczenstwa. W tej sytuacji jedynie wolna, wielowymiarowa osobowo$¢
moze zmieni¢ porzadek spoleczny, stworzony przez wladze czlowieka nad
przyroda oraz czlowieka nad drugim czlowiekiem. Tylko zmiana ludzkiej
$wiadomosci moze uchroni¢ ludzky istote przed katastrofa.

Przelozyl Tomasz Kups
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Abstract

Reception Areas of Mass Media in the Culture
of One-dimensional Society after Herbert Marcuse

In the article the author researches the problem of modern mass-media influence
upon the ideologization of society and the appearance of “one-dimensional” man on
the basis of H. Marcuse’s ideas. According to H. Marcuse’s statement that modern
culture created by means of mass-media deprives a person of any real alternatives
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to the existing and thinking the author rises the problem of manipulation of mass
consciousness in modern conditions.

Key words: H. Marcuse, ,one-dimensional” society, ,one-dimensional” man,
mass-media, manipulation of consciousness



