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STRESZCZENIE: Zmiany w oczekiwaniach i mentalno$ci wspoétczesnego odbiorcy
powodujg, ze klasyczne podejscie do procesu czytania wydaje sie nieaktualne.
Mozliwos$¢ odczytywania tre$ci na dwoch rownolegtych no$nikach sprawia, ze
czytelnik moze sam decydowac¢ o wyborze odbioru tresci: zdecydowac sie na
pozostanie przy formie tradycyjnej, zmieni¢ jg na cyfrowa albo wyKkorzystac
obydwie formy jednoczesnie. Jednym z probleméw powstatych wskutek takich
dziatan jest to, jakie praktyki przenosza uzytkownicy tradycyjnych mediéw na
elektroniczne i odwrotnie? Artykut jest proba odpowiedzi na powyzsze pytania
i usystematyzowaniem dyskusji na temat przysztosci tradycyjnych no$nikow
tre$ci w kontekscie rozwijajacej sie formy cyfrowej.

SLOWA KLUCZOWE: czytelnictwo - nawyki; konwergencja; kultura czytelnicza;
nowe media.

Wprowadzenie

Dynamika przemian w obszarze nowych mediéw generuje kwestie
wymagajace analizy. Na gruncie czytelnictwa zmieniajg sie takze
odbiorcy i ich nawyki, ktére powodujg, ze klasyczne podejscie do odbioru
tre$ci wydaje sie nieaktualne. Zjawisko konwergencji - jako rezultat rewo-
lucji cyfrowej - w przypadku tresci dostepnych w tradycyjnej i cyfrowej
wersji zapoczatkowuje proces wielu nieodwracalnych zmian na rynku
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wydawniczym. Recepcja komunikatéw przez czytelnika wykorzystuja-
cego obie formy prezentacji tre$ci generuje kilka trudno$ci wynikajgcych
z odmiennie uksztattowanych nawykéw.

Przemiany, jakie dotykaja kwestii zwigzanych z tekstem, ksigzkami
i czytelnictwem wraz z dominacjg cyfrowych technologii informacyjnych,
staty sie juz przedmiotem debaty publicznej na catym swiecie. Oprocz
zmiany praktyk i nawykoéw czytelniczych, zmieniajg sie rowniez modele
biznesowe zwigzane z produkcjg i kolportazem tekstow, pojawia sie
problem praw autorskich oraz dyskutowany jest model edukacji, ktory
w wiekszosci rozwinietych krajéw wciaz przypomina ten z XIX w. Zmie-
nia sie rowniez rola i zakres kompetencji takich instytucji, jak biblioteki
i archiwa.

Czytelnictwo w kulturze nowych mediow

Transformacja wspotczesnego spoteczenstwa odbywa sie za sprawg re-
wolucji nazywanej najczesciej rewolucjq informatyczng lub komunika-
cyjnq. Interesujgce w tym ztozonym procesie zmian mogg wydawac sie
konsekwencje i znaczenie, jakie niosg zmieniajgce sie praktyki czytania
w kulturze nowych mediéw. Dynamiczny rozwo6j technologii cyfrowych,
powstawanie nowych rodzajéw mediow audiowizualnych i elektronicz-
nych oraz ich obecno$¢ na rynku wydawniczym spowodowaty w ciaggu
ostatnich kilku dekad znaczne zmiany w zakresie zachowan czytelniczych.
Zdaniem wielu specjalistow pojawienie sie dokumentéw w postaci elek-
tronicznej, a w efekcie powstanie bibliotek cyfrowych, zapoczatkowato
proces rozwijania sie nowego trendu: czytania szybszego, ptytszego,
bardziej fragmentarycznego i mniej skoncentrowanego na tresci’. Na
podstawie badan autorstwa Ziming Liu z Uniwersytetu San Jose mozna
stwierdzi¢, ze do takiej fragmentarycznej lektury sktania hipertekstowa
forma dokumentow z odno$nikami, ktére odwracajg uwage i utrudniaja
skupienie sie na jednym problemie. Coraz rzadziej czyta sie w sposéb

1 Z.Liu, Reading Behavior in the Digital Environment. Changes in Reading Behavior
over the Past Ten Year. ,Journal of Documentation” [online] 2005, Vol. 61, No. 6, s. 700
[dostep 31 maja 2014]. Dostepny w World Wide Web: http://www.emeraldinsight.com/
journals.htm?issn=0022-0418&volume=61&issue=6&articleid=1529390&show=pd-
f&PHPSESSID=6¢c1pt4u79a378t834ct3iigi44.
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skoncentrowany, uwazny i dogtebny. Wiekszos¢ tekstow jest przegla-
dana tylko raz. Standardowe czynnos$ci wykonywane podczas czyta-
nia drukowanych dokumentéw, czyli podkreslanie fragmentéw tekstu
i opatrywanie ich uwagami, nie przyjety sie jeszcze w srodowisku cyfro-
wym, poza wcigz rzadkimi przypadkami korzystania z takiej mozliwo-
$ci w ramach uzytkowania e-czytnikéw?. Argumenty przemawiajace za
tym, ze czytelnictwo dokumentéw w postaci cyfrowej wywotuje zmiany
w kulturze czytania, ktére uwidaczniajg sie takze podczas czytania tre-
$ci drukowanych, przynosi raport z badan holenderskich uczonych. Na
przestrzeni dwdch lat analizowano wyKkorzystanie urzadzen do odczytu
e-zasobow i porownywano, w jaki sposdb, w kontekstach edukacyjnych
i zawodowych, badani czytaja dtugie, bogate w tre$¢ i nowe informacje
teksty, majac do dyspozycji wydruki, czytniki z ekranem w technologii
elektronicznego papieru i ekrany LCD. Badacze z Uniwersytetu Nauk
Stosowanych w Amsterdamie, projektujac badanie, dazyli do ustalenia
odpowiedzi na pytanie, jak rodzaj no$nika wptywa na komfort i efek-
tywno$¢ czytania i uczenia sie®. Podobne obserwacje poczynit Mirostaw
Konkel, wedtug ktérego przemiany, jakie dokonuja sie w obszarze nowych
medioéw, pozbawiaja nas umiejetnosci skupienia uwagi $cisle wigzgcej sie
z czytelnictwem tradycyjnych ksigzek. Sprawca przemian - zdaniem tego
autora - w kulturze czytelniczej jest naptyw nowych informacji do sieci,
ktory przekracza mozliwos$ci ludzkiej percepcji*.

Dzieki mozliwosciom, jakie daje wspdtczesnej nauce funkcjonalny
magnetyczny rezonans jadrowy (ang. Functional magnetic resonance
imaging; functional MRI, fMRI), udato sie ustali¢, co dzieje sie w mozgu
podczas czytania. W pierwszej kolejnosci informacja wzrokowa trafia do
wzgorza, ktdre jest ,stacjg przekaznikowg” naszego mozgu, a stamtad do
ptatéw potylicznych. W tym obszarze mézgu dokonywana jest analiza
obrazu pod katem koloru, formy, przestrzennos$ci. Samo rozpoznanie

2 Tamze, s. 702-703.

3 ]. Stoop, P. Kreutzer, J. Kircz, Reading and Learning from Screens Versus Print:
A Study in Changing Habits. ,New Library World” [online] 2013, Vol. 114, No. 7/8, s. 285
[dostep 31 maja 2014]. Dostepny w World Wide Web: http://www.emeraldinsight.com/
journals.htm?issn=0307-4803&volume=114&issue=7&articleid =17092908&show=pdf.

* M. Konkel, Refleks zamiast refleksji. ,Tygodnik Powszechny” [online] 2013, nr 5
[dostep 31 maja 2014]. Dostepny w World Wide Web: http://tygodnik.onet.pl/cywilizacja/
refleks-zamiast-refleksji/5pesy.


http://www.emeraldinsight.com/journals.htm?issn=0307-4803&volume=114&issue=7&articleid =17092908&show=pdf
http://www.emeraldinsight.com/journals.htm?issn=0307-4803&volume=114&issue=7&articleid =17092908&show=pdf
http://tygodnik.onet.pl/cywilizacja/refleks-zamiast-refleksji/5pesy
http://tygodnik.onet.pl/cywilizacja/refleks-zamiast-refleksji/5pesy

Piotr Rudera

ksztattu to nie wszystko — potem zapalajg sie obszary odpowiedzialne
za kojarzenie i rozumienie. Caty proces rozpoznawania znaczenia czy-
tanego stowa trwa mniej wiecej 300 milisekund. Nastepne 200 milise-
kund zajmuje proces wnioskowania, interpretacji i analizy krytycznej®.
Po zakoniczeniu rozpoznawania i analizy czytanego tekstu pojawiaja sie
mysli, refleksje i skojarzenia, ktére wykraczaja poza czytany tekst. Pro-
blem zwigzany z nowymi elektronicznymi mediami dostrzega Mary-
anne Wolf, ktéra obawia sie, Ze czytanie dokumentoéw w wersji cyfrowej
moze spowodowac zmiane sieci szlakéw i powigzan, ktére do tej pory
umozliwiaty gtebsze skojarzenia. Wedtug przewidywan Wolf zmieni na
gorsze - tj. ,Stanie sie ona ubozsza, bardziej powierzchowna. Zabraknie
tych kluczowych milisekund gtebokiej refleksji”e.

Zgodnie z analizg Jana Bieleckiego nowe media sg dynamiczne i nie-
cierpliwe, z czego wynika réznica pomiedzy korzystaniem i przyswaja-
niem informacji w wersji tradycyjnej i cyfrowej. Bielecki wyjasnia, ze
przeslizgiwanie sie po tresci w poszukiwaniu stéw kluczy, dokonywanie
selekcji wynika z tego, Ze bombarduje nas mndstwo bodZcow, ktére
walczg o nasza uwage. Przywotywane przez Piotra Cieslinskiego badanie
dowodzi z kolei, ze pracujac przy komputerze, nie potrafimy skupi¢ sie
na jednej czynno$ci dtuzej niz trzy minuty, bo stale co$ odwraca nasza
uwage, a do przerwanej pracy wracamy dopiero ponad 20 minut pdz-
niej’. Nie jeste$émy bowiem w stanie przetwarza¢ w tym samym czasie
dwdch informacji, dlatego nasz mozg zmuszony jest przetacza¢ nasza
uwage z jednej czynnosci na druga. Cieslinski proponuje ciekawg teze
dotyczaca roznic, jakie zachodzg podczas czytania tekstu utrwalonego
cyfrowo a tekstu opublikowanego w formie tradycyjne;j. Jego zdaniem
silniejszy $lad pamieciowy pozostawia czytanie tekstu papierowego,
poniewaz dzieki niemu ,kojarzymy przestrzenny uktad stron i lokalizacje
tych fragmentdéw, ktdére nas poruszyty, wyglad obwoluty i oktadki, moze
tez zapach i fakture papieru, szelest stron, a czasem pamietamy nawet
ciezar tomu”®. Z Kkolei tekst czytany w cyfrowym pliku wywotuje pewien

S P. Cies$linski, Czy e-booki zmienig nam mdzgi? ,Gazeta Wyborcza” [online] z dn.
13 marca 2012 [dostep 31 maja 2014]. Dostepny w World Wide: http://wyborcza.
pl/1,75400,11333409,Czy_e_booki_zmienia_ nam_mozgi_.html

¢ Tamze.

7 Tamze.

8 Tamze.
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rodzaj efektu tunelowego. Nie potrafimy wskaza¢ struktury i objetosci
tekstu, wzrokiem obejmujemy tylko jego fragment, a umyka nam catos¢
lektury.

Watek rozproszenia w zwigzku z czytaniem tekstu podejmuje row-
niez Christian Vandendorpe. Kanadyjski badacz twierdzi, ze ksigzka ma
z zatozenia integrowac i intensyfikowac nasza wiedze, hipertekst zas
dziata w zupelnie innym kierunku. Lektura hipertekstu dziata niejako na
rzecz rozproszenia, mnozenia odnosnikoéw, swobody kojarzenia itp.’

Zagadnienie rozproszenia uwagi zwigzane jest z tendencjg do wielo-
zadaniowosci, ktdrg odnie$¢ mozna do metafory czytania online, a zwtasz-
cza jej najbardziej popularnej formy - surfowania®. Metafora ta dotyczy
nie tylko czytania, lecz og6lnie - poszukiwania informacji, przegladania,
sprawdzania réznego rodzaju materiatéw w Internecie. Obecnie jednak
badacze chetniej eksploruja termin multitasking, ktéry dostownie oznacza
wtasénie wielozadaniowo$¢, w wypadku korzystania z sieci chodzi po pro-
stu o wykonywanie wielu czynno$ci na pulpicie ekranu jednoczes$nie.

Dtugotrwata praca w trybie multitaskingu ma niebagatelne znaczenie
dla nawykéw czytelniczych. Ogromna cze$¢ dziedzictwa kulturowego
zawarta jest w do$¢ obszernych tekstach (literatura piekna, dzieta histo-
ryczne, traktaty religijne). By je przyswoi¢, potrzebna jest wypracowana
umiejetno$¢ skupienia uwagi. Okazuje sie, ze spora cze$¢ tradycji moze
sta¢ sie niedostepna dla os6b regularnie uzywajacych mediéw wieloza-
daniowo. Badania empiryczne pokazuja, Ze ci, ktérzy regularnie bombar-
dowani sg jednoczesnie kilkoma Zrédtami informacji, majg problemy ze
skupieniem, wyodrebnianiem obiektow w wyobrazni, zapamietywaniem,
a takze z prawidtowym oddzielaniem informacji istotnych od nieistotnych
dla danego zadania®.

9 C.Vandendorpe, Od papirusu do hipertekstu. Esej o przemianach tekstu i lektury,
Warszawa 2008, s. 14-15.

10 N. C. Burbules, Retoryka sieci: hiperlektura oraz krytyczny poziom pismiennosci,
[w:] Ekrany pismiennosci. O przyjemnosciach tekstu w epoce nowych mediéw, pod red.
A. Gwozdzia, Warszawa 2008, s. 200.

11 A. Gorlick, Media Multitaskers Pay Mental Price. Stanford Study Shows. ,Stanford
news” [online] 2009, August 24 [dostep 31 maja 2014]. Dostepny w World Wide Web:
http://news.stanford.edu/news/2009/august24 /multitask-research-study-082409.
html.
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Dwa réine sposoby czytania?

W literaturze na temat analizy procesu czytania, konsekwencji i roz-
nic pomiedzy czytaniem starym a nowym znajdziemy dwa opozycyjne
stanowiska. Celem wyjasnienia obydwu podej$¢ do problemu réznic
w sposobie czytania tekstow tradycyjnych i elektronicznych zostang
przytoczone obydwa punkty widzenia. Jak dowodza eksperymentalne
badania laboratoryjne przeprowadzone przez Biblioteke Narodowa we
wspotpracy z Osrodkiem Przetwarzania Informacji, czytanie tekstu line-
arnego i hipertekstu to dwie bardzo rézne sytuacje, a r6znice dotycza nie
tylko fizjologicznego aspektu czytania, ale takze proceséw poznawczych
zachodzacych w umysle cztowieka czy wielkos$ci angazowanej w czytanie
pamieci operacyjnej*?. Podobne podejscie do problemu prezentuje Nico-
las Burbules, traktujacy czytanie jako ,praktyke, ktéra nalezy zatem do
kontekstow i stosunkow spotecznych, w ktorych sie odbywa; znamienne
réznice tych kontekstow i stosunkéw zmieniajg praktyke. Akt czytania
na ekranie komputera nie jest tozsamy z czytaniem ksigzki; pragmatyka
czytania - szybko$¢, to kiedy robimy przerwe, jak dlugo potrafimy sie
koncentrowag, jak czesto skaczemy z miejsca na miejsce, wracajac do
poprzednich fragmentéw itd. - bedzie wyraZnie inna, a réznice wptyna
na naszg interpretacje, zrozumienie i zapamietanie”’3. Innego zdania jest
neurokognitywista zajmujacy sie badaniem funkcjonowania mézgu -
Mateusz Gola, ktéry twierdzi, Ze procesy w mozgu odpowiedzialne za
czytanie s3 takie same przy czytaniu ksigzki zwyktej i elektroniczne;j.
Argumentem przemawiajacym za ta teza jest, jego zdaniem, brak teo-
retycznych podstaw, Zeby przypuszcza¢, iz bedzie réznica w sposobie
pracy moézgu podczas czytania tekstu na papierze i z e-czytnika, bo to
jest ten sam proces'.

12 R. Chymkowski, I. Korys, 0. Dawidowicz-Chymkowska, Stan czytelnictwa 2012
ostateczny [online]. Biblioteka Narodowa [dostep 31 maja 2014]. Dostepny w World Wide
Web: http://www.bn.org.pl/download/document/1362741578.pdf.

13 N. C. Burbules, dz. cyt., s. 193.

4 Mézg pracuje tak samo przy czytaniu ebookow i zwyktych ksigzek [online]. Na-
uka w Polsce - Serwis PAP po$wiecony polskiej nauce [dostep 31 maja 2014]. Dostepny
w World Wide Web: http://www.naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news,394682,ek-
spert-mozg-pracuje-tak-samo-przy-czytaniu-ebookow-i-zwyklych-ksiazek.html.
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Czesciowe wyjasnienie sporu przynosi dalsza analiza kontekstu
réznic w czytaniu obu form dostepnego tekstu. Wspotprowadzone przez
Biblioteke Narodowa badanie pokazato bowiem, Ze ,,codzienne obcowa-
nie z komunikatami zorganizowanymi w formie krétkich wypowiedzi
hipertekstowych, ktéorym towarzysza materiaty audiowizualne, formatuje
umysty ich uzytkownikéw w taki sposdb, Ze coraz trudniej jest im sku-
pic¢ sie na lekturze stosunkowo dtugiego linearnego tekstu. By¢ moze to
wtasnie state podleganie oddziatywaniu elektronicznych form komunika-
cji tekstowej - obok specyfiki wspdtczesnej dydaktyki jezyka polskiego -
wyjasnia, dlaczego najmtodsi badani czesto przyznajg sie do czytania
jedynie fragmentow”', Analiza odpowiedzi respondentéow sugeruje, ze
w $wiadomoSci spotecznej funkcjonuje podziat na dwa pojecia czytania.
Mozna w takiej sytuacji wyréznic¢ czytanie odnoszace sie do studiowa-
nia dowolnego tekstu drukowanego w czasie wolnym, zawierajacego
proze literacka lub popularnonaukowa. Drugi typ opiera sie na czyta-
niu uzytkowym, ktére zdaniem autoréw Raportu o spotecznym zasiegu
ksigzki w Polsce w 2012 r. zwigzane jest z krotkimi formami tekstowymi
dostepnymi w Internecie®. Opozycyjne stanowisko do prezentowanego
problemu skupia sie na pracy mézgu podczas aktu czytania. Zdaniem
neurofizjologa - Marcina Szweda - tgczenie znakéw bedacych elemen-
tem sktadowym tekstu z siecig neuronéw w mézgu odpowiedzialnych za
analize jezyka nie wptywa na recepcje - tekst tradycyjny czy dostepny
cyfrowo jest tak samo odbierany przez ten osrodek mézgu'’.

Prowadzenie sporu na temat réznic miedzy starym procesem czy-
tania a nowym wydaje sie mie¢ podtoze przede wszystkim na gruncie
problematyki kultury czytelniczej, czyli zwigzanej bardziej z wypraco-
wanymi nawykami czytelniczymi, a nie fizjologicznymi i psychicznymi
réznicami podczas recepcji tekstow dostepnych w dwdch réznych for-
mach. Rozréznienie dwdch rodzajéw podejscia do lektury: studiowanie
dowolnego tekstu drukowanego w wolnym czasie oraz czytanie uzytkowe,
oparte przede wszystkim na tekstach dostepnych w sieci, moze warun-
kowa¢ odmienne postawy wobec lektury, a w nastepstwie réwniez inng
charakterystyke pracy z tekstem.

15 R. Chymkowski, I. Kory$, 0. Dawidowicz-Chymkowska, dz. cyt,, s. 6.
6 Tamze.
17 Mézg pracuje tak samo...
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Pomocne narzedzia i metodologie przynosza coraz czesciej wykorzy-
stywane badania eytrackingowe, zwane takze okuloskopowymi. Dzieki
nim istnieje mozliwo$¢ zaobserwowania pewnego obszaru zmian zwy-
czajow czytelniczych, a w nastepstwie ustalenia, jak struktura dokumen-
tow wptywa na recepcje postrzeganego tekstu i obrazéw, poniewaz jak
udato sie ustali¢ - konsumpcja tre$ci wyswietlanej na ekranie monitora
nie ma nic wspolnego z tym, jak odbieramy tekst wydrukowany na pa-
pierze!. W zwigzku z tym poréwnywanie obydwu sytuacji czytelniczych
moze w przysztosci przynie$¢ wiele cennych informacji, a wiedza na
temat charakterystyk procesu czytania sprawi, ze wyniki badan postuza
do zaprojektowania przyjaznych uzytkownikowi elektronicznych doku-
mentoéw i dobrej jakos$ci e-podrecznikow/e-ksigzek.
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Traditional vs. Digital Reading — Changes in Reading Culture

ABSTRACT: Changes in expectations and mentality of the modern reader make
classic approach to the process of reading out of date. Nowadays the reader has
a choice between two parallel media: traditional and digital. They both present
the same information but in different ways. The user may choose to use the
traditional form or turn to digital media. Users often end up switching between
both forms of presentation. One of the problems related to this change in reading
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paradigm is identifying reading habits transferred by users from traditional to
electronic media and vice versa. The article attempts to answer this question
as well as discuss the future of traditional media in the context of the evolving
digital forms.

KEYWORDS: convergence; new media reading culture; reading - habits.



