ziewietnasta edycja sympozjum

BOBCATSSS odbyta sie na przeto-
mie styczniailutego 2011 r. Na miejsce
obrad wybrano jedno z miast zatozy-
cielskich — Szombathely na Wegrzech.
Organizatorami tegorocznej konferen-
cji byty trzy uczelnie: z Wegier (Uni-
versity of Western Hungary), Norwe-
gii (Oslo University College) oraz Au-
strii (University of Applied Sciences
Burgenland). Tematem przewodnim
spotkania tym razem byto poszukiwa-
nie nowych rozwigzan dla bibliotek,
bibliotekarzy oraz specjalistéw infor-
macji. Na potrzeby wystapien i dysku-
sji przygotowano cztery panele tema-
tyczne: “New user groups” (pol. ,Nowe
grupy uzytkownikow”), “New working
methods” (pol.,,Nowe metody pracy”),
“Library and informational Profes-
sional” (pol. ,Bibliotekarze i specjali-
$ci informacji”), “Library as social me-
eting place/third place” (pol. ,Biblio-
teka jako miejsce spoteczne/miejsce
trzecie”).

Pierwszego dnia  konferencji
uczestnicy zostali przywitani przez
organizatoréw na oficjalnej ceremo-
nii otwarcia. Wystgpienia inauguracyj-
ne wygtosili Anna T. Szab6 - wegierska
poetka, i jej maz Gyorgy Dragoman -
wegierski pisarz i ttumacz. Nastepnie
gtos zabrat Ragnar Audunson - profe-
sor Oslo University College i przewod-
niczacy EUCLID.

Kolejnym punktem programu
byty trzy réwnolegte sesje. Dwie zo-
staly poSwiecone nowym metodom
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pracy, a trzecia nowym kategoriom
uzytkownikow. Podczas dwoch pierw-
szych sesji przedstawiono pie¢ refe-
ratéw, w tym dwa z Polski. Uczestni-
cy zainteresowani nowymi metodami
pracy mogli wystucha¢ wystapienia
Eli Ramirez z University of Barcelo-
na na temat “A new role for librarians
and information professionals: com-
munity manager” (pol. ,Nowa rola bi-
bliotekarzy i specjalistéw informacji:
menadzer ds. spotecznos$ci”) i Moniki
Katarzyny Halasz-Cysarz z Uniwersy-
tetu Warszawskiego “Moral conflicts
(means) librarians and information
professionals facing new technol-
ogies” (pol. ,Moralne dylematy bi-
bliotekarzy i specjalistow informa-
cji w obliczu rozwoju technologicz-
nego”). W czasie drugiej sesji dwdch
prelegentéw poruszyto zagadnienia
zwigzane z serwisem Facebook. Se-
manur Caliskan z Hacettepe Univer-
sity w Turcji przedstawit zaleznos¢
miedzy uzytkowaniem tego serwi-
su a poziomem czytelnictwa uczniow
jednej ze szkot srednich w Ankarze,
Dominik Mirostaw Piotrowski za$
z Uniwersytetu Mikotaja Kopernika
w Toruniu poruszyt kwestie optyma-
lizacji mediéw spotecznych i zagad-
nienie skutecznej strategii promo-
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cji za pomoca serwiséw spoteczno-
Sciowych na przyktadzie strony dla
fanéw (tzw. fanpage) Biblioteki Uni-
wersyteckiej w Toruniu. Trzecie wy-
stapienie pt. “Giving Patrons What
They Want” (pol. ,Dajac uzytkowni-
kom to, czego potrzebujg”) zapre-
zentowatl z kolei Amerykanin - James
John Thull. Podczas trzech wymienio-
nych sesji odbywato sie rowniez spo-
tkanie cztonkéw EUCLID.

Poniewaz tradycja BOBCATSSS
sg sesje posterowe, pierwszego dnia
konferencji wyznaczono czas i miej-
sce rdwniez na tego typu prezentacje.
Wktad w te cze$¢ spotkania mieli tak-
ze studenci z Torunia. Kolejno wyste-
powali: Rafat Jerzy Jurkowski i Pawet
Wroblewski z plakatem “«Ask a librar-
ian» as a form of communication with
the user in the library - an example of
Polish university libraries” (pol. ,«Za-
pytaj bibliotekarza» jako forma ko-
munikacji biblioteki z uzytkownikiem
- przyktad polskich bibliotek uniwer-
syteckich”); Rafat Jerzy Jurkowski, Ir-
mina Obermiiller, Pawet Wréblewski
z prezentacjg “Multimedia in online
library trainings as a new way to at-
tract users attention” (pol. ,Wykorzy-
stanie multimediéw w szkoleniach bi-
bliotecznych jako metoda zwieksze-
nia zainteresowania uzytkownikéw”)
oraz doktorantka Karolina Zernicka
z posterem “Neither fish nor foul? PhD
students as a specific group of library
users” (pol. ,Ni pies, ni wydra? Dokto-
ranci jako specyficzna grupa uzytkow-
nikéw biblioteki”).

Na drugi dzien obrad zaplano-
wano dziewie¢ paneli, dwa warsztaty
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oraz sesje posterowa. Ponadto zorga-
nizowano trzy wycieczki. Dwie miaty
na celu prezentacje uczestnikom mia-
sta Szombathely, jego zabytkéw i hi-
storii, natomiast trzecia — zalozonej
w 1791 r. biblioteki diecezjalne;j.

Temat przewodni pierwszej se-
sji to “The library and information
professional: Information literacy
amongst librarians” (pol. ,Bibliote-
ka i specjalista informacji: umiejet-
noséci informacyjne wsrdd biblioteka-
rzy”). Susan Elizabeth Myburgh z Uni-
versity of South Australia i Anna Ma-
ria Tammaro z University of Parma
staraly sie odpowiedzie¢ na pytanie,
czy dzisiejsi bibliotekarze sg w stanie
podota¢ coraz to nowszym wyzwa-
niom, jakie czekajg na nich w bibliote-
kach. Nastepni prelegenci, Terry We-
ech i Chinyere Erondu z University of
[llinois, temat swojego referatu skon-
struowali takze w formie pytania:
“The iSchool Movement - what does
it mean for the New Information Pro-
fessional?” (pol. ,Koncepcja iSzkoty -
co oznacza dla nowego specjalisty in-
formacji?”). Kolejne referaty w tej cze-
$ci zostaty zaprezentowane przez An-
siura Rahmana z University of Parma
Md - “Human Resources in the Uni-
versity Libraries in Bangladesh: Are
they Missing the Boat?” (pol. ,Zaso-
by ludzkie bibliotek uniwersyteckich
w Bangladeszu - czy przegapili swoj3
szanse?”) oraz Boba Glassa z Manche-
ster Metropolitan University - “Are
emerging «New Professional» Infor-
mation Literate?” (pol. ,Czy nowi spe-
cjalisci posiadajg umiejetnosci infor-
macyjne?”).
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Odbywajacy sie rownolegle drugi
panel poruszat zagadnienia zwigzane
z elektronicznymi ustugami jako wy-
zwaniami dla bibliotek. Uczestnicy za-
interesowani tym tematem mogli wy-
stucha¢ dwoch referatéw przedstawio-
nych przez studentéw z Czech. Byty to:
“Virtual worlds in higher education -
case of a project VIAKISK” (pol. ,Cy-
frowe $wiaty wyzszej edukacji - pro-
jekt VIAKISK”) oraz “e-LKA - e-learn-
ing Course of Librarian English” (pol.
,e-LKA - internetowy kurs bibliote-
karskiego jezyka angielskiego”). Wy-
stapienie zamykajace te sesje, autor-
stwa Wegra Tibora Koltaya, dotyczyto
z kolei silnych i stabych stron mediéw
drugiej generacji.

Na koniec tej czesci konferencji
zaprezentowano cztery referaty na te-
mat “The Hungarian Library” (pol. ,Bi-
blioteka wegierska”), ktore wygtosi-
li prelegenci z Wegier, reprezentujacy
rézne uniwersytety. Aniké Dudas oraz
Péter Szdllas przyblizyli stuchaczom
temat “Metadata in Circulation: Pro-
viding Contents of the Scholarly Jour-
nal Bulletin for Literary History” (pol.
,Metadane w obiegu - Udostepnia-
nie zawartosci Scholarly Journal Bul-
letin for Literary History”). Kolejny
referat, ktory przedstawili Gabor Mi-
kulas i Lilla Habok, nosit tytut “Mea-
suring predictive competitiveness of
library managers from their narra-
tives — a new approach” (pol. ,Mierze-
nie przewidywanej konkurencyjnosci
menadzeréw bibliotek na podstawie
ich relacji — podejScie nowatorskie”).
Pozostatle dwa wystgpienia naleza-
ty do Petry Budai (“Library’s image:

what does it mean?”, pol. ,Czym jest
wizerunek biblioteki?”) oraz Lasz-
la Asbo6tha (“Environmentally friend-
ly librarianship - The relation of the
knowledge and energy transfer”, pol.
,Bibliotekarstwo przyjazne $rodowi-
sku - relacja miedzy transferem wie-
dzy i energii”).

Po wygtoszeniu referatéw od-
byly sie dwa warsztaty. Pierwszy zo-
stat przygotowany przez Ivana Ca-
dovska, Igora Ignjacic¢, Sanita Maleja
i Tihomira Vranjes, natomiast drugi
przez przedstawicieli z Amsterdamu
w sktadzie: Kim Witting, Patty Tdloh-
reg, Mariélle Nuij. Uczestnicy sympo-
zjum mogli wybiera¢ miedzy warsz-
tatem dotyczacym wprowadzania
nowych technologii do bibliotek pu-
blicznych na przyktadzie Chorwa-
cji i Lotwy (“Implementation of new
technologies in public libraries: users
vs. librarians: on Croatian and Latvi-
an example”) a poswieconym rekla-
mie i public relations bibliotek (“Buy
my candy”).

Kolejna sesja konferencji dotyczy-
ta nowych metod pracy w kontekscie
ery cyfrowej i wymogoéw przyjazno-
$ci systemdédw informacyjnych wobec
uzytkownikéw. W jej ramach zapre-
zentowano trzy prelekcje omawiajace
takie zagadnienia, jak: narzedzia roz-
powszechniania i dostepu do infor-
macji przez Europa Gateway (“Euro-
pean institutions at your fingertips:
tools for dissemination and access to
information in Europa Gateway” - Ana
Lucia Silva Terra), rozw6j metodolo-
gii i pierwsze rezultaty poszukiwa-
nia tozsamosci narodowej w Srodowi-
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sku cyfrowym (“The Research Nation-
al Identity in the Digital Environment
Planning, methodology development
process and the first results” - Daina
Pokalana) oraz elektroniczna biblio-
teka muzyczna (“New application for
Music Libraries: Electronic Music Li-
brary” - Gyorgy Barna Iszaly). Nastep-
nie glos zabrali Katalin Bognar Lo-
vasz oraz Erzsébet Toth i Peter Szasz,
przedstawiajac referaty dedykowane
roli bibliotek naukowych w realizacji
strategii zarzadzania wiedza w insty-
tucjach szkolnictwa wyzszego (“Role
of academic libraries in accomplish-
ing knowledge management strate-
gies in higher education institutions”)
oraz zarzadzaniu wiedzg w informacji
naukowej i bibliotekoznawstwie (“Di-
mensions of knowledge management
in LIS field”).

Nastepne  wystapienia  doty-
czyty nowych grup uzytkownikéw
i ustug specjalistycznych dla mtodzie-
zy. Uczestnicy, ktorzy wybrali te czesc¢
konferencji, mogli wystucha¢ kole-
géw z Litwy, Stanéw Zjednoczonych
oraz Szwecji, omawiajgcych m.in. mo-
del swobodnej biblioteki, czyli ustu-
gi bibliotek publicznych dla mtodzie-
zy (“Public Library Service for Youth:
A «Freestyle» Library Model” - Dace
Udre, Silvija Tretjakowa), oraz temat:
biblioteki publiczne jako sprzymie-
rzency $rodowisk LGBTQ (“Homeless
LGBTQ Teens: Public Libraries as Al-
lies” - Julie Ann Winkelstein, Jim Ma-
lone, Edwin Michael Cortez).

Kolejna propozycja organizato-
réw byla sesja posterowa. Swoj plakat
zatytutowany “Friendly Space of Small
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Public Libraries in Poland. The Most
Interesting Spaces and Their Evalu-
ation” (pol. ,Przyjazne wnetrza ma-
tych polskich bibliotek publicznych -
najbardziej interesujace wnetrza i ich
ocena”) zademonstrowata tu m.in. stu-
dentka z Instytutu Informacji Nauko-
wej i Bibliologii Uniwersytetu Mikota-
ja Kopernika w Toruniu Agnieszka Ma-
jewska.

Po prezentacji posteré6w po-
nownie odbyly sie sesje z referatami.
Pierwsza z nich stanowita kontynu-
acje panelu z dnia poprzedniego i do-
tyczyta etnograficznego ujecia w na-
uce o informacji. Swoje referaty wy-
glosili Amerykanie - Edwin Michael
Cortez i Rebecca Anderson (“In the
Field: A Critical Analysis of Ethno-
graphic Approaches to Information
Systems Design, Development and Im-
plementation”, pol. ,Krytyczna anali-
za etnograficznych podej$¢ do projek-
tu, rozwoju oraz wprowadzenia sys-
temo6w informacyjnych”) oraz Damon
Augustus McGhee - cztonek American
Library Association (“Community En-
gagement and the Library Profession-
al: Cases in Sdo Tomé and Principe,
and East St. Louis (USA)”, pol. ,Zaanga-
zZowanie spotecznosci a specjalisci in-
formacji na przyktadzie przypadkéw
z Sdo Tomé, Principe i East St. Louis
(Usa)”).

Druga sesja, odbywajaca sie row-
nolegle, zebrata wystgpienia pod ha-
stem ,Nowe metody pracy: spoteczne
media i biblioteki”. Otworzyli ja swoim
referatem Maé T6th i Rangar Audun-
son, ktérzy podjeli prébe odpowie-
dzi na pytanie, czy strony internetowe
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dla pasjonatow ksigzek sg wyzwaniem
dla bibliotekarstwa (“Websites for
booklovers: a challenge to librarian-
ship?”). Nastepnymi prelegentami byli
Jason P. Riegezer i Suzie Allard, ktd-
rzy przedstawili motywy Korzystania
z serwiséw spotecznosciowych (“Mo-
tivations for Use of Online Social Net-
working Sites”). Panel drugi zamknat
referat dedykowany integracji biblio-
tek i spoteczenstwa (“Integrating li-
braries - Integrating the community”
- Etelka Anna Alpek, Piroska Herkd,
Aliz Horvath).

Ostatnia sesja tego dnia wigzata
sie z tematyka kompetencji cyfrowych
specjalistéw informacji i bibliotekarzy
oraz obejmowata trzy przemodwienia.
Pierwsze z nich nalezato do Leva Sud-
mantaité i Zinaida ManZucha z Vilnius
University i byto zatytutowane “Hiring
digital curators: an inquiry into com-
petency demands on the library labour
market” (pol. ,Zatrudnianie kustoszy
cyfrowych: badania dotyczace kompe-
tencji wymaganych na bibliotekarskim
rynku pracy”). Kolejnym moéwca byt
Esin Sultan Oguz, ktéry wypowiadat
sie na temat nowych technologii, moz-
liwosci i wyzwan stojacych przed tra-
dycyjnymi bibliotekami publicznymi
w dobie Web 2.0 (“New Technologies,
Challenges and Opportunities for Tra-
ditional Public Libraries in the Age of
Web 2.0”). Ostatnie wystgpienie — au-
torstwa Gyorga Sebestyéna — dotyczy-
to zmian paradygmatu wyszukiwania
informacji (“Change of Paradigm in In-
formation Retrieval”). Wszyscy chetni
uczestnicy mogli zakonczy¢ ten dzien
konferencji wizyta w galerii sztuki

Szombathely, w ktorej byta prezento-
wana m.in. wystawa zdje¢ wegierskie-
go fotoreportera Roberta Capa.

Trzeci, a zarazem ostatni dzien
sympozjum miat napiety program. Za-
planowano dwie sesje po trzy panele
oraz warsztaty. Odbywajace sie row-
noczes$nie panele dotyczyly réznej te-
matyki. W ramach cze$ci dedykowa-
nej nowym metodom pracy w kontek-
$cie zarzadzania kolekcjami cyfrowy-
mi (“New working methods: Digital
content management”) zaprezentowa-
no dwa interesujace referaty: “QRef:
an example of rapid development for
mobile library tools” (Raoul Boers, pol.
»QRef jako przyktad szybkiego rozwo-
ju mobilnych narzedzi bibliotekar-
skich”) oraz “Technology consulting
in libraries today” (Andria Piqué Ser-
ra, pol. ,Konsultowanie nowoczesnych
technologii w dzisiejszych bibliote-
kach”).

Kolejny panel, zatytutowany ,Bi-
blioteka jako miejsce pracy spotecz-
nej”, zgromadzit referaty przyblizajace
znaczenie biblioteki jako miejsca trze-
ciego. Znalazly sie tu nastepujace wy-
stapienia: “Models of the past - models
for the future: comparative analysis of
the traditions of the Bulgarian chital-
ishte and the American public library”
Rumynana Yordanowva Hristova (pol.
,Modele przesztosci - modele przy-
sztosci: poréwnawcza analiza tradycji
butgarskiej chitalishte i amerykanskiej
biblioteki publicznej”), “Deploying De-
liberately Disruptive Programming
in a Academic Library: Investigating
the Role of Sound in Fostering Third
Place” (pol. ,Celowe stosowanie opro-
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gramowania zaktocajacego w bibliote-
ce akademickiej - rola dzwieku w two-
rzeniu trzeciego miejsca”), ktérego au-
torami byli Dave Judson Ellenwood
i Rudy Leon, oraz “«Kindly Welcome»
as a welcome password of the 3rd
place library” (pol. ,«Serdecznie wita-
my» jako powitalne hasto w bibliote-
ce trzeciego miejsca”) Moniki Katarzy-
ny Halasz-Cysarz z Uniwersytetu War-
szawskiego.

Ostatnia cze$c¢ sesji pierwszej ze-
brata referaty poswiecone proble-
matyce umiejetnosci informacyjnych
uzytkownikéw. Uczestnicy mieli przy-
jemnos$¢ wystucha¢ dwoéch referatéw:
“Developing library towards faculty
staff in higher education” (pol. ,Roz-
wdj bibliotek w kierunku kadry zawo-
dowej wyzszej edukacji”) autorstwa
Heidi Kristin Olsen oraz “Information
Literacy and Accreditation Standards:
A Comparison of US, European, and In-
ternational Standards” (pol. ,Umiejet-
nosci informacyjne a standardy akre-
dytacji: poréwnanie standardéw ame-
rykanskich, europejskich i miedzy-
narodowych”), ktérego autorami byli
Crystal Pleake Sherline oraz Rachel
Fleming-May.

Po zakonczeniu sesji pierwszej
odbywaty sie po6ttoragodzinne warsz-
taty. Uczestnicy konferencji mieli do
wyboru cztery propozycje: nowe ro-
dzaje sieci spotecznos$ciowych, inno-
wacje i kompetencje (“This is how we
do it: New ways of social network-
ing, innovative skill sets and compe-
tencies — The 2011 New Profession-
al”), nowe argumenty na rzecz biblio-
tek (“Advocating for libraries with
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new advocates”), jak poprawi¢ ja-
ko$¢ ustug bibliotecznych z wyko-
rzystaniem technologii (“How to im-
prove library services with mobile
technologies” oraz czerpanie wiedzy,
pomystéw i inspiracji ,z thumu”
(“Crowdsoursing + specific commu-
nity = great idea”).

Ostatnia sesja konferencji zo-
stata podzielona na trzy posiedze-
nia. Pierwsze z nich poruszato tema-
ty zwigzane z ustugami dla najmtod-
szych uzytkownikéw, drugie obejmo-
wato kwestie dotyczace czasopism
i ich ewaluacji, a trzecie prébowato
zdefiniowaé, kim sg nowi specjalisci
informacji. W ramach paneli zamyka-
jacych zaprezentowano t3cznie osiem
referatow.

Po przerwie uczestnicy mogli
wybra¢ kolejne z trzech warsztatow:
“Privatizing and outsourcing library
services. New ways in times of eco-
nomic hardship?” (pol. ,Nowe rozwia-
zania w czasach trudnos$ci ekonomicz-
nych”), “Augmented Reality” (pol. ,Rze-
czywisto$¢ rozszerzona”) oraz “Pro-
fessional Branding” (pol. ,Tworzenie
profesjonalnej marki”).

Podczas ceremonii zamykajgcej
konferencje organizatorzy podzie-
kowali wszystkim prelegentom oraz
uczestnikom za przybycie oraz zaan-
gazowanie. Zostata takze wyswietlo-
na prezentacja podsumowujaca trzy
dni obrad. Wreczono réwniez nagro-
dy za trzy najlepsze postery. Nastep-
nie Ruud Bruyns, zatozyciel BOB-
CATSSS, wygtosit krotkie przemoé-
wienie na temat idei sympozjum. Na
koniec na sali pojawili sie organizato-
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rzy BOBCATSSS 2011, czyli studenci
z Amsterdamu (Hogeschool van Am-
sterdam, University of Applied Scien-
ces), Stuttgartu (Stuttgart Media Uni-
versity) i Groningen (Hanze Uni-
versity Groningen), ktoérzy zaprosi-
li wszystkich uczestnikéw na kolejne,
jubileuszowe spotkanie BOBCATSSS,
ktore odbedzie sie w 2012 . w Am-
sterdamie pod hastem “Information

dniach 4-5 kwietnia 2011 r.

w Instytucie Informacji Nauko-
wej 1 Studiéw Bibliologicznych Uni-
wersytetu Warszawskiego odbyta sie
konferencja naukowa pod hastem ,Na-
uka o informacji (informacja nauko-
wa) w okresie zmian”. Byto to juz pia-
te spotkanie $rodowiska bibliologicz-
nego zorganizowane pod auspicjami
warszawskiego osrodka naukowego.
Celem tegorocznej konferencji sta-
o sie ukazanie zmian, jakie zachodzg
w informatologii, w polu badawczym
tej dyscypliny, a takze w praktycznym
jej zastosowaniu.

Konferencje rozpoczeto powitanie
uczestnikow przez prof. dr hab. Barba-
re Sosinska-Kalate, ktéra byta takze mo-
deratorem sesji plenarnej. W czasie jej
trwania swoje referaty zaprezentowali:
David Nicolas (University College Lon-
don), Bruno Jacobfeuerborn (Deutsche
Telecom), prof. dr hab. Mieczystaw Mu-
raszkiewicz (Uniwersytet Warszawski)
oraz prof. dr hab. n. med. Waldemar Ko-
szewski (Warszawski Uniwersytet Me-
dyczny). Szczegbélne zainteresowa-
nie wzbudzito pierwsze wystapienie,
w ktorym prelegent wykazat, ze wirtu-

in E-emotion” (pol. ,Informacja w ru-
chu”).

Irmina Obermiiller

studentka Il roku uzupetniajqcych stu-
diow magisterskich z zakresu infor-
macji naukowej i bibliotekoznawstwa
w Instytucie Informacji Naukowej i Bi-
bliologii Uniwersytetu Mikotaja Koper-
nika w Toruniu

5. Konferencja Naukowa Instytutu
Informacji Navkowej i Studiow
Bibliologicznych Uniwersytetu
Warszawskiego ,Navka

o informacji (informacja navkowa)
w okresie zmian” (Warszawa,
4-5 kwietnia 2011 r.)

alna rewolucja ogarneta kazdy aspekt
naszego zycia. Sposoby pozyskiwania
wiedzy i informacji zmienity sie diame-
tralnie w przeciggu ostatnich kilku lat.
Wiele czynnosci, takich jak czytanie czy
wyszukiwanie informacji, przeniosto
sie z bibliotek do Internetu. Poniewaz
zachowanie uzytkownika sieci r6zni sie
jednak od zachowania osoby korzysta-
jacej z tradycyjnych Zrédet informacji,
badaniu zachowan uzytkownikéw na-
lezy poswieci¢ szczeg6lnie duzo uwagi.
Pozostate referaty w tej sesji dotyczyty
interdyscyplinarnosci informatologii:
Bruno Jacobfeuerborn wykazat, ze na-
uka o informacji wspomaga przedsie-
biorcow w ich codziennej pracy, prof.
Muraszkiewicz uwydatnit zwigzki in-





