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1. Wprowadzenie

Przedmiotem niniejszego opracowania jest relacja 1gczaca klienta
ijego profesjonalnego pelnomocnika. Rozwazania skupig sie w duzej
mierze na obowigzkach stron, jakie wynikaja ze stosunku zastep-
stwa procesowego. Temat ujety zostanie jednak nietypowo, jako ze
w centrum zainteresowania postawiono obowigzki klienta, a nie
jego petnomocnika. Literatura przedmiotu w omawianym zakresie
jest bogata, w zwigzku z czym odnajdujemy liczne opracowania,
ktore w szczegotowy sposob analizuja odpowiedzialnos¢ adwokata
lub radcy prawnego wynikajaca z umowy zlecenia i zastepstwa
procesowego. Niezwykle rzadko zagadnienie to omawiane jest na-
tomiast z perspektywy przeciwnej — obowiazkow, jakie naktada si¢
na samego klienta, i ich wptywu na ewentualng odpowiedzialnosc¢
profesjonalnego pelnomocnika.

Problematyka relacji pomiedzy profesjonalnym petnomocnikiem
a jego klientem jest analizowana na wielu ptaszczyznach — prawnej,
etycznej, spolecznej, a nawet politycznej. Publikacje na wskazany
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temat w zasadniczej wieckszosci opierajg si¢ na analizie odpowie-
dzialnosci dyscyplinarnej adwokata lub radcy prawnego, zakresu
obowigzkow pelnomocnika z urzedu, jak rowniez kwestii zwigzanych
z tajemnicg zawodowsq'. Jedynie incydentalnie? przedmiotem roz-
wazan jest postawa samego klienta, jego obowiazki wynikajace ze
stosunku zastepstwa procesowego oraz skutki niewykonania badz
nienalezytego wykonania przez niego tychze obowigzkéw. Z punktu
widzenia ewentualnego procesu odszkodowawczego czy wszczecia
przeciwko pelnomocnikowi postepowania dyscyplinarnego celowe
jest zwrocenie uwagi na zakres obowigzkow klienta i sposob wy-
wigzania si¢ z nich w konkretnym stanie faktycznym. Szczegélnego
znaczenia nabiera obowigzek wspoldziatania obu stron. Obowigzek
ten ma szeroki i nie zawsze jasno sprecyzowany w umowie zakres,
a mimo to ma niebagatelny wplyw na ocene¢ zasadnosci roszczenia
odszkodowawczego, jakie klient kieruje przeciwko swojemu peino-
mocnikowi, lub teZ w toku postepowania dyscyplinarnego.

2. Stosunek prawny bedacy podstawa
zobowigzania

Nalezy zwroci¢ uwage, ze punktem wyjscia dla zagadnien zwigza-
nych z relacjg pomiedzy profesjonalnym pelnomocnikiem a klientem
jest 1gczacy te strony stosunek zobowigzaniowy oraz ksztaltujgca
go czynnos$¢ prawna. Zaréwno pelnomocnik z urzedu, jak i pet-
nomocnik z wyboru sa strona stosunku zobowigzaniowego tacza-
cego go z klientem. Inne jest jedynie zrodlo powstania stosunku
prawnego3. Zaréwno piSmiennictwo, jak i orzecznictwo, giéwnie
w zakresie postepowan dyscyplinarnych, wielokrotnie odnosito si¢

! Por.: B. Kunicka-Michalska, Ochrona tajemnicy zawodowej w polskim
procesie karnym, Warszawa 1972, s. 31-32; A. Kaftal, Procesowe zagadnienia
tajemnicy adwolkackiej, ,Palestra” 1970, nr 1, s. 45; J. Kurek, Tajemnice zawo-
dow prawniczych. Tajemnica obroricy, ,Monitor Prawniczy” 2013, nr 23, Legalis;
J. Agacka-Indecka, Tajemnica zawodowa adwokata — znaczqgce rozstrzygniecia
sadow. Czes¢ I, ,Palestra” 2005, nr 7-8, s. 121-122.

2 M. Gutowski, Umowa o zastepstwo procesowe, Warszawa 2009, s. 150-165.

3 Ibidem, s. 5.
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do zakresu obowigzkoéw wynikajacych z pelnienia funkcji peino-
mocnika z urzedu, podkreslajac koniecznos¢ rownego zaangazo-
wania adwokatow w reprezentowanie klientow zaréwno z urzedu,
jak i z wyboru®*. Praktyka zawodowa wielu adwokatéow pokazuje,
ze wbrew powszechnemu przekonaniu samych klientow z urzedu,
pelnomocnicy szczegdlnie uwaznie wykonujq obowigzki w tego typu
sprawach, dochowujgc podwyzszonej starannosci i ostroznosci pro-
cesowej. Marginalnie natomiast zwraca si¢ uwage na fakt, Ze w re-
lacji adwokat-klient z urzedu réznego rodzaju obowigzki spoczywaja
takze na osobie klienta. Zdawac by sie mogtlo, Zze relacja adwokata
z klientem z wyboru, jako oparta na wolnym wyborze zarowno
klienta, jak i adwokata, czyni wspotprace tatwiejsza, a takze mniej
obarczonag ewentualnym ryzykiem zwigzanym z niewykonaniem czy
nienalezytym wykonaniem umowy. W konsekwencji dostrzegalna
jest praktyka prowadzenia spraw z wyboru jedynie na podstawie
udzielonego na piSmie pelnomocnictwa procesowego z pomini¢ciem
umowy, ktora w nielicznych tylko przypadkach przybiera postac pi-
semng. Praktyka taka niesie jednak za sobg trudnosci w ustaleniu
zakresu obowigzkow klienta, na wspétprace z ktorym decyduje si¢
petnomocnik.

Analiza orzecznictwa w sprawach dotyczacych odpowiedzialnosci
adwokatow z tytutu nienalezytego Swiadczenia pomocy prawnej oraz
orzecznictwa dyscyplinarnego wskazuje, ze podjecie sie Swiadczenia
pomocy prawnej bez zawarcia z klientem umowy w formie pisemne;j
stwarza wigksze ryzyko dla profesjonalnego pelnomocnika. Prze-
Swiadczenie, ze brak dokladnego okreslenia obowigzkow w umowie
moze zostawi¢ ,margines bezpieczenstwa”, zdaje si¢ nie znajdowac
potwierdzenia w sentencjach wyrokéow sgdow powszechnych i dys-
cyplinarnych. Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, Ze podjecie sie Swiad-
czenia pomocy prawnej jedynie w oparciu o udzielone na piSmie

4 Orzeczenie Wyzszego Sadu Dyscyplinarnego z dnia 21 kwietnia 2007 r.,
WSD 71/06: ,Reprezentacja klienta czy to z urzedu, czy na podstawie umowy
zlecenia powinna by¢ jednakowa”. Orzeczenie Wyzszej Komisji Dyscyplinarnej
z dnia 21 maja 1954 r., WKD 38/52, Biuletyn NRA 1/56: ,Wyznaczenie adwo-
kata petnomocnikiem z urzedu wktada na niego nie mniejszy obowiazek troski
i starannosci w wykonywaniu czynnosci zawodowych niz w sprawie zleconej
przez klienta”.
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pelnomocnictwo procesowe spowoduje, ze ewentualna ocena prze-
slanek odpowiedzialnosci adwokata bedzie oparta, zgodnie z art. 56
k.c., na przepisach ustawy, zasadach wspo6tzycia spotecznego oraz
ustalonych zwyczajach, ktore beda odsylaly w duzej mierze do zasad
etyki adwokackiej. Co istotne, a jednoczesnie niezbyt korzystne dla
adwokata, ocena ta bedzie dokonywana z uwzglednieniem profesjo-
nalnego charakteru dziatalnosci pelnomocnika® (art. 355 § 2 k.c.).
Profesjonalizm w ewentualnym sporze pomiedzy adwokatem a jego
klientem — bedacym konsumentem — jest rozumiany w doktrynie
dosc¢ szeroko®. Jeden z pogladow zaklada, ze na adwokacie ,cigzy
nie tylko obowigzek nalezytego wykonania czynnosci, ktorych sie
podjat na mocy umowy z klientem, lecz takze obowigzek wykonania
ich w sposob rzetelny, z pelnym poczuciem odpowiedzialnosci mo-
ralnej za to, w jaki sposob je wykonuje, a niekiedy nawet obowigzek
wykonywania tego, czego umowa nie przewidywata, a czego moze
wymagac interes i dobro klienta”. Nie wigze si¢ on zatem jedynie
z faktem $wiadczenia pomocy prawnej w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, co mogtoby sugerowac, ze adwokat po-
winien wykazywac wiedze i umiejetnosci dobrego prawnika — pro-
fesjonalisty. Coraz czesciej przyjmuje sie¢ w praktyce, Ze adwokat
ma obowigzek posiadania specjalistycznej wiedzy z zakresu danej
dziedziny prawa.

3. Umowa o zastepstwo procesowe

W swietle przedstawionego sposobu rozumienia pojecia profesjonali-
zmu nalezy zada¢ pytanie o ewentualne korzysci, jakie mogg ptynac
z zawierania pisemnej umowy o zastepstwo procesowe z klientem
bedacym konsumentem. Prawnicy praktycy raczej przychyla sie
do stwierdzenia, ze umowa sporzadzana przez prawnika przez

5 M. Gutowski, op. cit., s. 31-33.

¢ Tak S. Janczewski, Godnosé zawodu, ,Palestra” 1959, nr 9, s. 3, cyt. za:
M. Araszkiewicz, M. Sala-Szczypinski, ,Volenti non fit iniuria?” Zwiqgzanie petno-
mocnika procesowego poleceniami klienta w odpowiedzialnos¢ za ich wylkonanie,
~Radca Prawny. Zeszyty naukowe” 2015, nr 3, s. 160-161.
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wiekszosé klientéw bedzie postrzegana jako chronigca (wytgcznie)
interesy pelnomocnika. Niemniej jednak fakt jej pisemnego za-
warcia zdaje sie¢ korzystny dla obu stron. Dzi¢ki temu strony maja
mozliwos¢ objecia jej trescig zasad wspoétpracy, a w szczegdlnosci
obowigzkow spoczywajacych zarowno na kliencie, jak i na peino-
mocniku. Rzetelna realizacja jasno sformutowanych obowigzkow
bedzie z kolei z zasady prowadzila do efektywniejszego wspotdziala-
nia stron. Bedzie takze znaczacym dowodem w przypadku sporu na
tle prawidtowego wykonania umowy. W rezultacie katalog zdarzen
mogacych prowadzi¢ do ewentualnych nieporozumien moze zostac
skutecznie zmniejszony.

Umowe o zastepstwo procesowe nalezy kwalifikowaé jako tzw.
umowe starannego dziatania polegajaca na rzetelnym prowadzeniu
sprawy zleconej przez klienta. Na podstawie odestania z art. 750
k.c., w zakresie nieuregulowanym przepisami dotyczacymi funkcjo-
nowania adwokatury, do umowy o swiadczenie ustug odpowiednio
stosuje sie przepisy o zleceniu’. Kwalifikacja umowy o zastepstwo
procesowe w ramach umowy o Swiadczenie ustug pozwala unik-
ngé zarzutu, ze ujecie umowy o zastepstwo procesowe wylgcznie
w ramach regulacji umowy zlecenia nie odpowiada ziozonosci sto-
sunku prawnego tgczacego adwokata z jego klientem. Swiadczenie
pomocy prawnej sktada si¢ bowiem z szeregu czynnosci zaréwno
faktycznych, jak i prawnych, ktérych wykonania podejmuje sie
profesjonalny pelnomocnik.

Wskazac jednak nalezy, ze mimo braku koniecznosci osiagniecia
konkretnego rezultatu ocena nalezytej starannosci nadal bedzie
oparta na rozdziale obowigzkéw pomiedzy stronami konkretnego
stosunku. Regulacje dotyczace dziatalnosci adwokatury oraz zasto-
sowane odpowiednio przepisy o zleceniu pozwalaja stworzy¢ rela-
tywnie precyzyjny katalog obowigzkéw adwokata w ramach umowy
o zastepstwo procesowe. Pomocne jest takze bogate w tym zakresie
orzecznictwo dyscyplinarne oraz orzecznictwo sgdoéw powszechnych.

7 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 19 grudnia 2012 r., II CSK 219/12,
»Orzecznictwo Sadu Najwyzszego” 2013, nr 7-8, poz. 91.
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4. Obowiazek wspotdziatania
po stronie klienta

W tym miejscu warto przyjrze¢ si¢ dokladniej obowigzkom, jakie
umowa o zastepstwo procesowe naklada na klienta. Praktyka za-
wodowa pokazuje, ze wspotpraca pomiedzy adwokatem a klien-
tem, takze tym z wyboru, potrafi komplikowa¢ sie wskutek braku
wspoldziatania klienta. W rezultacie niekorzystne, badz jedynie
niespelniajagce wszystkich oczekiwan klienta zakonczenie sprawy
moze stanowi¢ podstawe do formulowania zastrzezen co do sposobu
Swiadczenia pomocy prawnej przez pelnomocnika. W praktyce na-
zbyt czesto okazuje sie, ze wnikliwa analiza akt sprawy prowadzi
nas do wniosku, ze pewne czynnosci mogly i powinny byty zo-
sta¢ dokonane staranniej, z ostroznosci, a koncepcja prowadzenia
sprawy mogla zosta¢ opracowana inaczej badz zosta¢ poszerzona
o dodatkowe dziatania.

Podstawowym obowigzkiem klienta, poza uiszczeniem naleznego
petnomocnikowi wynagrodzenia, jest wspotdzialanie z adwokatem.
Przepisy dotyczace umowy zlecenia nie wskazuja jednak wprost na
te koniecznosé. Definiowanie zas tego obowigzku jedynie w oparciu
0 ogoblny przepis art. 354 § 2 k.c. nie pozwoli na wyjasnienie, na
czym konkretnie polega obowigzek wspoétdziatania przez klienta.
Ustalenie katalogu obowigzkow klienta, ktére wypelniatyby pojecie
obowigzku wspoéldziatania musi by¢ zawsze dokonywane w od-
niesieniu do konkretnej sprawy. Pomocne jest wowczas tworzenie
katalogu powinnosci na podstawie zasady, ze klient obowigzany
jest wspoldziala¢ ze swoim pelnomocnikiem w takim zakresie,
w jakim jest to konieczne do umozliwienia petnomocnikowi prawi-
dlowego prowadzenia sprawy. Obowiagzek uiszczenia wymaganych
oplat, obowigzek sporzadzenia i podpisania formularza oswiadcze-
nia o stanie rodzinnym, majatku, dochodach i zrédlach utrzyma-
nia nie wymagajg szerszej analizy. W ewentualnym sporze to na
petnomocniku jednak bedzie cigzyl ciezar wykazania, ze poinfor-
mowal klienta o koniecznoSci uiszczenia wpisu lub wypelnienia
i podpisania formularza. Informacja taka musi zosta¢ przekazana
z odpowiednim wyprzedzeniem i w odpowiedniej, czyli mozliwej do
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wykazania, formie. Nawet przy tak podstawowym obowigzku moze
powsta¢ problem przy okresleniu ,odpowiedniego wyprzedzenia
czasowego” i ,odpowiedniej formy”. Odpowiednie wyprzedzenie ma
na celu zagwarantowanie klientowi realnej mozliwosci wypelnienia
obowigzku, tj. dokonanie wptaty w kasie wiasciwego organu lub
wykonanie przelewu. Powstaje jednak pytanie, czy petnomocnik
powinien takze uwzglednia¢ czas na ewentualne zgromadzenie
przez klienta potrzebnych srodkéw finansowych. Wydaje sie, ze
w tym zakresie wystarczajace jest wykazanie przez niego, ze klient,
podejmujac wspéltprace z adwokatem, zostal przez niego poinfor-
mowany o kosztach, jakie tacza si¢ z prowadzeniem konkretnej
sprawy. Wytgcznie w gestii klienta pozostaje wowczas jego gotowosc
do poniesienia kosztoéw z tego wyniktych. W zakresie nalezytej sta-
rannosci pelnomocnika bedzie jednak oceniane, czy klient zostat
wlasciwie poinformowany o mozliwosci wystgpienia w sprawie tzw.
kosztow dodatkowych, np. zaliczki na poczet czynnosci bieglych
sadowych, a takze czy mial Swiadomosc¢ tego, jakiego rzedu moga
to by¢ kwoty. Nie zawsze bowiem sg to koszty wnikajace z przyjetej
przez pelnomocnika taktyki prowadzenia sprawy.

Dostrzezenie mozliwych problemow z dookresleniem obowiazku
wspoldziatania klienta z pelnomocnikiem w zakresie uiszczania
oplat czy kierowania wniosku o zwolnienie od kosztéw sadowych
wskazuje, ze warto w umowie z klientem doprecyzowac termin,
w jakim pelnomocnik zobowigzuje si¢ poinformowac klienta o ko-
niecznosci uiszczenia optat, jak rowniez forme, w jakiej ma nastgpic
przekazanie tej informacji. W odniesieniu zas do obowigzkéw klienta
warto okresli¢ termin na dostarczenie pelnomocnikowi wypeinio-
nego formularza oswiadczenia majgtkowego wraz z dokumentacja,
a nawet dookresli¢c ewentualny obowiazek klienta dostarczenia
dokumentacji w kopiach, tak aby terminowe wykonanie przez pel-
nomocnika zobowigzania byto w ogéle mozliwe.

Umowa o zastepstwo procesowe obliguje profesjonalnego pet-
nomocnika do opracowania taktyki procesowej i omowienia jej
z klientem. Praktyka zawodowa wskazuje, ze strategia prowadzenia
sprawy czesto podlega modyfikacji, ktéra wymuszona jest brakiem
dzialania lub wspoldziatania po stronie klienta. Ocena nalezytej
starannosci pelnomocnika w doborze taktyki procesowej nie moze
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by¢ dokonywana wylgcznie przez pryzmat jej zgodnosci z aktual-
nym stanem prawnym, zasadami etyki, doktryna i judykatura.
Bywa bowiem tak, ze opracowana zgodnie z zasadami nalezytej
starannosci taktyka procesowa z powodu biernej postawy klienta
traci z czasem realne szanse powodzenia i musi zostac¢ przez pet-
nomocnika zmodyfikowana. Wspétpraca z klientem w tym zakresie
oscyluje giéwnie miedzy obowigzkiem rzetelnego przedstawienia
przez niego stanu faktycznego a gromadzeniem i dostarczaniem
materiatu dowodowego. Obowigzki stron i uczestnikow w poste-
powaniu cywilnym w tym zakresie okresla art. 3 k.p.c., zgodnie
z ktorym sa oni obowigzani dokonywac¢ czynnosci procesowych
zgodnie z dobrymi obyczajami, dawa¢ wyjasnienia co do okolicz-
nosci sprawy zgodnie z prawdg i bez zatajania czegokolwiek oraz
przedstawiac¢ dowody. Z kolei z art. 299 k.p.c. wynika, ze jezeli po
wyczerpaniu Ssrodkéw dowodowych lub w przypadku ich braku
pozostaty niewyjasnione fakty istotne dla rozstrzygniecia sprawy,
sad dla wyjasnienia tych faktéw moze dopusci¢ dowod z przestu-
chania stron. Obowigzek rzetelnego przedstawienia stanu fak-
tycznego oraz wiedza, jakg w tym zakresie dysponuje klient, majg
zatem dla pelnomocnika szczegolne znaczenie. Nie umniejszajac
wagi tego obowigzku w aspekcie procesowym, nalezy zaznaczyc¢, ze
dla niniejszego opracowania szczegoélnie istotne jest wskazanie na
jego scisly zwiazek z wykonaniem zobowigzania przez pelnomoc-
nika. Adwokat, swiadczac pomoc prawng, bez wzgledu na rodzaj
wykonywanej ustugi, opiera si¢ nie tylko na dowodach, ale takze
na informacjach uzyskanych od klienta. Jezeli klient przedsta-
wia stan faktyczny niezgodnie z prawda, zataja czesé faktow lub
ukrywa Zrédta dowodowe, wowczas, w ewentualnym procesie od-
szkodowawczym przeciwko adwokatowi, brak wywigzania si¢ przez
klienta z obowigzku rzetelnego przedstawiania stanu faktycznego
czy wskazania Zrédet dowodowych powinien by¢ postrzegany jako
przyczynienie si¢ klienta do powstania szkody (art. 362 k.c.).
Nieco mniej problemow wigze si¢ z dostarczaniem oraz prezen-
towaniem dowodéw w postaci dokumentéw. Zanim dowody zostang
przedstawione w sadzie, pelnomocnik winien mie¢ mozliwos¢ zapo-
znania si¢ z nimi i ocenienia, na ile, i w jakim zakresie, postuzg one
w sprawie. Pod tym katem warto rozwazy¢ poszerzenie w umowie
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zakresu obowigzkow klienta o zobowigzanie do dostarczania pet-
nomocnikowi dokumentow w oryginatach. Problematyka poswiad-
czen dokonywanych przez adwokatow przekracza ramy niniejszego
opracowania, jednakze warto zwréoci¢ uwage na laczaca si¢ z nig
ewentualna odpowiedzialnos¢ adwokata za dokonywane przez niego
poswiadczenia.

Kolejng kwestig, na jakg nalezy poruszyc¢, omawiajac obowigzek
wspoldzialania stron umowy zlecenia adwokackiego, jest proble-
matyka wskazywania swiadkow przez klienta. Prawnicy praktycy
zdaja sobie sprawe z tego, ze do informacji przekazywanych przez
klienta w zakresie tego, jaka wiedza dysponuje kazdy ze Swiadkow,
nalezy podchodzi¢ ze stosowng rezerwa. Obowigzek wspoldziatania
z klientem i zasada zaufania pomiedzy stronami stosunku zlece-
nia na tym etapie wspolpracy ustepuja koniecznosci zachowania
szczegbolnej ostroznosci. Dotykamy bowiem niezwykle trudnego
i dotychczas nierozwigzanego jednoznacznie problemu mozliwosci
zweryfikowania wiedzy swiadka przed jego powotaniem. Klienci
niejednokrotnie oczekuja od zastepcoéw procesowych, aby ,porozu-
mieli si¢ ze Swiadkiem”. Wyrazajg takze czesto wole przedstawienia
Swiadka pelnomocnikowi celem omowienia jego roli w toczacym sie
postepowaniu. Przedprocesowy kontakt peltnomocnika ze swiad-
kiem, szczegdlnie w sprawie karnej, postrzegany jest jednak jako
niedopuszczalny. Ze srodowiska prawniczego dochodzg jednak
sygnaly o tym, ze obowigzek dbania o interes klienta, jak réwniez
nalezyta starannos$¢ wymagatyby nieraz, aby przed podjeciem de-
cyzji o powolaniu okreslonego Swiadka petnomocnik mogt zwery-
fikowa¢, jakie informacje przekaze on w sadzie. Zwigzane jest to
m.in. z problemem rzetelnego i wyczerpujacego sformutowania tezy
dowodowej. Jednakze pelnomocnik, bazujac wytacznie na twierdze-
niach klientach co do wiedzy swiadka, moze narazi¢ si¢ na zarzut
przedtuzenia postepowania w sytuacji, w ktorej powolywani przez
niego Swiadkowie nie majg wystarczajacej wiedzy na temat okolicz-
nosci zwigzanych ze sprawa. Idac dalej, mozna poddac¢ pod rozwage,
czy wspoldzialanie z klientem w zakresie omawiania z nim zeznan
Swiadkow nie stanowi proby posredniego wplywania na ich tresc.
Zakres wiedzy Swiadka nie zawsze przeciez pokrywa sie z checiag
jej pelnego przedstawienia przed sadem. Trudno wobec tego odpo-
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wiedzie¢ na pytanie, czy obowigzek klienta co do wspoétdziatania
z pelnomocnikiem w tym zakresie nalezy rozumie¢ wylgcznie jako
koniecznos¢ dostarczenia danych swiadka. Poszerzenie go o uzy-
skanie przez klienta informacji o tym, co zamierza zeznac¢ swiadek,
nie jest mozliwe poniewaz mogloby narazic¢ klienta na odpowiedzial-
nos¢ prawng. W sytuacji toczacego si¢ przeciwko pelnomocnikowi
postepowania proby rozszerzenia obowigzku wspoétdziatania klienta
w pozyskiwaniu swiadkow nie beda zatem skuteczna linig obrony.

Praktyka wspotpracy z klientami w zakresie obowigzku wspot-
dziatania w gromadzeniu materiatu dowodowego uwypukla takze
inny problem - sprzeciwu klienta wobec powotania okreslonych
dowodow. Najczesciej brak zgody dotyczy powolania swiadkow,
ktorych zeznania moglyby mie¢ istotne znaczenie dla pomysinej
realizacji taktyki procesowej. Klient, powotujac si¢ na wzgledy oso-
biste, moralne czy zawodowe, sprzeciwia si¢ powotaniu okreslonego
dowodu mimo jego istotnego, a czasem przesadzajgcego znaczenia
dla sprawy. Obowiazek klienta w zakresie wspoldziatania z pelno-
mocnikiem nie moze by¢ wiec analizowany w oderwaniu od pro-
blematyki zwigzania pelnomocnika wskazéwkami klienta. Ryzyko
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej badz odszkodowawczej implikuje
obawe pelnomocnika z jednej strony o to, czy w razie dzialania
zgodnie ze wskazowkami klienta nie narazi si¢ na zarzut braku
nalezytej starannosci, z drugiej strony zas — czy dzialanie wbrew
woli klienta nie bedzie stanowilo naruszenia zobowigzania. Cywil-
noprawna kwalifikacja umowy o zastepstwo procesowe w ramach
umowy zlecenia odsyla w tym zakresie do art. 737 k.c., z ktorego
posrednio wynika obowigzek przestrzegania przez zleceniobiorce
wskazowek wydawanych przez dajgcego zlecenie®. Analizujgc zas
wskazany przepis pod katem obowigzkow klienta, mozna postawic
teze, iz po stronie klienta spoczywa obowigzek sprecyzowania celu,
w jakim zawar! umowe o zastgpstwo procesowe. Artykulowanie celu
zawarcia umowy, ktére prima facie moze wydawacé sie zbyteczne,
a nawet niepozadane, stanowi¢ moze wskazéwke dla profesjonal-
nego petnomocnika. W sytuacji trudnosci z nawigzaniem kontaktu

8 K. Kopczyniska-Pieczniak, Komentarz do art 737, w: Kodeks cywilny. Ko-
mentarz, t. 3: Zobowiagzania — cze$¢ szczegoélna, red. A. Kidyba, Warszawa 2010.
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z klientem w toku postepowania albo bezposrednio przed posie-
dzeniem sadu, wyodrebnienie tego obowigzku pozwoli na legitymi-
zacje dokonanych przez pelnomocnika czynnosci majgcych stuzyc
realizacji celu, jaki zamierzatby osiggnac ,przecietny” klient®. Warto
jednak podkresli¢, ze w umowie z klientem mozna wskaza¢ zarowno
sposob wykonania zlecenia, jak i zamierzony przez klienta cel. Nie
zawsze bowiem cel jest rownoznaczny chociazby z Zgdaniem pozwu.
Przykladowo: w sprawach o rozwod zadania klienta moga znacznie
odbiega¢ od celow, jakie zamierza on osiggnac.

Podobnie jak cel, o ile zostat wyraznie wyartykutowany badz jest
mozliwy do ustalenia, takze wskazowki w umowie zleceniu wigza
zleceniobiorce. Zwigzanie wskazowkami klienta zdaje si¢ nie miec
jednak charakteru imperatywnego z uwagi na wskazywana wcze-
$niej specyfike stosunku taczacego klienta z jego pelnomocnikiem
oraz ze wzgledu na tres¢ § 10 Zbioru zasad etyki adwokackiej
i godnosci zawodu'®. Zgodnie z przywolanym przepisem ,adwokat
nie moze usprawiedliwia¢ naruszenia zasad etyki i godnosci za-
wodu powolywaniem si¢ na poczynione przez klienta sugestie”!.
Nie bez znaczenia dla analizy obowigzkow klienta i mozliwosci
ich precyzowania w umowie jest rozroznienie wskazowek pierwot-
nych i nastgpczych'?. Wskazowki pierwotne, zawarte w umowie,
stanowig tres¢ zobowigzania i jako takie wplywaja na ewentualng
ocene¢ nalezytej starannosci w wykonaniu zobowigzania, a nawet na
ocen¢ wykonania badz niewykonania zobowigzania. Strony w tresci
umowy moga wiec wyznaczy¢ ramy swobody pelnomocnika co do

9 M. Araszkiewicz, M. Sala-Szczypinski, op. cit., s. 160-161.

10 Zob. Zbior zasad etyki adwokackiej i godnosci zawodu (Kodeks etyki
adwokackiej), obwieszczenie Prezydium Naczelnej Rady Adwokackiej z dnia
14 grudnia 2011 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu Zbioru zasad etyki
adwokackiej ze zmianami wprowadzonymi uchwalg Naczelnej Rady Adwokackiej
Nr 33/2011-54/2011 z dnia 19 listopada 2011 r.

11 Wskazowki udzielone przez klienta adwokatowi co do sposobu prowa-
dzenia sprawy nie moga go wigzaé. Prowadzi on bowiem obrone wediug swej
wiedzy i uznania” (tak uchwala WW NRA z dnia 22 wrzes$nia 1935 r., ,Palestra”
1935, s. 769).

12 E. Gniewek, Komentarz do art. 737, w: Kodeks cywilny. Komentarz, red.
E. Gniewek, P. Machnikowski, Warszawa 2014.
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sposobu wykonania zleconej czynnosci. Tego typu postanowienia
umowne moga stanowic¢ punkt odniesienia w ewentualnym sporze
w zakresie niewlasciwego wykonania umowy. Wskazowki, jakich
udziela klient po zawarciu umowy, czyli tzw. wskazoéwki nastepcze,
beda juz oceniane przez pryzmat nalezytej starannosci i w Swietle
zasad wykonywania zawodu adwokata. Mozna bowiem zatozy¢, ze
wskazowki pierwotne, ktérymi zobowiaze si¢ kierowaé¢ adwokat,
nie beda staly w sprzecznosci z zasadami wykonywania zawodu
adwokata.

5. Podsumowanie

Przechodzac do podsumowania zaprezentowanych rozwazan, nalezy
wyraznie zaznaczy¢, ze umowa zastepstwa procesowego, w braku
indywidualnych uzgodnienn bazujaca na kodeksowych przepisach
dotyczacych umowy zlecenia, zaklada istnienie réznego rodzaju
obowigzkow po stronie zar6wno zleceniobiorcy, jak i zleceniodawcy.
Stosunek 1aczacy adwokata z klientem, cho¢ oparty w duzej mierze
na wzajemnym zaufaniu, nie bedzie funkcjonowat naleZycie bez
wypelnienia obowigzku wspotdziatania. Odpowiedzialnos¢ za wynik
procesu spoczywa bowiem nie tylko na profesjonalnym petnomoc-
niku, ale takze na stronie najbardziej zainteresowanej, jaka jest
klient. To od postawy klienta niejednokrotnie zalezy, czy przyjeta
praktyka procesowa przyniesie oczekiwany rezultat. Przekazywanie
informacji zgodnie z prawda i we wtasciwym czasie, wskazywanie
srodkéw dowodowych i wypelnianie polecen profesjonalnego pet-
nomocnika to czesto klucz do wspolnego sukcesu. W codziennej
praktyce, w szczegolnosci w przypadku niepowodzenia procesowego,
nalezy jednak liczy¢ sie z mozliwoscig pociagniecia adwokata do
odpowiedzialnosci cywilnej lub dyscyplinarnej. Ryzyko to sktania
z kolei do zastanowienia si¢ nad sposobami zabezpieczenia przed
taka ewentualnoscig albo co najmniej zminimalizowania prawdo-
podobienstwa jej wystgpienia. Jednym z takich sposobow jest bez
watpienia zawarcie z klientem umowy zlecenia w formie pisemnej,
w ktorej obowigzki obu stron beda jasno i wyraznie sprecyzo-
wane. Ze strony profesjonalnego petnomocnika oznaczaé¢ bedzie
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to wykonywanie powierzonej mu sprawy z nalezytg starannoscia,
przestrzeganie terminow procesowych i podejmowanie wszelkich
czynnosci na korzyS¢ mandanta. Klient zas zobowigzany bedzie,
i to bez wzgledu na wynik badz przebieg sprawy, do zaptaty na-
leznego pelnomocnikowi wynagrodzenia i wspotdziatania. W celu
za$ unikniecia ewentualnych sporéw na tym tle zaréwno klient,
jak i pelnomocnik, w oparciu o obowigzujaca w prawie polskim
zasade swobody umow, powinni zadbac¢ o szczegolowe okreslenie
sposobu rozliczenia, kwestii zwigzanych z informowaniem klienta
o zobowigzaniach procesowych i pismach w toku sprawy oraz form
komunikacji (telefonicznie, drogg mailowg, przy pomocy innych
srodkow bezposredniego porozumiewania si¢) i jej terminow, kosz-
tow zastepstwa procesowego czy ewentualnej success fee.

Analiza obowigzkow klienta w ramach umowy o zastepstwo pro-
cesowe zdaje sie uzasadnia¢ wniosek, ze odpowiedzialnos¢ klienta
za naruszenie wynikajacych z umowy obowigzkéw sprowadza si¢
glownie do odpowiedzialnosci cywilnej za niewykonanie obowigzku
zaplaty na rzecz profesjonalnego pelnomocnika. Niemniej jednak
szeroko ujete inne obowigzki, mieszczace si¢ w obowigzku wspo6t-
dziatania, odgrywac¢ moga rownie istotng role wowczas, gdy pro-
fesjonalny pelnomocnik zostaje pociggniety do odpowiedzialnosci
odszkodowawczej lub dyscyplinarnej. Zapisy dotyczgce obowigzkow
klienta odgrywaja wiec role gwarancyjna i ochronng, a doprecy-
zowanie ich i zawarcie w pisemnej umowie o Swiadczenie ustug
prawnych jest w praktyce jedyng skuteczng mozliwoscig obrony
przed ewentualnymi zarzutami w postepowaniu dyscyplinarnym
czy odszkodowawczym.

STRESZCZENIE

Obowigzek wspotdziatania stron

W umowie o zastepstwo procesowe

Umowa o zastepstwo procesowe to specyficzny stosunek prawny niepodda-
jacy sie tatwej klasyfikacji. Z jednej strony oparta jest w duzej mierze na
wzajemnym zaufaniu, z drugiej powinna jednak zabezpiecza¢ podstawowe
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interesy stron na wypadek niewywigzania si¢ z zaciggni¢tego zobowigzania.
Zmiany zachodzace od kilku lat na rynku ustug prawniczych wskazuja, ze
mamy do czynienia z tendencjg wzrostowg w zakresie spraw o odszkodo-
wanie przeciwko profesjonalnym pelnomocnikom. Powyzsze wskazuje, ze
zaréwno pelnomocnicy, jak i ich klienci napotykajg trudnosci w ramach
Iaczacych ich stosunkow. Opracowanie ma na celu przestawienie umowy
o zastepstwo procesowe z punktu widzenia obowigzkow klienta i ich wptywu
na ewentualnag odpowiedzialnos¢ adwokata.

Slowa kluczowe: adwokat; klient; umowa zlecenie; zast¢pstwo procesowe;
obowiazki umowne; obowigzek wspoldziatania; odpowiedzialnos¢ kontrak-
towa; odszkodowanie

SUMMARY

The obligation of the parties to cooperate
in the substitution agreement

A representation contract is a specific legal relationship that is not easy
to classify. On the one hand, it is based on a great deal of mutual trust,
but on the other it should secure the parties’ basic interests in the event
of malpractice. The change that has been taking place in the legal ser-
vices market for the last few years has shown that there is an upward
trend in claims cases against professional attorneys. The above indicates
that both the attorneys and their clients encounter difficulties within the
framework of their relationship. This publication is intended to discuss
the representation contract with respect to the obligations of the client
and their effect on the possible liability of the attorney.

Key words: attorney; client; service contract; representation contract;
contractual obligations; duty of cooperation; contractual liability; damages
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