Rocznik Andragogiczny

ANDRAGOGYYEAFﬁOZOZK 201 5

DOI: http://dx.doi.org/10.12775/RA.2015.021

Joanna K. Wawrzyniak
Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w Lodzi

Specjalna Strefa Demograficzna obszarem
dobrych praktyk na rzecz senioréow. Zalozenia
i realizacja programu

Special Demographic Zone as a Good Practice Area for Seniors.
Theses and Accomplishment of the Program

Streszczenie. Artykul prezentuje zalozenia Programu Specjalnej Strefy Demograficznej
w wojewddztwie opolskim oraz dziatania, ktérych celem ma by¢ niwelowanie negatywnych
skutkéw spotecznych i demograficznych depopulacji regionu. Autorka postuzyta sie metoda
desk research oraz analizy dokumentéw, by zaprezentowal dziatania skierowane na opieke,
pomoc i aktywizacje senioréw jako rosnacej populacji 0s6b w wieku poprodukcyjnym. Wypra-
cowane praktyki maja sta¢ sie rozwigzaniami uniwersalnymi w skali kraju.

Stowa kluczowe: specjalna strefa demograficzna, starzenie sie spoteczenistwa, dzialania na
rzecz 0s0b starszych, opieka senioralna, program aktywizacji, inkluzja technologiczna,
klaster ustug senioralnych.

Summary. The article presents Special Demographic Zone Program in Opole and it
shows methods and ideas created for the eradication of negative social and demographic
consequences of depopulation process in the region. Author used the “desk research” method
and analysis of documents method to show actions aimed at seniors’ caring and helping
system, their activation, and the inclusion of elderly people as a growing postproduction
population. Elaborated solutions are supposed to be universal for the whole country.

Keywords: special demographic zone, ageing, elderly people, elderly care, activation pro-
gram, technological inclusion, seniors’ services cluster.

Wprowadzenie

Ustanowienie Specjalnej Strefy Demograficznej (SSD) jest postepowaniem
o charakterze administracyjno-spolecznym majacym na celu realizacje (spe-
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cjalnego, specyficznego) programu w celu przeciwdziatania niekorzystnym
zjawiskom spotecznymi (w tym gléwnie demograficznym, lecz takze ekono-
micznym, gospodarczym, zawodowym). Program zostal przyjety uchwala
zarzadu wojewddztwa opolskiego z dnia 14 wrzesnia 2014 r.

SSD w wojewddztwie opolskim jest programem dziatan zmierzajacych
do zapobiezenia niekorzystnej tendencji demograficznej polegajacej na wy-
ludnianiu sie regionu (depopulacji).

Program jest regionalnym programem pilotazowym zaréwno w skali
catego kraju, jak i innych regionéw — polskich oraz europejskich. Program
umozliwi wprowadzenie nowych i innowacyjnych rozwiazan na poziomie re-
gionu. Zaklada sie, ze wypracowane w Programie rozwigzania systemowe
(best practice), majace na celu przeciwdziatanie negatywnym skutkom pro-
ceséw demograficznych oraz optymalne reagowanie na biezaca sytuacje de-
mograficzng, beda mogly zosta¢ przeniesione na poziom krajowy, jak i re-
gionalny. Oddzialywanie na procesy demograficzne powinno mie¢ charakter
kompleksowy i dlugookresowy, dlatego istnieje wyrazna potrzeba konty-
nuagcji Programu po 2020 r. (Program SSD do 2020 r. Opolskie dla Rodziny,
2014, s.11).

Program specjalnej strefy demograficznej obejmuje cztery kategorie
projektéw (dzialania zwane pakietami): na rzecz zatrudnienia (Praca to bez-
pieczna rodzina), edukacji zawodowej (Edukacja a rynek pracy), opieki nad ma-
tym dzieckiem (Opieka ztobkowo-przedszkolna) oraz dzialania na rzecz senio-
réw (Ziota jesier). Najszerzej rozbudowany jest pakiet dotyczacy edukacji
(6 dziatan); Ztota jesieri jest najmniej obszernym pod wzgledem zalozen
i dzialan projektem (2 dzialania).

Ze wzgledu na moje zainteresowania badawcze oraz odleglos¢ tema-
tyczna poszczegdlnych obszaréw spolecznych objetych Programem SSD
w opracowaniu tym skupie sie na dziataniach skierowanych do oséb star-
szych (w wieku poprodukcyjnym), na zaprezentowaniu tych dziatan oraz na
prébie ich oceny dzialan.

W obszarze Zlota jesieri postanowienia SSD, a nastepnie jej program
powstaly w oparciu o wskazania, gtéwnie demograficzne, wielu rapor-
téw Unii Europejskiej (m.in. Green Paper: Confronting demographic chan-
ge: a new solidarity between the generations, 2005; Strategia Europa, 2020),
i wskazuja na przemiany demograficzno-spoteczne (oraz wynikajace z nich
te o charakterze gospodarczym), stanowigce wyzwania oraz zagrozenia dla
sprawnego funkcjonowania systeméw spolecznych w Europie, zalecajac
konstruktywne reagowanie na te przemiany i przeksztatcanie ich w szan-
se rozwojowe.
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Wyzwania demograficzne zwigzane z procesem starzenia sie ludnosci
oraz zmniejszaniem sie potencjalnych zasobéw pracy wymuszaja podejmo-
wanie staran o systematyczne zwiekszanie wskaznika zatrudnienia poprzez
wzrost aktywnosci zawodowej 0séb w starszych grupach wieku produkeyj-
nego, tj. w przedziale wieku: 55-64 lata, oraz poprzez promowanie uczenia
sie przez cale zycie, wlaczenia spotecznego, zwalczanie ubdstwa i zwieksze-
nie udzialu oséb dorostych w ksztalceniu ustawicznym (Strategia Europa,
2020).

Zaistnienie SSD i jej program podyktowany zostal sytuacja spoteczno-
-gospodarczg, a wérdd jej uwarunkowan sa te specyficzne dla wojewddztwa
oraz te, ktére cechuja tendencje ogélnopolskie (i ogélnoeuropejskie), jak:
emigracja zarobkowa, intensywne zasysanie zasobéw ludzkich do innych
osrodkéw, niezapewniona prosta reprodukcja ludnosci, zmiana struktury
demograficznej regionu ze znaczng zwyzka os6b w wieku poprodukcyjnym,
niekorzystna projekcja demograficzna wskazujaca, ze Opolszczyzna bedzie
wyludnia¢ sie w skali zagrazajacej zaréwno procesom rozwoju spoleczno-
-gospodarczego, jak i finansom publicznym — prognozowane sg powazne
spadki liczby ludnosci w wieku edukacyjnym i w wieku produkcyjnym, co
w spos6b bezposredni wplywa na spoteczne konsekwencje przemian de-
mograficznych.

Realizacja programu SSD ma na celu odbudowe utraconego potencja-
tu ludnosciowego i przeciwdzialanie dalszym niekorzystnym zmianom de-
populacyjnym. Niski przyrost naturalny, migracje zarobkowe (wewnetrzne
i zewnetrzne) oraz wydluzajace sie zycie ludzkie spowoduja, iz udzial lud-
nosci w wieku poprodukcyjnym, w ogéle ludnosci wojewddztwa, bedzie jed-
nym z najwyzszych w kraju (Strategia Rozwoju Wojewédztwa Opolskiego
do 2020).

Wiele wskazuje na to, ze w regionie opolskim wystapi kryzys solidar-
noéci miedzypokoleniowej ze wzgledu na bardzo wysoki poziom obcigzenia
grupy produkcyjnej grupa poprodukcyjna. Wskaznik obcigzenia ekonomicz-
nego dla wojewddztwa opolskiego jawi sie jako bardzo niekorzystny w per-
spektywie do 2035 r., a nieréwnowaga ta w sposéb istotny wazy réwniez
na sytuacji ekonomicznej regionu. Demograficznie region opolski pozostaje
i bedzie pozostawal w skrajnie trudnym potozeniu. Oznacza to koniecznosé¢
traktowania go jako obszaru zagrozonego kryzysem ludnosciowym (Strate-
gia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego do 2020 r.; Strategia Rozwoju Kra-
ju, 2020).

Uchwalenie w wojewddztwie opolskim Specjalnej Strefy Demograficz-
nej jest pierwszym w Polsce przedsiewzieciem administracyjno-gospodar-
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czym tego typu. Wiazane s3 z nim nadzieje na wypracowanie metod dziatan
i dlugoterminowych projektéw bedacych sposobem na poprawe szeroko ro-
zumianej sytuacji demograficzno-spolecznej.

Zalozenia i realizacja Pakietu Z1ota jesien

Jak zostalo wspomniane, program Specjalnej Strefy Demograficznej ujety
zostal w cztery kategorie dziatan zmierzajacych do poprawy sytuacji socjo-
demograficznej w obszarach uznanych za najistotniejsze dla uzyskania po-
prawy sytuacji gospodarczej i spotecznej wojewédztwa opolskiego.

Czwarty w kolejnosci pakiet w Programie SSD nazwano Ztota jesiers —
obejmuje on dwa dzialania:

1. w pierwszym opisano opolski klaster ustug senioralnych, ktérego
celem jest podniesienie jakosci oraz zwiekszenie dostepnosci ustug na rzecz
0s6b starszych;

2. druginazwano Aktywny senior i wskazano w nim dwa cele: zwigksze-
nie aktywnosci 0séb starszych (cel 1) oraz podniesienie kompetendji cyfro-
wych 0s6b 50+ (cel 2).

Klaster ustug senioralnych opisano jako fundament do budowania ak-
tywnosci biznesowej w obszarze gospodarki senioralnej. Jest propozycja
zintegrowanego zrédla ustug, wiedzy, kontaktéw, wsparcia merytoryczne-
go i logistycznego dla inwestoréw, operatoréw, placéwek medycznych, sa-
morzadéw lokalnych oraz senioréw. Jest to zbidr projektéw oraz zadan do
zrealizowania w sferze ustug i opieki nad seniorami. Klaster to swoista plat-
forma zintegrowanych dziatan i ustug opiekunczych, zdrowotnych oraz
spotecznych stuzacych poprawie jakosci zycia oséb starszych — najczesciej
chorych, samotnych, o niskiej mobilnosci i/lub sprawnosci. Klaster ma jed-
noczy¢ we wspéltdziataniu firmy, organizacje, instytucje oraz placéwki ofe-
rujace nowoczesne i kompleksowe ustugi pomocy (zdrowotnej, osobistej)
oraz opieki geriatrycznej. Zadaniem Klastra jest, miedzy innymi, wypraco-
wanie innowacyjnych rozwigzan stuzacych stworzeniu kompleksowej ofer-
ty takich ustug - zaréwno mieszkancéw wojewddztwa opolskiego, jak i 0s6b
przyjezdnych. Powolanie Klastra jest pierwszym krokiem na drodze do in-
tegracji dzialann w obszarze polityki senioralnej na poziomie regionu, po-
przez wlaczenie w jego sktad w dalszej perspektywie mozliwie szerokiego
spektrum podmiotéw dzialajacych w obszarze polityki senioralnej i ustug
na rzecz osé6b starszych. Obecnie do klastra nalezy 14 podmiotéw, s3 wsréd
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nich najwieksze firmy produkcyjne i ustugowe regionu, szkoly wyzsze oraz
placéwki medyczne.

Funkcjonowanie podmiotéw w ramach klastra ma dawa¢ m.in. mozli-
wo$¢ ubiegania sie o dofinansowanie inwestycji, ktérych realizacja ma stuzy¢
osobom starszym — gléwnie zapewnieniu ich potrzeb opiekunczych i zdro-
wotnych, w tym szczegdlnie osobom samotnym, schorowanym i w trudnej
sytuacji zyciowej.

Klaster dziala realizujac proces modernizacji wybranych obiektéw
ustug publicznych pod katem (architektonicznej) dostepnosci dla senioréw.
W obszarze powstawania nowych placéwek natomiast otwarty zostal nowy
dom dziennego pobytu w Opolu-Groszowicach, do ktdérego od roku uczesz-
cza regularnie kilkudziesieciu senioréw, angazujac sie w aktywno$¢ towarzy-
ska i artystyczng — powstal tam zenski zesp6t wokalny majacy juz za soba
pierwsze wystepy.

Swoista prezentacja klastra ustug senioralnych stala sie, zorganizo-
wana przez Prezydenta Opola oraz Wojewode Opolskiego, I edycja targdéw
senioralnych Opole Senior Expo 2015 we wrzesniu 2015 r., ktére skupily
i zaprezentowaly kilkadziesiagt firm z zakresu medycyny, rehabilitacji, edu-
kagji, rekreacji i kultury. W programie targéw byly m.in.: wyklady (z zakre-
su medycyny, bezpieczenstwa), warsztaty edukacyjne (gimnastyka umy-
stu, zwiekszanie wlasnego potencjatu), zajecia aktywizujace (komunikacja
miedzypokoleniowa, gry umystowe), spektakl teatralny (Teatr Lalki i Akto-
ra w Opolu), zajecia gimnastyczne (fitness, joga), pokazy (parzenia herba-
ty, origami). Wystawcy oferowali wszystko, co moze zainteresowaé osoby
w starszym wieku: od kosmetykdéw i suplementéw diety po sprzet rehabi-
litacyjny, 16zka i rowery, a nawet zajecia tarica dla oséb w starszym wieku.
Swoje ustugi prezentowaly osrodki medyczne i rehabilitacyjne, domy opieki
dla 0s6b starszych, szkoly, fundacje, hotele i banki. Nie brakowato instytucji
i organizacji pozarzadowych - policji, urzedéw pracy, PCK, firm ubezpiecze-
niowych (w tym ZUS), NFZ, osrodkéw sportu oraz powolanej w opolskim
ratuszu rady senioréw. Najwiekszym zainteresowaniem cieszyly sie konsul-
tacje fizjoterapeutyczne, dietetyczne i kosmetyczne, a takze zajecia aktywi-
zujace — warsztaty, wyktady i konkursy z nagrodami.

Efektem dziatan klastra jest tez Opolska Karta Rodziny i Seniora umoz-
liwiajaca korzystanie z systemu znizek na réznego rodzaju wydarzenia kul-
turalne, edukacyjne oraz rekreacyjne czy zdrowotne.

W programie specjalnej strefy demograficznej zapisano réwniez ko-
nieczno$¢ inicjowania oraz organizowania i dofinansowania inwestycji w za-
kresie powstawania placéwek opieki krétkoterminowej — np. doméw opieki,
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w ktérych senior pozostawalby w razie koniecznosci na krétki — na przyktad
miesieczny — pobyt (Program SSD Opolskie 2014, s. 69). Podobnym wspar-
ciem objeta ma by¢ inwestycja powstawania i rozwoju mobilnych ustug
zdrowotnych, opiekuriczych i spolecznych, w tym teleopieki. Nowoczes-
noé¢ i kompleksowos¢ takich ustug ma polegaé na zapewnianiu calodobo-
wej opieki — specjalistycznej, ambulatoryjnej, na dostarczaniu seniorom nie-
zbednego sprzetu rehabilitacyjnego, a takze na przebudowie i modernizacji
obiektéw stuzacych osobom starszym w celu zwiekszenia ich dostepnosci.

Dotychczas (styczen 2016) placéwki opieki krétkoterminowej sa jesz-
cze w sferze planowania. Istnieje od roku (styczen 2015) prywatny dom
opieki w Ladzy pod Opolem, ktéry oferuje m.in. mozliwo$é krétkotrwatego
zamieszkania w domu seniorom pozbawionym czasowo opieki (koszt takie-
go pobytu wynosi 100-120 zt za dobe). Oplata taka powinna by¢ tak skalku-
lowana, by zachecata rodziny do korzystania z tego rodzaju ustugi, petnigcej
tez funkcje ,wytchnieniowa”, czyli niosaca ulge w nietatwej pracy opiekuna
i godzenia opieki nad seniorem z praca zawodowg oraz zyciem rodzinnym.
W obecnej sytuacji pafistwo doptaca do pobytu pensjonariuszy w panistwo-
wych domach opieki, a prywatne, cho¢ s3 tarisze w utrzymaniu, nie moga
liczy¢ na skierowanie do nich senioréw. Podopieczni DPS-6w czesto diugo
czekaja w kolejce, a potem trafiaja w miejsca odlegte od ich zamieszkania,
tymczasem korzyscia dla kondycji psychicznej seniora mogtaby by¢ bliskos¢,
mozliwo$¢ czestszych odwiedzin przez rodzine, znajomych, sgsiadéw.

Zaawansowane s3 natomiast prace wdrazajace system teleopieki dla
opolskich senioréw. Jest to system komunikacyjny dla oséb w podesztym
wieku, ktérym - ze wzgledu na problemy ze sprawnoscia czy stanem zdro-
wia — moze by¢ potrzebna nagta pomoc. Osoby objete teleopieky (pierw-
sze w sierpniu 2014 r.) zostaly wyposazone w niewielki nadajnik potgczony,
umozliwiajacy przez naciéniecie guzika zaalarmowanie opiekuna (np. kogos
z rodziny lub sasiadéw) albo bezposrednio pogotowie. Dzieki informacjom
zebranym przy zawieraniu umowy, operator w centrali dysponuje danymi
podopiecznego (adres, dolegliwosci, choroby, leki, ktére przyjmuje) utatwia-
jacymi szybki kontakt i wlasciwe udzielenie fachowej pomocy.

Miasto oplaca comiesieczny dostep senioréw do systemu. W 2015 r.
byt to koszt 2 tys. zt w miesigcu, w 2016 r. ma to by¢ juz 2,5 tys. z miesiecz-
nie. System teleopieki dostepny jest zaréwno dla mieszkaricéw miasta nie-
objetych opieka socjalna, jak i podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie. Podopieczni MOPR-u w Opolu s3 objeci teleopieka bezptatnie, po-
zostali seniorzy natomiast, dzieki dofinansowaniu miasta, zaptaca 8 z1 70 gr
miesiecznie, lecz bedg musieli sami pokry¢ koszt zakupu/wypozyczenia apa-

Rocznk Andragogiczny t. 22 (2015)



Specjalna Strefa Demograficzna obszarem dobrych praktyk na rzecz senioréw I 347

ratu telefonicznego z nadajnikiem oraz jego instalacji (jednorazowy koszt,
ktéry moze wynies¢ ok. 400 z}).

W programie SSD (s. 69-70) uznano, iz organizacyjnego i finansowego
wsparcia wymaga doskonalenie kompetencji os6b $wiadczacych ustugi dla
senioréw. Szczegdlny nacisk kladzie sie na ksztalcenie i doskonalenie zawo-
dowe kadr pomocy i integracji spolecznej, ochrony zdrowia, rekrutacje wo-
lontariuszy w zakresie takich ustug, wykorzystywanie zasobéw srodowiska
rodzinnego i lokalnego w pracy z osoba starsza oraz na aktywizowanie oséb
starszych do utrzymywania samodzielnosci i sprawnoéci fizycznej, a takze
organizowanie lokalnych sieci wsparcia czy aktywizowanie animatoréw.

Osiagniecie tego zalozenia powigzane jest z drugim dzialaniem z ob-
szaru Ztota jesierr programu (s. 70). Aktywny senior jako dziatanie zostalo
okreslone przez realizacje dwdch celéw: wzrost aktywnosci oséb starszych
oraz podniesienie kompetencji cyfrowych oséb 50+.

Realizacja tych zadan odbywac sie ma poprzez ksztalcenie animatoréw
i wolontariuszy do spraw senioréw, wspieranie podmiotéw (jednostek sa-
morzadu terytorialnego, placéwek, stowarzyszen, firm z obszaru ekonomii
spolecznej) w zatrudnianiu animatoréw, asystentéw oséb starszych i wolon-
tariuszy, wspieranie w zakresie swiadczonych seniorom ustug, organizowa-
nie wolontariatu na rzecz senioréw, utworzenie bazy danych o wolontariu-
szach pracujacych na rzecz oséb starszych, wlaczanie srodowiska lokalnego
do dziatan w celu przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu senioréw, za-
gospodarowanie czasu wolnego os6b starszych stosownie do ich potrzeb
przez animatoréw i wolontariuszy (s. 70-71).

W ramach tego obszaru podejmowane maja by¢ takze dziatania akty-
wizujgce oraz integracyjne — wewnatrz- i miedzypokoleniowe — poprzez np.
wspieranie i tworzenie Uniwersytetéw I1I Wieku, Klubéw Seniora — zwlasz-
cza na obszarach wiejskich, upowszechnianie dzialan w zakresie aktywno-
$ci spotecznej senioréw. W to zadanie wpisuje sie powotanie Rady Senioréw
Miasta Opola, ktérej gtéwnym celem jest integracja, wspieranie i reprezen-
towanie $§rodowiska oséb starszych poprzez $cista wspétprace z wladzami
miasta przy rozstrzyganiu istotnych dla senioréw spraw, integracje i wspie-
ranie §rodowiska 0séb starszych oraz reprezentowanie ich zbiorowych po-
trzeb. Zadaniem Rady jest réwniez przedstawianie propozycji w zakresie
ustalania priorytetéw i dzialar na rzecz oséb starszych, wspieranie rézno-
rodnych form dziatalno$ci kulturalnej, a takze edukacyjnej oraz dazenie do
odtwarzania i umacniania miedzypokoleniowych wiezi spotecznych.

W obszarze aktywizacji senioréw zrealizowano program Tranzytowe
miejsca pracy, w ramach ktérego wyksztalcono 40 animatoréw oséb star-
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szych zaangazowanych w aktywizacje senioréw oraz dzialania skupione
na zapobieganiu pogarszania sie ich sytuacji zdrowotnej i psychospotecz-
nej. Profil animatora (AOS) ma by¢ ponadto dobrym rozwigzaniem zawodo-
wym dla 0séb bezrobotnych 50+, ktére z jednej strony posiadaja juz bogate
dos$wiadczenie zyciowe i zawodowe, z drugiej strony czesto nie s3 w stanie
znalez¢ pracy, zwlaszcza na wsiach. Celem tego programu jest rozpoznanie
probleméw braku aktywnosci lokalnej mieszkancéw wojewddztwa, w tym
0s6b 50+, badanie oczekiwan o0séb starszych pod katem ich aktywizacji spo-
tecznej i zawodowej, rozpoznanie mozliwosci adaptacji rozwigzan zagranicz-
nych lub wskazanie koniecznych modyfikacji. Kurs trwa 6 miesiecy (na ten
czas uczestnicy otrzymuja zatrudnienie), obejmuje 150 godzin szkolen, wi-
zyty studyjne (np. w Austrii), spotkania z trenerami, doradcami.

Réwnie istotnym dzialaniem jest inkluzja cyfrowa senioréw, realiza-
cja ktorej zostala zapisana jako zadanie polegajace na poprawie dostepno-
$ci komunikacyjnej, szczegélnie na obszarach wiejskich, dostosowanie form
przekazu informacji do potrzeb senioréw, a przede wszystkim motywowa-
nie ich do korzystania z nowych technologii, wspieranie dziatan zwiekszaja-
cych dostepnos¢ nowych technologii, ksztattowanie umiejetnosci warunku-
jacych efektywne i bezpieczne korzystanie z mediéw elektronicznych (s. 71).

W ramach inkluzji cyfrowej senioréw od roku odbywaja sie cykliczne
kursy komputerowe dla 0séb 60+ w bibliotekach (np. w MBP) oraz w Opol-
skim Forum Organizacji Socjalnych (bezplatne lub z niewielka odplatnos-
cig). Zapisy na kursy realizowane sa blyskawicznie, co $wiadczy o duzym za-
potrzebowaniu na tego rodzaju edukacje.

Drugim krokiem bylo pozyskanie sprzetu komputerowego (np. wyco-
fywanego z firm) i przekazanie go organizacjom senioralnym; w ten sposéb
Polski Zwigzek Emerytow, Rencistéw i Inwalidéw (PZERIil) pozyskal sprzet
komputerowy dla swoich 17 oddzialéw na terenie wojewddztwa opolskiego
oraz dostep biur do Internetu. Zwigzek zrzesza w tym regionie 23 tys. 0séb,
ktérym w dziatalnosci zwigzkowej brakowalo sprzetu, mozliwosci zorgani-
zowania strony internetowej, zdalnej obstugi konta bankowego, sposobéw
komunikacji e-mailowej z cztonkami i oddziatami. Dzieki programowi udato
sie otworzy¢ kawiarenke internetowa na potrzeby senioréw w siedzibie od-
dzialu okregowego w Opolu oraz przeprowadzi¢ warsztaty i szkolenia z ob-
stugi komputera dla wladz i czlonkéw oddziatéw. Tego rodzaju przedsie-
wziecie skupilto szerokie grono partneréw, m.in.: Wojewddzki Urzad Pracy
w Opolu, Izbe Skarbowa oraz Narodowy Bank Polski, organizacje spoleczne —
Opolskie Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych, Fundacje Rozwo-
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ju Demokracji Lokalnej, Fundacje Rozwoju Spoteczenistwa Informacyjnego
oraz Stowarzyszenie ,Miasta w internecie”, Fundacje PKO.

Podsumowanie - ocena dzialan w ramach SSD

Wzrastajacy odsetek os6b starszych w spoleczenistwie to powazne wyzwa-
nie spoteczne oraz gospodarcze, wigzace sie gtéwnie z problemem wlasciwe-
go zagospodarowania potencjalu tej grupy przy jednoczesnym minimalizo-
waniu kosztéw wynikajacych z pogarszajacego sie zdrowia, sprawnosci oraz
aktywnosci, w tym zawodowej. Opisywany program SSD skupia sie na dzia-
taniach dazacych do zapewniania wlasciwej opieki i wsparcia osobom star-
szym, ich inkluzji — gléwnie cyfrowej, co sluszne i niezbedne w dzisiejszej
rzeczywistosci. Nie formuluje jednak zadan skierowanych do lokalnych spo-
tecznosci w celu wlasciwego uruchomienia potencjatu senioréw. Jakkolwiek
zasadne s3 podejmowane dziatania na ich rzecz w miescie, tak nie przekta-
da sie to na aktywizowanie i wsparcie 0s6b starszych zamieszkujacych na te-
renach wiejskich i w malych miastach wojewddztwa. W tym celu konieczne
jest, moim zdaniem, prowadzenie badan i monitoringu spotecznego, formu-
fowanie diagnozy potrzeb oraz mozliwosci senioréw (lub jej korygowanie
w odniesieniu do diagnozy senioréw miejskich), by potencjal senioréw ,,z te-
renu” zostal wlasciwie spozytkowany. Istnieja w kazdej niemal gminie kota
gospodyn, stowarzyszenia, kluby, w ramach ktérych dzialaja preznie takze
seniorzy. Warto te dzialania koordynowa¢, wzbogaca¢ o nowe formy, roz-
szerza¢ na inne, mniej aktywne tereny, by aktywnos¢ senioréw stata sie po-
wszechng, przewidywang w budzetach gmin, potrzebg. Wspieranie inicja-
tyw lokalnych (jak np. UTW, kluby seniora, kola) jest dobrym sposobem na
pobudzenie oraz uruchomienie wlagciwie rozumianego kapitalu spoteczne-
go (Klimczuk, 2012, s. 77-81).

Z zagadnieniem kapitalu i sil spolecznych wiaze sie kolejna istotna
kwestia, ktérej nie poswieca sie w programie uwagi, czyli aktywizacja zawo-
dowa senioréw. Kazdego roku w faze starosci i emerytury wkraczaja coraz
lepiej wyksztalcone osoby, wydluza sie réwniez okres, jaki dzisiejsi senio-
rzy przezyli w nowych warunkach - technologicznych i ustrojowych. Czesto-
kro¢ sg to osoby zdrowe i w pelni sit, dlatego konieczne s3 programy (eduka-
cyjne, zdrowotne) oraz ramy prawne, jak réwniez finansowe umozliwiajace
im dluzsze pozostawanie w pracy zawodowej. W grupie dzialan na rzecz ak-
tywizacji zawodowej senioréw mozna wskaza¢ zalecenia m.in. dzialania na
rzecz wzrostu zatrudnienia, akcentujac przy tym nie tylko tworzenie miejsc
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pracy, ale takze dbatos¢ o poprawe warunkéw pracy i jakosci zycia zawodo-
wego, np. poprzez inwestowanie w ksztalcenie w zakresie nowych techno-
logii, skupienie sie na adekwatnosci i jakosci ksztalcenia, szkolenl senioréw,
budowanie struktur wsparcia spotecznego. Eksponowane sg kwestie zwia-
zane z problematyka wlgczania spolecznego, dzialan ograniczajgcych ubé-
stwo, np. poprzez wspieranie jednoosobowych gospodarstw domowych,
zwlaszcza w zbyt rozbudowanej i/lub przestarzalej infrastrukturze (doku-
ment OECD: The Territorial Dimension of the European Social Fund: A Local
Approach for Local Jobs, 2011). Szczegdlna uwage nalezaloby zwrdci¢ na ko-
nieczno$¢ poprawy niekorzystnej sytuacji kobiet powyzej 60 roku zycia oraz
rozwoju ustug dla 0séb starszych (srebrna gospodarka).

Jest to z pewnoscig zadanie nielatwe, takze ze wzgledu na panujace
stereotypy dotyczace starszych pracownikéw, co wymaga z kolei dziatan
edukacyjnych skierowanych do spoteczenistwa.

Waznym narzedziem we wprowadzaniu polityki (pro)senioralnej jest
ukonstytuowana Rada Senioréw przy Urzedzie Miasta Opola, jest to jednak
cialo administracyjne o charakterze miejskim (centralnym), ktére powinno
miec¢ swoje odpowiedniki w mniejszych miastach i gminach. Ponadto warto
rozwazy¢ pomyst utworzenia centréw aktywizacji senioréw jako struktury
obecnej np. na wszystkich szczeblach administracji samorzadowe;j.

We wszystkich opisanych propozycjach wazna jest diagnostyka po-
trzeb oraz rozréznienie na kazdym etapie konstruowania programu akty-
wizacji (wszelakiej) oraz narzedzi opieki lub wsparcia pomiedzy seniorem
w wieku 60+ a seniorem 80+ (Kozubska, Ziétkowski, 2012, s. 110-112).
Traktowanie dwdch pokolen senioréw jako jednakowych pod wzgledem po-
trzeb i mozliwosci jest przyczyna wielu btedéw popetnianych w polityce spo-
tecznej oraz spotecznym nastawieniu (stereotypizacja) do ludzi starszych
(Stowiniska, 2014, s. 276). Jednym z nich jest infantylizacja dziatan skiero-
wanych do senioréw, form aktywizacji i edukacji oséb starszych. Najczesciej
podejmowanymi dziataniami na rzecz oséb starszych sa dzialania z obszaru
rekreacji oraz rozwoju zainteresowan, np. oferty turystyczno-rekreacyjne,
zajecia rekodzielnicze, spotkania z interesujgcymi osobami, zajecia rucho-
we i towarzyskie. To m.in. konsekwencje rozpowszechnionego w spoteczen-
stwie mitu o deficycie intelektualnym o0séb starszych (Wawrzyniak, 2009,
s. 325). W znacznie mniejszym stopniu bowiem prowadzone s3 dzialania
z zakresu wzmacniania potencjatu oséb starszych, wspierania ich rozwo-
ju osobowego i zawodowego, aktywno$ci oraz samorealizacji. Tego rodzaju
dziatania powinny by¢ kierowane szczegdlnie do oséb 60+, czyli potencjal-
nie bardziej zainteresowanych pozostaniem na rynku pracy sposréd calej
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populagji senioréw. Wazna jest nie tylko edukacja, lecz réwniez poradnictwo
gerontologiczne, ktére jest stabo rozwiniete — takze jako idea, ktdra nalezy
popularyzowaé w spolteczenistwie wraz z dzialaniami inkluzyjnymi i antydy-
skryminacyjnymi. Promowanie idei afirmacji i integracji utatwia dzialania
z wykorzystaniem potencjatu oraz doswiadczen oséb starszych, integracja
spoleczna i miedzypokoleniowa, np. w postaci grup doradczych w struktu-
rach administracyjnych i samorzadowych, samopomocy wsréd oséb star-
szych, wspierania wspdlnot sasiedzkich, integracji w przedsiewzieciach edu-
kacyjnych, sportowych czy gospodarczych (Kozubska, Ziétkowski, 2012,
s. 113). Tres$¢ programu SSD $wiadczy o tym jednak, ze wieksze nadzieje na
poprawe sytuacji socjodemograficznej sa pokladane w lepszej opiece, pomo-
cy i zabezpieczeniu bytu senioréw, anizeli w dawaniu im narzedzi do dzia-
tania, samopomocy, samoorganizowania sie oraz przejmowania inicjatywy,
zwlaszcza w malych $rodowiskach.

Jakkolwiek system teleopieki jest waznym i potrzebnym dzialaniem
umozliwiajagcym seniorom pozostawanie we wlasnych domach czy miesz-
kaniach bedac pod fachows opieka zdrowotng, lecz czestokroé¢ nie jest to
mozliwe ze wzgledu na zly stan doméw i mieszkan zajmowanych przez (sa-
motnych) senioréw, co jednak nie stanowi specjalnego obszaru troski wtadz
wojewddztwa.

Na Opolszczyznie problem samotnego egzystowania senioréw poja-
wil sie wczesniej niz w innych regionach Polski ze wzgledu na przystugujace
rdzennym mieszkaricom Slaska prawo ubiegania sie o obywatelstwo niemie-
ckie (podwéjne obywatelstwo) i zwigzane z tym prawo do pracy i zarobko-
wania w Niemczech oraz innych krajach Unii Europejskiej przed przystapie-
niem Polski do struktur UE. Z prawa tego korzystali réwniez potomkowie
najstarszych mieszkancéw Opolszczyzny, ktérzy najwczesdniej wyjezdzali
w celach zarobkowych do krajéw Unii.

Takze obecnie, podobnie jak w innych regionach skad mtodzi migru-
ja w poszukiwaniu lepszego zycia do wiekszych miast, coraz czesciej powta-
rzajg sie sytuacje pozostawienia w domu rodzinnym rodzicéw/dziadkéw bez
wymaganej opieki w przypadku choroby czy niesprawnosci, a takze w nie-
dogodnych warunkach mieszkaniowych: w zbyt duzych domach i mieszka-
niach, ktérych osoby starsze — szczegdlnie samotne — nie s3 w stanie ogrzac,
wyremontowa¢, zmodernizowal, dostosowaé do swoich potrzeb. Lokale te
sa dla nich po prostu zbyt drogie w utrzymaniu, majg stare okna i instala-
cje, sa niedogrzane (przewazajaca cze$¢ domoéw wiejskich jest ogrzewana
weglem, co wigze sie z trudem finansowym oraz organizacyjnym w codzien-
nym uzyskiwaniu ciepta), wymagaja remontéw lub zamiany ich na mniejsze
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i dostosowane do potrzeb senioréw. Jednoczesnie stanowia zasoby infra-
strukturalne regionu, ktére przy odpowiedniej organizacji mozna zamienic
na komfortowe mieszkania chronione (wspomagane, serwisowane). Prezy-
dent Opola zapowiedzial plan budowy Centrum Senioralnego ze 120 miesz-
kaniami tego typu dla najbardziej potrzebujacych senioréw w miescie. Pozo-
staje jednak nadal problem senioréw zamieszkujacych samotnie na terenach
wiejskich i podmiejskich.

Program SSD nie obejmuje wielu kwestii zwigzanych z codziennym
funkcjonowaniem o0séb starszych, w ktérych trzeba ich wspiera¢ i inspiro-
wad, lecz przede wszystkim umozliwia¢ im dzialania. Program, poza wspo-
mnianymi, pomija tez kwestie np. naduzy¢ wobec senioréw, ktére powaz-
nie obnizajg jakos¢ ich zycia, profilaktyki zachowan patologicznych (w tym
uzaleznienl czy suicydalnych), budowania systemu samopomocy, wspéldzia-
tania. Seniorzy to osoby coraz sprawniejsze, lepiej wyksztalcone, bardziej
$wiadome siebie, nie wystarcza im juz tylko $wietlica z poczestunkiem, to
potencjal, ktérego nie mozna zmarnowac, trywializujac potrzeby i mozliwo-
$ci os6b starszych.

Specjalna Strefa Demograficzna jest pionierskim przedsiewzieciem
w Polsce, jedna z mozliwosci, jaka dysponuja administracje panistwowe, by
okreslone dzialania zorganizowad, przeprowadzi¢ testujac jednoczesnie ich
skuteczno$é, a nastepnie upowszechnic te, ktére na to zastuguja. Dobrze be-
dzie, jesli taki program pozwoli na wytonienie dobrych praktyk przez opty-
malizowanie ich skuteczno$ci oraz implementacji.
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