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Edukacja dorostych we Wloszech na przelomie
XX i XXI wieku

Adult Education in Italy at the turn of XX and XXI century

Streszczenie. Wlochy wsréd panstw rozwinietych, maja jeden z najnizszych pozioméw wy-
ksztalcenia ludnosci. Po II wojnie $wiatowej rzad prowadzit walke z analfabetyzmem, ktéry
byl powszechny szczegélnie na poludniu kraju i na wyspach. Edukacja dorostych obejmuje
tzw. grupy priorytetowe. Obok mlodocianych sg to wiezniowie i obcokrajowcy. Jednak podje-
cie decyzji o uczeniu sie w instytucjach nie jest tatwe. W wielu przypadkach rozpoczeciu edu-
kacji towarzysza oczekiwania lepszej pozycji zawodowej i spolecznej, lepszych zarobkéw. Po-
zostaje réwniez pytanie (niepewnosc) kiedy zacza¢? Gdzie zacza¢? Czego sie uczy¢? Obecnie
prowadzi sie we Wloszech dyskusje na temat integracji systeméw edukacji dorostych. Ko-
nieczne jest opracowanie programu zintegrowanego, obejmujacego rézne grupy: o wyso-
kim poziomie wyksztalcenia, dobrze przygotowane do edukacji ustawicznej (w tym przez
Internet), o niskim poziomie wyksztalcenia, ktére (mimo to) radza sobie z wyborem ofert
edukacyjnych oraz najstabsza — wymagajaca wsparcia i pomocy w wyborze kurséw, szkolen
i w ich kontynuacji. Edukacje dorostych we Wiloszech cechuje indywidualne podejscie do jej
uczestnikéw, mozna méwic o edukacji przez ugode i wybor. Podstawa dzialania jest jednost-
ka wraz z jej problemami, potrzebami, oczekiwaniami i zainteresowaniami. Badania nad edu-
kacja ujawniaja role grup skupiajacych jednostki o podobnych zainteresowaniach, potrzebach
iumiejetno$ciach. Owe grupy staja sie baza dla opracowania projektow dziatan edukacyjnych
i programéw pracy. Instytucje edukacji dorostych to gléwnie Centra Edukacji Permanentnej
(Centro educazione permanente) w poszczeg6lnych miejscowosciach. Wazna role odgrywaja
réwniez Prowincjonalne Centra Edukacji Dorostych (Centri Provinciali per L'lstruzione degli
Adulti), Uniwersytety Trzeciego Wieku oraz biblioteki.

Stowa kluczowe: edukacja dorostych we Wtoszech, edukacja emigrantéw we Wloszech.

Summary. [taly among developed countries, has one of the lowest levels of education of
the population. After World War II the government led the fight against illiteracy, which
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was common especially in the south and on the islands. Adult education includes the so-
called priority groups. In addition to juvenile there are prisoners and foreigners. However,
the decision about learning in institutions is not easy. In many cases, the start of education is
accompanied by expectations of better professional and social position, better pay. There also
remains a question (uncertainty) when to start ?, where to start?, what to learn? Currently
in Italy is conducted a discussion on the integration of adult education. It is necessary to
develop an integrated program covering different groups: a high level of education, well
prepared for lifelong learning (including the Internet), alow level of education, which (despite
a) deal with the choice of learning opportunities and the weakest - requiring support and
assistance in the choice of courses, training and in their follow-up. Adult Education in Italy is
characterized by an individual approach to its participants can talk about education through
settlement and choice. The base of the action is unit with its problems, needs, expectations
and interests. Research on education reveal the role of groups involving individuals with
similar interests, needs and abilities. These groups become the basis for the development
of educational projects and programs of work. Adult education institutions are mainly
Permanent Education Centres (Centro educazione permanente) in different localities. An
important role is played by the Provincial Adult Education Centres (Centri Provinciali per
Llstruzione degli Adulti), Universities of the Third Age and the library.

Keywords: adult education in Italy, the education of immigrants in Italy.

Uwagi wstepne

Na temat edukacji dorostych we Wtoszech pisatam wielokrotnie. Te wypo-
wiedz traktuje jako chyba ostatnig. Nie jest tatwo pisa¢ na ten temat, bra-
kuje materialéw. Nie zwiedzam instytucji edukacyjnych. Moja wiedza opie-
ra sie na hospitowanych instytucjach w latach 80-tych ubieglego wieku, na
analizie czasopism z zakresu edukacji dorostych, ostatniego pisma Adultita,
ktoére przestato wychodzi¢ w 2008 roku i dziatal w nim znany w Polsce Etto-
re Gelpi, ktéremu poswiecony byl po jego $mierci w 2002 roku dziat ,, Z dzia-
falnosci instytucji edukacji dorostych”. W tym dziale zamieszczane byty ar-
tykuly dotyczace edukacji cudzoziemcéw, kobiet i UTW oraz uczestnikéw
edukacji dorostych. Zrédlem informacji sa takze wydawnictwa z 2010 roku
poswiecone edukacji dorostych w Europie i we Wloszech.

Pewne informacje, ale bardzo oszczedne, zawiera sprawozdanie z Mie-
dzynarodowej VI Konferencji Edukacji Dorostych w Balen w Brazylii (2008 r.
,Zycie”). Niskie wskazniki uczestnictwa Wlochéw w instytucjach eduka-
¢ji dorostych, niski poziom wyksztalcenia formalnego dorostych. Te ,twar-
de” dane w moim odczuciu nie oddajg zywotnosci wloskiego spoteczenstwa,
ktore jest otwarte w kontaktach spotecznych, pelne inicjatywy, otwarte na
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innych, grzeczne, obdarzone wysoka kultura dnia codziennego. Male mia-
steczka sg bardzo aktywne, pelne restauracji, baréw, sklepéw, réznego ro-
dzaju form aktywnosci, w tym UTW.

Nosze w sobie dwa obrazy Italii: barwny, zywotny, aktywnego spote-
czenstwa otwartego, przyjaznego, wielobarwnego przez emigrantéw od
czarnoskoérych, Sudanczykéw, Arabéw, Chinczykéw, Filipinczykéw, Erytrej-
czykow. Spotkad ich mozna w Rzymie i w malych miastach, w kosciotach, na
lotnisku jako obsluge, na placach i targowiskach jako sprzedawcéw. Sa czes-
ciowo wrosnieci w spotecznosc lokalna, ale drugie pokolenie emigrantéw nie
jest zintegrowane ze spoleczenstwem wiloskim.

System edukacji we Wloszech

Piszac o edukacji dorostych, koniecznym wydaje sie przedstawi¢ system edu-
kacji dla mtodziezy, bowiem edukacja dorostych jest drugg szansa edukacyj-
na, jaka wiec jest szansa pierwsza, podstawowa?

W 2003 roku we Wtoszech weszla w zycie nowa ustawa zwana reforma
Maratti. Przewiduje ona obowigzek szkolny najmniej 12 lat do 18-go roku
zycia, ale do uzyskania tytulu zawodowego. Gtéwnym celem reformy jest
zblizenie szkolnictwa do $wiata pracy, dostosowanie programéw do potrzeb
ucznia, przejécie na system kredytéw, wybdr systemu ksztalcenia, ktéry po-
zwala uczniowi w fazie miedzy zakonczeniem edukacji a podjeciem pracy.

Nowy system powotatl przedszkole trzyletnie, ktére nie jest obowigz-
kowe. Jest to swoista pomoc dla rodzicéw. Pierwszy obowigzek szkolny po-
jawia sie dla dzieci, ktére ukoniczyly 6 lat i sktada sie ze szkoly podstawo-
wej — scuola primaria - ktéra trwa 5 lat i gimnazjum (scuola secondaria di
primo grado) trwajace trzy lata. O$mioletni cykl ksztalcenia jest bezplatny
i obowigzkowy. Wniosek do szkoly wypelniaja rodzice i piszg, czy chca aby
dziecko chodzilo na religie, korzystato ze stotéwki i $wietlicy oraz autobu-
su. Okreslaja, ile czasu bedzie chodzito do szkoly; 30 godzin jest obowiaz-
kowe. Do gimnazjum przechodzi sie automatycznie. Nauka w nim trwa trzy
lata i koniczy pierwszy cykl edukacji; trzeci rok podsumowuje nauke, musi
ona trwaé 27 godzin tygodniowo. Po oémioletniej nauce uczen zdaje egza-
min podstawowy.

Uczen, zwykle 14-letni, dokonuje wyboru miedzy piecioletnim liceum
o nastepujacych profilach: klasycznym, nauk $cistych, jezykowym, ekono-
micznym, technicznym lub artystycznym. Te typy liceum dajag przygotowa-
nie zawodowe polaczone z praktyka. Trwaja one 5 lat i sktadaja sie z dwéch
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cykli nauki i roku praktyki. Mozna po nim studiowa¢. Inny typ szkoly to
szkota przygotowujaca do zawodu, trwa 4 lata. Kazdy ma prawo podjecia do-
datkowego roku przygotowujacego do matury (2006, Przewodnik).

Uczen, ktéry otrzyma ocene niedostateczng ma mozliwos$¢ otrzymac
kredyt — wirtualng ocene dostateczna, ktérag musi poprawi¢ w nastepnym
roku. Jesli jej nie poprawi, nie otrzymuje promocji. Uczniowie uczestnicza
w dodatkowych zajeciach. System kredytéw i przedmiotéw obowigzujacych
i do wyboru to nowos¢ we wloskim systemie edukagji.

Edukacja emigrantow

Do edukacji majg takze prawo cudzoziemcy. Mtodocianych zapisujg rodzice.
Jesli chodzili do szkoly, uwzglednia sie $wiadectwo, program i klase. Musza
mie¢ takze zaswiadczenie o szczepieniach. Wazna role w zapisie do szkoly i do
klasy spelnia mediator kulturalny, pomagajacy w nauce jezyka wtoskiego.

Dorosdli cudzoziemcy takze moga uczy¢ sie na wszystkich szczeblach,
jesli nie majg $wiadectwa uczenia sie dwunastu lat. Tak jest w niektérych
krajach Ameryki Lacinskiej, musza uzupelnia¢ szkote dwunastu lat. Moga
korzystac z biur pracy (centro per I'impiego). Musza dostarczy¢ dyplom prze-
ttumaczony na jezyk wloski. W Centri territoriali permanenti EDA i Corsi
serali Della Secondaria Superiore mozna uzupelni¢ poziom wyksztalcenia
lub podjaé¢ nauke w szkole. Wyksztalcenie zawodowe mozna zdoby¢ w syste-
mie ksztalcenia zawodowego, a rozwéj w zakresie kultury oferuja rézne kur-
sy w trzecim sektorze, kurs czasu wolnego oraz stowarzyszenia kulturalne,
polityczne, religijne w wolny rynek.

Czy istniejacy system edukacji dorostych jest wystarczajacy? Potrzeby
spoteczne sg bardzo zréznicowane. Kazda grupa potencjalnych uczestnikéw
ma inne potrzeby i oczekiwania. Emigranci s bardzo zréznicowani — od anal-
fabetéw o niskim poziomie edukacji, po osoby wyksztalcone i uczonych, ale
takze inne potrzeby maja kobiety, mezczyzni i mtodociani, w tym ci z nie-
powodzeniami szkolnymi w kraju pochodzenia i wloskim systemie edu-
kacyjnym, bezrobotni dlugoterminowi i krétkoterminowi, w tym kobiety
i mezczyzni, osoby w wieku 50+, czyli starsze. Odrebna grupa to mlodocia-
ni w wieku 15-29 lat.
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Zroznicowane uczestnikow edukacji dorostych

We wloskiej populacji dorostych mozna wyréznié¢ trzy grupy potencjalnych
uczestnikéw instytucji edukacyjnych. Grupa pierwsza to osoby o wysokim
poziomie kulturalnym, wyksztalcone i aktywne spotecznie, ktére moga by¢
$wiadomymi i samodzielnymi uczestnikami edukacji formalne;j.
Druga - to doroéli i mtodociani, ktérzy maja trudnoéci w procesie ucze-
nia sie i braki w edukacji, ale wspomagane mogg sie uczy¢.
Trzecia - to osoby, ktére mialy i maja trudnosci w uczestniczeniu w in-
stytucjach edukacyjnych. Ta grupa wymaga specjalnych staran, wsparcia,
programoéw i instytugji (11 lifelong learning, 2010).
Wskazniki uczestnictwa w edukacji dorostych poszczegélnych grup dla
Wrtoch i Unii Europejskiej sg nastepujace:
- najnizszy poziom wyksztalcenia u 37,1% populacji, gdy w Unii Eu-
ropejskiej procent ten wynosi 25 do 19,5

- 17% pracujacych we Wloszech ma wystarczajace wyksztalce-
nie, w Unii Europejskiej 32%. Wlochy maja wyrazny deficyt wy-
ksztalconych kadr pracujacych. Zle wyksztatcona jest populacja
mlodych dorostych 20-34-letnich, oraz obcokrajowcy przybywa-
jacy do Wloch bez znajomosci jezyka (2008 Appunto sulle Forma-
zione). Na 36 milionéw dorosltych obywateli (20-64 lat), 16 mi-
lionéw ma nizsze wyksztalcenie od wymaganych ustawowo 8 lat.
Nastepna grupa 3 milionéw (20-34 lata) tez ma niskie wyksztal-
cenie. Okolo dwiescie szesédziesiat tysiecy nie ma pracy. Panstwo
i wladze regionalne staraja sie stworzy¢ sie¢ instytucji edukacyj-
nych, uzupelniajacych wyksztalcenie i dajacych kwalifikacje zawo-
dowe. W latach 2011-2013 ma sie ksztalci¢ trzysta tysiecy mto-
dych dorostych za 1000 euro na jednego uczacego sie. Przewiduje
sie ksztalcenie 3 milionéw mtodych ludzi, po 2 miliony w przeciggu
9 lat. Przewiduje sie objecie edukacja od 200 do 300 tysiecy rocz-
nie. Mlodzi dorosli bez kwalifikacji, pracujacy, powinni uczy¢ sie 60
godzin rocznie. Bezrobotni powinni by¢ objeci stazami i kursami
zawodowymi. Obcokrajowcy powinni uczy¢ sie jezyka, wiedzy spo-
teczno-obywatelskiej o instytucjach we Wloszech.

Kursy w tym zakresie nie mogg by¢ krotsze niz 10 godzin. Bezptatne
kursy zawodowe i spoleczno-jezykowe dla mtodocianych i obcokrajowcéw
powinny by¢ organizowane przez wladze regionalne w calym kraju.

Badania poziomu wyksztalcenia we Wtoszech wykazaly, ze popula-
¢ja dorostych 25-65 lat ma bardzo niski poziom wyksztalcenia formalnego
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ijest na granicy analfabetyzmu. Najmlodsza emigracja ma bardzo niski po-
ziom wyksztalcenia. W zasadzie 2/3 populacji znajduje sie w sytuacji ryzyka
analfabetyzmu. Osoby ze szkola podstawowa maja stabe kompetencje, po-
dobnie ze szkola srednig. Dobre kompetencje maja osoby po liceum.

Centro educazione permanente

Instytucje edukacji dorostych to gtéwnie centra edukacji ustawicznej w po-
szczegblnych miejscowosciach. Dzialaja przy lub tez w szkotach powszech-
nych i zawodowych, w technikach. Ich zajecia obejmuja podstawowe przed-
mioty, jezyk wtloski, jezyk obcy, historie, nauki przyrodnicze i zajecia
techniczne. Pracuje w nich okoto pieciu nauczycieli. Niektére centra dziata-
ja przy szkolach zawodowych, technicznych i artystycznych. Konczg sie dy-
plomem zawodowym. Inne prowadza kursy wieczorowe i te dziataja w szko-
tach wyzszych.

Wtochy, jako panistwo rozwiniete, znajduja sie wsrdd krajéw o niskim
poziomie wyksztalcenia ludnosci. Po II wojnie $wiatowej prowadzity wal-
ke z analfabetyzmem, ktéry byt powszechny szczegélnie na poludniu i na
wyspach (1996, Czerniawska). Wieloletnia walka z analfabetyzmem lite-
ralnych, z brakiem $wiadectwa ukoniczenia szkoly podstawowej i $redniej.
16 milionéw o0séb dorostych w wieku 25-64 lat ma zaledwie ukoriczone
szkoly elementarne — 48%. (2010, Quadermo nr 9). Jedna trzecia popula-
¢jijest na granicy analfabetyzmu. Jedna trzecia osiggnela stabg umiejetnosé
czytania. Pozostali maja wyzszy poziom, ale okredla sie ich jako mtodocia-
nych trudnych, izolujacych sie, nie patriotycznych, biernych, napotykaja-
cych bardzo czesto niepowodzenia szkolne. Takze starsi emigranci nie sa na
tyle zintegrowani, zeby wlacza¢ sie w dziatalno$¢ UTW, ktére s3 we Who-
szech dostepne i rozwijajg sie dynamicznie.

Edukacje dorostych we Wioszech cechuje indywidualne podejicie do
uczestnikéw, mozna méwi¢ o edukacji przez ugode i wybédr. ,Uczenie sie
w dorostosci powstaje w oparciu o doswiadczenia Zyciowe, prace, trudnosci,
konflikty, przemiany, ale takze zainteresowania, inspiracje i potrzeby osoby
dorostej. Towarzyszg temu wybory i decyzje ktére powodujg okreslone za-
chowania”. (2010, Quadermo nr 9 s. 93).

Podjecie decyzji uczenia sie w instytucjach nie jest latwe, od nieucze-
nia sie do uczenia sie prowadzi dluga droga, jest to proces bardzo zlozony.
Mozna uczy¢ sie, aby uczy¢ sie swiadomie, refleksyjnie. Uczenie sie powo-
duje zmiany, rozwdj, ale i zmiany takze powstaja przed decyzja uczenia sie.
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W wielu przypadkach podejmowaniu uczenia sie towarzysza oczekiwania
lepszej pozycji zawodowej i spolecznej, lepszych zarobkéw, wzmocnienie po-
zycji w spoltecznosci lokalnej. Pozostaje zawsze pytanie i niepewnos$¢ kiedy
zaczaé, gdzie zaczad, czego sie uczyd.

Program edukacji doroslych we Wloszech adresowany jest do populacji
od 25-64 lat. W 2006 roku 6,2% populacji ksztalcito sie, gdy w Unii Europej-
skiej procent ten wynosit 13 do 15.

Centri Provinciali per L’Istruzione degli Adulti

Dlatego podstawowe instytucje edukacji doroslych, finansowane przez sa-
morzad i panstwo, sa Centri Territoriali Permanenti per 'Educazione degli
adulti (CTP). Funkcjonujg przy szkolach elementarnych i innych. W 2007
roku byto ich pieé¢set dwadziescia dwa z trzystu szesnastoma tysigcami szes-
ciuset siedemnastoma uczestnikami. Corsi seriali dzialaly przy szkotach
wyzszych; w 2007 roku bylo osiemset trzydziesci szes¢ z szes¢dziesiecioma
sze$cioma tysigcami piecset czterdziestoma piecioma uczestnikami. W la-
tach 2008-2009 uczylo sie 2,5% o0séb populacji, ktorej brakowalo swiade-
ctwa szkoly elementarnej i $redniej. W kursach jezyka wloskiego i integra-
¢ji uczestniczyli obcokrajowcy. W kursach, trwajacych od 40 do 100 godzin,
uczono jezyka, informatyki, a takze tematéw: artystycznych, poradnictwa,
bezpieczenstwa i innych wybranych przez uczestnikéw. W 2008 roku dziata-
ty we Wtoszech piecset trzydziesci dwa CTP: dwiescie dwanascie na Péinocy,
dziewieddziesiat cztery w Centrum, dwiescie dwadziescia sze$¢ na Potudniu
iwyspach. 57% programéw dotyczyto alfabetyzacji funkcjonalnej (corsi bre-
vi modulari). Uczestnicy kurséw to osoby od 16 lat — mtodociani - do 35 lat.
W wiekszosci kobiety (58%) i obcokrajowcy (41%).

Osobne centra dzialaja we wszystkich wiezieniach we Wloszech. Dzia-
falnos¢ centréw nastawiona jest gtéwnie na obcokrajowcéw oraz miodocia-
nych. Okoto 4,2 miliona dorostych (20-64) ma najwyzej ukonczone szkoty
elementarne. W 2009 roku jedynie pie¢set tysiecy mtodych dorostych (20-
—34 lata) miala wyksztalcenie elementarne.

W 2009 roku powstaly CPIA - Centri Provinciali per L'Istruzione degli
Adulti - Prowincjonalne Centra Edukacji Dorostych. Dziataly przy szkotach
zawodowych i prowadzily kursy wieczorowe. Uczestnicy to gtéwnie mlo-
dzi dorosli pracujacy. Wyktadowcy na tych kursach maja kwalifikacje ksztal-
cenia doroslych. System ksztalcenia jest zle finansowany i zorganizowany.
Brakuje dobrze przygotowanej kadry. Wystepuje wiele dziatan okazjonal-
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nych, krétkowzrocznych, konieczne jest regularne dzialanie réznych form
edukacji adresowanych do zréznicowanych grup wieku i sytuacji spoteczno-
-kulturalnej. Tak jest w przypadku UTW, centréw, bibliotek i stowarzyszen
spotecznych, ktére sie ustabilizowaly i dziataja dos¢ regularnie.

Wysitki budowy systemu edukacji dorostych opieraja sie na zasadzie —
podstawg dziatania jest jednostka z jej problemami, potrzebami, oczekiwa-
niami i zainteresowaniami. Badania nad edukacjg ujawniaja role grup sku-
piajacych jednostki o podobnych zainteresowaniach, potrzebach i umie-
jetnosciach. Owe grupy staja sie baza dla opracowania projektéw dziatan
edukacyjnych i programéw pracy. Wazna role w organizagji instytucji edu-
kacyjnych odgrywaja osrodki regionalne, samorzady lokalne, stowarzysze-
nia spoteczne i jednostkowe sily spoteczne. Trzeba takze czerpaé wskazéwki
z réznych zrédel z poziomu centralnego, przez poziom kraju i miedzynaro-
dowych ekspertéw. Konieczne jest przedstawienie tematéw i form ksztal-
cenia, uwzgledniajacych zainteresowania i mozliwosci czasowe dorostego.
Sposéb dzialania, ocena, dyplomy i uprawienia musza bra¢ pod uwage od-
rebno$é i swoistosc edukacji dorostych.

W edukacji uczestnicza rézne podmioty: Ministerstwo edukacji, Poli-
tyka spoteczna, Samorzady lokalne. Konieczne jest uwzglednienie stabych
grup, z marginesu spoltecznego, stygmatyzowanych bieds, natogami, prze-
stepczoscia. Miedzy instytucjami czesto brak wspdlpracy i wspétdziatania,
nie s3 skoordynowane dzialania lokalne, regionalne i centralne, wydatki
oraz sposéb finansowania. Mozna wiec opracowac pewne zalecenia.

Oto one:

- Edukacja na poziomie podstawowym i $srednim powinna by¢ finanso-
wana przez Ministerstwo Edukacji. Edukacja na wyzszym poziomie i ksztal-
cenie zawodowe, obok pieniedzy z ministerstwa, powinna by¢ dofinanso-
wana przez gminy, stowarzyszenia spoteczne i r6zne dzialania prywatne.
Rozwoj kulturalny powinien by¢ finansowany przez region i stowarzyszenia
spoleczne.

Powrét do tradycyjnych form edukacji dorostych, do centréw i bibliotek
jest zadziwiajace. Szczegélnie, ze ujawnilo sie po Miedzynarodowej Konfe-
rencji Os$wiaty Dorostych w 1997 roku. Powtérzmy — w 1997 roku, prawem
455 powotano Centri Territoriali Permanente —jako realizacja prawa do wie-
dzy. Dodajmy, ze UTW takze organizowane s3 przez gminy, przez regiony,
obok stowarzyszen spolecznych. Wlochy s3 przykladem jak wolno miels
mlyny edukacji. Jak trudno jest przej$¢ spoleczenstwu z poziomu analfabe-
tyzmu do poziomu wyksztalcenia pelnego, obligatoryjnego w panstwie, jak
trudno czerpac korzysci z E-edukacji oraz jak mozolny jest proces integracji
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imigrantéw z potudnia na péinoc i obcokrajowcéw osiadlych we Wtoszech.
Jak niski jest procent uczacych sie dorostych Wlochéw w stosunku do Eu-
ropy, szczeg6lnie Krajéw Skandynawskich. Zdumiewa rozwéj UTW w catych
Wrtoszech, ich wrastanie w $rodowisko i popularnogé¢. Cho¢ korzystaja z nich
osoby o wyzszym poziomie wyksztalcenia, to ich aktywnos¢ w ruchu wolon-
tariatu na rzecz UTW jest godna podkreslenia.

Zwiedzajac Wlochy spotyka sie ludzi grzecznych, z oddaniem wyko-
nujacych swéj zawéd — sprzedawcy, kelnera, urzednika, kierowcy, hotela-
rza itp. Bogactwo zabytkéw i dziet sztuki w kazdym zakatku kraju potwier-
dza przekonanie, ze zycie jest procentem edukacji, ze edukacja dokonuje sie
przez zycie.

Specjalisci zajmujacy sie wloska edukacjg dorostych wiedzg jak przed-
stawi¢ i wprowadzi¢ ja w sposéb ciekawy i wielostronny.. Potrafili wprowa-
dzi¢ ja w obieg europejskiej dyscypliny i zaistnie¢ w $wiecie. Takimi osobami
byli E. Gelpi, A. Lorenzetto, a jest D. Demetrio, L. Formenti.

Biblioteka w ksztalceniu dorostych

Biblioteka powinna by¢ instytucja sluzaca spotecznosci lokalnej, dlatego
trzeba tworzy¢ biblioteki w gminach zamieszkatych przez 2 do 10 tysiecy
mieszkancéw i w peryferyjnych dzielnicach duzych miast. Biblioteka moze
sta¢ sie o$rodkiem edukacji dorostych, kontaktu z nowymi technikami in-
formatycznymi, miejscem integracji i socjalizacji.

Badania stanu czytelnictwa we Wloszech okreslily, ze 45,1% Wiochéw
deklaruje, ze czyta jedna ksigzke w trakcie roku. Jeden Wtoch na dwéch czy-
ta dziennik. Co druga osoba nie czyta gazet. 91,4% oglada telewizje, 38,3%
korzysta z Internetu. Sg to w wiekszosci mtodzi ludzie, ktérzy czesciej ko-
rzystaja z Internetu niz z ksigzek uczac sie w szkole. Szkoly nie wykorzystuja
Internetu. Nauczyciele sg przewaznie osobami w wieku 50 lat i nie sg poko-
leniem informatycznym. Cho¢ Wtosi chetnie chodza do muzeum, do opery
i do kina, a biblioteka postrzegana jest jako wazna instytucja edukacyjna, to
raczej mozna moéwi¢ o wiodacej roli telewizji, ktéra posiada kilka kanatéw
centralnych i rozwinietej sieci stacji telewizyjnych lokalnych. Jest popular-
nym i najczestszym sposobem spedzania czasu wolnego, choé¢ funkcjonuja
rézne zespoly amatorskie jak chéry, zespoly muzyczne, sportowe, kota to-
wieckie. Czas wolny spedza sie takze w restauracji, w pizzerii czy barze.

Informacje dotyczace polityki przekazywane sa gléwnie przez telewi-
zje. Audycje to oglada 93% telewidzéw, 50% oglada telewizje lokalna, 31%
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stucha radia, 25% rozmawia o polityce ze znajomymi, 19% z kolegami w pra-
cy, a 15% czyta dzienniki i magazyny, 2 % nalezy do partii politycznych i ty-
lez do zwigzkéw zawodowych. Polityka nie interesuja sie mlodzi ludzie, za-
interesowanie nig ro$nie z wiekiem — najwyzsze jest w grupie 60-64 lata
wéréd mezczyzn. W ostatnich latach zainteresowanie polityka wzrosto, ale
przejawia sie tylko w $wiecie 0séb ogladajacych programy telewizyjne poli-
tyczne. W XXI wieku zaobserwowano wzrost aktywnosci rekreacyjnej i wo-
lontariatu.

Kryzys, jaki przezywaja obecnie biblioteki i czytelnictwo, nie powinien
powodowac sie z promowania tych instytucji przez system o$wiaty doro-
stych. Biblioteki odgrywaja wazna role w Wielkiej Brytanii. Wystepuja w sy-
stemie instytucji wspieranych przez UNESCO; $wiadczy o tym Federacja
Stowarzyszen Bibliotek i Bibliotekarzy IFLA International Federation of Li-
brary Association and Institution.

Biblioteka oferuje pomoc w rozwoju, jest miejscem dostepu do wiedzy.
Nawet w sytuacji technik informatycznych stuzy dorostym w formowaniu
sie ich procesu rozwoju i uczenia sie. Nie jest konkurencja dla E-edukagji,
przeciwnie, sprzyja jej. Biblioteka publiczna i jej rézne rodzaje — parafial-
ne, szpitalne, szkolne, uniwersyteckie, stowarzyszen spotecznych stanowia
wazng instytucje w procesie ksztalcenia ustawicznego, samoksztalcenia,
ksztalcenia zawodowego itp. W bibliotece upatruje sie wazne ogniwo ksztal-
cenia na odleglo$¢ z mozliwoscig poradnictwa, udostepnienia materiatéw
i programéw, organizowania kurséw i spotkan.

Ciekawe zajecia prowadzone sg w Bibliotece di Olgiate Comasco naleza-
cej do systemu Overt Como do ktérego nalezg trzydziesci dwie mate i $red-
nie gminy. Prowadzone s3 w nich kursy internetowe , cztery spotkania po
dwie godziny kazda, dla uczestnikéw E-Uniwersytetu dla dorostych. Dora-
dza sie jak studiowa¢ na odleglos¢, jak korzysta¢ z réznych form przekazu
wiedzy. Uruchomiony zostat katalog elektroniczny.

Biblioteca di Vimercate dziata od 1993 roku, posiada katalog elektro-
niczny. Od 2000 roku za oplata biblioteka prowadzi kursy. Proponuja tu-
taj kursy uczace, jak korzysta¢ z biblioteki wirtualnej. Sa one prowadzo-
ne w matych grupach do oémiu oséb w zakresie technik informatycznych.
Uczestnicy to osoby od 40 do 60 lat.

Ciekawe zajecia proponuje Biblioteca Lazzerini di Prato dla obcokra-
jowcéw: Chinczykow, Arabéw, Pakistanczykéw, Albanczykéw. Uczy jezyka,
prowadzi zajecia miedzykulturalne.

Rocznk Andragogiczny t. 20 (2013)



Edukacja dorostych we Wioszech na przetomie XX i XXI wieku I 325

Kursy i e-edukacja

Nowym zjawiskiem jest uczestniczenie w zajeciach na wyzszych uczelniach.
Cho¢ cykle wyktadéw w ramach prawa 150 godzin odbywaly sie od lat sie-
demdziesiatych, to regularne uczestniczenie w zajeciach, w charakterze stu-
denta, dorostej pracujacej osoby, w tym najczesciej kobiety, zmienito atmo-
sfere wyzszej uczelni.

Dorosli studenci uczestnicza w réznych formach studiéw. W kursach
doskonalacych ich w zawodzie, w kursach: ,,odéwiezajacych” wiedze, aktua-
lizujacych wiedze, uzupelniajacych wyksztalcenie. Moga korzysta¢ z kredy-
téw i opracowaé swéj program zaje¢ i zdobywaé odpowiednig liczbe punk-
téw. Moga korzystaé z tradycyjnego toku studiéw lub formy E-learning.

Na dwéch tysigcach kurséw studiuje szesédziesiat tysiecy oséb, sred-
nio trzysta oséb na kursie. Na dwunastu uniwersytetach: Ancona, Bolzano,
Calabre, Catania, Chieti-Pescare, Genova, Milano-Cantalice, Roma Tor Ver-
gate, Roma Tre, Roma Lumsa, Udine dziala EUCEN - Europejski Uniwersy-
tet Edukacji na Odleglos¢. W systemie tym opracowuje sie formy ksztalce-
nia na odlegltos¢, jakosé ksztalcenia, poradnictwo i pomoc (www.eucen.org).
Ze studiéw moga korzystaé¢ Wlosi pracujacy za granica, chorzy, osoby o spe-
cjalnych uzdolnieniach, ale takze slabe, wykluczone spotecznie. Jest to nowa
technologia i dydaktycznie forma z nowymi profesjami tutora. Ten system
studiowania reguluje dekret 509 1999 art. 5.

Wkroczenie na uniwersytety dorostych i wzbogacenie $srodowiska aka-
demickiego o element studenta pracujacego, gtéwnie kobiety, ktdra jest go-
spodynig domowa, zong i matka oraz dobrze radzaca sobie studentky przy-
niosto zadowolenie. Jednoczesnie pojawita sie obawa przed obnizeniem
poziomu studiéw i roli dyplomu. Wlosi boja sie tzw. $§mieciowych dyploméw,
mato cenionych i nisko optacanych przez pracodawcéw.

Pojawily sie nowe oferty studiéw wyzszych, w tym Uniwersytet w Ang-
hiari (2007, Czerniawska), ksztatcgcy w zakresie dydaktyki biograficzne;j.

Centri Interculturali

W 1999 roku odbyla sie nastepna konferencja w Wenecji. Owocem owych
konferencji byto:

1) Powstanie mapy Centréw Interkulturalnych.

2) Charakterystyka ich dziatalnosci, model Centrum, spis dziatéw.

3) Przedstawienie Centrum w malym i duzym miescie.
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Opis osrodkdw.

Udziat Centréw w opracowaniu informacji i dokumentacji, przedsta-
wienie wspélpracy Centréw z wladzami lokalnymi, stowarzyszeniami i ro-
dzinami emigrantéw. Tworzenie ekip interkulturalnych.

Starano sie okresli¢ funkcje Centrum, role edukacyjna, integracyjna,
gléwnym celem jest pomoc w procesie integracji stawania sie obywatelem.

Zbierano dos$wiadczenia Centréw. Ogélem dziatalo ich czterdzieddi,
w tym trzy dzialaly w Bolonii i Mediolanie, dwa we Florencji i Padwie, Rzy-
mie, Trydencie, Turynie, w Udine. Najczesciej organizatorami Centrum sa
gminy, nastepnie wladze o$wiatowe, urzedy opieki spolecznej, kultury, rza-
dziej sami imigranci. Ekipy Centréw to wolontariusze, pracownicy socjalni
i urzednicy.

Wiekszo$¢ centréw dziata w godzinach 17.00-22.00. Kilka jest otwar-
tych od rana do wieczora. Dzialania obejmuja ksztalcenie gtéwnie jezyka
wloskiego. Prowadzi sie tez zajecia dla dzieci i mlodziezy, reedukacje oraz re-
habilitacje os6b niesprawnych. Opieka objete s3 takze dzieci, ktére urodzity
sie we Wtloszech, ale méwia stabo po wlosku. Dziatalnosé centréw obejmu-
je edukacje, poradnictwo, opieke i wsparcie. Prowadzone s3 seminaria, wy-
dawnictwa, badania uczestnikéw. Centra walczg z wykluczeniem i dezinte-
gracja spoteczng, z marginalizacja. Na bazie pracy Centréw formuja sie nowe
profesje — mediator pracy z cudzoziemcami. Pozwolilo na to dziesiecioletnie
doswiadczenie pracy niektérych Centréw, ktére powstaly w latach 80-tych
i spowodowaly powstanie prawa 40 1989.

We Wiloszech - jak staralam sie to przedstawi¢ w moich artykutach
(Czerniawska, 1997), w edukacji dorostych preferuje sie intensywna prace
z mala grupa, wykorzystuje sie zalozenia pedagogiki P. Freire, ktéry dazyt
do konscjentyzacji, rozbudzania swiadomosci. Konscjentyzacja jest podsta-
wa edukagji, dlatego poszukuje sie podstaw pracy z emigrantami w bada-
niach ich mentalno$ci, potrzeb, opinii ich $wiata. Stuzyly temu miedzy inny-
mi badania uczestniczace, w ktérych imigranci z Afryki Pétnocnej, Algierii,
Egiptu, Ameryki Laciniskiej, Peru, Kolumbii, Dominikany - pietnascie os6b
w wieku 26-45 lat, mieszkajacych we Wtoszech od siedmiu do dziesieciu lat,
reprezentujacych rézny poziom do$wiadczenia — analizowalo problem, czym
jest dorostos¢ w réznych kulturach, co to znaczy by¢ dorostym (Castilgioni,
2000, s. 141-151). Zajecia rozpoczynaly sie przedstawieniem problemu wie-
ku i dorostosci we Wtoszech, w kulturze europejskiej, nastepnie zatozen pre-
zentacji autobiografii. Czeé¢ druga, autobiograficzng, rozpoczely dwie oso-
by, jedna pochodzita z Kamerunu, druga z Ameryki Laciniskiej. Nastepnie
pietnastu uczestnikéw seminarium przedstawito swoje wizje dorostosci.
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W analizie probleméw dorostosci uwzgledniono role spoteczne, wyda-
rzenia, wplyw warunkéw spolecznych, sposoby osiagniecia dorostosci, ini-
¢jacji, rytualy, przemiany w tozsamosci bycia dorostym. Przyjmowano za-
wsze perspektywe autobiograficzng. Zastanawiano sie nad wskaznikami
bycia dorostym i wyznacznikami bycia bardziej lub mniej dorostym.

Dorostos¢ w spotecznym aspekcie to wedlug wypowiedzi imigrantéw
poczucie autonomii, §wiadomo$¢ i wiedza o samym sobie, umiejetnos¢ wy-
boru. Dorosly to ten, ktéry wlasnymi sitami umie wybieraé, postanawiacd
idecydowa¢, umie rozwigzywaé codzienne problemy, ktére stawia przed nim
zycie. Dorosly potrafi okresli¢ swoje kompetencje, mozliwosci i umiejetno-
$ci. Co bedzie mdgt zrobi¢, a czego nie zdota. Sam dokonuje wyboru i podej-
muje decyzje.

Imigranci z Kamerunu, Maroka i Kolumbii méwili, ze dorosty nie moze
zmieni¢ swoich wyboréw. Powinien wywigzac sie z roli pracownika, meza,
zony, emigranta — mieszkarnca danego kraju. Dorosly powinien respektowa¢
pewien porzadek rél spolecznych, malzenstwo, rodzicielstwo, prace. Prze-
strzeganie owego porzadku wystepowalo we wszystkich kregach kulturo-
wych. Emigrantka z Peru méwila, ze doroslym nie wybacza sie wyboru sty-
lu zycia, zabawy, zycia dla rozrywek. Jesli kto$ studiuje i przerywa studia na
podréz, to jest to zle widziane.

Dorostosc to role pracownika i rodzinne. Role rodzinne s bardzo waz-
ne. I nie powinno sie ich zaniedbywa¢ na rzecz pracy, stwierdza inna emi-
grantka z Peru. Podobne opinie wypowiada Kolumbijka i Marokanka. Role
spoteczne ksztaltowane sa przez religie. Tak jest w odniesieniu do islamu. Is-
lam inaczej postrzega role meskie i kobiece — kobieta jest przeznaczona do
rél rodzinnych, dla domu, wychowywania dzieci. Odrebnos¢ rél spotecznych
kobiet i mezczyzn przedstawiaja takze emigranci z innych regionéw - z Fi-
lipin, Somalii, Dominikany. Osiagganie dorostoéci nie jest zwigzane z jakims$
wiekiem, ale z wydarzeniami, takimi jak malzenstwo, rodzicielstwo, praca
zawodowa. Jednak w niektérych regionach dorostos¢ zaczyna sie od dojrza-
tosci seksualnej i towarzyszy temu pewien rytual. Tak jak na Filipinach. Kie-
dy dziewczyna ma pierwsza miesigczke, przechodzi przez rytuatl oczyszcze-
nia, staje sie dojrzata do rdl rodzicielskich. W Ameryce Laciniskiej dorostosc¢
rozpoczyna sie, gdy dziewczyna konczy 17 lat, a chtopiec 18 lat (Kolumbia),
lub gdy konicza 18 lat (Peru). Tak wiec obok rél spotecznych, miarg dojrzato-
§ci jest dojrzalosé biologiczna, a w niektérych kulturach wiek kalendarzowy.

Model dorostosci zawarty w kulturach krajéw pochodzenia obejmuje
role spoteczne inne dla mezczyzn i kobiet, dojrzatos¢ biologiczng, a w nie-
ktérych krajach wiek kalendarzowy. Tymczasem we Wloszech normy doro-

IV. Edukacja dorostych za granicg



328 | Olga Czerniawska

stosci sg inne, dlatego imigranci przezywaja trudnosci w przystosowaniu sie
do nich. Niektérzy przechodza przez faze pseudodorostosci i pseudodojrza-
tosci. Korzystanie z niezaleznos$ci i pewne manowce niezaleznosci wyklu-
czajg ich z kregu wlasnej kultury. Tracg poczucie tozsamosci, zyja tu i tam,
przezywaja leki i poczucie winy wobec wartosci i norm krajéw, z ktérych po-
chodza.

Dorostos¢ - jak powiedziata Tadune z Somalii — moze by¢ poréwnywa-
na z pociaggiem w drodze, ktdry przejezdza przez rézne miejsca, ale ma jeden
kierunek, moze napotkaé rézne nieprzewidziane przeszkody i zmienia¢ dro-
ge. Seminaria, na ktérych realizuje sie projekty badan uczestniczacych, kté-
rych rezultaty stuzg praktyce od lat, stosowane byly we wloskiej andragogi-
ce (Czerniawska, 1997).

Sklada sie na to rozbudowany problem pracy z kobietami. Oto jego
omoéwienie.

Program edukacji kobiet postrzega je jako jednostkowe sily spoteczne
wazne w procesie integracji i zycia rodziny oraz rozwoju §rodowiska lokal-
nego, dlatego zajecia majace na celu wprowadzenie kobiet w zycie spoleczne
tzn. korzystanie z instytucji spotecznych opieki i pomocy, z urzadzen spo-
tecznych jak bank, poczta, osrodek zdrowia, szkota dla dzieci, osrodki opieki
itp. W trakcie edukacji wykorzystuje sie wiedze kobiet na temat obyczajéw,
kultury, szczegdlnie kultury zycia, gotowania, szycia, obchodzenia swiat itp.
W programie edukacji przewidziane sa liczne wycieczki i wizyty w urzedach,
w sklepach, w urzedzie pracy, organizuje sie spotkania, na ktérych kobiety
przedstawiajg swoje kraje pochodzenia, ich kulture, obyczaje np. stroje, tan-
ce, piesni. Program edukacji kobiet zawiera duzo zaje¢ praktycznych przygo-
towujacych do pracy, zycia w wloskim $wiecie, miasteczku czy na wsi (Czer-
niawska, 2007).

Drugi przyklad to system Centréw Interkulturowych powolanych
w oparciu o prawo 40/1998. S one okreslane jako miejsca wspélne. Zanim
omowie ich dziatalno$¢, chee jeszcze przedstawi¢ Centra Sociale Communali
Autogestiti (CSOA) nastawione na uczestnictwo mlodziezy. Pojawily sie we
Wrtoszech w latach siedemdziesiatych, cho¢ dziataly juz w latach 1965-67.
Byly tworzone przez samorzady miejskie. Ich dziatalno$¢ miata podstawy
pracy socjalnej wspierania mlodocianych, bezrobotnych, mlodziezy trudne;j.
Organizowano w Centrach r6zne zespoly, kursy, zycie kulturalne, chéry, ze-
spoly muzyczne, teatralne itp. Byt to czas terroryzmu Czerwonych Brygad,
trudnosci ekonomicznych i spotecznych. Autonomiczne dziatania mlodzie-
zy. Organizowanie sie mtodziezy wéréd zadan pozytywnych, jak sztuka, na-
uka, dziatalno$¢ spoteczna, byly wazne. Dlatego w duzych miastach, a takim
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jest Mediolan, tworzono Centra, czy finansowano ich prowadzenie i dziala-
nie. W Centrach dzialtaly kursy, realizujace edukacje przewidziang prawem
150 ore, a wiec szkoly, kursy zawodowe. Centrami interesowaly sie ruchy le-
wicowe, w tym studenckie oraz kultury alternatywnej nastawionej na graf-
fiti. Przywiagzanie do instytucji centréw ujawnia rozwdj Centréw interkul-
turalnych Centri Interculturali (Favoro, 2000, s. 212-220). Wzrost liczby
imigrant6éw osiedlajacych sie we Wloszech wywotal potrzebe stworzenia sie-
ci placéwek nastawionych na prace z imigrantami, na nauke jezyka wloskie-
go, przekazywanie wiedzy spolecznej o instytucjach i prawach obowigzuja-
cych we Wloszech, o przywilejach i obowigzkach mieszkancéw tego kraju,
o kulturze, opiece spotecznej i higienie. Centra powstawaly w matych osrod-
kach, ale takze w duzych miastach, jak Mediolan, Rzym, Wenecja itp.

W 1998 roku zorganizowano Konferencje w Mediolanie. Ogétem, dwa,
trzy miliardy euro na edukacje dorostych to bardzo mato w poréwnaniu do
innych panstw w Europie. Nalezy stworzy¢ korzystne warunki osobom, kté-
re chca sie uczy¢ i maja wlasne projekty edukacyjne. Konieczny jest system
stypendiéw, ulg i egzaminéw, potwierdzajacych wiedze i umiejetnosci po-
szczegblnych oséb, ktére zdobyly w edukacji nieformalne;j.

Wazne jest ksztalcenie dorostych w zakresie pracy. Grupa o bardzo ni-
skim poziomie wyksztalcenia, pracujacy i pracujacy na czarno to pierwsza
grupa. Osoby o niskich kwalifikacjach zawodowych. Trzeba takze edukowa¢
pracownikéw matych przedsiebiorstw. Ta dziedzing winny zajaé sie zwigz-
ki zawodowe.

Kolejne grupy to grupy o niskim poziomie kultury, zmarginalizowane
spolecznie, stabe, to pole dla uniwersytetéw powszechnych, stowarzyszen
spotecznych, parafii, wolontariatu. Wazne takze jest czuwanie nad analfabe-
tami, w tym analfabetyzmem funkcjonalnym.

Zakonczenie

We Wtoszech prowadzi sie dyskusje nad integracja systeméw edukacji do-
rostych. Konieczne jest opracowanie programu zintegrowanego, ktéry obej-
mie rézne grupy.

Grupa pierwsza to osoby o wysokim poziomie wyksztalcenia, dobrze
przygotowane do edukacji ustawicznej, w tym przez Internet.

Druga grupa ma nizszy poziom wyksztalcenia i rézne trudnosci, ale
jest na tyle samodzielna, ze radzi sobie z wyborem ofert edukacyjnych.

IV. Edukacja dorostych za granicg
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Trzecia grupa jest najstabsza, wymaga wsparcia i pomocy w wyborze
ofert edukacyjnych i ich kontynuacji. Edukacja dorostych obejmuje tzw. gru-
py priorytetowe. Obok mltodocianych, o ktérych juz pisatam, sa to wieznio-
wie i obcokrajowcy. Centra dzialaja w wszystkich wiezieniach i ulatwiajg
wiezniom uzupelnienie wyksztalcenia i zdobycie kwalifikacji zawodowych.

Imigranci w Europie Zachodniej stanowia wazny problem spoteczny.
Tak jest i we Wloszech. Opracowano caly program pracy z imigrantami.
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