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Przebieg postepowania mediacyjnego w sprawach o roszczenia pracownicze

ze stosunku pracy w sporach indywidualnych
Course of the mediation in cases of employee claims of employment in individual

disputes

Streszczenie. Artykut przedstawia przebieg postepowania mediacyjnego w sprawach o roszczenia
pracownicze ze stosunku pracy w sporach indywidualnych. Prezentuje trzy sposoby wszczgcia
mediacji: zawarcie umowy o mediacj¢, ztozenie wniosku o przeprowadzenie mediacji, postanowienie
sadu o skierowaniu do mediacji. W dalszej czeSci zostanie ukazany szczegdétowo sam przebieg
postgpowania mediacyjnego, z uwzglednieniem momentu jego Wwszczecia, przerwania biegu
przedawnienia oraz zakonczenia postepowania mediacyjnego.

Stowa kluczowe: wszczecie mediacji; przerwanie biegu przedawnienia; umowa o mediacje; wniosek
o wszczgcie mediacji; postanowienie sagdu o skierowaniu stron do mediacji; odmowa wszczecia
mediacji; protokdt z przebiegu mediacji.

Abstract. The article presents the course of the mediation in cases of employee claims of employment
in individual disputes. Presents three ways to initiate mediation: the conclusion of the mediation, the
request for mediation, the court decision on referral to mediation.In the next part will be shown in
detail the course of the mediation itself, including its initiation, lapse of time and the end of the
mediation procedure.

Keywords: initiating mediation; contract mediation; interruption the limitation period; a request to
initiate mediation; referral to mediation; refusal to initiate the mediation; the minutes of mediation.

1.Wstep
Mediacja jest podstawowa 1 najbardziej rozpowszechniong metodg alternatywnego
rozwiazywania konfliktow, zwana nickiedy krolowa ADR — Alternative Dispute Resolution'.
Instytucja ta zostala wprowadzona do polskiego systemu prawnego na mocy ustawy
nowelizujacej kodeks postepowania cywilnego, uchwalonej 28 lipca 2005 r. (Dz.U. Nr 172,
poz. 1438).

Postgpowanie mediacyjne dotyczy takze stosunkoéw z zakresu prawa pracy, gdyz
zgodnie z art.1 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (tekst
jedn.:Dz.U. z 2014 r. poz. 101 ze zm.) definicja sprawy cywilnej obejmuje postgpowanie

'R. Swiezak, M. Tanski, Alternatywne metody rozwigzywania sporéw. Przeglgd zagadnien. Warszawa 2003, s. 3.
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sadowe réwniez w sprawach ze stosunkow z zakresu prawa pracy. ,,Spory z zakresu prawa
pracy sg sporami o roszczenia ze stosunku pracy i zwigzane z tym stosunkiem oraz sporami
o roszczenia z innych stosunkoéw prawnych, do ktérych z mocy odrebnych przepisoOw stosuje
si¢ przepisy prawa pracy””. Ponadto wedtug art. 10 k.p.c. we wszystkich sprawach, w ktorych
zawarcie ugody jest dopuszczalne, mozliwe jest tez zawarcie ugody przed mediatorem. Jest to
kolejny argument przemawiajacy za tym, iz instytucj¢ t¢ nalezy stosowa¢ do spraw z zakresu
prawa pracy3. W zwigzku z powyzszym w systemie polskim pojawit si¢ kolejny instrument
stuzacy polubownemu rozstrzyganiu sporow obok zakladowego i sadowego postepowania
pojednawczego. Warto doda¢, iz ustawodawca preferuje polubowne rozwigzywanie spraw ze
stosunkoéw z zakresu prawa pracy, na co wskazatl w art. 243 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
Kodeks pracy (tekst jedn.: Dz.U. z 2014 r. poz. 1502 ze zm.). Zgodnie z tym przepisem
pracodawca i pracownik powinni dazy¢ do polubownego zatatwienia sporow ze stosunku
pracy.

W pismiennictwie za spory pracy uznaje si¢ ,,spory mi¢dzy podmiotami prawa pracy,
ktérych przedmiot jest regulowany przez przepisy prawa pracy”*. Jednakze definicja ta jest
zbyt ogodlna, zatem nalezy doda¢, iz aby zaistniat spor ze stosunku pracy nie wystarczy tylko
stwierdzenie, ze dotyczy on tresci stosunku pracy, ponadto ,,zainteresowanemu musi

»3_ Roszczenie to przyshuguje w sytuacji, gdy rozpoznanie

przystugiwac roszczenie procesowe
sporu w pierwszej instancji podlega organom, ktére sa powolane do rozpoznawania sporow
pracowniczych, zatem s3a to: sady powszechne lub komisje rozjemcze lub komisje
odwotawcze do spraw pracy ®. Polski ustawodawca nie sformulowal legalnej definicji
indywidualnego sporu pracy’. Jednakze w doktrynie przyjmuje si¢, iz indywidualny spor
pracy to ,réznica stanowisk podmiotéw konkretnego stosunku prawnego — najczesciej
stosunku pracy - regulowanego normami prawa pracy sensu largo co do istnienia badz
nieistnienia albo uksztatltowania tego stosunku prawnego lub tez zakresu wynikajacych
z niego uprawnien i obowiazkow™®.

Postepowanie mediacyjne moze stanowi¢ interesujaca alternatywe dla postepowania

sadowego, zwlaszcza na tle sporow pomiedzy pracodawca a pracownikiem, w ktérych istotng

? A. Kalisz, A. Zienkiewicz, Mediacja sqdowa i pozasqdowa. Zarys wykladu, Warszawa 2009, s. 87-88.

> MLT. Romer, Ugoda w postepowaniu procesowym i pojednawczym, ,Monitor Prawa Pracy” 2005, nr 11, s. 294.
* K.W. Baran, Procesowe praw pracy, Krakow 2003, s. 15.

> M. Rafacz-Krzyzanowska, Rozstrzyganie sporéw pracownikéw o roszczenia ze stosunku pracy, Warszawa
1980, s. 26.

6 Tamze, s. 26.

7M. Medrala, Funkcja ochronna cywilnego postepowania sqdowego w sprawach z zakresu prawa pracy,
Warszawa 2011, s. 89.

YK.W.Baran, Procesowe praw ...,s. 17.
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role odgrywaja wzajemne relacje pomiedzy nimi. Specyfika tego rodzaju konfliktow sprawia,
iz niekiedy to wlasnie alternatywne metody likwidowania sporéw moga okazac si¢ bardziej
przydatne, rowniez na tle nauk spotecznych.

W polskim prawie mozna wyrdzni¢ trzy sposoby wszczecia powstepowania
mediacyjnego: poprzez zawarcie umowy o mediacj¢, ztozenie wniosku o przeprowadzenie
mediacji lub na podstawie postanowienia sagdu o skierowaniu do mediacji. Zostang one
szczegblowo zaprezentowane w niniejszym artykule.

2. Umowa o mediacje

Postepowanie mediacyjne zgodnie z art. 183' §1 k.p.c. moze zosta¢ wszczete m.in. poprzez
zawarcie umowy o mediacje. Jest to odrebny typ umowy nazwanej, ktora zostata
unormowana poza k.c. Nalezy do uméw dwustronnie zobowiazujacych, lecz niewzajemnych’.
Strony zobowiazujg si¢, ze bedg uczestniczy¢ w postgpowaniu mediacyjnym, zanim jedna ze
stron wniesie pozew do sadu'’. Ustawodawca w art. 183'§3 k.p.c. wyrdznia nastepujace
elementy umowy o mediacj¢: przedmiot mediacji, osoba mediatora albo sposéb, w jaki
zostanie on wybrany. W doktrynie istnieje spor, czy stanowia one essentialianegotii czy
jednak nalezg do naturalia negotii. Za pierwsza koncepcjg opowiadajg si¢: K.Falkiewicz
i R.W.Kwasnicki ''. Druga teori¢ reprezentuje m.in. P.Telenga, ktory wyzej wskazane
elementy uznaje za przedmiotowo nieistotne, powolujac si¢ na art. 183°§2 pkt 3 k.p.c,, gdzie
ustawodawca przewidziat sytuacje, w ktorej strony zawarty umowe o mediacje bez wskazania
mediatora'?. Warto zauwazy¢, Ze elementem, ktory stanowi o istocie umowy o mediacje, jest
uznanie stron, ze spory lub konflikty, ktére istnieja badZz moga powsta¢ miedzy nimi
w przysztosci, beda probowaty rozwiazaé w drodze mediacji'.

Przepisy k.p.c. nie wskazuja, w jakiej formie powinna zostaé zawarta umowa
o mediacje. Jak wskazuje si¢ w literaturze przedmiotu, moze ona stanowi¢ samodzielng
umowe badz przyja¢ charakter klauzuli zamieszczonej w innej umowie materialnoprawne;j'”.
Warto zwrdci¢ uwagg na to, iz zawarcie klauzuli mediacyjnej w umowie o prace moze budzic¢
pewne zastrzezenia ze wzgledu na ochronng funkcj¢ tej gatezi prawa, poniewaz pracownik,

ktory jest stabsza strong stosunku pracy, raczej zgodzi si¢ na taka klauzulg, nawet wbrew swej

? A. Majewski, K. Mularczyk, Mediacja jako ADR w prawie pracy, Kwartalnik ADR 2010, nr 3(11), s. 51.

19 K .Gonera, Mediacja wedlug projektu zmian kodeksu postepowania cywilnego, w:Arbitraz i mediacja w prawie
pracy. Doswiadczenia amerykanskie i polskie, red. G. Gozdziewicz, Lublin 2005, s. 76.

R Morek, Mediacja i arbitraz. Komentarz, Warszawa 2006 s. 45.

2P Telenga, Dzial II. Postepowanie przed sqdami pierwszej instancji. Rozdzial 1. Mediacja i postepowanie
pojednawcze. Oddzial 1 . Mediacja, w: Kodeks postgpowania cywilnego. Komentarz, red. A. Jakubecki,
Warszawa 2012,s. 248.

BR. Morek, Mediacja i arbitraz ..., s. 44.

14 Tamze, s.46.
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woli > . Ponadto wyzej wskazana umowa moze obejmowaé swoim zakresem kwestie
dotyczace kosztow prowadzenia postepowanie mediacyjnego, miejsca przeprowadzenia
mediacji, czasu jej prowadzenia, jak réwniez wskazania, czy postgpowanie mediacyjne bedzie
prowadzone bez posiedzenia z udziatem stron (art. 183°, art. 183'" oraz art. 183" k.p.c.)'®.
Umowa o mediacje moze zostaé zawarta z zastrzezeniem warunku lub terminu'’. Strony
moga ja zawrze¢ zaréwno przed ztozeniem pozwu w sadzie, jak réwniez po rozpoczeciu
postgpowania sagdowego, za ich zgoda w $wietle art. 183! k.p.c. Odnosnie umowy o mediacje
przepisy proceduralne nie przewidujg zadnych wymogdéw, zatem moze ona zosta¢ zawarta
w dowolnej formie, nawet per facta concludentia®.

3. Whniosek o przeprowadzenie mediacji

Postepowanie mediacyjne moze zostaé réwniez wszczete poprzez wyrazenie zgody na
mediacje w przypadku, gdy druga strona ztozyta wniosek o przeprowadzenie mediacji lub
przez faktyczne jej podjecie'®. Reguluje to art. 183! §2 oraz art. 186° §2 pkt 4 k.p.c. Wniosek,
o ktérym mowa wyzej, obejmuje oferte zawarcia umowy o przeprowadzenie mediacji®’.
Ustawodawca przewidziat w art. 1837 k.p.c. wymogi formalne wniosku o przeprowadzenie
mediacji: oznaczenie stron, doktadnie wskazane zadanie, przedstawienie okolicznos$ci, ktore
je uzasadniajg, podpis strony, a takze wyszczegdlnienie zatacznikow. Podobne sg one do
wymogoéw pozwu. Wtym przypadku przepisy jasno wyznaczaja przedmiotowe jak
i podmiotowe granice postepowania mediacyjnego”'. Doktryna uznaje, ze ,,w przypadku
wystgpienia tych brakow mediator wzywa wnioskodawce do ich uzupehienia pod rygorem
odmowy prowadzenia mediacji”**. Jak wskazuje si¢ w doktrynie, wniosek ten nie jest pismem
procesowym, zatem nie stosuje sie do niego art. 126 k.p.c i nastepnych®. Do wniosku nalezy
dotaczy¢ umowe na pis$mie, jesli strony taka zawarly.

4. Postanowienie sadu o skierowaniu stron do mediacji

Kolejng z mozliwosci wszczecia mediacji jest postanowienie sadu kierujace sprawe do
postepowania mediacyjnego. Na mocy art. 183%k.p.c .sad moze skierowa¢ strony do mediacji

az do zamknigcia pierwszego posiedzenia wyznaczonego na rozprawe (z urzedu). Po

'S M. Medrala, Funkcja ochronna ..., s 345.

'8 F. Zedler, Mediacja w sprawach cywilnych, w: Mediacja i arbitraz jako sposoby polubownego rozstrzygania
sporow, red. D. Czura-Kalinowska, Poznan 2009, s. 14.

" R. Morek, Mediacja i arbitraz ..., s. 45-46.

'8 K. Gonera, Mediacja wedlug projektu ..., s. 76.

19 Tamze, s. 76.

2R, Morek, Mediacja i arbitraz ..., s. 43.

*I'p. Telenga, Dzial II. Postepowanie przed sqdami ..., s. 252.

*2 Tamze, s. 253.

BR. Morek, Mediacja i arbitraz ..., s. 70.
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zamknieciu tego posiedzenia, sagd ma mozliwo$¢ skierowania stron do postepowania
mediacyjnego tylko na ich zgodny wniosek. Z uwagi na zasad¢ dobrowolnosci, mediacja nie
zostaje rozpoczeta, jesli strona w ciggu tygodnia od dnia ogloszenia lub doreczenia jej
postanowienia kierujgcego do mediacji nie wyrazita na nig zgody. Wyzej wskazana zgoda
powinna by¢ sformulowana w sposob wyrazny, ustnie do protokotu lub w sposob pisemny
(w pi$mie procesowym). Warto doda¢, iz milczenie nie moze zosta¢ zakwalifikowane jako
zgoda®. W przypadku tego rodzaju mediacji sad wydaje postanowienie, ktore nie jest jednak
zaskarzalne®” .Sad ma prawo skierowaé¢ strony do postepowania mediacyjnego tylko raz
w toku postepowania, nawet wowczas, gdy zaszty zmiany po stronie podmiotowej, jak
i przedmiotowej procesu®.

Mozna wyr6zni¢ dwa rodzaje skierowania stron do mediacji przez sad: obligatoryjne
i fakultatywne. Pierwszy typ uregulowany jest w art. 202' k.p.c., ktory stanowi, iz jezeli
strony przed wszczeciem postgpowania sgdowego zawarly umoweg o mediacje, to sagd ma
obowigzek skierowa¢ je do mediacji na zarzut pozwanego zgloszony przed wdaniem si¢
w spor co do istoty sprawy. Drugi rodzaj— fakultatywny, odnosi si¢ do ,,wszystkich spraw
cywilnych, w ktérych zawarcie ugody przed mediatorem jest dopuszczalne”, za wyjatkiem
spraw, ktore sa rozpoznawane w trybie postepowania nakazowego i upominawczego®'.

Odnoszac si¢ do regulacji spraw z zakresu prawa pracy, warto podkresli¢, iz tego
rodzaju czynno$ci powinny by¢ stosowane w wyjatkowych sytuacjach, poniewaz na mocy
art. 10 1 468 §2 pkt 2 k.p.c. na sady pracy sa juz nalozone obowigzki mediacyjne. Ostatni
przepis zobowigzuje sad podczas czynno$ci wyjasniajacych do ,,dziatan na rzecz sklonienia
stron do pojednania i zawarcia ugody”*".

Sad kierujac strony do mediacji wyznacza mediatora, jednakze zgodnie z zasada
dobrowolnosci nie s3 one zwigzane tym wyznaczeniem i1 moga wskaza¢ inng osobe, ktora
przeprowadzi mediacje. Warto zwroci¢ uwage, iz art. 183°k.p.cexplicite stanowi, iz musi to
by¢ zgodny wniosek stron. Przepisy nie wskazuja, w jakiej formie taka zmiana miataby
nastapic.

Kolejnym obligatoryjnym elementem, ktéry sad musi wyznaczy¢, kierujac strony do

mediacji jest termin, w ciggu ktorego powinna zosta¢ przeprowadzona. Termin miesi¢czny

* E. Stefaniska, Dziaf II. Postepowanie przed sqdami pierwszej instancji, Rozdzial 1 . Mediacja i postepowanie
pojednawcze, Oddzial 1 Mediacja, Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz, red. M. Manowska, Warszawa
2011, s. 381.

» P. Telenga, Dzial II. Postepowanie przed sqdami ..., s. 253.

B, Stefanska, Dzial II. Postepowanie przed sqdami ..., s. 381.

*TF. Zedler, Mediacja w sprawach cywilnych ..., s. 15.

¥ K.W. Baran, Mediacja w sprawach z zakresu prawa pracy, P1Z 2006, nr 3, s. 3.
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ma zdyscyplinowac¢ uczestnikdw postepowania mediacyjnego 1 nie dopusci¢ do przewlektosci
postepowania sadowego. Kodeks postepowania cywilnego nie wskazuje momentu, od ktorego
nalezy liczy¢ bieg terminu wyznaczonego przez sad, zatem nalezy uzna¢, iz wlasciwg chwilg
jest dzien dorgczenia osobie prowadzacej mediacje odpisu postgpowania sgdu o skierowaniu
sprawy do mediacji. Rowniez w art. 183° k.p.c. data ta okresla moment wszczecia mediacji®’.
Z pogladem tym polemizuje P.Telenga, ktory wskazuje, iz w art. 164 k.p.c. bieg terminu
sadowego rozpoczyna si¢ od momentu ogloszenia postanowienia w tym przedmiocie, a gdy
przepisy przewiduja na doreczenie z urzedu, od jego doreczenia®’. Sad wyznacza czas trwania
mediacji, chyba ze strony zgodnie wniosty o wyznaczenie dluzszego terminu na
przeprowadzenie mediacji. Rowniez w trakcie postgpowania termin ten moze zostac
przedtuzony na zgodny wniosek stron®'. Jezeli doszto do uptywu terminu, o ktérym mowa
powyzej, obowigzkiem przewodniczacego jest wyznaczenie rozprawy. Moze to réwniez
nastgpi¢ w sytuacji, gdy termin ten nie uptynal, a cho¢by jedna ze stron ztozy oswiadczenie,
ze nie wyraza zgody na postepowania mediacyjne™”.

5. Przebieg postepowania mediacyjnego

Ustawodawca nie uregulowal szczegdétowo 1 kompleksowo przebiegu postgpowania
mediacyjnego. W doktrynie najbardziej powszechny jest podziat na trzy etapy: wszczecie
mediacji, jej przebieg oraz zakonczenie®. Jednakze E. Gmurzynska bardziej szczegdtowo
opisuje fazy postgpowania mediacyjnego, wskazujac ,przygotowanie postgpowania
mediacyjnego, otwarcie mediacji, rozmowa (dialog) stron, okreslenie kwestii do rozwigzania,
generowanie propozycji rozwigzania sporu, ocena mozliwo$ci rozwigzania sporu oraz
zawarcie ugody”™*.

Przebieg postepowania mediacyjnego w przypadku mediacji umownej, jak na wniosek
strony, rozpoczyna si¢ z chwilg doreczenia osobie prowadzacej mediacj¢ wniosku o jej
przeprowadzenie, do ktérego dotacza si¢ dowdd dostarczenia odpisu wniosku drugiemu
uczestnikowi (art. 183° k.p.c)*>. Dokladne okreslenie tego momentu jest niezwykle istotne,
bowiem wywotuje skutki zard6wno materialnoprawne, jak 1 procesowe. Najdonio$lejszym

skutkiem wszczecia mediacji z punktu widzenia prawa materialnego jest przerwanie biegu

¥ R. Morek, Mediacja i arbitraz ..., s. 75-78.

3'p. Telenga, Dzial II. Postepowanie przed sqdami ..., s. 255.

*'E. Stefanska, Dzial II. Postepowanie przed sqdami ..., s. 382.

2R Morek, Mediacja i arbitraz ..., s. 78.

» M. Biatecki, Mediacja w postepowaniu cywilnym, Warszawa 2012, 5.198

** E. Gmurzynska, Etapy mediacji, w: E. Gmurzynska, R. Morek, Mediacje. Teoria i praktyka, Warszawa 2009,
s. 130.

** K.W. Baran, Mediacja w sprawach ..., s. 4.
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przedawnienia®®. W przypadku mediacji sadowych, jak wskazuje art. 123 §1 pkt 1 k.p.c.,
przerwanie biegu przedawnienia nastepuje z chwila przedsigwziecia czynno$ci przed sadem”’.
Jednakze zdaniem P.Telengi wszczgcie postepowania mediacyjnego w sprawach z zakresu
prawa pracy nie wywoluje skutku w postaci przerwania biegu przedawnienia®®. Bowiem
art. 295 §1 k.p. stanowi, iz bieg przedawnienia przerywa si¢ w dwoch sytuacjach: po pierwsze
przez kazda czynno$¢ przed wiasciwym organem, ktory jest powotany do rozstrzygania
sporow lub egzekwowania roszczen, przedsiewzieta bezposrednio w celu dochodzenia lub
ustalenia albo zaspokojenia lub zabezpieczenia roszczenia. Drugg przestanka zastosowania
tego artykulu jest uznanie roszczenia. Natomiast P. Chanko 1 T. Strumilto twierdza, ze
przeoczenie ustawodawcy (luke w prawie) mozna usungé poprzez skorzystanie z art. 300 k.p.,
ktéry nakazuje w sprawach nieunormowanych przez przepisy prawa pracy, do stosunku pracy
zastosowa¢ odpowiednio przepisy k.c., jezeli nie sa one sprzeczne z zasadami prawa pracy”. .

Postepowanie mediacyjne moze, pomimo dore¢czenia wniosku mediatorowi, nie zostaé
wszczete w czterech sytuacjach, wprost wskazanych przez ustawodawce w art. 183° k.p.c.:

1) jezeli staly mediator odmowit przeprowadzenia mediacji w ciggu tygodnia od dnia
dorgczenie mu wniosku, o ktorym mowa powyzej;

2) gdy strony zawarly umowe o mediacje¢, w ktorej wyznaczyly mediatora niebgdacego statym
mediatorem, ktory nastepnie nie wyrazit zgody na prowadzenie postgpowania mediacyjnego
w terminie tygodnia od dnia dor¢czenie jej wniosku;

3) strony zawarly umowe o mediacj¢, w ktorej nie wskazaly mediatora i osoba, do ktorej sie
zwrécily, odméwila w terminie tygodnia od dnia doreczenie wniosku przeprowadzenia
mediacji, albo druga strona nie wyrazila zgody na osob¢ mediatora;

4) jezeli strony nie zawarty umowy o przeprowadzenie mediacji, a druga strona nie wyrazita
na nig zgody.

W przypadku mediacji sagdowej, do wszczgcia postgpowania mediacyjnego rowniez
moze nie dojs¢, jezeli choc¢by jedna ze stron o$wiadczy, iz nie wyraza zgody na mediacj¢ (art.
183" k.p.c.). Wobec powyzszego sad wyznacza rozprawe po uplywie terminu, ktory zostat
wyznaczony wczesniej.

Najwazniejszym elementem kazdego postgpowania mediacyjnego jest posiedzenie

mediacyjne, ktérego termin i miejsce niezwlocznie wyznacza mediator po zawarciu umowy

%% M. Biatecki, Mediacja w postepowaniu ..., s. 182.

7 A. Majewski, K. Mularczyk, Mediacja jako ADR ..., s. 49.

¥ P. Telenga, Dzial II. Postepowanie przed sqdami ..., s. 252.

* P. Chanko, T. Strumitto, Przerwanie biegu terminu przedawnienia na skutek wszczecia mediacji, ,,Kwartalnik
ADR” 2010, nr 1(9), s. 40.
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o S$wiadczenie uslug mediacyjnych. Sam termin ,posiedzenie mediacyjne” oznacza
jednoczesne spotkanie osoby prowadzacej mediacj¢ z wszystkimi stronami w okre§lonym
miejscu i czasie. Jednakze, mediacja moze przybra¢ forme¢ mediacji posredniej, w ktorej
strony spotykaja si¢ indywidualnie z mediatorem, ktory nastepnie przekazuje stronom
wzajemne propozycje rozwiazania konfliktu*’. Zgoda stron na tego rodzaju mediacje moze
by¢ wskazana juz w tresci umowy o $wiadczenie ustug mediacyjnych, aczkolwiek strony
mogg w trakcie przebiegu mediacji cofnagé wyrazone uprzednio o$wiadczenie, jak réwniez
moze ono byé wyrazone dopiero w trakcie mediacji''. Istotne jest to, aby mediator w czasie
posiedzenia mediacyjnego stworzyl atmosfer¢ obustronnego zrozumienia, poprzez
,dostosowanie technik mediacyjnych do stanu psychicznego i cech indywidualnych
poszczeg6lnych 0sob w nich uczestniczacych™?. Réwnie wazna jest znajomo$é okolicznosci
sprawy, dlatego ustawodawca umozliwil mediatorowi zapoznanie si¢ z aktami sprawy, ale
tylko po uprzednim upowaznieniu przez sad, jak réwniez na zgodny wniosek stron. Nalezy
pamigta, iz jest to wyjatek od zasady, iz inne osoby (oprocz stron i uczestnikow
postepowania) nie maja prawa zapoznania si¢ z aktami sprawy”®’. Warto dodaé, iz wyzej
omawiana regulacja, ma zastosowania takze do mediacji kontraktowej, pomimo, iz zostala
umieszczona w artykule (tj. art. 183%in finek.p.c) dotyczacym mediacji sadowej**.

Jak stanowi art. 183" §1 k.p.c. z przebiegu mediacji sporzadza si¢ protokot, zatem jest
to czynno$¢ obligatoryjna. Kolejng czynnoscig jest dorgczenie odpisu protokotu stronom,
w kazdym przypadku, nawet, gdy nie doszto do zawarcia ugody. Ustawodawca nie wskazuje
konkretnego terminu na dokonanie tego obowiazku, zatem przyjmuje si¢, ze powinien by¢ on
wykonany bezzwlocznie po zakonczeniu postepowania mediacyjnego. Przepisy k.p.c. nie
stanowig wprost, iz obowigzek sporzadzenia protokolu z przebiegu mediacji spoczywa na
mediatorze, jednak to on jest obowiazany dopilnowa¢, aby znajdowaly si¢ w nim elementy
wymagane przez ustawodawce™®. Jako obligatoryjne elementy protokotu w k.p.c. wskazuje sie
na: miejsce i czas przeprowadzenia mediacji, imi¢, nazwisko (nazwg) i adresy stron, imi¢
inazwisko oraz adres mediatora, jak rowniez wynik mediacji. Wszelkie inne informacje
i fakty z przebiegu postgpowania mediacyjnego, zgodnie z zasada poufnosci, objete sa

tajemnica i bez zgody stron nie moga by¢ umieszczone w protokole *°. Mediator jest

0 R. Morek, Mediacja i arbitraz ..., s. 79.

*1'P. Telenga, Dzial II. Postepowanie przed sqdami ..., s. 255.
2RW. Baran, Mediacja..., s. 4.

BR Morek, Mediacja i arbitraz ..., s. 79.

* E. Stefanska, Dzial II. Postepowanie przed sqdami ..., s. 382.
BR. Morek, Mediacja i arbitraz ..., s. 80.

* Tamze, 5.256.
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zobligowany do podpisania protokotu z przebiegu mediacji, bowiem jego waznos¢ zalezy
wylacznie od podpisania go przez mediatora’’. Na strony za$ nie zostal natozony taki
obowigzek. Jezeli doszto do zawarcia ugody, to powinna by¢ ona zamieszczona w protokole
albo zalagczona do niego. Porozumienie mediacyjne podpisujg strony, chyba ze wystepuje
niemoznos$¢ jego podpisania, co musi zosta¢ wskazane w protokole przez mediatora. Mimo ze
przepisy k.p.c. explicite nie stwierdzajg tego, mediator powinien wskaza¢ rdwniez przyczyny
skutkujace brakiem podpisu przez strony™.

Jezeli wynikiem mediacji umownej jest zawarcie porozumienia mediacyjnego, to
obowigzkiem mediatora jest niezwtoczne ztozenie protokolu w sadzie, ktory bytby wiasciwy
do rozpoznawania sprawy wedlug wlasciwosci ogdlnej lub wylacznej, na co wskazuje
art. 183" k.p.c. Jednakze przepisy proceduralne stanowia, iz w sprawach z zakresu prawa
pracy nie jest przewidziana wlasciwos¢ wytaczna, zatem zawsze wlasciwy bedzie sad wedtug
whasciwosci ogolnej*. Jezeli za§ w trakcie postepowania mediacyjnego nie doszlo do
zawarcia ugody, to ostatnig czynno$cig w ramach tej formy polubownego rozwigzywania
sporow jest doreczenie stronom odpisu protokotu. Odnosnie postepowania mediacyjnego,
wszczetego na podstawie skierowania przez sad, mediator sktada oryginat protokotu w sadzie
rozpoznajacym sprawe, niezaleznie od jego wyniku. W tym wypadku jego obowigzkiem jest
réwniez doreczenie odpisdw protokotu stronom’. W przypadku, gdy do zawarcia ugody nie
doszlo, to strony nadal moga dochodzi¢ swoich praw w postepowaniu sadowym”'. Jezeli za$
doszto miedzy uczestnikami konfliktu do konsensusu, to kolejnym etapem mediacji jest
zatwierdzenie ugody przed sadem. Istotng funkcja z punktu widzenia psychologii jest to, iz
poprzez zawarcie ugody konflikt nie narasta. Ta zaleta odgrywa szczegdlng role w sytuacji,
gdy uczestnikami sporu jest pracownik i pracodawca, a strony maja dalej wspotpracowaé ze
soba w przysztosci.

6. Zakonczenie

Przebieg postepowania mediacyjnego jest mniej sformalizowany, w przeciwienstwie do
postegpowania sadowego. Sposdb, w jaki bedzie przebiega¢ mediacja, w duzej mierze zalezy
od woli pracownika 1 pracodawcy, jak réwniezod sposobu prowadzenia jej przez mediatora.
Mediacje cechuje rowniez szybko$¢ rozwigzania sporu oraz poufno$¢ postepowania

mediacyjnego. Jednakze wielu autorow podkresla, iz postgpowanie  sadowe,

*7P. Telenga, Dzial II. Postepowanie przed sqdami ..., s. 256.

BR. Morek, Mediacja i arbitraz ..., s. 81.

* A. Majewski, K. Mularczyk, Mediacja jako ADR , s. 58.

Y R. Morek, Mediacja i arbitraz ..., s. 81.

ol http://ms.gov.pl/Data/Files/ _public/mediacje/publikacje-stat-akty/materialy prom/mediacje-cywilne--
ulotka.pdf (dostep: 23.04.2015r.)
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w przeciwienstwie do mediacji, charakteryzuje si¢ profesjonalizmem 1 fachowoscig, ktore
opieraja sie na rzetelnej wiedzy prawniczej’>. Ponadto istotne jest to, iz strony podczas tej
procedury maja realng szans¢ na rzetelne przedstawienie wlasnych stanowisk i doglebne,
bezposrednie wyjasnienie konfliktu miedzy sobg. Ten aspekt ma ogromne znaczenie na
ksztaltowanie przysztosci pomiedzy uczestnikami sporu, zwlaszcza tych na tle prawa pracy,
bowiem stosunek prawa pracy jest specyficznym stosunkiem prawnym, gdzie istotng role¢

odgrywa relacja pomiedzy pracownikiem a pracodawca.
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