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Spolecznos¢ terapeutyczna jako metoda
pracy grupowej z bezdomnymi

Tytut artykulu moze wydac si¢ zaskakujacy zarowno dla osob pracu-
jacych metoda spotecznosci terapeutycznej, jak i dla tych, ktorzy zajmuja
si¢ profesjonalna pomoca osobom bezdomnym. W tym drugim przypadku
mamy na mysli gldwnie te formy dziatalnosci, ktore zwiazane sa z grupowa
interakcja 0so6b bezdomnych, dokonujaca si¢ przyktadowo w schroniskach
dla bezdomnych lub o$rodkach Monar—Markot. Do tej pory proby wpro-
wadzenia spotecznosci terapeutycznej jako metody pracy z bezdomnymi sa
zjawiskiem marginalnym, pojawiaja si¢ tez stowa krytyki odnosnie do za-
sadnosci takich dziatan. Niniejsze przedtozenie ma za zadanie przedstawié¢
nie tylko racjonalne przestanki na rzecz tej zasadnosci, ale — opierajac sig na
bezposrednich doswiadczeniach autora — zarekomendowac t¢ metode jako
obiecujaca forme resocjalizacji i reintegracji spotecznej 0osob bezdomnych.
Trzeba tez od razu zaznaczy¢, iz Czytelnik nie znajdzie tu gotowych rozwia-
zan badz recept, gdyz takie wymagatyby objetosci nie artykutu, a ksigzki;
zaktadam tez, ze szczegolowe zasady metody spotecznosci terapeutycznej sa
Czytelnikowi znane lub ze zapozna si¢ z nimi we wlasnym zakresie'.

Artykut podzielony zostat na dwie czg$ci: pierwsza ma za zadanie przy-
blizy¢ zagadnienie bezdomnosci, natomiast w drugiej przedstawi¢ kilka

* Dr Krzysztof Pilarz jest adiunktem w Zaktadzie Pedagogiki Pastoralnej w Wydziale
Teologicznym Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu.

! Polecam tu zwlaszcza nastepujace ksiazki: G. De Leon, Spolecznosé terapeutyczna.
Teoria — Model — Metoda, Warszawa 2003; M. Kooyman, Spofecznos¢ terapeutyczna dla uza-
leznionych, Warszawa 2002; 1. Yalom, M. Leszcz, Psychoterapia grupowa. Teoria i praktyka,
Krakéw 2006; S. Kratochvil, Spofecznosé terapeutyczna i psychoterapia grupowa w leczeniu
nerwic, Warszawa 1988.
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238 Krzysztof Juliusz Pilarz

wybranych mysli i sugestii dotyczacych zastosowania metody spotecznosci
terapeutycznej w pracy z osobami bezdomnymi.

Bezdomnos$é

Zagadnienie bezdomnos$ci doczekalo sig, po oficjalnym dostrzezeniu
tego zjawiska w latach dziewigédziesiatych ubieglego wieku?, bogatej lite-
ratury. Pojawiaja si¢ opracowania szczegotowe, dotyczace juz nie tylko sa-
mego zjawiska’, ale jego specyfiki wynikajacej na przyktad ze zréznicowa-
nia plciowego 0s6b bezdomnych*. Naukowe zainteresowanie bezdomnoS$cia
owocuje przy tym poglebiong refleksja nad jej zdefiniowaniem i to od tej
definicji proponujemy rozpocza¢ niniejsze rozwazania.

Obowiazujaca z prawnego punktu widzenia definicja bezdomnosci za-
warta jest w Ustawie o pomocy spolecznej z 12 marca 2004 roku’. Czyta-
my tam, iz za bezdomna nalezy uwazac ,,0sobg niezamieszkujaca w lokalu
mieszkalnym w rozumieniu przepisow o ochronie praw lokatoréw i miesz-
kaniowym zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staly, w rozumieniu
przepiséOw o ewidencji ludnosci, a takze osob¢ niezamieszkujaca w lokalu
mieszkalnym i zameldowana na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma moz-
liwosci zamieszkania” (art. 6, p. 8). Z prawnego punktu widzenia bezdom-
nos¢ jest definiowana jako brak miejsca zamieszkania, z czym koresponduje
wiele innych polskich definicji®. A. Duracz-Walczak, odnoszac si¢ do sytu-
acji bezdomnego jako ,,cztowieka niemajacego miejsca spetniajacego wa-
runki mieszkalne, w ktorym moglby stale przebywac, ani aktualnej mozli-
wosci lub checi uzyskania takiego miejsca”, precyzuje w innej publikacji, iz
miejsce spetniajace warunki mieszkalne to ,takie, ktore nadaje sig do statego
przebywania bez narazania zdrowia i ktore umozliwia zaspokajanie podsta-
wowych potrzeb zyciowych: wygodnego i spokojnego noclegu, zachowania

2 Zob. L. Stankiewicz, Zrozumie¢ bezdomnos$¢ (aspekty polityki spolecznej), Olsztyn
2002, s. 18; M. Oliwa-Ciesielska, Pietno nieprzypisania. Studium o wyizolowaniu spotecznym
bezdomnych, Poznan 2004, s. 20.

3 Sposrod wielu pozycji zwartych wymieni¢ mozna m.in.: D. Piekut-Brodzka, O bez-
domnych i bezdomnosci. Aspekty fenomenologiczne, etiologiczne i terapeutyczne, Warszawa
2000; tenze, Bezdomnosé, Warszawa 2006; M. Debski, K. Stachura (red.), Oblicza bezdom-
nosci, Gdansk 2008.

4 Zob. J. Chwaszcz, Osobowosciowe i spoleczne wyznaczniki funkcjonowania bezdom-
nych mezezyzn, Lublin 2008; B. Szluz, Swiat spoleczny bezdomnych kobiet, Warszawa 2010.

5 Dz. U. 2004 nr 64 poz. 593.

¢ Zob. przeglad wybranych definicji w: D. Piekut-Brodzka, Bezdomnosé, s. 51n.;
por. B. Szluz, dz. cyt., s. 16-26.
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higieny osobistej, sporzadzenia positkow”’. Definicja ta wskazuje juz nie
tylko na sam fakt nieposiadania domu (w sensie stricte materialnym), ale
na zwiazang z tym deprywacj¢ zaspokajania potrzeb. Ujmuje to w swojej
definicji M. Oliwa-Ciesielska, piszac:

bezdomnos¢ to konieczno$¢ zyciowa osdb, ktore nie maja mozliwosci godne-
go zamieszkania, a jedynie szans¢ na tymczasowe schronienie w placowkach
pomocy spotecznej. Bezdomni to osoby charakteryzujace si¢ wyizolowaniem,
bezradnos$cia, zerwanymi wigziami z rodzing. To osoby, ktore wytworzyty me-
chanizm przystosowania do trwania w trudnych warunkach, na ktorych skraj-
ne warunki zZycia wymuszaja i narzucaja trwanie w patologicznym stanie pod
wzgledem psychofizycznym?.

Pod wzgledem usystematyzowania obecnych w literaturze definicji najlep-
sza wydaje sig¢ by¢ propozycja L. Stankiewicza, ktéry wskazuje na ujgcia
bezdomnosci’:

a) wynikajace ze zrodtostowia (etymologiczne),

b) o podtozu altruistycznym!'?,

¢) wiazace ja z gtdbwna przyczyna'l,

d) wiazace ja z kumulacja przyczyn',

e) jako zlozonego zjawiska spotecznego i kulturowo-osobowosciowe-

g0 stanu,

7 A. Duracz-Walczak, Bezdomnos¢ w Polsce. O ujednolicenie pojec, ,,Polityka Spo-
teczna” 5-6 (1998), s. 25; tenze, O ujednolicenie poje¢ dotyczqcych bezdomnosci w Polsce,
w: tenze (red.), W kregu problematyki bezdomnosci w Polsce, Warszawa-Gdansk 2001/2002
— D. Piekut-Brodzka, Bezdomnos¢, s. 52.

8 M. Oliwa-Ciesielska, dz. cyt., s. 25.

° L. Stankiewicz, dz. cyt., s. 20.

10 Przyklady definicji z tej kategorii: ,,Bezdomno$¢ to zycie w opuszczonych ruderach
i piwnicach, to stan ludzkiego upadku i bezgraniczna rozpacz. To zycie uragajace godnosci
cztowieka oparte na bezsilnoSci, beznadziejnosci i nicosci ludzkiej egzystencji”; ,,bezdom-
nos¢ to rozpacz wynikajaca z braku oparcia w zamieszkaniu, to zycie w ngdzy zakrapiane
alkoholizmem, narkomania i brakiem poczucia godnosci ludzkiej. To rozpacz wotajaca o po-
moc”. Tamze, s. 21.

"' Przyktad: ,,Bezdomno$¢ [...] to takze skutek zmniejszonej zdolnosci do samodziel-
nego zycia i poddania si¢ wymaganiom spoleczenstwa, oceniajacego jednostke gtownie pod
wzgledem wydajnosci”. Tamze, s. 22.

12 Przyktad: ,,Bezdomno$¢ to stan poprzedzony krotszym lub dtuzszym procesem ku-
mulowania si¢ dramatycznych sytuacji zyciowych i problemow osobistych”. M. Hanska, Go-
rycz bezdomnosci, ,,Problemy Opiekunczo-Wychowawcze” 5 (1997) — za: L. Stankiewicz,
dz. cyt., s. 22.
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240 Krzysztof Juliusz Pilarz

f) inne, na przyktad budowane na gruncie zjawisk, ktére obejmuje dana
dyscyplina naukowa lub wynikajace z praktycznych do$wiadczen
(np. lokalnych).

Nowsze definicje podkreslaja zazwyczaj wieloaspektowos¢ i ztozonosé
problemu bezdomnosci. J. Chwaszcz twierdzi, ze ,,bezdomnos¢ jest utrwa-
long forma uczestnictwa w dhugotrwatej, niszczacej sytuacji zyciowej, po-
legajacej na licznych deprywacjach, ograniczajacej w istotny sposob wybor
postepowania, prowadzacej do pogorszenia stanu psychicznego i fizycznego
cztowieka bezdomnego i utrudniajacej zmiang potozenia na lepsze”'. Przy-
wotywany juz L. Stankiewicz opisuje ja jako ,,ztozone zjawisko spoteczne
1 osobowosciowy stan bezdomnego cztowieka, warunkowany przez rdzne
przyczyny i przez fakt braku schronienia, spelniajacego elementarne wa-
runki, ktore pozwalaja uznac je za pomieszczenie mieszkalne”'*. Ztozono$¢
omawianego zjawiska dotyczy nie tylko jego zrdéznicowanych przyczyn,
sposrdd ktorych wymieni¢ mozna migdzy innymi czynniki osobowosciowe,
srodowiskowe, spoteczne, systemowe, zdrowotne, psychologiczne, prawne,
polityczne, demograficzne, ekonomiczne, efc., w zalezno$ci od konkretnego
autora i stworzonej przez niego klasyfikacji'>.

Doda¢ nalezy, ze nie tylko przyczyny wystapienia bezdomnosci sa r6z-
norodne — dotyczy to takze sposobow jej przezywania. W literaturze spotkac
mozna rozroznienie pomigdzy bezdomnoscia z konieczno$ci a bezdomno-
$cia z wyboru, bezdomnos$cia obiektywna i subiektywna (metaforyczna),
rzeczywista (gleboka) a potencjalna (ptytka), jawna i ukryta, dlugotrwata
i tymczasowa'®, by wymieni¢ tylko niektore!”. Probe dokonania zgenerali-
zowanej typologii bezdomnosci zauwazy¢é mozna u L. Stankiewicza, kto-
ry wyszczegolnia nastgpujace kryteria bezdomnosci obecne w literaturze
przedmiotu:

a) w zaleznosci od czasu trwania: ,,okresowa”, ,.frykcyjna”, , krétko-

trwata”, ,,tymczasowa”, ,trwata”, ,przewlekta” i in.;

13 J. Chwaszcz, dz. cyt., s. 24.

4 L. Stankiewicz, dz. cyt., s. 24.

15 Por. K. Wierzbicka, Problem bezdomnosci w Polsce, w: K. Kuminek (red.), Sfe-
ry niedostatku i nedzy mieszkaniowej, Warszawa 1990, s. 80; B. Bartosz, E. Btazej, O do-
Swiadczeniu bezdomnosci, Warszawa 1998, s. 11n; A. Przymenski, Aktualny stan proble-
mu bezdomnosci w Polsce. Aspekt polityczno-spoteczny, w: M. Dgbski, K. Stachura (red.),
dz. cyt., s. 24-27; M. Porowski, Bezdomnos¢ — obraz zjawiska i populacji ludzi bezdomnych,
w: T. Pilch, 1. Lepalczyk (red.), Pedagogika spoteczna, Warszawa 1995, s. 436; D. Piekut-
-Brodzka, Bezdomnosé, s. 100-126; tenze, O bezdomnych, s. 73—102.

16" J. Chwaszcz, dz. cyt., s. 18-20.

17 Warto zapozna¢ si¢ z zestawieniem postaci i rodzajow bezdomnosci dokonanym
przez L. Stankiewicza, dz. cyt., s. 67-72; por. B. Szluz, dz. cyt., s. 27-36.
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b) ze wzgledu na uwarunkowania: ,,z przymusu”, ,,dobrowolna — z wy-
boru” iin.;

c) ze wzgledu na uzewngtrznianie jej postaci: ,,jawna”, ,,sytuacyjna”,
»ukryta” iin.;

d) ze wzgledu na skutek: ,,catkowita”, ,,cze$ciowa” i in.;

e) ze wzgledu na konkretne formy uzewngetrzniania si¢ jej rodzajow:
»uliczna”, ,.pensjonariuszy schronisk i noclegowni”, ,,wigzniow”,
,imigrantow i uchodzcéw”, ,,dzikich lokatorow”, ,,potencjalna’®,

Zaprezentowane wyzej ujgcie sktania do refleksji, czy w ogodle mozna
moéwié o bezdomnosci jako precyzyjnej kategorii pojeciowej. W literaturze
zauwazy¢ mozna koncentrowanie si¢ nie tyle na zjawisku nieposiadania da-
chu nad glowa lub wiasnego lokum (tu mowiliby$my nie tyle o bezdomno-
Sci, co ,,bezdachowos$ci” lub ,,bezmieszkaniowosci”'®), co na zwiazanych
z tym faktem konsekwencjach dla cztowieka. Konsekwencje te sa niejed-
nokrotnie wypadkowa przyczyn, obecnych w zyciu jednostki jeszcze przed
zaistnieniem faktycznej bezdomno$ci. Ostatecznie prowadzi¢ moga do chro-
nicznej sytuacji kryzysowej, charakteryzujacej si¢ nastgpujacymi cechami:

a) brakiem umiejgtnosci radzenia sobie w r6znych sytuacjach,

b) biernoscia,

c¢) brakiem motywacji do zmiany,

d) sklonno$cia do wycofywania sig,

e) rezygnacja z odpowiedzialnosci,

f) pogorszeniem relacji spotecznych,

g) pozorna checia wspotpracy (w praktyce zdominowana przez sklon-
no$¢ do wycofywania si¢ i postawe unikania, lgk przed kontaktem
1 wysitkiem; aktywnos$¢ sprowadzona gtéwnie do ,,uzalania si¢ nad
soba i oskarzania innych”?).

M. Oliwa-Ciesielska w kontek$cie przedstawiania cech kryzysu chro-
nicznego dopowiada, iz ,,brak umiejgtno$¢ radzenia sobie” dotyczy sytuacji
trudnych, podczas gdy ,,rezygnacja z odpowiedzialnosci” — wtasnego po-
stgpowania osoby bedacej w kryzysie?!. W rzeczywistosci wspomniane de-
ficyty dotyczy¢ moga kazdego rodzaju sytuacji zwiazanej z zaradnoscia lub
odpowiedzialnoscia®?, prowadzac ostatecznie do wielowymiarowego wyklu-

18 1. Stankiewicz, dz. cyt., s. 71.

1 Por. P. Olech, Bezdomnosé — bezdachowosé i bezmieszkaniowosé, http://www.ab.org.
pl/e-przewodnik/tekst/2.pdf, data dostgpu: 16.04.2012 r.

20 Por. W. Badura-Madej (red.), Wybrane zagadnienia interwencji kryzysowej. Poradnik
dla pracownikow socjalnych, Katowice 1999, s. 23.

21 M. Oliwa-Ciesielska, dz. cyt., s. 16.

22 Jednoczesnie warto odnotowac, ze uczestniczacy w badaniach D. Piekut-Brodzkiej
bezdomni respondenci w zdecydowanej wigkszosci deklarowali, ze swoje problemy lubig
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czenia osoby bezdomnej na poziomie ekonomicznym, spotecznym, indy-
widualnym i instytucjonalnym. Ma to miejsce nawet w sytuacji pozornego
,Wybrania” swojego losu przez osobg bezdomna, ktoéra powotywac si¢ moze
na liczne gratyfikacje wynikajace z takiego trybu zycia, jak na przyktad wol-
no$¢ wyboru, niezalezno$¢, samostanowienie, brak obowiazkdéw, pozosta-
wanie poza spoleczenstwem i jego normami, nieuczestniczenie w wyscigu
o sukces, kariere etc.”? Owo wycofywanie si¢ z zycia spotecznego na jego
margines, nieumiej¢tnos¢ lub lek przed podejmowaniem zobowiazan i kon-
sekwentnym wywiazywaniem si¢ z nich wskazuje na zasadniczy problem
0sOb bezdomnych, jakim jest szeroko rozumiany brak zakorzenienia, brak
swojego miejsca w §wiecie, bedacego zarowno schronieniem, jak i punktem
odniesienia. Zwrdé¢my uwage na zakres znaczeniowy stowa ,,dom” w Stow-
niku jezyka polskiego PWN:

a) budynek przeznaczony na mieszkania lub zaktady pracy,

b) mieszkanie lub pomieszczenie, w ktorym si¢ mieszka,

¢) rodzina, domownicy; tez: mieszkanie wraz z jego mieszkancami,

d) ogoét spraw zwiazanych z rodzing i gospodarstwem,

e) rod, rodzina, dynastia,

f) miejsce, z ktorego ktos pochodzi,

g) instytucja spoleczna lub ustugowa, mieszczaca si¢ zwykle w oddziel-

nym lokalu lub budynku; tez: budynek, w ktorym sig ona znajduje®.

Odniesienie kategorii bezdomnosci do podanych powyzej podpunktow
pozwala dostrzec zakres wykluczenia zwigzanego z pozostawaniem bez-
domnym.

W pierwszej kolejnosci ,,dom” to budynek w ktorym znajduje si¢ badz
mieszkanie, badz miejsce pracy. Budynek taki daje ochrong przed tym, co
na zewnatrz, jest miejscem odniesienia, pozwala takze na pewne ogdlne po-
czucie wlasno$ci oraz przynaleznos$ci (,,moj dom”, ,,moja praca”, ,,blisko/

rozwigzywac¢ samodzielnie, od zaraz (70%), ze towarzyszy im zawsze zapat do pracy (90%),
ktora lubia wykonywaé, szybko wykonujac polecenia (80%). Zgota odmiennego zdania sa
osoby pracujace z bezdomnymi — pracownicy schronisk uwazaja, ze dla blisko 90% bezdom-
nych liczy si¢ tylko chwila obecna, a ich dominujaca potrzeba jest doznawanie przyjemnosci
przy matym naktadzie sit. Zob. D. Piekut-Brodzka, Bezdomnosé, s. 198n.

2 Por. M. Oliwa-Ciesielska, dz. cyt., s. 25-35. W filmie dokumentalnym B. Januchty
pod tytutem Wyobcowani D. Dobrowolski, 6wczesny kierownik Schroniska §w. Brata Alberta
we Wroctawiu, wyraznie podkresla, ze nie ma bezdomnosci z wyboru — jest tylko bezdom-
nos$¢ z koniecznosci. Zob. B. Januchta, Obok swiata — okiem dokumentalisty, w: M. Dgbski,
K. Stachura (red.), dz. cyt., s. 106—122. Autorka opisuje wybrane filmy dotyczace bezdomno-
$ci, takze wyrezyserowany przez siebie pt. Wyobcowani (s. 109n.). Link do filmu: http://www.
youtube.com/watch?gl=PL&v=PwaLmWn6Vyw, data dostgpu: 16.04.2012 .

24 Zob. http://sjp.pwn.pl/szukaj/dom, data dostgpu: 16.04.2012 1.
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daleko domu” etc.). Posiadanie swojego miejsca w budynku, zameldowanie,
niezaleznie od standardu czy wielkos$ci mieszkania, jest pierwszym kryte-
rium dzielacym osoby bezdomne od ,,domnych”, w oparciu o to kryterium
najlatwiej jest tez zauwazy¢ stereotypizacje zjawiska bezdomno$ci®.

Drugie znaczenia slowa ,,dom” ktadzie nacisk na aspekt wewngetrzny,
chociaz ciagle w ujeciu stricte materialnym. Mieszkanie to miejsce, w kto-
rym czlowiek przebywa, w ktory(m) lokuje swdj materialny dorobek. Jest
to wreszcie miejsce aranzacji przestrzeni osobistej, by nie rzec intymne;j. To
takze miejsce, w ktorym cztowiek moze by¢ naprawdg soba, gdzie nie musi
odgrywa¢ charakterystycznych dla zycia spolecznego rol — miejsce sacrum,
w ktdrym jest si¢ u siebie, podczas gdy inni sa tylko gos¢mi.

Trzecie znaczenie stowa ,,dom” nawiazuje do dzielenia si¢ swoja prze-
strzenia osobista z innymi, do tworzenia tej przestrzeni w oparciu o relacje
z innymi. Zaktada umiejgtnos¢ nie tylko wspolnego zycia z innymi, ale i by-
cia odpowiedzialnym za wzajemne relacje, otworzenia sig, by uzy¢ nomen-
klatury G. H. Meada, na ,,znaczacego innego” w ksztaltowaniu osobowosci
w wymiarze przedmiotowym (,,Me”) i podmiotowym (,,I"”).

Pozostate znaczenia dopowiadaja badz konkretyzuja to, co mozna wy-
wnioskowa¢ z juz podanych wczesniej. Dom jako rodzina to miejsce naro-
dzin, wzrostu, wzajemnego uczenia si¢, przezywania wspolnie codziennos$ci
wraz z catym jej kolorytem, to ksztalttowanie §wiadomosci oraz tozsamosci
nie tylko w wymiarze ,,ja”, ale 1 ,,my”. Takie rozumienie domu wymaga jed-
nak zetknigcia si¢ z rzeczywisto$cia domu rozumianego nie tylko jako baza
lokalowa, ale jako gleboko zwiazanej ze soba wspolnoty?®, ktorej nie kazdy
miat okazje doswiadczy¢. Pomimo wielu negatywnych do$wiadczen czegsci
0s6b bezdomnych zwiazanych z rodzing zauwazy¢ mozna w ich wypowie-
dziach i skojarzeniach dotyczacych domu, iz termin ten niejednokrotnie na-
biera konotacji aksjologicznych, kojarzac si¢ z mitoscia, wolnoscia, dobrem,
picknem, ale i nostalgia, tgsknota, wewnetrznym smutkiem i zaduma — po-

2 Dobry ilustracja jest historia bytego bezdomnego, Grzegorza, ktory poszukujac pracy
jako wykwalifikowany mechanik—kierowca spotykat si¢ poczatkowo z zainteresowaniem ze
strony potencjalnych pracodawcow, ,.(...) ale gdy okazywato sig, ze nie ma zadnego meldun-
ku, kiwali przeczaco glowami i dzigkowali. Podczas szukania pracy czut sig jak trgdowaty,
inny, odpad spoteczny. Nie chciano go nawet do konca wystucha¢, nie pomogty kwalifikacje,
gdy okazywalo sig, ze jest bezdomnym. Kto zatrudni bezdomnego — nikt! Wszystko przez
tych bezdomnych, ktorzy jesli gdzie$ dostana pracg od razu nakradna, narobia szkod, nanisz-
cza, spija si¢. Jesli ktos cho¢ raz miat taka ,,przygode” z bezdomnym, ten juz nigdy wigcej ta-
kiemu cztowiekowi nie zaufa, nie wystucha a przegoni”. L. Stankiewicz, dz. cyt., s. 113-116
(cyt. s. 114).

2 D. Piekut-Brodzka trafnie wskazuje na badania anglojezyczne dotyczace bezdomno-
$ci, w ktorych to rozgraniczono terminy home oraz hause (Bezdomnosé, s. 39).
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stawami szczegdlnie w kontakcie z bezdomnymi wyraznymi. Znamienne,
ze zdecydowana wigkszo$¢ ,,bezdomnych”, bo az 80%, ma dach nad glowa,
wigkszo$¢ z nich ma takze jakie$ zrodta dochoddéw?’, a jednak sa naznaczeni,
wykluczeni...?®

Czy z takimi osobami, reprezentujacymi przeciez rozmaite historie, po-
ziom wyksztalcenia etc., da si¢ pracowaé metoda spolecznosci terapeutycz-
nej? Na to pytanie odpowiemy w drugiej czesci artykutu.

Spoteczno$¢ terapeutyczna jako metoda pracy z osobami
bezdomnymi

Termin ,,spolecznos$¢ terapeutyczna”, jakkolwiek styszany dzi$ stosun-
kowo czgsto, do tej pory boryka sig z trudno$ciami definicyjnymi. Powo-
dem tego moze by¢ fakt, ze jej idea, jak podaje G. De Leon, ,,pojawia si¢
w najrézniejszych weieleniach od zarania dziejow”*. Idea ta obejmowataby
wspolne zamieszkiwanie ze soba jakiejs grupy ludzi w celach wzajemne-
g0 wspierania si¢ w rozwoju oraz radzenia sobie z trudnosciami. Tak ro-
zumiane grupy, skupione wokoét charakterystycznych dla nich norm funk-
cjonowania, istnialy juz w starozytno$ci*’. Wspotczesnie mozemy mowic
o dwoch podstawowych wariantach spotecznos$ci terapeutycznej. Pierwszy,

27 Por. tamze, s. 173—180. O najbardziej charakterystycznych mitach dotyczacych bez-
domnos$ci w odwotaniu si¢ do badan stwierdzajacych faktyczny obraz tego zjawiska mozna
przeczyta¢ na stronie internetowej Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomno-
$ci, http://www.pfwb.org.pl/o_bezdomnosci/, data dostgpu: 19.04.2012 .

2 Nie sposob nie przytoczy¢ w tym miejscu dluzszej wypowiedzi B. Januchty, bedacej
swojego rodzaju refleksja nad wspotczesnym spoleczenstwem: ,,Nasza wspotczesna cywili-
zacj¢ buduja ludzie zyjacy w wiecznej gonitwie. Stajemy wobec wyzwan, kuszeni coraz to
nowymi gadzetami, zmieniajacymi si¢ modami, wobec przymusu nadazania i przemieszcza-
nia si¢. Warto w tym konteks$cie zwroci¢ réwniez uwagg na jeszcze inne oblicze bezdomnosci.
Coraz wigeej z nas zyje w oderwaniu od rodziny, w samotnosci, w ciagtym ruchu, $§pimy
w hotelach i wynajgtych czasowo mieszkaniach z dala od bliskich, od kochajacych nas 0sob.
Chociaz nie jeste$my glodni, to tgsknimy, szukamy, pragniemy i jesteSmy coraz bardziej nie-
szczgsliwi. Rozbite malzenstwa i rodziny, zycie w pustce, ciagle zagubienie i poszukiwanie
celu w zyciu to coraz czgstsze przejawy wspotczesnej bezdomnosci. Ma ona obecnie rozne
oblicza. Nie zawsze musi oznaczaé tylko brak wiasnego domu, swojego miejsca na ziemi
czy po prostu schronienia. Bezdomnos¢ to takze brak wspdlnoty, akceptacji, zrozumienia, to
samotno$¢ i niemozno$¢ porozumienia z innymi, a takze brak uczucia”. B. Januchta, dz. cyt.,
s. 121.

¥ G. De Leon, dz. cyt., s. 31.

3% Dobrym przyktadem moze tu by¢ wspdlnota z Qumran, o ktorej wzmiankuje w swo-
jej pracy G. De Leon (dz. cyt., s. 34), a ktora szczegdtowo opisatem w pracy: K. Pilarz, W3-
chowanie we wspolnocie z Qumran, Krakéw 2013.
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wywodzacy si¢ z psychiatrii spotecznej, obejmuje ,,nowatorskie jednostki
i oddziaty, udzielajace terapii psychologicznej i pomocy chorym psychicznie
z rozmaitymi dewiacjami spotecznymi, na terenie szpitali psychiatrycznych
i poza ich murami”, podczas gdy drugi to ,,Srodowiskowe programy leczenia
narkomanow i alkoholikow realizowane w systemie stacjonarnym’!. Aby
zorientowac si¢ w samej idei spotecznosci terapeutycznej, przytoczmy przy-
ktady jej zdefiniowania.
S. Kratochvil podaje, iz:

W szerszym ujgciu spotecznosc terapeutyczna jest przede wszystkim forma pro-
wadzenia oddziatu lub catego szpitala psychiatrycznego czy tez innej okreslonej
instytucji. Polega ona na przechodzeniu od tradycyjnej, autorytarnej organiza-
cji hierarchicznej do organizacji, w ktérej ktadzie si¢ akcent na wszechstronna,
otwarta komunikacj¢ i na wspoétudzial, w decydowaniu i leczeniu, wszystkich
nizszych czgsci sktadowych instytucji leczniczej tacznie z pacjentami®®.

W takim sensie jawi si¢ ona jako ,niespecyficzna zasada organizacyjna,
mozliwa do wprowadzenia na oddziatach dla pacjentéw z ré6znymi zaburze-
niami, dzigki ktorej moga si¢ rozwija¢ rozmaite rodzaje terapii”**. W zna-
czeniu wezszym moze by¢ ona postrzegana jako ,,pewien sposob lub metoda
leczenia, ktora wykorzystuje dynamiczny kontekst wspolnie zyjacej grupy
ludzi™*. Kratochvil podkresla przy tym, iz metoda ta opiera si¢ na intensyw-
nie oddziatlujacych i dobrze zorganizowanych matych grupach, a jej zasad-
niczym celem jest doprowadzenie do strukturalnej przebudowy osobowosci
pacjenta i do jego socjalizacji**. Tak rozumiana spoteczno$¢ opiera si¢ na
pieciu podstawowych zasadach:

1. Aktywny udziat pacjentoéw w leczeniu;

2. Wytworzenie si¢ dwustronnej komunikacji;

3. Wzrost rbwnouprawnienia w podejmowaniu decyzji;

31 G. De Leon, dz. cyt., s. 31. Tamze znajduja si¢ odniesienia do czterech odmian spo-
fecznosci terapeutycznej, wymienionych przez D. Kennarda (An introduction to therapeutic
communities, London 1983): zaktadu lub szpitala dla umystowo chorych, wariantu demo-
kratyczno-psychoanalitycznego, wariantu realizowanego wedtug okreslonej koncepcji teo-
retycznej (np. spolecznos$ci dla osdb uzaleznionych) oraz wariantu majacego swoje korzenie
w antypsychiatrii. Trzeba zauwazy¢, ze jest to podzial do$¢ sztuczny, tym bardziej, ze trudno
jest mowi¢ o koncepcji jakiejkolwiek pracy grupowej bez wezesniejszych zatozen teoretycz-
nych, nawet jezeli bylby to nienazwany wprost paradygmat.

32 S, Kratochvil, dz. cyt., s. 14n.

3 Tamze.

3 Tamze, s. 16.

3% Tamze.
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4. Zespotowos¢;

5. Spoteczne uczenie sig*.

Wedlug M. Jonesa, jednego z pionieréw spotecznosci terapeutycznej,
powinna si¢ ona opiera¢ na nastepujacych zatozeniach:

1. Dwukierunkowa komunikacja na wszystkich poziomach;
Podejmowanie decyzji na wszystkich poziomach;

Wspdlne przywddztwo;
Konsensus w podejmowaniu decyzji;
. Uczenie si¢ zycia poprzez spoteczna interakcje — tu i teraz’’

Kluczem do zrozumienia spotecznosci terapeutycznej sa ustalema Swia-
towej Federacji Spotecznosci Terapeutycznych (The World Federation of
Therapeutic Communities), zatozonej w 1980 roku. Federacja ta zapropono-
wala nastgpujaca definicj¢ spolecznosci terapeutycznej: ,,Zasadniczym celem
spotecznosci terapeutycznej jest wspieranie osobistego rozwoju. Mozliwe
jest to poprzez zmiang indywidualnego stylu zycia przy pomocy potaczonej
wsp6lnym problemem grupy ludzi zaangazowanych, pracujacych wspolnie,
aby pomdc sobie samym i innym mieszkancom spotecznosci”®. Podkre$la-
no wage wyraznego zhierarchizowania spotecznosci, przy czym punktem
wyjscia byto tu przestrzeganie przez jej cztonkoéw okreslonych zasad moral-
nych i etycznych. Normom tym towarzyszyt wyraznie sprecyzowany system
kar i nagrdd, za ktorego egzekwowanie byli odpowiedzialni wszyscy czton-
kowie spotecznosci.

Nacisk na osobisty rozwoj kazdego cztonka spotecznosci oraz wymu-
szanie osobistej zmiany dokonuje si¢ poprzez stosowanie takich metod, jak:
»grozba wydalenia, pozytywne wzmocnienia, zawstydzanie, kary, stymulo-
wanie poczucia winy, dawanie dobrego przyktadu i modelowanie”. Ma to
za zadanie sktoni¢ uczestnikéw do zdobycia wiedzy na temat ich postepo-
wania, doswiadczanych granic, a poprzez to do dokonania szczerej, auten-
tycznej autodefinicji swojego ja. Kolejnym krokiem jest dazenie do zapla-
nowania i dokonania rekonstrukcji ja, do stworzenia go tak, aby byto ono
satysfakcjonujace nie tylko w aspekcie osobistym, ale i spotecznym, umozli-
wiajac powrot do spoteczenstwa i pelne w nim uczestnictwo.

Bardzo szybko metode spotecznosci terapeutycznej zaczgto kojarzyc
glownie jako formg pracy terapeutycznej z osobami uzaleznionymi — wy-

Do

3 Tamze, s. 20-23.

37 M. Jones, The Therapeutic Community: A new Treatment Metod in Psychiatry, New
York 1953 — za: M. Kooyman, dz. cyt., s. 21.

3% Za: M. Kooyman, dz. cyt., s. 14.

¥ G. De Leon, G. Beschner (eds.), The terapeutic community: Proceedings of the Ther-
apeutic Communities of America Planning Conference, January 29-30,1976, Rockville, MD
1977 — za: G. De Leon, dz. cyt., s. 48.
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mieni¢ mozna tu chociazby takie spotecznosci, jak Daytop, The Greenhouse,
Recovery Program czy Stay’n Out, ktére skoncentrowane sa na takiej dzia-
falnosci, a ktore byty i sa w dalszym ciagu wzorem dla wielu inicjatyw pol-
skich*. Jednym z ciekawszych przyktadow zastosowania zasad spotecznosci
terapeutycznej jest zaimplementowanie jej do pracy z osobami bezdomnymi
w Torunskim Domu dla Oséb Bezdomnych i Najubozszych Monar—Mar-
kot. Osrodek ten przez blisko 8 lat (od roku 2004) proponuje dla swoich
podopiecznych metode spoleczno$ci terapeutycznej jako droge wycho-
dzenia z bezdomnosci. Na przyktadzie doswiadczen pracy w tej placowce
przeanalizowa¢ mozna, gtdéwnie w zestawieniu ze spotecznosciami dla osob
uzaleznionych, mozliwos¢ i zasadno$¢ implementacji zasad spotecznosci
terapeutycznej w pracy z osobami bezdomnymi. Napotykamy tu na szereg
charakterystycznych réznic.

Pierwsza z nich jest pozornie znacznie wigksza heterogeniczno$¢ pod-
opiecznych. W przypadku oséb uzaleznionych mozemy opiera¢ si¢ na kon-
kretnych kryteriach diagnostycznych, czy to ICD-10, czy tez DSM-IV-TR*,
pozwalajacych dokona¢ klasyfikacji (roznicowania) zaburzenia, a nastgpnie
zaproponowac¢ skuteczna metode leczenia. Dla przyktadu w Polsce bedzie
to niemal na pewno operowanie w zakresie terapii modelem strategiczno-
-strukturalnym i zwiazanymi z nim psychologicznymi mechanizmami uza-
leznienia. Mechanizmy te to nalogowe regulowanie uczué¢, mechanizm ilu-
Zji 1 zaprzeczania, mechanizm rozproszonego/rozdwojonego ja, zwany tez
mechanizmem dumy i kontroli. Istotne bedzie takze konstruowanie dziatan
terapeutycznych z uwzglednieniem uzaleznienia jako choroby podstawowe;,
chronicznej, nieuleczalnej i $miertelnej. W przypadku osob bezdomnych
trudno jest mowic tu o precyzyjnych kryteriach réznicujacych, podobnie jak
o jednej, wspolnej dla cztonkéw grupy drodze terapii. Jak zaznaczyliSmy
wczesniej, sprowadzenie bezdomnosci do bezdachowosci bytoby zbyt da-
leko idacym uproszczeniem. Wsrdd bezdomnych trafiaja si¢ zarowno osoby
w podesztym wieku, jak tez bardzo mlode matki z dzie¢mi; osoby gieboko

40 Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze filozofia polskich osrodkow monarowskich jest
w zasadzie modyfikacja filozofii Daytop. Por. http://www.monar.edu.pl/filozofia.php, data do-
stgpu: 9.07.2012 r.; G. De Leon, dz. cyt., s. 429.

4 ICD-10 to dziesiata edycja Migdzynarodowej Klasyfikacji Chordb (International
Classification of Diseases), ktorej wersja elektroniczna dostgpna jest w jezyku angielskim
na stronie Swiatowej Organizacji Zdrowia: http:/apps.who.int/classifications/icd10/brow-
se/2010/en, data dostgpu 4.12.2012 r. Zob. S. Puzynski, J. Wcidrka (red.), Klasyfikacja za-
burzen psychicznych i zaburzen zachowania w ICD-10: opisy kliniczne i wskazowki diagno-
styczne, Krakéw 1997. DSM-IV-TR to Diagnostyczny i Statystyczny Podrecznik Zaburzen
Psychicznych (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders), zob. J. Wcidrka
(red.), Kryteria diagnostyczne wedlug DSM-IV-TR, Wroctaw 2008.
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dotknigte uzaleznieniami, jak i takie, ktérych problem ten nie dotyczy; ludzie
z wyzszym wyksztalceniem i ci, ktorzy w ogdle nie potrafia czytac i pisac.
W pracy z tak zroznicowanym odbiorca trudno jest mowi¢ o psychoeduka-
cji na poziomie znanym z osrodkow dla uzaleznionych, mato tego — samo
zaplanowanie poszczegdlnych zaje¢ grupowych pod wzglgdem merytorycz-
nym nastrgcza niemato trudnosci. W przypadku spotecznosci 0so6b uzalez-
nionych jasne jest, iz w klasycznym modelu trzeba popracowaé najpierw
nad motywacja, nastgpnie destrukcja, swoje miejsce znajduja takze zajecia
dotyczace radzenia sobie z gtodem, wyzwalaczami, TAZA (czyli trening
asertywnych zachowan abstynenckich) itd., a terapia grupowa (w formie za-
rowno spotecznosci, jak i tzw. grup zadaniowych) jest $cisle skorelowana
z terapia indywidualna. W spotecznosci bezdomnych tatwiej jest wskazac
na potencjalnie ryzykowne dla catej grupy podsystemy, takie jak grono oséb
uzaleznionych, ktére moga doprowadzi¢ do wytworzenia si¢ rozmaitych
»Kklik” 1 ,,uktadow”. W celu kontrolowania trzezwosSci czgsci spotecznosci
pojawia sig przy tym dylemat — czy kontroli trzezwosci poddawaé wszyst-
kich, nawet tych, ktorzy nie zglaszaja (i de facto nie maja) problemu z zadna
substancja psychoaktywna?

Za zastosowaniem spotecznos$ci terapeutycznej do pracy nie tylko z uza-
leznionymi przemawia stosowana w tej metodzie koncepcja zdrowienia.
G. De Leon, piszac o narkomanii jako o zaburzeniu calej osoby, stwierdza:

Problemem jest cztowiek, nie narkotyk. Mimo réznic indywidualnych, narko-
mani maja wiele istotnych cech wspolnych. Wszyscy maja problemy z zakresu
socjalizacji, umiejgtnosci poznawczych i emocjonalnych i rozwoju psycholo-
gicznego jako takiego. W ST [spotecznosci terapeutycznej — przyp. K.P.] proces
wychodzenia z uzaleznienia rozumiany jest jako globalna zmiana stylu zycia
i tozsamosci, zachodzaca w kontekscie spotecznego uczenia si¢ stworzonym
przez spoteczno$c*.

Owa ,,zmiana stylu zycia i tozsamosci”, bedac naczelnym celem dziatan spo-
tecznosci terapeutycznej, moze by¢ z powodzeniem stosowana w pracy nie
tylko z uzaleznionymi, ale i z bezdomnymi. Zauwazmy, ze typowa charak-
terystyka poznawcza mieszkancow spotecznosci terapeutycznej naduzywa-
jacych substancji psychoaktywnych, sformulowana przez G. De Leona, jest
zbiezna z cechami 0s6b bezdomnych*. Cechy te to:

4 G. De Leon, dz. cyt., s. 55.

4 Problemy zyciowe 0sob zgtaszajacych si¢ do placowek dla bezdomnych takze sa
zbiezne z ustaleniami G. De Leona dotyczacymi uzaleznionych (wymienia on: kryzys zycio-
wy, patologi¢ spoteczna i interpersonalna, antyspoteczny styl zycia, niemoznos$¢ zachowania
abstynencji). Tamze, s. 58.
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1. Brak §wiadomosci dotyczacej wplywu wlasnego zachowania na in-
nych i vice versa (mozemy tutaj méwi¢ zarowno o nieswiadomosci,
jak tez o spowodowanym réznymi czynnikami ignorowaniu tych
informacji, niedopuszczaniu skonfrontowania si¢ z nimi, co skutko-
wa¢ moze migdzy innymi duzym napigciem i wynikajacymi z tego
zachowaniami kompulsywnymi).

2. Bledna ocena (braki w zakresie umiejgtnosci dostrzegania i rozwia-
zywania problemow, rozeznania dotyczacego ich znaczenia).

3. Brak wgladu (niedostrzeganie zaleznos$ci przyczynowo-skutkowych
pomigdzy stanem, w ktorym znajduje si¢ dana osoba, a powodami
zaistnienia takiego stanu; mowa tu gldwnie o stanach wewnetrznych,
zwigzanych z uczuciami, emocjami, postrzeganiem siebie, sposoba-
mi dziatania).

4. Stabo rozwinigta zdolno$¢ oceny rzeczywistosci (nietrafne postrze-
ganie siebie, innych i tego, co sig dzieje wokot tych osob; unikanie
konfrontacji, trudno$ci w oddzielaniu emocji pragnien od potrzeb,
emocji od faktow, czy rzeczywistych mozliwosci od aspiracji, co
skutkuje problemem w realistycznej ocenie siebie; w przypadku
0soOb uzaleznionych czgsto mamy do czynienia z tak zwanym ,,ma-
rzeniowym planowaniem”, podczas gdy osoby bezdomne przejawia-
ja tu sktonno$¢ do minimalizmu, niejednokrotnie deprecjonujac swoj
rzeczywisty potencjat).

5. Koniecznos¢ habilitacji rozumianej jako nabycie konkretnych umie-
jetnosci zyciowych (z tac. habilitas — zrgczno$¢, zdatno$¢; wystepo-
wanie deficytu umiejetnosci poznawczych, edukacyjnych i zawodo-
wych skutkuje trudno$cia lub niemoznos$cia zdobycia zatrudnienia
i funkcjonowania w spoteczenstwie; przektada si¢ to na brak umie-
jetnosci 1 postaw zwiazanych z poszukiwaniem pracy lub jej wyko-
nywaniem, takich jak na przyktad systematyczno$¢, autoprezentacija,
umiejetnos¢ odroczenia gratyfikacji)*.

Dodatkowo, na bazie charakterystyki percepcyjnej, wskaza¢ nalezy
na niska samooceng os6b bezdomnych i problemy w zakresie tozsamosci:
spotecznej (zdecydowanie negatywnej) i wlasnej (w wielu wypadkach nieu-
ksztattowanej).

Nie sposob jest przedstawic tu szczegdélowo metody pracy z zastoso-
waniem spotecznos$ci terapeutycznej, przedstawmy jednak kilka ogoélnych
prawidtowosci. Maksymalny okres pobytu osoby bezdomnej w placéwce
wynosi rok czasu, co nie jest okresem krotkim, zwtaszcza wobec zauwa-
zalnego odchodzenia w osrodkach od terapii dlugoterminowej na rzecz

4 Por. tamze, s. 72.
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krétkoterminowej (miesigcznej lub dwumiesigcznej). Osoba przychodzaca
do osrodka jest do niego przyjmowana na podstawie skierowania wydawa-
nego przez instytucje zajmujaca si¢ pomoca spoteczna, zazwyczaj GOPS
lub MOPS. W chwili przyjgcia do osrodka zostaje zapoznana z regulaminem
oraz ustaleniami spotecznosci, ktore zostaty sformutowane przez podopiecz-
nych placowki. Podczas pierwszego spotkania z grupa nastgpuje wzajem-
ne przedstawienie si¢ oraz nakreslenie przez osoby prowadzace grupe lub
przez cztonka kadry najwazniejszych kwestii dotyczacych funkcjonowania
placéwki. Przyblizona zostaje idea spotecznosci terapeutycznej i nakreslone
kompetencje zarzadu (czyli czterech podopiecznych, petniacych w osrodku
szczegblnie odpowiedzialne funkcje; sa to: prezes, gospodarz domu, kierow-
nik pracy oraz egzekutor — ten ostatni odpowiada za nadzorowanie prze-
strzegania regulaminu i ustalen spotecznos$ci oraz za kontrole wywiazywania
si¢ podopiecznych z kar za tamanie ustalonych zasad). Specyficzna rzecza
w wielu osrodkach Monaru jest dzwon wiszacy w gtownej sali. Przed kazda
spotecznoscia jego dzwigk informuje o rozpoczynajacym si¢ zebraniu, ale
w sam dzwon moze uderzy¢ w niemalze dowolnej porze kazdy podopieczny,
wowczas wszyscy mieszkancy osrodka sa zobligowani do przyjscia do sali
terapeutycznej i wystuchania sprawy osoby zwolujacej spoteczno$¢ (moze
to by¢ na przyktad konflikt z inna osoba, problemy emocjonalne etc.). No-
woprzyjgta osoba otrzymuje przy tym opiekuna, ktory bedzie mial za zada-
nie utatwi¢ jej wejscie w nowe $rodowisko. Przez pierwsze dwa tygodnie
obowiazuje ja tez okres ochronny, podczas ktorego przyglada si¢ osrodko-
wi 1 podejmuje decyzje o pozostaniu w nim lub jego opuszczeniu. Jezeli
decyduje si¢ zosta¢, wowczas jest zobligowana do przedstawienia podczas
spotecznosci pisemnej deklaracji zawierajacej informacje o zmianach, ja-
kie chce wprowadzi¢ w swoim zyciu. Po pozytywnym przegtosowaniu de-
klaracji kandydat staje si¢ pelnoprawnym cztonkiem spotecznosci, z czym
wiaza si¢ zarowno pewne przywileje, jak i dodatkowe obowiazki, takie jak
uczestniczenie w indywidualnym programie wychodzenia z bezdomnosci,
obejmujacym pomoc administracyjno-prawna, rodzinng, terapeutyczna, za-
wodowa.

Rozktad dnia w takim os$rodku jest w zamierzeniu zblizony do funk-
cjonowania w warunkach pozaosrodkowych. Po porannej pobudce, toalecie
i $niadaniu nastgpuje rozestanie do pracy, ktora jest z kilkoma przerwami
wykonywana do pory obiadowej. Praca jest wykonywana na terenie osrodka
i obejmuje dziatania niezbedne do prowadzenia gospodarstwa domowego
(gotowanie, sprzatanie, przygotowywanie opatu itp.). Po pracy do kolacji
podopieczni maja czas wolny, ktory moga wykorzysta¢ na spacery, konsul-
tacje terapeutyczne, poszukiwanie pracy badz mieszkania poza osrodkiem,
kontakt z rodzina, zajecia kulturalno-oswiatowe. Generalnie obowiazuje
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zasada, ze wyjscia poza godzinami pracy, a wigc w godzinach dopotudnio-
wych, sa mozliwe tylko w uzasadnionych przypadkach i za zgoda kierow-
nictwa, poza tym musza by¢ one potwierdzone stosownym zaswiadczeniem.
Na ogot wyjscia takie sa zwiazane z wizyta urzedowa, lekarska czy tez
z poszukiwaniem pracy. Oprdocz obligatoryjnych, codziennych spotecznosci
wieczornych (od poniedziatku do piatku) podopieczni zobowiazani sa pra-
cowac z pracownikiem socjalnym, psychoterapeuta, pedagogiem, a takze ze
specjalista terapii uzaleznien, kiedy jest to uzasadnione. Odnos$nie ostatnie-
go punktu, pomocy w zakresie uzaleznienia potrzebuja nie tylko sami uza-
leznieni, ale takze podopieczni, ktorzy zmagaja si¢ z uzaleznieniem swoich
bliskich — matzonkoéw, dzieci, rodzicow (mamy tu do czynienia ze zbiorem
cech okreslanych jako DDA).

Wymienione wczesniej trudnosci i1 deficyty, aby mozna byto skutecz-
nie nad nimi pracowa¢, wymagaja szeroko rozumianych interakcji osob. Nie
mozna uzna¢ deklaracji werbalnych (pojawiajacych si¢ na przyktad w roz-
mowie) za skuteczng zmiang zachowania u danej osoby — musi i$¢ za tym
konkretna aktywno$¢ jednostki, przejawiajaca si¢ adekwatnym, efektywnym
dziataniem. Skuteczno$¢ wptywu na jednostke w ramach spotecznosci za-
ktada konieczno$¢ zaangazowania w t¢ spotecznos$¢ wszystkich oséb prze-
bywajacych w danej placowce — w pierwszej kolejnosci podopiecznych, ale
takze i kadry. Owszem, pewna trudnoscia moze by¢ zaangazowanie 0sob
w podesztym wieku, niestyszacych, majacych duzy problem w aktywnym
uczestnictwie w trwajacych okoto dwoch godzin spotkaniach, na przyktad
z racji chorob uniemozliwiajacych bezproblemowe pozostawanie w pozy-
cji siedzacej. W takich przypadkach wskazane jest, aby kadra zbyt szybko
nie podsuwala gotowych rozwiazan, dajac cztonkom spotecznosci szansg na
rozwigzanie przez nich trudnosci®.

4 Niech za ilustracj¢ postuzy tu przyktad zaczerpnigty z torunskiego osrodka Monar—
Markot: Po pogorszeniu si¢ sprawnos$ci ponad 80-letniego podopiecznego spotecznos¢ osrod-
ka zauwazyla, Ze nie mozna wymagaé¢ od niego przestrzegania wielu punktow regulaminu,
a aktywnos$¢ owego podopiecznego, ze wzgledu na problemy ze stuchem i ogdlnie pojetym
zdrowiem, byla praktycznie zerowa. Proba wprowadzenia wyjatku przez kadr¢ mogta za-
konczy¢ si¢ duzym oporem ze strony pozostatych podopiecznych, poza tym bylo to sprzecz-
ne z zasada, iz wszyscy jednakowo sa odpowiedzialni za przestrzeganie zasad regulaminu.
Okazalo sig, ze przy niewielkiej pomocy ze strony kadry spotecznos$¢ znalazla rozwiazanie
sytuacji — do tej pory regulamin przewidywatl takie kategorie podopiecznych, jak kandydat
(osoba zapoznajaca si¢ z zasadami osrodka, ktorej przystugiwat okres ochronny w zakresie
wyciagania konsekwencji za ich nieprzestrzeganie), domownik (etap, na ktory przechodzito
si¢ po przedstawieniu deklaracji dotyczacej tego, nad czym chce si¢ pracowa¢ w osrodku,
oraz jej zaakceptowaniu przez spoleczno$é; na tym etapie konstruowano oraz prowadzono
kompleksowy, indywidualny program wychodzenia z bezdomno$ci) i mieszkaniec (zwiaza-
ny z postgpami na wczesniejszym etapie; koncentrowano si¢ tutaj na planowaniu wyjscia
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Aby podopieczni osiagngli taki poziom rozwigzywania problemow, nie-
zbedne jest dbanie o obecno$¢ podstawowych elementow spotecznosci. Jed-
nym z nich jest ¢wiczenie 1ol spolecznych (zar6wno w aspekcie nieformal-
nym, jak i formalnym, realizowanym poprzez zlecanie cztonkom spotecznos$ci
okreslonych funkcji, takich jak gospodarz domu, prezes spotecznosci, kierow-
nik pracy, sekretarz; wazne, aby w ogdlnie dostgpnym miejscu mozna byto
zapoznac¢ si¢ z charakterystycznymi uprawnieniami i ograniczeniami zwiaza-
nymi z pelnieniem tej funkcji — dobrym pomystem jest tu tablica korkowa za-
wieszona w sali terapeutycznej, do ktorej kazdy ma dostep). Wsrod kolejnych
wymieni¢ mozna okazje do udzielania informacji zwrotnych (staty element;
uprzednio nalezy zaznajomi¢ podopiecznych z zasadami udzielania takich
informacji, a dla wigkszej czytelno$ci umiesci¢ je na tablicy w widocznym
miejscu w postaci statej ekspozycji), co wiaze si¢ z budowaniem, poprzez mo-
delowanie i zbiorowe uczenie si¢, zdrowych relacji interpersonalnych, a tym
samym wptywa na ksztaltowanie si¢ konkretnej struktury i systemu spotecz-
nosciowego. Na pewno nie mozna pozostawia¢ os6b bezdomnych samych
sobie. Bez ciaglej konfrontacji z otoczeniem i innymi osobami, bez otwartej
i ciagtej komunikacji oraz mozliwos$ci wzajemnego oceniania postaw i zacho-
wan, wreszcie sposobnosci do wyrazania swoich uczu¢ i emocji, spotecznosé¢
nie mogtaby stac si¢ grupa odniesienia o okreslonej sile i dynamice.

W kontek$cie naszych wczesniejszych rozwazan na temat bezdomno-
$ci mozna zauwazy¢, ze wsrdd dotknigtych nia oséb mozna znalezé cechy
wspodlne, umozliwiajace ustalenie wspolnego mianownika, fundamentu
skonstruowanej dla nich i przez nich spoteczno$ci. Przede wszystkim sa to
osoby, ktore nie ze swojego wyboru stracity swoje miejsce zakorzenienia
(lub nigdy go nie mialy), osoby, ktore znalazty si¢ na marginesie, a nawet
poza marginesem zycia spolecznego. Wyraznie doskwiera im pigtno wy-
kluczenia. W takiej sytuacji to, co w przypadku terapii oso6b uzaleznionych
jest tylko $rodkiem, a wigc zasady spolecznosci opartej na funkcjonowaniu
quasi-domowym, dla 0s6b bezdomnych staje si¢ w wielu przypadkach ce-
lem. Juz samo zdobycie miejsca w osrodku jest zapewnieniem sobie wzgled-
nego bezpieczenstwa materialnego — jest gdzie spa¢, umy¢ sig, sa wydawane

z osrodka, znalezieniu pracy etc.). Spoteczno$¢ zaproponowata wprowadzenie nowej kate-
gorii — seniora. Kategoria taka przystugiwata osobom w okreslonym wieku, ktore z réznych
przyczyn nie mogly uczestniczy¢ efektywnie w spotkaniach spolecznosci, 1 zwiazana byta
m.in. z przywilejem nieuczestniczenia w grupach oraz zwolnieniem z czesci (badz catosci)
prac wykonywanych przez innych podopiecznych. Nie wdajac si¢ w szczegdly, w zgodzie
z regulaminem i szanujac zdolno$¢ podopiecznych do samostanowienia problem zostat roz-
wiazany, co nie tylko dato cztonkom spotecznosci poczucie sprawstwa, ale i zwigkszyto ich
poczucie bezpieczenstwa oraz samostanowienia (rzeczywiscie mieli poczucie wplywu na to,
co dzieje si¢ w ,,ich domu”).

Paedagogia_2_32_2013.indb 252 2014-05-07 10:35:22



Spotecznosé terapeutyczna jako metoda pracy grupowej z bezdomnymi 253

skromne, ale systematyczne positki. Aby pomoc nie skonczyta si¢ tylko na
tym i rzeczywiscie stala si¢ pomoca, a nie tylko opieka o watpliwym poten-
cjale korekcyjnym (vide noclegownie), nalezy zaktywizowa¢ domownikow
do wzajemnej pracy ze soba, do dostrzegania innych wokot siebie. W przy-
padku spotecznosci os6b uzaleznionych nie stanowi to duzego problemu,
w przypadku bezdomnych — niestety tak. Tendencja do stania si¢ ,,niewi-
dzialnym”, minimalistycznie nastawionym do zycia cztonkiem spotecznosci
jest niejednokrotnie bardzo silna. Ta uwaga pozwala zauwazy¢, ze spolecz-
no$¢ terapeutyczna nie tylko moze by¢ stosowana w przypadku pracy z oso-
bami bezdomnymi, ale Ze jest metoda szczegdlnie zalecana dla tej grupy.

Therapeutic Community as a Method of Group-Work
with Homeless
(Summary)

The article presents basic theoretical assumptions that would justify the legiti-
macy of usage of the therapeutic community method in the work with the homeless.
The Homeless, as those excluded from society, often show a minimalist attitude
by reluctantly engaging in a classic therapeutic and corrective actions. Therapeutic
community, which obliges its members to gain experience via continuous social
interaction, seems to be one of the most appropriate, though hardly ever used, ways
to support reintegration of homeless people.

Keywords: Therapeutic community; homelessness; group therapy; reintegration.

Spoleczno$¢ terapeutyczna jako metoda pracy grupowej
z bezdomnymi
(Streszczenie)

W artykule przedstawiono podstawowe zatozenia teoretyczne, ktore przema-
wiaja za zasadnoS$cia stosowania metody spotecznos$ci terapeutycznej w pracy z 0so-
bami bezdomnymi. Bezdomni, jako osoby wykluczone ze spoteczenstwa, prezentu-
ja czgsto postawy minimalistyczne, niechgtnie angazujac si¢ w klasyczne dziatania
terapeutyczno-naprawcze. Spoleczno$¢ terapeutyczna, obligujaca jej uczestnikow
do zdobywania do$wiadczen spolecznych poprzez ciagle interakcje migdzyludzkie,
wydaje si¢ jedna z najbardziej adekwatnych, a przy tym praktycznie niestosowanych
sposobow pomocy w resocjalizacji bezdomnych.

Stowa kluczowe: spotecznosc¢ terapeutyczna; bezdomnos¢; terapia grupowa.
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