Przeglad Badan Edukacyjnych
Educational Studies Review

ISSN 1895-4308 ORYGINALNE
nr27 (2/2018), s. 33-50 ARTYKUtY
BADAWCZE

Wioletta Kwiatkowska
ORCID iD: 0000-0001-8374-1370
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu, e-mail: wkwiatka@umk.pl

Matgorzata Skibinska
ORCID iD: 0000-0001-8972-7529
Uniwersytet Mikofaja Kopernika w Toruniu, e-mail: gosiek@umk.pl

The Teacher’s Presence in Online Learning
Community

Obecnos¢ nauczyciela w internetowej spotecznosci
uczacej sie
http://dx.doi.org/10.12775/PBE.2018.015

Abstract

This paper reports the results of a survey study aimed at diagnosing the presence of teachers
in the educational space of the Internet. The theoretical basis for the considerations are the as-
sumptions of the pedagogy of place. It implies the ability to create new places of learning, in-
cluding the world of the cyberspace, so often used by students. The question of the presence
of the teacher on the Internet has become an important issue in pedagogical sciences, and in
the wider field of social science. 182 Polish teachers from the Kuyavian-Pomeranian region
participated in the described study. The obtained data allowed to indicate “Internet places”
frequently visited by the surveyed teachers, to determine their interests for supplementing
and updating their digital competences using forms of e-learning, for the cultural and creati-
ve activities and promoting their creations and exchange of experience on the Internet with
particular emphasis on social media. The conclusions contain important premises for educa-
tional practice indicating the need to take pedagogical reflection by the teacher and to run
concrete actions promoting humanistic values, to support students’ online activities, to make
them aware of the importance of critical thinking and conscious and responsible publication
of the content on the Internet. As it turns out, the surveyed teachers want to be present on
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the Internet, use its resources and communication services; unfortunately, their involvement
in the pedagogisation of the Internet space and the promotion of their own substantive and
methodological achievements in the cyberspace is still minor.

Key words: teacher, social network, presence on the Internet, pedagogy of place, e-learning.

Wprowadzenie

Jedng z konsekwencji zmian cywilizacyjnych okreslanych mianem ptynnej
nowoczesnosci jest nowe jakosciowo do§wiadczanie przestrzeni przez wspot-
czesnych ludzi. Tradycyjna przestrzen stracita wiodgce znaczenie w budowaniu
tozsamosci cztowieka. Przestrzenie, w ktorych realnie coraz czgéciej przycho-
dzi nam zy¢, istnieja w ruchu, w przemieszczeniach, w permanentnej zmia-
nie, ktéra minimalizuje szanse oswajania wtasnych miejsc!. Stuszna wydaje si¢
refleksja M. Foucaulta wskazujaca fakt, ze zyjemy w czasach nowego usytu-
owania w przestrzeni. Tempo i charakter zmian cywilizacyjnych XXI wieku
(globalizacja i fragmentaryzacja, réznorodnos¢, natychmiastowo$¢, niejedno-
znaczno$¢, niestabilnos¢, nieprzewidywalnos$é, nielinearnosc) refleksje t¢ urze-
czywistniajg 1 poteguja do granic mozliwosci.

W podjetych badaniach wiodaca kategorig znaczeniowg jest heterotopia
Michela Foucaulta, opisujaca miejsca i przestrzenie, nasycone jako$ciowo,
miejsca poza wszelkimi miejscami, odmienne od wszystkich miejsc, przeciw-
miejsca. ,,Heterotopia znajduje si¢ w pdt drogi miedzy oswojonym i znanym
miejscem rzeczywistym (topos) a miejscem pozbawionym realnej przestrze-
ni, istniejagcym jako byt wyobrazony, pomyslany (ou-topos). (...) Heterotopie
mogg tez mie¢ za zadanie tworzy¢ przestrzen iluzji, ktéra denuncjuje realng
przestrzen jako ztude, albo tworzy¢ w stosunku do naszego $wiata kompensa-
cj¢” (Czaja, 2013, s. 14—15). To nic innego jak osobista, mentalna reprezentacja
miejsca z przestrzeni realnej. Zblizong probe charakterystyki wspotczesnego
sposobu doswiadczania przestrzeni, jednak o pejoratywnym zabarwieniu, wy-
razit w koncepcji ,,nie-miejsca” Marc Augé, okreslajac nie-miejsca jako te prze-
strzenie, ktore s antytezg domu, przestrzeni oswojonej, zorientowanej, majacej

! Bronistaw Siemieniecki, podobnie jak Manuel Castells uwaza, ze mamy wspotczesnie do
czynienia nie tyle z ,,przestrzenia miejsca”, co z ,,przestrzenia przeptywu”, warunkowana przez
zmienno$¢ w interakcji, wigksza dynamizacje i rozwdj procesu komunikacyjnego. Ciato cztowie-
ka i zmysty poddaje si¢ manipulacji. Nastgpuje zmiana widzenia $wiata. Zob. Siemieniecki, 2012,
s.27-29.
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swoja histori¢ i pamig¢. To przestrzenie przechodnie, ,,zamieszkane” jedynie
przez krotki czas, przestrzenie anonimowe (por. ibidem).

Perspektywe teoretyczna przedstawionych badan stanowi pedagogika
miejsca, opisujaca dialektyczng relacje ,,cztowiek—przestrzen/miejsce” jako
znaczacg dla procesOw uczenia si¢ i rozwoju; tworzenia si¢ tozsamosci ludz-
kich, relacji spotecznych, wspolnot/ruchéw. Pedagogika miejsca dostarcza
opisow doswiadczenia uczenia si¢ w réznych miejscach Iub poprzez zmiang
miejsc(a). Rozwijane sg pytania dotyczace edukacyjnego potencjatu miejsca,
uczenia si¢ ,,w” miejscu, ,,0d” miejsca, ,,z”’ miejsca; a takze projekty dziatan
edukacyjnych/spotecznych ,,na miejsce wrazliwych” (Mendel, 2006).

Badania autorek niniejszego tekstu koncentrowaty sie na aspekcie ,,oswaja-
nia” miejsc (nie-miejsc) w przestrzeni wirtualnej przez nauczycieli i wychowaw-
cOw oraz nasycania tych miejsc wartosciami, ktore uczen mogiby zasymilowac.
W niniejszej pracy przyjeto rozumiec ,.internetowe miejsce” jako osobistq, men-
talng reprezentacje miejsca konstruowang w umysle internauty w wyniku jego ak-
tywnosci i podejmowanych dziatan, ktorych rezultatem jest recepcja, generowa-
nie i wspotdzielenie tresci w Internecie. Tresciom tym internauta nadaje osobiste
znaczenie i wartoS¢. Znaczqce dla uzytkownika internetowe miejsca sq dla niego
zrodtem doswiadczania wspolnoty mysli, uczué i dziatan.

Sie¢ — jako najbardziej emblematyczna heterotopia wspodtczesnosci (rozle-
gla, zwielokrotniona, usytuowana w przestrzeni wirtualnej, bedaca w opozycji
do przestrzeni realnej, por. ibidem, s. 19) to dzis$, wydaje si¢, naturalny sktadnik
srodowiska zyciowego wspotczesnej mtodziezy (raport Information Behaviour
of the Researcher of the Future, D. Tapscott, M. Prensky, M. Castells, J. P. An-
chan, J. B. Horrigan i in.). Z tego wtasnie wzgledu nauczyciel swoja obecnoscia
w sieci powinien wspiera¢ i ukierunkowywa¢ w miar¢ potrzeb internetowsg ak-
tywnos¢ uczniow.

Czy nauczyciele sg obecni w przestrzeni Internetu i jakie podejmuja w niej
dzialania na rzecz podnoszenia jej jakosci edukacyjnej? Te pytania staty si¢ ka-
talizatorem proby podjecia wysitku poznawczego i szukania na nie odpowiedzi.
Refleksja pedagogiczna w tym zakresie jest konieczna i niezwykle potrzebna.
W literaturze podejmowane sg watki opisu dostepnosci i sposobu korzystania
przez dzieci i mlodziez z nowych mediow, spoteczno-demograficznych uwa-
runkowan uzytkowania przestrzeni Internetu oraz topografii miejsc korzystania
z Internetu, jednak dostrzegalny jest brak odniesien do analizy obecno$ci na-
uczyciela jako kreatora 1 wspotuczestnika procesu oswajania tych miejsc.

Whnioski z badan mogag stanowi¢ znaczacy wklad do teorii pedagogiki
miejsca 1 pedagogiki medidow, przyczyniajac si¢ jednocze$nie do wzbogacenia
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dorobku mysli pedagogicznej. Z perspektywy rozwoju czlowieka i spoteczen-
stwa informacyjnego sprawa niezwykle wazna jest odpowiedz na pytanie o ja-
ko$¢ obecnosci jego obywateli w przestrzeni Internetu. Pedagogiczna obecnosc
nauczycieli w sieci 1 nasycanie przez nich internetowych miejsc odpowiednimi
znaczeniami moze wptywac na jako$¢ oswajania ich przez uczniéw i — posred-
nio — na proces uczenia si¢ i rozwoju, budowania tozsamosci i relacji spotecz-
nych.

Podstawy metodologiczne wiasnych badan empirycznych

Podstawowym celem prowadzonych badan byto zidentyfikowanie i opisanie
cech obecnosci nauczycieli w wybranych miejscach Internetu oraz charak-
terystyka podejmowanych przez nich form aktywno$ci wraz z motywami jej
podejmowania. Kolejnym zamierzeniem badawczym byto ustalenie stosunku
nauczycieli do mediéw spoteczno$ciowych i ich wykorzystania w praktyce
edukacyjnej. Sformutowano nast¢pujace problemy badawcze:

1. Jakie sg motywy korzystania z Internetu przez nauczycieli?

2. Co nauczyciele sadzg o wlasnej obecnosci w przestrzeni Internetu?

3. Jakie w percepcji badanych sg ich umiejetnosci poruszania si¢ w prze-

strzeni Internetu?

4. Jakie formy aktywno$ci w Internecie podejmujg nauczyciele?

5. Conauczyciele sadzg o mozliwo$ci rozwijania swojej wiedzy i umiejet-

no$ci w formie e-learningu?

6. Jakie obawy towarzyszg nauczycielom w zwigzku z mozliwoscia roz-

wijania swojej wiedzy 1 umiej¢tnosci w formie e-learningu?

7. Jaki jest stosunek nauczycieli do dzielenia si¢ wlasng wiedza na temat

zagrozen w Internecie z uczniami, jak i rodzicami?

8. Czy nauczyciele dostrzegaja potencjat edukacyjny mediéw spoteczno-

Sciowych?

Metoda doboru proby badawczej byt dobdr losowy. Wykorzystano w tym
celu sondaz diagnostyczny. Postuzono si¢ narzedziem badawczym, jakim jest
elektroniczny formularz ankiety skierowanej do nauczycieli szkot podstawo-
wych, gimnazjalnych i §rednich wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, ktorych
adresy dostepne sa w bazie Kuratorium Os$wiaty w Bydgoszczy. Ostatecznie
w badaniu wzi¢to udzial 182 nauczycieli. W analizie uwzglgdniono tylko petne
dane uzyskane od 107 oséb. Wsrod ankietowanych byto 88 kobiet, co stanowi
82%, i 19 mezczyzn, co daje prawie 18%. Pozyskano rowniez dane dotyczace
stazu pracy dydaktycznej. Jak si¢ okazato, najwigkszy odsetek badanych oséb
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stanowili nauczyciele pracujacy powyzej 15 lat (36%). Zblizong ilo$ciowo gru-
pe stanowili nauczyciele pracujacy od 10-14 lat —tj. 30%. Kolejng grupe repre-
zentowali badani pracujacy w zawodzie od 5-10 lat, stanowiac 24%. Najmniej
liczng grupe (10 0sdb) stanowili nauczyciele pracujacy w szkole nie dtuzej niz
5 lat. Sposrod respondentow 86 0sob (80%) miato wyzsze wyksztatcenie, wyz-
sze zawodowe za$ 21 osob (20%). Nikt z badanych nie miat $redniego wy-
ksztatcenia. Najwigcej osob zadeklarowato zatrudnienie na etacie nauczyciel-
skim w szkole podstawowej (67 0sdb, co stanowi 62,6%), w dalszej kolejnosci
pracujacy w gimnazjum (21 osob, 19,6%) i szkole $redniej (19 osob, 17,7%).
Warto podkresli¢, ze na etapie analizowania zebranych danych i przygotowy-
wania niniejszego raportu nie uwzgledniono informacji metryczkowych, chcac
ukaza¢ ogolny charakter obecno$ci nauczycieli w internetowej spotecznosci
uczacych si¢. Niewatpliwie takie analizy zostana przeprowadzone i zaprezento-
wane w kolejnej publikacji.

Taka formuta badania pozwala na sprawne przeprowadzenie masowego
badania sondazowego, lecz niestety ze wzgledu na brak reprezentatywnosci
doboru proby nie moze stanowi¢ podstawy do generalizacji uzyskanych wnio-
skow, a jedynie ma warto$¢ poznawczg. Badanie pilotazowe zostato przeprowa-
dzone wsrdd nauczycieli jednej ze szkot podstawowych, co stuzyto weryfikacji
narzedzia badawczego oraz zatozonej procedury badawczej. Uwzgledniajac
uwagi respondentéw, dokonano korekty sformutowan tresci oraz uzupetniono
warianty odpowiedzi.

W badaniu zastosowano autorski kwestionariusz ankiety skladajacy si¢
z 25 pytan o charakterze zamknigtym i otwartym. Pytania odnosity si¢ mi¢dzy
innymi do prob okreslenia cech uczestnictwa nauczycieli w przestrzeni Inter-
netu, motywow, jakimi si¢ w tym kierujg, poczucia poziomu wiasnych kom-
petencji 1 sprawczos$ci, ktory charakteryzowal badanych. Kolejne jego czgséci
dotyczyly postawy wobec e-learningu pozwalajacego na uzupetnienie wy-
ksztatcenia lub samoksztatcenie, kontaktu i wspotpracy z rodzicami i uczniami
przy wykorzystaniu Internetu, podejmowania dziatan na rzecz promocji wiedzy
na temat zagrozen w Internecie i dzielenia si¢ nig z uczniami oraz rodzicami,
by przestrzec i uwrazliwi¢ na ich wptyw. Ostatnia cze$¢ kwestionariusza od-
nosita si¢ do kreatywnych inicjatyw podejmowanych przez nauczycieli moga-
cych mie¢ wpltyw na motywacje uczniow, a takze staran na rzecz budowania
uczniowskich spotecznosci internetowych.
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Nauczyciel jako nadawca i odbiorca tresci w wirtualnej
przestrzeni edukacyjnej — analiza i interpretacja wynikéw badan

Okazuje sie, ze respondenci w przewazajacym stopniu deklarujg codzienne ko-
rzystanie z Internetu (codziennie — 90%; kilka razy w tygodniu — 6%; brak odpo-
wiedzi — 4%), co moze oznaczac, ze sg oni aktywnymi uzytkownikami. Mozna
stwierdzi¢, ze obecnie Internet jest w zasiggu kazdego nauczyciela i znaczenie
moze tu mie¢ przede wszystkim dobra wola i che¢ skorzystania z mozliwosci,
jakie oferuje uzytkownikom. W raporcie ,,Kompetencje cyfrowe nauczycieli
1 wykorzystanie nowych mediéw w szkolnictwie podstawowym, gimnazjalnym
1 ponadgimnazjalnym — diagnoza” (Jasiewicz, Batorski, Kisilowska, Mierzec-
ka-Szczepanska, Luterek, 2013) mozna réwniez odnalez¢é podobne wskazania
dotyczace wykorzystania potencjatu edukacyjnego Internetu przez nauczycieli.
Zdecydowana wigkszo$¢ (ponad 80%) czesto lub codziennie korzysta z Inter-
netu w celu wyszukiwania materiatéw dydaktycznych w sieci, ale komunikacja
sieciowa z uczniami i rodzicami jest bardzo staba, a gtdéwnej tego przyczyny
autorzy raportu upatruja w niskich kompetencjach cyfrowych nauczycieli.

Do czynnikéw motywujacych do korzystania z Internetu respondenci za-
liczyli w najwigkszym stopniu (86%) poszukiwanie materiatéw edukacyjnych
(np. scenariusze zaje¢, dokumentacja szkolna, prezentacje multimedialne, filmy
instruktazowe, skrypty itp.); nieco nizszy odsetek badanych poszukuje inspi-
racji (83%), nastgpnym powodem jest potrzeba samodoskonalenia (66%) oraz
poszukiwanie pomocy i wsparcia (49%). Najmniejszy odsetek respondentow
wskazal che¢ dzielenia si¢ wlasnym doswiadczeniem zawodowym lub Zycio-
wym (15%). Okazuje si¢, ze wérdd innych czynnikow motywujacych znalazta
si¢ koniecznos$¢ pracy z dziennikiem elektronicznym, sprawdzanie wiadomo-
$ci e-mail, udziat w szkoleniach on-line, webinariach, uzyskanie petniejszych
wiadomosci, ciekawostek (11%). Wynika zatem, ze badane osoby ograniczaja
si¢ przede wszystkim do poszukiwania i pozyskiwania zasobéw edukacyjnych,
niewielu za$§ publikuje i popularyzuje wlasng wiedze i do§wiadczenie. Nasu-
wa si¢ tu kilka pytan, mianowicie: z czego moze to wynika¢? Czy nauczyciele
obawiajg si¢ ocen, opinii innych 0s6b, a moze brakuje im odpowiednich w tym
zakresie umiejetnosci? Z pewnoscig warto poszukaé odpowiedzi w kolejnych
badaniach.

Respondenci zapytani o ,,internetowe miejsca” przez nich odwiedzane,
przydatne w ich pracy zawodowej przywotali réznorodne przyktady. Zostaty one
przeanalizowane i pogrupowane w kilka kategorii, mianowicie: strony wydaw-
nictw naukowych, ministerialne (urzgdowe), tematyczne, ushugi internetowe.
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Mozna tu przywotac¢ kilka przyktadow:

a) wydawnictwa: ,,PWN. Platforma Edukacyjna; Wydawnictwa Edukacyjne Wi-
king”, ,,opoka.org”, ,,poradnikzdrowie.pl”, ,,Operon”

b) ministerialne (urzedowe): ,,rzadowe centrum legislacji, Polskie towarzystwo
psychologiczne”, ,,men.gov.pl”, ,,Strony Centrum Edukacji Obywatelskiej i kursy
NAI”, https://www.pedagogia.pl/

¢) tematyczne: ,,Portal nauczycieli przedszkola; Boberkowy World”, ,,Scholaris —
scholaris.pl, kursy dla nauczyciel, learning apps, kahoot, plickers, Blogi nauczy-
cielskie, np. Superbelfrzy, zakr¢cony Belfer, polonista z pasja”, ,,Learning Apps,
Kohoot, Quizizz, eTwinning”, ,,scratch, code”, ,,szkolenie https://onlinepd.ibo.org/
ib_login/index.php dlanauczyciela.pl,

d) ushugi internetowe: ,,Vulcan — dziennik elektroniczny”, ,,wyszukiwania z Go-
ogle, translator, stowniki on-line, wyszukiwarki grafiki, filmy edukacyjne’.

Przywotane zostaty rowniez, jako przyktad, grupy na portalach: Facebook,
YouTube, Pinterest. Co zaskakujace, niektorzy wymienili zrodta watpliwe jesli
idzie o jako$¢ prezentowanych w nich tresci, takie jak: Chomikuj.pl czy Wi-
kipedia. Kilkukrotnie powtarzaty si¢ we wskazaniach nauczycieli portale in-
ternetowe, oparte na idei otwartej edukacji, czynigc wybrane zasoby bardziej
dostgpnymi. Za przyklad niech postuza wymienione inicjatywy: ,,Wolne pod-
reczniki”, ,,Wolne lektury”, ,,Otworz ksigzke” itp. Ten fakt zastuguje na uwage,
w Polsce bowiem nadal wykorzystanie otwartych zasobéw edukacyjnych jest
marginalne.

Jak si¢ okazuje, brak czasu nie jest bariera uniemozliwiajaca nauczycielom
korzystanie z Internetu (69%). Natomiast jako glowna przeszkodg¢ wskazano
obawy przed zagrozeniami zwigzanymi z uzytkowaniem Internetu (23%) oraz
koszty finansowe (4%). Tylko jedna osoba wskazata brak wiedzy i umiejetnosci
cyfrowych. Nauczyciele pozytywnie oceniajg swojg umiejetnos$é poruszania si¢
w przestrzeni Internetu (bardzo dobrze — 55%; dobrze — 33%; dostatecznie —
12%), cho¢ niepokoi, ze tylko potowa pedagogéw wysoko ocenia wlasne kom-
petencje sieciowe. W obliczu tak szybkich zmian technologicznych nauczyciele
powinni posiada¢ odpowiednig wiedzg na temat Internetu, umie¢ wspiera¢ swo-
ich ucznidow w bezpiecznym korzystaniu z mozliwosci, jakie oferuje cyberprze-
strzen oraz przestrzec przed potencjalnymi zagrozeniami. Wielokrotnie teore-
tycy i badacze z obszaru pedagogiki medialnej podkres$laja charakter dziatan

2 Odpowiedzi respondentéw zostaly przytoczone w oryginalnej pisowni.
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nauczycieli, ktérzy winni umie¢ rozpoznaé, zrozumie¢ i rozwigza¢ problemy
wystepujace nie tylko w §wiecie rzeczywistym, ale takze w cyberprzestrzeni
(zob. m.in. Migso 2010, s. 203-204; Siemieniecka 2007; Siemieniecki, 2012;
2003; 2001; Andrzejewska, 2013, s. 13—18). Nauczyciele powinni umiejgtnie
przekazaé potrzebne informacje swoim podopiecznym i uswiadomi¢ im de-
struktywny wplyw niektorych tresci w sieci. Czy posiadaja oni kompetencje
w tym zakresie? Sami badani deklaruja, Ze posiadajg takg wiedze 1 umiejetnosci
oraz dzielg si¢ nig z uczniami, by ich przestrzec i uswiadomi¢ negatywne skutki
pracy w sieci (tak — 86%; nie — 9%; brak odpowiedzi — 5%). Jednak nalezy
zaznaczy¢, ze otrzymany wynik uzyskano na podstawie deklaracji nauczycieli,
zatem wymaga weryfikacji w formie dalszych badan.

Powstaja nowe rozwigzania technologiczne sprzyjajace rozwojowi 0so-
bistemu nauczyciela, bez koniecznosci przemieszczania si¢ oraz ponoszenia
dodatkowych kosztéw. Przewazajaca wigkszo$¢ badanych potwierdzila, ze
jest zainteresowana rozwijaniem swojej wiedzy 1 umiejetnosci w formie e-le-
arningu (tak — 81%; nie — 18%; brak odpowiedzi — 1%). Mozna stwierdzi¢, ze
pedagodzy majg pozytywne nastawienie do tej formy edukacji i byliby gotowi
podjaé nauke. Wazne zadanie stoi zatem przed uczelniami wyzszymi, ktdre mo-
glyby odpowiedzie¢ na te potrzeby i zaoferowaé nauczycielom szkolnym studia
podyplomowe, szkolenia, kursy w formie e-learningu pozwalajace uzupeknic
lub poszerzy¢ ich kompetencje oraz kwalifikacje. Respondenci widzg w e-le-
arningu szereg zalet, do ktorych zaliczaja migdzy innymi: niezalezno$¢ czasu
i przestrzeni — 79%; dostgp do materiatow edukacyjnych 76%; mozliwos¢ roz-
wijania swoich zainteresowan — 62%; personalizacj¢ uczenia si¢ — 30%. Ponad-
to niewielki odsetek respondentéw kieruje si¢ wygoda i mozliwoscia dzielenia
si¢ wlasng wiedza z nauczycielami na catym §wiecie (6%). Mozna stwierdzic,
ze warunki organizacyjne ksztalcenia on-line pozwalajgce na dogodne lacze-
nie nauki z obowigzkami osobistymi i zawodowymi oraz dostgp do zasobow
kursow e-learningowych decyduja o wyborze tej formy ksztalcenia przez na-
uczycieli.

Najwickszy odsetek badanych wskazuje problem braku bezposred-
niego kontaktu z prowadzacym jako istotne ograniczenie, ktére cha-
rakteryzuje e-learning (36%). Nieco mniejszy odsetek respondentow
bedacy konsekwencja poprzedniego to brak osobistych relacji z innymi czton-
kami grupy (32%). Najmniejsza liczba respondentow wskazuje niskg moty-
wacje (24%) oraz niedostateczne umiejetnosci cyfrowe (8%). Wazny w pro-
cesie uczenia okazuje si¢ czynnik spoleczny/ludzki, wobec tego kluczowe
bylyby dziatania sprzyjajace tworzeniu spolecznosci uczacych sie w e-lear-
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ningu na rzecz podtrzymywania przyjaznych relacji i kontaktu migdzy jego
uczestnikami.

Nauczyciele, poza obszarem ksztalcenia si¢, w przestrzeni Internetu
W przewazajacym stopniu poszukujg informacji przydatnych w ich pracy zawo-
dowej (94%), a takze w zyciu codziennym (82%). Wskazuja korzystanie z ustug
internetowych typu: bankowos¢, e-zakupy (85%), komunikowanie si¢ z innymi
osobami (67,5%), a takze uzywanie Internetu w celach rozrywkowych (64%).
Znacznie nizszy odsetek badanych wyraza che¢ dzielenia si¢ wiedza (24%),
doswiadczeniem i umiejetnosciami (29%), publikacji autorskich materiatow
edukacyjnych (17%) oraz wtasna opinia (14%). Najmniej osob zadeklarowato
wlasna aktywnos$¢ w Sieci — promocje siebie (6%). Kilka os6b przyznato, ze sa
aktywne na blogach, Facebooku, e-dzienniku (5%), jednak ich dzialania majg
charakter prywatny.

Sposrod kulturowych aktywno$ci i dziatan tworczych podejmowanych
w przestrzeni Internetu respondenci opowiedzieli si¢ w przewazajacym stopniu
za obecnoscig na portalach o charakterze kulturowym i o$wiatowym (56%).
Znacznie mniejszy odsetek wybrat promocj¢ wydarzen o charakterze kulturo-
wym i o$wiatowym (7%) oraz prezentacje wlasnej tworczos$ci, np. tekst, mu-
zyka, obraz (7%). Co ciekawe, az 30% respondentdow nie podejmuje w ogole
aktywnosci o takim charakterze, co wskazuje na pewnego rodzaju zaniedbanie
tego obszaru edukacji. Zastanawiajace sg przyczyny takiego stanu rzeczy. By¢
moze wynika to z braku czasu, a moze braku kompetencji cyfrowych. Mozna
stwierdzi¢, ze nauczyciele nie dostrzegaja potrzeby prezentacji wtasnego po-
tencjatu w sferze kulturotworczej 1 mozliwosci wykorzystania w tym celu In-
ternetu.

Nauczyciele zdecydowanie dostrzegaja swoje ,,miejsce” w wirtualnej prze-
strzeni edukacyjnej (68%). Jednakze mozna odnotowaé rowniez odpowiedzi
przeczace temu (nie — 31%, brak odpowiedzi — 1%), co moze $wiadczy¢ o nie-
podejmowaniu aktywnosci w tym zakresie. Badani, ktérzy dostrzegaja ,,miej-
sce” dla nauczyciela w wirtualnej przestrzeni, zostali poproszeni rowniez o jego
charakterystyke. Jak si¢ okazuje, pedagodzy widza siebie jako osoby motywu-
jace 1 wspierajace ucznidow w ich procesie uczenia si¢, majace kontakt z rodzi-
cami, a takze niosgce pomoc w trudnosciach edukacyjnych 1 wychowawczych.
Ich miejscami internetowymi sg dziennik elektroniczny, portale dla nauczycieli,
DropBox, kontakty na Skype’ie, Messengerze, grupy spoteczne, np. na Facebo-
oku, gdzie moga dzieli¢ si¢ do§wiadczeniem, radzi¢, szukac¢ inspiracji.

Trafnie przez jednego z respondentow powinno$¢ nauczyciela zostata ujeta
jako:

41



ORYGINALNE ARTYKUtY BADAWCZE

weryfikacja przydatno$ci tresci, wskazywanie uczniom sposobow tworczego wy-
korzystania zasobow Internetu, ksztattowanie umiejetnosci samodzielnego wyszu-
kiwania informacji i uczenia si¢, pomoc w rozpoznawaniu fake news.

Internet jest miejscem publikacji wlasnych wytwordw, wymiany do$wiad-
czen. Warto przytoczy¢ jedng z wypowiedzi:

Nauczyciel moze zamieszcza¢ swoje scenariusze, konspekty, karty pracy, pomysty
na nietuzinkowe lekcje, moze weryfikowaé osiggnigcia swoich uczniéw z innymi,
angazowac si¢ w projekty ogdlnopolskie itp.

Badani widzg potrzebe kontaktu z uczniem np. przez:

portale spolecznosciowe, komunikatory, fora tematyczne. Tak, by uczen nie byt
pozostawiony jedynie z samymi materiatami do nauki; Przy pomocy komunikatora
spotecznosciowego informowanie rodzicow o spotkaniach, ale takze o relacjach
z wydarzen klasowych, postowanie zdjec¢ z wyjazdow klasy.

Dla niektérych nauczycieli takim miejscem jest posiadana przez szko-
e strona WWW, co pozwala na promowanie jej dzialan, zadan edukacyjnych
1 wychowawczych itp. Badani uwazaja, ze:

Internet najlepiej i najszybciej przemawia do ucznia, wychowanka i tutaj nauczy-
ciel moze zyska¢ bedac obecnym w tej wirtualnej przestrzeni.

Dla niektorych to okazja do ,,nabierania nowych do$wiadczen i umiej¢tno-
$ci, aby sprosta¢ uczniowi, ktory jest otoczony przez tzw. nowe media”, a takze
»Wymiany umiejetnosci, zdobywania nowej wiedzy 1 umieje¢tnosci, komunikacji,
rozwijania wlasnej kreatywnosci itp.”. Istotne jest inicjowanie 1 angazowanie si¢
w kontakt z uczniami przy wykorzystaniu internetowych ustug komunikacyj-
nych. Nauczyciele podkreslajg rowniez, ze: ,,jezyk Internetu jest tak naturalny
dla mtodziezy, ze aby mdc prowadzi¢ z nig dialog, trzeba tego jezyka uzywac”.

Badani dostrzegaja tez ograniczenia, ktore zwigzane sg z brakiem bezpo-
sredniego kontaktu z uczniami przez Internet. To przekonanie odzwierciedla
nastgpujgca wypowiedz:

Dzielenie si¢ wiedzg, swoim dorobkiem, ale jest to bardzo ograniczone nauczanie,
w realu uczymy zywego cztowieka tu i teraz.
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Faktyczny wptyw na ksztaltowanie mtodych ludzi, ich postaw jest mozli-
wy, w ich opinii, przede wszystkim w warunkach rzeczywistego kontaktu.

Jak si¢ okazuje, zblizony odsetek badanych wspotpracuje z innymi profe-
sjonalistami przez Internet (56%), jak i nie deklaruje takiej aktywnosci (44%).
Wynika z tego, ze niektorzy wskazujg na zdolno$¢ i che¢¢ uczenia si¢ od innych
oraz nauczania innych. Aby uczy¢ ucznidow wspotpracy, wspolnego rozwigzy-
wania problemow, najpierw samemu warto tego doswiadczy¢ 1 widzie¢ w tym
warto$¢ 1 potencjat.

Wigkszo$¢ respondentdw przyznata, ze w swojej pracy dydaktycznej i wy-
chowawczej wykorzystuje internetowe zasoby multimedialne z pozytkiem dla
swoich ucznioéw (tak — 86%); nie — 10%; brak odpowiedzi — 4%), co wydaje si¢
$wiadczy¢ o ich zainteresowaniu i oceng przydatnosci materiatow dostgpnych
w Internecie. Nauczyciele chetnie siggaja po prezentacje multimedialne, stow-
niki i encyklopedie internetowe, materiaty ze stron internetowych wydawnictw,
gry i zabawy edukacyjne, lekcje do tablicy interaktywnej itp. Za przyktad niech
postuza wybrane wskazania:

scratch.mit.edu, sumopaint.com, dzieckowsieci.fdn.pl/owce-w-sieci, www.321in-
ternet.pl/ code.org”; ,,mapy i atlasy multimedialne, reprodukcje dziet sztuki, filmy
dydaktyczne, filmy dokumentalne, prezentacje multimedialne;

nagrywam filmy z utworami, ktore pdzniej chorzysci ¢wicza w swoim domu; ko-
rzystam z prezentacji multimedialnych, ktére urozmaicaja lekcje; korzystam z map
google, zeby przenosi¢ si¢ do innych krajow itp.;

kursy e-lerningowe, etwinning, scenariusze lekcji, e-podreczniki, LearningApps”.

Interesujacym zagadnieniem byta rowniez kwestia, czy w projektowaniu
swojej pracy dydaktyczno-wychowawczej nauczyciele planuja cyfrowa wspot-
prace z rodzicami. Twierdzacej odpowiedzi udzielito az 88% badanych, zaprze-
czyto temu jedynie 8% o0sob, a 4% wstrzymato si¢ od odpowiedzi. W kontakcie
z rodzicami badani nauczyciele opowiedzieli si¢ za wykorzystywaniem nowo-
czesnych technologii (tak — 87%; nie — 8%; brak odpowiedzi — 5%), poniewaz
jest to wygodny 1 szybki sposob na przekazywanie wiadomosci i dopetnienie
kontaktu bezposredniego. Warto zwroci¢ uwage, ze atutem takiej aktywnosci
nauczycielskiej jest wigksza dostgpnos¢ dla rodzicow, a takze okazja do nawia-
zywania wspotpracy.

Respondenci zostali rowniez zapytani o stosowanie nowoczesnych techno-
logii komunikacji dla rozwijania w uczacych si¢, wychowankach umiejetnosci
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wspolpracy, wspierania interakcji. W tym przypadku rozktad wynikow jest nie-
co inny, mianowicie odpowiedz twierdzaca wybrato prawie 78%, przeczaca zas
az 18% badanych, 4% nie udzielito odpowiedzi. Mozna zatem przypuszczac, ze
dydaktycy w mniejszym stopniu angazuja si¢ w kontakt z uczniem przy wyko-
rzystaniu technologii informacyjno-komunikacyjnej poza szkota i podejmowa-
nie dziatan zmierzajacych do rozwijania wspotpracy migdzy uczniami. Trudno
tu doszukiwac si¢ uzasadnienia, respondentow bowiem o to nie proszono. Moz-
na ewentualnie przypuszczac¢, ze moze to wynikac¢ z roznych czynnikow, np.
braku czasu, braku checi i motywacji do dodatkowej pracy, braku umiejetnosci
cyfrowych itp.

Pocieszajacy jest fakt, ze badani nauczyciele wykorzystujg wlasng wiedzg na
temat zagrozen w Internecie i dzielg si¢ nia z uczniami, by ich przestrzec i uswia-
domi¢ negatywne skutki pracy w sieci (tak — 86%; nie — 9%; brak odpowiedzi
— 5%). Uwidacznia si¢ tu wyraznie rola nauczyciela nie tylko jako dydaktyka,
ale i wychowawcy. Istotne bylo pytanie, czy nauczyciele wykorzystuja wlasng
wiedzg na temat zagrozen w Internecie i dzielg si¢ nig z rodzicami np. podczas
zebran rodzicielskich, by wskaza¢ zagrozenia i mozliwe sposoby ich przeciw-
dziatania. Okazalo si¢, ze odpowiedz twierdzacg zaznaczyto 74% respondentow,
przeczaca za$ 5%. Zastanawiajace jest, ze az 21% nie udzielito odpowiedzi na
powyzsze pytanie. Istnieje mozliwos¢, ze ten odsetek nauczycieli nie pelni funk-
¢ji wychowawcy klasy i1 tym samym nie czuje odpowiedzialnosci za pedagogi-
zacj¢ medialng rodzicow ucznidéw, co warto byloby zweryfikowa¢ w dalszych
badaniach.

Jak wynika z raportu ,,Nastolatki 3.0” (Wronska, Borkowska, 2017), kto-
ry podsumowuje ogdlnopolskie badania mtodziezy zrealizowane w 2016 roku,
nastolatki wykazujg si¢ szczeg6lnie intensywng aktywno$cig w cyberprzestrze-
ni. Ich obecnos¢ w sieci wydaje si¢ naturalna, az 93,4% badanych codziennie
korzysta z Internetu, wykorzystujac go glownie do celéw towarzyskich i roz-
rywkowych. Réwniez media spotecznosciowe stanowig istotny element zycia
wspolczesnych uczniow. 94,6% badanych nastolatkow deklaruje posiadanie
profilu w serwisie spotecznosciowym, za posrednictwem ktorego komunikuje
si¢ 1 utrzymuje relacje spoteczne z rowiesnikami. Jednak Internet jest tez dla
uczniéw narzgdziem pomocnym w nauce. 79,7% badanych nastolatkéw stale
wykorzystuje sie¢ do odrabiania lekcji, 64,8% do poszerzania wiedzy szkol-
nej, a 45,7% do przygotowywania si¢ do sprawdzianow. Mtodziez jednak nie
zawsze wie, gdzie szuka¢ rzetelnej wiedzy i warto§ciowych materiatow. Jak
wynika z raportu, cyfrowe kompetencje nastolatkéw sg rezultatem samouctwa,
a kontrola 1 wsparcie ze strony dorostych praktycznie nie istnieje (ibidem).
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Mozna zatem wnioskowac, ze istnieje potrzeba nasycania przestrzeni Internetu
warto$ciami edukacyjnymi i wykorzystywania potencjatu cyberprzestrzeni do
wspierania procesu uczenia si¢ mtodziezy. Liczne badania (Piotrowski, 2015;
Al-rahmi, Othman, Yusuf, 2015; Draskovi¢, Korper, Kilian-Yasin, 2017) wska-
zuja, ze media spotecznosciowe, tak chetnie uzywane przez ucznidow, maja
potencjatl jako narzedzie edukacyjne, szczegdlnie w obszarze motywacji i po-
ziomu uczestnictwa w zaje¢ciach. Jednak ich efektywno$¢ zalezy od poziomu
interakcji zarowno uczacych sig, jak i nauczycieli.

Wigkszo$¢ nauczycieli, sondowanych w niniejszym badaniu, deklaruje
swoja aktywno$¢ w Internecie spoleczno$ciowym w celach prywatnych (64%),
wskazujac przede wszystkim uzytkowanie takich serwiséw jak Facebook —
55%, YouTube — 22%, w mniejszym stopniu Instagram — 9%, blogosfera — 6%,
Snapchat — 4% lub Twitter — 4%. Nikt z badanych nie zadeklarowat wyko-
rzystywania Wiki, co moze §wiadczy¢ o znacznie mniejszej popularnosci tej
technologii w edukacji.

Kolejne pytanie odnosito si¢ do aktywnosci zawodowej nauczycieli w In-
ternecie spoteczno$ciowym. Az 52% zaprzeczyto takim dzialaniom. Ci, ktorzy
wskazali aktywno$¢ o takim charakterze, korzystali przede wszystkim z takich
miejsc internetowych, jak: Facebook —33%, YouTube — 12%, blogi —3%. Oso-
by, ktére przyznaty, ze sa obecne w Internecie spoteczno$ciowym, korzystaja
z niego codziennie — 42%, kilka razy w tygodniu — 14%, raz w tygodniu — 4%,
rzadziej — 13%. Az 27% wstrzymalo si¢ z udzieleniem odpowiedzi.

Ze wskazan wynika, ze prawie 55% ankietowanych w spoteczno$ciowym
Internecie kreuje przestrzen edukacyjng motywujacg uczniow do aktywnosci,
a nieco nizszy odsetek badanych (45%) temu przeczy. Badani potwierdzaja-
cy taki charakter aktywnosci przyznaja rowniez, ze udzielajg sobie wzajemne;j
pomocy (34%), wspoélnie pracujg (20%), dzielg si¢ wiedza i doswiadczeniem
(20%), publikuja wtasng tworczos¢ (16%), biorg udziat w dyskusji (10%). Z ba-
dania wynika jednak, ze nauczyciele nie podejmuja staran na rzecz budowania
uczniowskich spotecznosci w Internecie (93%). Zaledwie 7% potwierdzito takg
aktywnos¢, podajac nastgpujace przyktady:

»zalozenie klasowej grupy na Facebooku, do ktorej majg dostep tylko moi ucznio-
wie 1 ich rodzice”; ,,wspolne dziatania spotecznos$ciowe”; ,,Prowadz¢ fanpage
szkoty”; ,,prowadzenie przez uczniow bloga klasowego jako formy kroniki klaso-
wej”; ,,samorzad uczniowski”; ,,administrowanie profilem szkoly na fb, zamiesz-
czanie informacji, informowanie o akcjach i promowanie ich”; ,,prowadzg¢ profil
choralny, ktory skupia chorzystow, ich rodzicow i rodziny; zamieszczam tam filmy
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z wystepow 1 zdjecia, co pozwala na wspolne przezywanie wystepow, utatwia to
kontakt z rodzicami itp.”

Coraz wieksza popularnoscia ciesza si¢ inicjatywy podejmowane przez
uczniow w Internecie zrzeszajace ich jako grupy internetowe — nauczyciele
powinni wiaczaé si¢ w te pomysty, wspiera¢ ich dziatania, propagowac wspol-
nie z nimi wazne idee. Kluczowe znaczenie moze mie¢ obecnos$¢ nauczyciela,
bycie razem, wspolne zaangazowanie, wsparcie oraz odczuwana satysfakcja
z udanego przedsigwzigcia.

Przypuszcza¢ mozna, ze czg¢$¢ nauczycieli dostrzega potencjal edukacyj-
ny cyberprzestrzeni i samych mediow spotecznosciowych, probujac niesmiato
wiacza¢ go do wiasnej praktyki pedagogicznej, jednak wydaje sie, ze nie robi
tego w sposob planowy i §wiadomy. Moze to wynikac¢ z braku czasu, motywacji
lub przygotowania metodycznego oraz §wiadomosci mniejszych kompetencji
cyfrowych w poréwnaniu z uczniem.

Podsumowanie i dyskusja

Nieustanny rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych przyczynia si¢
do zmian takze w obszarze edukacji, oferujac nowe perspektywy i rozwigzania
uczniom, jak i ich wychowawcom. Aktywno$¢ nauczyciela nie ogranicza si¢
wylacznie do dziatan dydaktycznych w warunkach stacjonarnych, ale przekra-
cza granice czasu i przestrzeni, odkrywajac potencjal nowych ,,miejsc”. Do-
brze, by te miejsca ,,oswajali” nie tylko mtodzi ludzie, ale rowniez wychowaw-
cy, pedagodzy, dorosli, promujacy i pielegnujacy wartosci edukacyjne i nowa
kulture uczenia si¢, zmieniajac jako$¢ cyberprzestrzeni i zdobywanych w niej
doswiadczen. Nauczyciele, dzielgc si¢ wlasng wiedzg i doswiadczeniem, moga
doskonali¢ potencjat internetowej spotecznos$ci na rzecz wspotpracy w uczeniu
si¢. Moze to by¢ tez szansa na odbudowanie autorytetu w zawodzie nauczyciela
1 szacunku do jego samego.

W nawigzaniu do postawionych we wstepie problemow badawczych nale-

zy zauwazyc, ze:

1. Wigkszo$¢ nauczycieli codziennie korzysta z Internetu, by poszukiwaé
materialow edukacyjnych, inspiracji, samodoskonali¢ si¢ oraz poszu-
kiwa¢ pomocy i wsparcia. Najmniejszy odsetek respondentow wskazat
chec dzielenia si¢ wtasnym do§wiadczeniem zawodowym lub zyciowym.

2. Jak si¢ okazuje, pedagodzy widzg siebie jako osoby motywujace
1 wspierajace ucznidow w ich procesie uczenia si¢, majace kontakt z ro-
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dzicami, a takze niosgce pomoc w trudnos$ciach edukacyjnych i wycho-
wawczych, cho¢ pozyskane odpowiedzi na kolejne pytania ankiety nie
pozwalaja na uogodlnienie samooceny nauczycieli na cala grupe bada-
nych osob.

. Wigkszo$¢ nauczycieli pozytywnie ocenia swojg umiejetnos¢ porusza-
nia si¢ w przestrzeni Internetu, jednak tylko potowa z nich wysoko oce-
nia wlasne kompetencje sieciowe.

. Nauczyciele, poza obszarem ksztalcenia si¢, w przestrzeni Internetu
W przewazajacym stopniu poszukuja informacji przydatnych w ich
pracy zawodowej i zyciu codziennym. Korzystaja chetnie z ustug in-
ternetowych typu: bankowos¢, e-zakupy, komunikowanie si¢ z innymi
osobami, a takze uzywaja Internetu w celach rozrywkowych. Znacznie
nizszy odsetek badanych wyraza che¢ dzielenia si¢ wiedzg, do§wiad-
czeniem i umiej¢tnosciami oraz wlasng opinia.

. Mozna stwierdzi¢, ze pedagodzy maja pozytywne nastawienie do edu-
kacji w formie e-learningu i s zainteresowani rozwijaniem swojej wie-
dzy i umieje¢tnosci w ten sposob.

. Wsrod najczestszych obaw towarzyszacych nauczycielom w zwiaz-
ku z mozliwoscig rozwijania swojej wiedzy i umiejetnosci w for-
mie e-learningu wymieniano problem braku bezposredniego kontaktu
z prowadzacym i brak osobistych relacji z innymi cztonkami grupy
oraz, w mniejszym stopniu, niskg motywacje¢ do uczenia si¢ w tej for-
mie ksztatcenia.

. Wiekszo$¢ badanych nauczycieli deklaruje, ze wykorzystuje wlasng
wiedze na temat zagrozen w Internecie i dzieli si¢ nig z uczniami, rza-
dziej z ich rodzicami, by uswiadamiac i przestrzegaé¢ przed negatywny-
mi skutkami pracy w sieci.

. Czg$¢ nauczycieli dostrzega potencjat edukacyjny cyberprzestrzeni
i samych mediéw spoteczno$ciowych, jednak w niewielkim stopniu
wlacza go do wilasnej praktyki pedagogiczne;j.

Przedstawione wyniki sondazowe sugeruja, ze nauczyciele bioracy udziat
w badaniu chca by¢ obecni i wspiera¢ swoich ucznidw w poczynaniach po-
dejmowanych w przestrzeni Internetu. Wyrazajg swag gotowo$¢ do korzystania
z e-edukacji na rzecz udoskonalania wlasnego warsztatu pracy dydaktyczne;j,
jak 1 samorozwoju. Ogromng szans¢ mieliby zwtaszcza nauczyciele z matych
osrodkow, ktorzy musieliby dojezdza¢ na zajecia. Oferta polskich uczelni jest
w tym wzgledzie do$¢ uboga i niewystarczajaca.

47



ORYGINALNE ARTYKUtY BADAWCZE

Internet stuzy badanym nauczycielom w gldwnej mierze jako jedno ze zro-
det informacji, nieliczni publikujg w niej swoje autorskie materiaty dydaktycz-
ne, wiadomosci i korzystaja z komunikacyjnych ustug internetowych.

Internet otwiera przed nauczycielami nowe obszary aktywnosci edukacyj-
nej, kulturalnej, a takze spotecznej. W tym obszarze niezwykty potencjat oferu-
je szczegolnie Internet spolecznosciowy, z ktorego nauczyciele korzystaja jed-
nak w gldwnej mierze do celéw prywatnych. Natomiast korzystanie z mediow
spotecznosciowych moze by¢ takze okazja do nowych doswiadczen i zaintere-
sowan edukacyjnych. Zaprezentowane wyniki badan ukazujg optymistyczny
obraz nauczycieli jako oséb starajacych sie korzysta¢ z zasobow cyberprze-
strzeni, pozytywnie ustosunkowanych do rozwigzan technologicznych, a takze
swiadomych zagrozen z nimi zwigzanych. Niestety tylko nieliczna cze$¢ ba-
danych przejawia postawe tworcza, szczegdlnie w obszarze edukacji, co wy-
magatoby od nich zwigkszonego zaangazowania i wysitku na rzecz kreowania
edukacyjnych miejsc w Internecie zarowno w obszarze kreowania tresci, jak
1 budowania wspolnoty uczacej si¢. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze wymienione
aktywnosci sg niezwykle trudnym wyzwaniem, wymagajacym duzego naktadu
czasu, intelektu, cierpliwo$ci, systematycznosci, kompetencji cyfrowych oraz
niezwyklej madrodci pedagogicznej, co przy obecnym obcigzeniu i wynagro-
dzeniu nauczycieli wydaje si¢ wyzwaniem o charakterze misyjnym. Warto
jednak podejmowac jakiekolwiek wysitki na rzecz pedagogizacji sieci i wspo-
maganiu uczniow w madrym doswiadczaniu internetowych miejsc. Warto po
prostu by¢ obok, by wspolne doswiadczanie i1 dialog oraz ewentualne bledy
uczniow 1 wlasne przekuwac na wartosci i umiejgtnosci budujagce kompetencje
cyfrowe.

Dos$wiadczanie przestrzeni Internetu w kontekscie edukacyjnym stanowi
poniekad dla nauczycieli osobiste i zawodowe wyzwania, wymagajace odpo-
wiedniego przygotowania. Zachodzi zatem potrzeba profesjonalnego wsparcia
1 oferty szkolen dla nauczycieli, ktore maja niezwykle istotne znaczenie dla ich
bycia i zaangazowania w przestrzeni Internetu.
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