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Abstract

The aim of this article is to promote the social representations theory created, described and
developed by the French psychologist Serge Moscovici in pedagogy research. The article
Social representation theory by Serge Moscovici. Quantitative methods of collecting and
analysing data (part 1) presents an extensive set of qualitative methods. The proposed text
(part 2), provides examples of an approach that combines qualitative and quantitative strate-
gies carried out within the paradigm of the social representations theory. The article includes
an exploration of chosen representations of objects and phenomena which are crucial for the
field of education Meta-analysis is restricted to the following issues: the perception of the
role and function of a teacher, the educational potential of children, cooperation, intelligence,
inclusive education and other issues connected with educational theory and practice, e.g.
from school didactics.
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Wprowadzenie

Artykut stanowi kontynuacje analiz zawartych w tekscie Teoria reprezentacji
spotecznych Serge’a Moscoviciego. Jakosciowe metody zbierania i analizowa-
nia danych (cz. 1). PrzedstawilySmy w nim gléwne zatozenia teorii reprezenta-
cji spotecznych (dalej: TRS), definicje reprezentacji spotecznych za Serge’em
Moscovicim oraz omowily$my podstawowe, najczesciej stosowane w badaniu
reprezentacji spotecznych metody jakosciowe. Przede wszystkim za§ podaty-
smy wskazowki, do jakiej literatury mozna si¢ odwota¢, cheac zglebi¢ rozlegla
problematyke TRS. Konstruujagc wypowiedz, bedaca rezultatem naszych kil-
kuletnich zainteresowan badawczych, w niniejszym artykule odwolujemy si¢
gtownie do pismiennictwa anglo- 1 francuskojezycznego, w tym do najnowszej
monografii The Cambridge Handbook of Social Representations (Sammut i in.,
2015). W opublikowanych dotychczas artykutach staramy si¢ wykaza¢ przy-
datno$¢ TRS w badaniach pedagogicznych, zaréwno jako ramy teoretycznej,
jak 1 podejscia metodologicznego. Ze wzgledu na obszerne omowienie mozli-
wosci zastosowania wybranych metod jakoSciowych w czgéci 1, podstawowe
kwestie, zwigzane z taczeniem podejscia jakosciowego i ilosciowego zostaly
ujete w czesci 2. Tu zostaly takze przedstawione przyktady wybranych badan
reprezentacji spotecznych obiektdéw i zjawisk istotnych dla teorii i praktyki edu-
kacyjne;j.

1. Laczenie podejscia jakosciowego i ilosciowego

Laczenie podejscia jakosciowego z ilosciowego budzi coraz wigksze zainte-
resowanie badaczy, widoczne np. w publikacjach w czasopi$mie ,,Journal of
Mixed Methods Research”. Wspottworca tego czasopisma, John Creswell, pod-
kresla, ze ,,badan jakoSciowych i iloéciowych nie nalezy traktowac jako biegu-
nowych przeciwienstw czy dychotomii, lecz jako punkty krancowe pewnego
kontinuum”, wzajemnie si¢ niewykluczajace (Creswell, 2013, s. 29). W pracy
naukowej moze zaznaczac si¢ tendencja do stosowania raczej podejscia iloscio-
wego lub jakosciowego, badz przeciwnie (tamze; takze: de Sousa, 2012; Flick
1in., 2015, s. 78-79; Ferrara, Friant, 2015).

Laczenie strategii ilosciowych 1 jako$ciowych w badaniach reprezentacji
spotecznych odbywa si¢ na bazie kryteriow wyprowadzonych z celu badania oraz
z zalozen strategii iloSciowej i jakosciowej — okreslenie kryterium laczenia jest
niezbedne do tego, aby triangulacja nie okazata si¢ sprzeczna paradygmatycznie.
Najczesciej w ramach badania reprezentacji spotecznych dokonuje si¢ iloscio-
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wego pomiaru badanego konstruktu (obiektu reprezentacji), a potem sprawdza
si¢ w badaniu jakosciowym, jak respondenci opisujg swoje doswiadczenia w ob-
szarze opisanym przez konstrukt. Wowczas dane jakoSciowe poglebiaja obraz
ilosciowy (cho¢ nadal mamy dwa obrazy badanej rzeczywistosci). Strategie jako-
sciowe i iloSciowe sg wtedy wobec siebie komplementarne, a nie konkurencyjne.

1.1. Badanie rdzenia i peryferii reprezentacji (teoria rdzenia Jean-Clauda
Abrica)

Dobrym przyktadem podejécia taczacego strategie ilosciowe i jakoSciowe jest
badanie jadra/rdzenia reprezentacji, umozliwiajace ustalenie struktury i tresci
badanych reprezentacji spotecznych. Podstawa teoretyczng dla takiej strategii
badawczej jest teoria rdzenia (franc. noyau central) Jean-Claude’a Abrica. Ba-
zuje ona na zatozeniu, Ze ,,reprezentacje spoteczne sg zorganizowane w dwu-
dzielnym systemie, bez wzgledu na obiekt spoteczny. Gtéwna funkcjg systemu
dwudzielnego jest utrzymanie stabilno$ci reprezentacji w grupie, ktora ja stwo-
rzyta. Innymi stowy system ten stabilizuje znaczenie, ktore cztonkowie grupy
kojarzg z obiektem reprezentacji” (Abric, Moliner, 2015, s. 83).

W opinii Abrica, tre$¢ reprezentacji jest zorganizowana wokot central-
nego jadra utworzonego przez niektére konsensualne, uzgodnione znaczenia.
Centrum jest zwigzane ze zbiorowymi wspomnieniami i mozna je uznac za
odporne na zmiany. Jadro jest fundamentalnym elementem, ktéry determinuje
znaczenie 1 strukture reprezentacji. Wokot centrum znajdujg si¢ elementy pery-
feryjne, ktore sg bardziej podatne na natychmiastowy, bezposredni kontekst, sg
bardziej elastyczne. Komponent peryferyjny reprezentacji spotecznych sktada
si¢ z przekonan, idei i stereotypow, ktore sprawiajg, ze reprezentacje spoleczne
sg odpowiednie dla danego srodowiska, maja zastosowanie w konkretnej spo-
tecznosci. Idee peryferyjne sg podatne na zmiany i pomagajg w dostosowaniu
si¢ reprezentacji spolecznych do zmieniajacych sie realiow spotecznych (Abric,
2001). Wedtug badacza, analiza reprezentacji musi bra¢ pod uwage dwa podsta-
wowe ich komponenty: tre$¢ i strukture oraz ich zorganizowanie wokét rdzenia:
»Analiza strukturalna bedzie zatem rozwazac trzy podstawowe elementy: tresc,
strukture¢ wewnetrzng i rdzen. Nie istnieje metoda (dotychczas jej nie wymyslo-
no) do gromadzenia tych trzech elementow lacznie, co oznacza, ze kazde ba-
danie reprezentacji musi opiera¢ si¢ na podejsciu multimetodycznym, na trzech
etapach” (Abric, 2003, s. 376; za: Ferrara, Friant, 2015, s. 2).

Strukturalna wersja TRS wymaga wiec zarowno analiz statystycznych,
jak 1 interpretacji jakoSciowej uzyskanych wynikow w celu przeprowadzenia
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wszechstronnej analizy problemu badawczego (Moliner, Abric, 2015). Jedno-
czesnie zbiera si¢ obydwa rodzaje danych, by stworzy¢ z nich jedng interpreta-
cje catosci. Standardowe metody eksploracyjne stosowane w badaniu rdzenia
i peryferii reprezentacji spotecznych to metoda wolnych skojarzen werbalnych
(ang. free association) i ewokacji hierarchicznej (ang. hierarchical evocation).
Sa one zblizone do stosowanych w diagnozie funkcji poznawczych technik
fluencji werbalnej (ang. verbal fluency), np. Gawda, Szpietowska (2015). Ta-
deusz Pilch (1995) zalicza metode wolnych skojarzen do technik projekeyj-
nych o charakterze werbalnym. Metoda ta jest stosowana od kilkudziesi¢ciu
lat w badaniach empirycznych zaréwno w ramach dyscyplin spotecznych, jak
1 humanistycznych. Uznaje si¢, ze pozwala ona ujawni¢ prawdziwe przyczyny,
czesto zupehie nieswiadomego postgpowania czy myslenia badanych. Dostar-
cza bogatych i1 urozmaiconych informacji bez ukierunkowania, sugerowania
czy wymuszania odpowiedzi, tak jak dzieje si¢ to w wypadku standaryzowane-
go kwestionariusza ankietowego. Wedlug Abrica, metoda ta ,,jest spontaniczna,
a tym samym o wiele tatwiej 1 szybciej niz w wywiadzie daje dostep do mniej
kontrolowanych elementow, ktore stanowig semantyczne universum pojecia lub
obiektu badanego. Metoda wolnych skojarzen umozliwia [werbalng — przyp.
autorek] realizacje niejawnych lub ukrytych elementow, ktore bylyby gleboko
zakryte lub przemilczane w wypowiedziach dyskursywnych” (Abric 2003, s.
377; za: Ferrara, Friant, 2015, s. 5).

Metoda wolnych skojarzen jest mocno sprzezona z teorig rdzenia i bada-
niem tresci reprezentacji spotecznych. Skoro teoria jadra jest przede wszystkim
teorig znaczenia, badanie reprezentacji spoltecznych wilasnie w ten sposob od-
krywa znaczenie, ktore jednostki przypisuja do obiektu (de Silva, 2012). Jezyk
jest tutaj traktowany jako medium, dzigki ktoremu mozna dotrze¢ do takich
systemow przekonan o $wiecie, ktore konstytuuja grupowa rzeczywistose.

Pierwszy krok w badaniu metoda wolnych skojarzen polega na poprosze-
niu badanych o wymienienie 5 stow/wyrazen, ktore przychodzg im na mysl po
odczytaniu stowa-induktora. W ten sposob uzyskuje si¢ korpus danych, na kto-
rym mozna przeprowadzi¢ analizy leksykalno-metryczne (ilo§¢ roznych stow,
czgstotliwos¢ itp.), a takze analize treSci reprezentacji (tematy i wymiary, na
podstawie ktorych utozony jest korpus). Jednakze zbadanie struktury reprezen-
tacji wymaga potaczenia zbierania danych z fazg ekspertyzy przeprowadzona
przez samych respondentéw. Wymaganie to spelnia metoda ewokacji hierar-
chicznej. Zawiera ona element pytania respondentdow o wazno$¢, jaka majg
skojarzenia, ktore przedstawiajg w ankiecie (Moliner, Abric, 2015). Osiaga si¢
ten cel poprzez sugesti¢, aby studenci nadali swoim skojarzeniom odpowied-
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nig range od 1 (skojarzenie najwazniejsze) do 5 (skojarzenie najmniej wazne)
(de Silva, 2012). Dzigki rangowaniu dla kazdego skojarzenia mozna ustali¢
czestotliwos¢ wystepowania w badanej populacji i Srednig range, a nastepnie
okresli¢ elementy jadra reprezentacji, czyli pojecia/wyrazenia wykazujace naj-
wigkszg czestotliwo$¢ wystepowania i najwigkszg $rednig range. Metoda wol-
nych skojarzen pozwala w ten sposob ustali¢ reprezentacje czesto wystepujace
i wazne dla badanych. Nastepnie uzyskane dane sg interpretowane, przy czym
jest to interpretacja konstruowana przez badacza. Dokonujac ogladu uzyska-
nych w wyniku badania zestawu skojarzen, badacz ma $wiadomos$¢, ze jego
reprezentacje, ktore posiada w zwigzku z badanymi kategoriami, wyznaczaja
charakter dokonywanej przez niego interpretacji. ,,Oznacza to, ze w trakcie in-
terpretacji badacz podejmuje decyzje, wynikajace ze sposobu rozumienia przez
niego analizowanych znaczen. Owe decyzje maja wptyw na ksztalt konkluzji,
formutowanych w wyniku interpretacji. W zaleznosci od perspektywy repre-
zentowanej przez badacza, warunkowanej przez rozmaite czynniki kulturowe,
owe decyzje mogg przybiera¢ r6zny kierunek, jednak zaden z nich nie jest osta-
tecznie prawomocny. W zwigzku z tym wszystkie interpretacje, dokonywane
przez badaczy w obszarze podejscia interpretatywnego przyjmuja — z koniecz-
nosci — charakter nieskoficzony, prowizoryczny i nieckompletny” (Meczkowska,
2002, s. 75).

Adriane Lopes da Silva (2012, s. 52) uwaza, ze ,,w procesie identyfika-
cji reprezentacji, wazne jest zrozumienie, w jaki sposob byly one utworzone/
uformowane i obserwowanie mechanizmow, ktore podtrzymujg ich strukture”.
Dlatego proponuje ona kategoryzacje tematyczng skojarzen tworzacych jadro
reprezentacji (badanego obiektu) wedlug zwigzkow, jakie migdzy nimi widzg
sami badani. Ta cz¢$¢ badania przybiera posta¢ dyskusji w grupie fokusowej,
w czasie ktorej dochodzi do wspotkonstruowania znaczen i negocjowania
wspolnego stanowiska. Badani sami okreslaja kryteria podziatu wyrazow/wy-
razen, decydujace o umieszczaniu danego stowa w grupie tematycznej, a takze
majg wolny wybor co do liczby tworzonych grup (kategorii). Po uformowaniu
kategorii badani sg proszeni o nadanie tytutu kazdej grupie skojarzen oraz ust-
ne uzasadnienie swojego wyboru zwigzanego z kategoryzowaniem wyrazow/
wyrazen. Nadawanie tytutow spetnia funkcje syntezy idei, ujawnia mozliwo-
$ci komponowania poszczegoélnych elementéw w spojng cato§é. Uzasadnienia
ujawniajg za$ lini¢ rozumowania badanych, identyfikujac doktadniej wspolne
reprezentacje.

W badaniach z wykorzystaniem teorii rdzenia najpierw dokonuje si¢ wiec
ilo$ciowego pomiaru struktury 1 tresci reprezentacji spotecznych w ramach ba-
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dania wybranego obiektu (metoda wolnych skojarzen i ewokacji hierarchicznej),
anastepnie obraz reprezentacji uzyskany w badaniu ilosciowym jest pogtebiany/
uzupetniany w badaniu jako$ciowym (najczgéciej wykorzystuje si¢ analize pol
semantycznych, kategoryzacj¢ tematyczna wraz ze zbiorowo konstruowanym
uzasadnieniem, wywiady fokusowe) (da Silva, 2012; Moliner, Abric, 2015).
Przyktad wykorzystania teorii rdzenia znajduje si¢ takze w czesei 2.1.

Melanie Ferrara i Nathana€l Friant (2015) wykorzystali w swoich bada-
niach rdzenia reprezentacji jeszcze inne metody analizy danych, korzystajac
gldwnie z programow komputerowych do badan ilo§ciowych i jakosciowych.
Jest to jednak kolejny, bardzo obszerny watek, ktory w zwigzku z tym nie moze
zosta¢ opisany w tym artykule.

2. Przyktady empirycznych badan reprezentacji spotecznych
edukacji szkolnej

W dyskursie edukacyjnym, niezaleznie od kontynentu i systemu edukacji dane-
go kraju, zawsze aktualne jest pytanie dotyczace wizji edukacji obecnej w rdz-
nych grupach spotecznych, pytanie o to, kto ma prawo do edukacji i jakiego
typu ma to by¢ edukacja. Badania nad spotecznymi reprezentacjami istniejacy-
mi w systemie edukacji prowadzone sg gtdéwnie w spotecznosciach 0sob ucza-
cych si¢ i nauczajacych innych.

2.1. Praca nauczyciela

Analizy spolecznych reprezentacji roli nauczyciela maja na celu zrozumienie,
w jaki sposob nauczyciele interpretuja i wyjasniaja znaczenie swojej pracy i jej
efekty, ktore prowadza do sukcesu, jak postrzegaja zwigzki miedzy tozsamoscig
1 praktyka zawodowa.

W 2006 roku Wydzial Badan Edukacyjnych Fundacji Carlosa Chagasa
(Sao Paulo, Brazylia) stworzyt Migdzynarodowe Centrum Studiow nad Repre-
zentacjami Spotecznymi. Jeden z prowadzonych tam projektoéw miat na celu
zidentyfikowanie, jak studenci kierunkéw pedagogicznych definiujg (opisujg)
swoj przyszty zawdd, przez analize spotecznych reprezentacji funkcjonujacych
w grupie kobiet i mezczyzn (de Silva, 2012). Korzystajac ze strukturalnej od-
miany TRS, teorii rdzenia Abrica (Moliner, Abric, 2015), dowiedziono wspot-
istnienie réznych tozsamosci tego zawodu. Mimo tego, ze badani podzielaja
historycznie zdeterminowane reprezentacje tozsamosci zawodu nauczyciela,
zaobserwowano rowniez roznice w reprezentacjach pomigdzy ptciami. Bada-
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nie to wskazuje, ze w przypadku badanych kobiet, zmiany w reprezentacjach
sugerujg zwrot ku mniej stereotypowym poglagdom na temat zawodu, wskutek
kontekstu spotecznego, w wyniku edukacji i indywidualnej historii badanych.
Zauwazono takze, ze tradycyjne reprezentacje, chociaz wspotwystepuja z no-
wymi, zachowujg jednak dominacje. Nowsze poglady wyrazane przez pojecia
wiedza, nauka, razem z bardziej konwencjonalnymi pojgciami mifosci i poswie-
cenia (oddania), tworza zlozong grupe znaczeniows. Jednakze ten zmienny ze-
staw znaczeniowy byl mniej zaakcentowany u badanych mezczyzn, wskazujac
na bardziej jednorodne poglady w tej grupie. Rezultaty badan sktadajg si¢ na
elementy debaty na temat ksztatcenia nauczycieli, bo wskazujg na wspoélne,
»zdroworozsadkowe” rozumienie zawodu nauczyciela. Identyfikacja ,,zdro-
worozsadkowych” poje¢ moze bardziej uswiadomi¢ nauczycielom uniwersy-
teckim trwatos$¢ stereotypow i pokaza¢ droge walki z nimi tak, by promowac
zmiany w $rodowisku akademickim.

Clariza Prado de Sousa (2011) zasygnalizowata zarys badan (jeszcze nie-
ukonczonych) nad reprezentacjami (pracy) nauczyciela, analizujac takie wy-
miary, jak: rozumienie i wyjasnianie znaczenia swojej pracy; czynniki, ktore
prowadza do dobrych wynikow; wiezi, ktdre utrzymuja w swojej praktyce
1 ktore definiujg tozsamo$¢ spoteczng nauczycieli; oczekiwania dotyczace zycia
zawodowego w przysztosci, ktore kierujg ich wyborami odno$nie do dalszego
ksztatcenia. Badaczka ta zamierza ustali¢, jak nauczyciele konstruujg ramy wie-
dzy o zawodzie na podstawie swoich do§wiadczen. Chcee takze pokazaé zwiazki
z wiedzg zdroworozsadkowa, potoczng, nabywang na podstawie informacji np.
medialnych z tym, w jaki sposob nauczyciele buduja swojg wiedzg naukowsg
na temat edukacji dzieki ksztatceniu na uczelni. De Sousa sprawdzi réwniez,
co jest charakterystyczne dla wiedzy naukowej, a co dla wiedzy zdroworoz-
sadkowej oraz jak taka wiedza jest wytwarzana i jak prowadzi ona nauczyciela
w realizacji czynno$ci/dziatan edukacyjnych.

Vera Maria Nigrode Souza Placco and Vera Lucia Trevisan de Souza (2011)
utworzyly grupe sktadajgca si¢ z nauczycieli pracujacych w szkotach i na uczel-
ni oraz ze studentdw —przysztych nauczycieli, spotykajac si¢ w zespole przez
3 lata co 2 tygodnie. Celem badan bylo zrozumienie podstawowych procesow
zwigzanych z ksztatceniem nauczycieli. Gtowne pytanie problemowe wynikato
z analizy procesu ksztatcenia nauczycieli: Jak uczg si¢ nauczyciele (jako ludzie
dorosli)? To pytanie spowodowato wylonienie pytan szczegdétowych: Co jest
charakterystyczne dla wiedzy w nauczaniu? Jak jest taka wiedza zbudowana
u dorostych-praktykantow? Co jest zrodtem tej wiedzy? Badania prowadzong
metodg wywiaddéw narracyjnych odnoszacych si¢ do waznych wydarzen z bio-

199



METODY ZBIERANIA | ANALIZY DANYCH W BADANIACH EDUKACYJNYCH

grafii cztonkéw grupy oraz dhugich dyskusji w ramach grupy fokusowej. Ba-
daczki koncentrowaty si¢ na jezyku wykorzystywanym do opisu zachodzacych
procesow po to, aby zrozumie¢ zwigzek miedzy tworzeniem/przeksztatlcaniem
nauczycielskiej tozsamosci oraz reprezentacjami, jakie majg oni na temat ich
pracy nauczyciela. Postugujac si¢ ustaleniami z literatury przedmiotu badan,
grupa zastanawiata si¢ nad praktykami nauczycielskimi, w celu identyfikacji
wymiaréw wiedzy oraz jej zrodel, to znaczy, skad ona pochodzi i jak jest zbudo-
wana. Rezultatem badan byto zrozumienie zwigzkéw migdzy reprezentacjami
spotecznymi (pracy) nauczyciela i ksztattowaniem si¢ tozsamosci zawodowej
badanych. Ustalono m.in., Ze uczenie si¢ dorostych zachodzi podczas grupo-
wego konstruowania wiedzy dzieki analizowaniu ré6znych pomystéw. Ma ono
charakter indywidualny, gdyz wymaga $wiadomego wyboru i autentycznego
zaangazowania si¢ w ten proces. Punktem wyjscia do uczenia si¢ sa gromadzo-
ne do$wiadczenia oraz przypisywanie znaczen réznym obiektom z odpowie-
dzialnym i przemy$lanym uzywaniem j¢zyka.

2.2. Reprezentacje spoteczne wybranych fenomenéw: potencjatu
edukacyjnego, osiagniec szkolnych ucznidw, inkluzji, inteligencji,
wspoétpracy (miedzy nauczycielami i rodzicami), systeméw wiedzy

W Finlandii powtorzono po 20 latach (Réty 1 in., 1998, 2012) badania opinii
rodzicow na temat spotecznych reprezentacji educability (pojecie to w jezyku
polskim odpowiadatoby podatno$ci na nauczanie, wyuczalnosci, czyli poten-
cjatowi do uczenia si¢ 0sob lub grup spotecznych, mozliwosci/zdolnosci bycia
edukowanym). Ogoélnokrajowg probe rodzicéw poproszono o odniesienie si¢
do zestawu 65 stwierdzen zawartych w kwestionariuszu badan sondazowych.
Wyselekcjonowane w toku badan jakosciowych stwierdzenia dotyczyty aktu-
alnych tematow edukacyjnych dyskutowanych w trakcie przeprowadzania re-
form w Finlandii: definicji uzdolnien, celow edukacji szkolnej i sposobu ewa-
luacji szkot publicznych, roéwnoscei, rywalizacji, standardow, pracy grupowe;,
wolnosci wyboru szkoty, edukacji do przedsigbiorczosci, ucznidéw imigranc-
kich. Rezultaty badania wskazaly, ze dyskusja na temat edukacji koncentruje
si¢ wokot dwu gtownych, rywalizujacych ze soba reprezentacji inteligencji:
jako cechy naturalnej/wrodzonej i nabywanej/rozwijanej w toku ksztatcenia,
»spotecznej”. Z reprezentacjami tymi korespondowaty przekonania na temat
polityk o$wiatowych: polityki edukacji ,,wybidrczej” (selektywnej) i ,,wszech-
stronnej” (ogdlnej). Reprezentacja wszechstronna (ogodlna) znalazta uznanie
szczegblnie wsrod rodzicow o wyksztalceniu zawodowym, zaniepokojonych
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kwestiami réwnouprawnienia spolecznego, podczas gdy reprezentacja wybior-
cza (selektywna), tj. ideologia naturalnych uzdolnien, znalazta poparcie wérdd
ojcow o wyksztalceniu akademickim. Reprezentacje ,,wyuczalno$ci” mialy
charakter ugruntowany, wskazujac na stosunkowa ciaglos¢ debaty o o§wiacie
w Finlandii.

Teoria reprezentacji spotecznych wykorzystywana byla jako teoretyczna
i metodologiczna rama do analizy tekstow propagandowych ze stron interne-
towych partii politycznych biorgcych udziat w kampanii wyborczej w 2010
roku w Szwecji w celu zbadania respektowania przez te partie prawa dzieci
do sprawiedliwej edukacji (Francia, 2011). Analiza pokazata, ze spoteczne
reprezentacje osiggnie¢ stkolnych uczniow moga by¢ wykorzystywane jako
system interpretacyjny umozliwiajacy politykom zarzadzanie sprzeczno$cia-
mi w polityce rowno$ciowej szkolnictwa, realizowanej w Szwecji (sprzecz-
nos$ci pomiedzy idea sprawiedliwej edukacji dla wszystkich dzieci wyrazonej
hastem ,,jedna szkota dla wszystkich uczniow” a celem wspierania idei r6z-
norodnosci 1 wolnego wyboru wyrazonej hastem ,,jedna szkota dla kazdego
ucznia”). Analiza tresci tekstow programowych partii politycznych wykazata
brak krytycznej perspektywy wobec wptywu negatywnych skutkow strategii
rynkowych na przestrzegania praw dzieci do sprawiedliwej edukacji. Ponadto,
dominacja reprezentacji ucznidow jako jednostek majacych prawo do edukacji
zindywidualizowanej wedhug ich wlasnych zdolno$ci, zainteresowan i stylow
uczenia si¢ utrudnia krytyke neoliberalnego modelu opartego na wizji ,,jednej
szkoty dla kazdego ucznia”. Mimo ze spoleczenstwo szwedzkie zakwestiono-
wato neoliberalny model edukacji, partie polityczne nie zrezygnowaly z jego
promowania.

Smadar Tuval (2014) opisuje czg$¢ etnograficznego studium badawcze-
go, dotyczacego spotecznych reprezentacji inkluzji, stratyfikacji i roznorod-
nosci (diversity) — koncepcji teoretycznych funkcjonujacych w szkotach pod-
stawowych w Izraelu. Uzycie teorii reprezentacji spotecznych, taczacej to, co
zbiorowe i indywidualne, pozwolilo badaczom na przyjrzenie si¢ codziennie
wystepujacym w szkole sytuacjom przez pryzmat nauk psychologicznych
1 socjologicznych, albowiem analizowane kategorie badawcze pochodza z od-
rebnych zrddet teoretycznych. Inkluzja jest pojeciem centralnym w badaniach
systemu o$wiatowego, ,,stratyfikacja” jest z kolei pojeciem czegsto uzywanym
w socjologii. Dwa inne powigzane pojecia to ,,wykluczenie” (exlusion), poje-
cie pochodzace z krytycznych badan politycznych oraz zréznicowane wzorce
zachowan nauczycieli — termin wywodzacy si¢ z podejécia psychologiczne-
go, skoncentrowanego na jednostce. Wyniki badania etnograficznego, prowa-
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dzonego dodatkowo z uzyciem teorii ugruntowanej, wskazuja na rozdzwigk
w zyciu szkolnym pomigdzy ,,wlaczeniem” a ,,stratyfikacjg”. Deklarowana
przez nauczycieli ideologia szkolna to inkluzja i sprzeciw wobec wyklucze-
nia, podczas gdy praktyka szkolna stuzy czgsto celom stratyfikacji uczniow.
By poradzi¢ sobie, cho¢by tylko pozornie, z tymi sprzecznymi reprezentacjami
spotecznymi, nauczyciele rozwineli strategie kamuflazu. Celem tych strategii
byto radzenie sobie z tymi sprzeczno$ciami, rozwigzywanie badz ignorowanie
rozdzwicku pomigdzy sprzecznymi celami szkoty, bez koniecznosci podejmo-
wania wyraznego wyboru jednego z nich. Reprezentacja ,,wlaczenia” jest sta-
nem pozadanym i idealnym — podczas gdy ,,stratyfikacja” postrzegana jest jako
stan rzeczywisty, naturalna kolej rzeczy, co$ oczywistego. Nauczyciele musieli
wypracowa¢ kompromis pomiedzy ideologia wykluczenia i rzeczywistg straty-
fikacja spoteczna w szkole. Przedstawione w artykule Tuvala wyniki obserwa-
cji etnograficznych pokazujg, jak TRS moze by¢ w sposob krytyczny uzyta do
postawienia waznych pytan na temat spolecznej nierownosci i niesprawiedli-
wosci. Badanie to ujawnia bowiem spoteczne reprezentacje, ktore determinuja
ich $ciezki edukacyjne juz w momencie rozpoczgcia nauki.

Interesujgcych danych dostarczajg miedzynarodowe studia po§wiecone
spotecznym reprezentacjom inteligencji i mozliwosci jej rozwijania/stymulo-
wania (Mugny, Carugati, 1985; Carugati, Selleri, 2011), a takze wzmiankowana
juz ich replika na gruncie finskim (Réty, 2012, 2015). Pojecie inteligencji jest
niezwykle natadowane znaczeniem i ma znamiona cechy silnie wartosciuja-
cej osobe we wspodtczesnym spoteczenstwie, gdyz zwykle inteligencje wigze
si¢ z sukcesem. Stanowi ona jednoczes$nie przedmiot dyskusji sprzyjajacy roz-
wojowi 1 wyrazaniu zroznicowanych spotecznych reprezentacji. Jako jedna
z pozytywnych warto$ci w naszej kulturze, inteligencja byta od kilku wiekow
intensywnie badang psychologiczng konstrukcjg myslows. Zdroworozsagdkowe
definicje inteligencji jako umiejetnosci spotecznych i zdolnosci przystosowaw-
czych lub jako poznawczych zdolnos$ci rozwigzywania abstrakcyjnych proble-
moéw, zwlaszcza logicznych i matematycznych, odzwierciedlajg mozliwosci
spotecznej reprezentacji w tworzeniu koncepcji $wiata i redukowaniu dystansu
pomiedzy uczestnikami zycia spotecznego a §wiatem przez tworzenie znaczen
1 narzedzi zrozumienia §wiata.

Studia po$§wiecone spotecznym reprezentacjom inteligencji ukazuja kon-
flikt migdzy doswiadczeniem rodzicielskim i profesjonalng identyfikacja na-
uczycieli. Rodzicielskie reprezentacje inteligencji budowane byty wokot teo-
rii zdolno$ci, powstawaly na bazie informacji, ktorych zréodlem byly gtownie
porady specjalistow oraz ich wtasne doswiadczenia — rozmowy z dzie¢mi, ich
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nauczycielami, trudno$ci napotykane przez dzieci. Inteligencja byta zdetermi-
nowang biologicznie zdolnoscia obejmujaca ten rodzaj umystowych i spotecz-
nych sprawnosci, ktore umozliwiaty odniesienie sukcesu w szkole. Dla nauczy-
cieli inteligencja nie byla jedynie kwestig zdolno$ci i osigganych wynikow,
a glownym zrodlem dostarczajagcym danych o mozliwo$ciach dzieci byty ich
doswiadczenia zwigzane z nauczaniem. Gdy nauczyciele zostawali rodzicami,
dochodzito do konfliktu tozsamosci, ktorego konsekwencja byto odrzucenie od-
powiedzialno$ci nauczyciela i pojawienie si¢ przekonania o wrodzonych uwa-
runkowaniach zdolno$ci. Badania te dowiodty istnienia wielosci i zmiennosci
podejs¢ wobec zdolno$ci do uczenia si¢ oraz tego, ze sposob widzenia inteli-
gencji wyznacza rodzaj wypracowywanych strategii pomocy dziecku i okresla
typ podejmowanych interakcji.

W Portugalii (Miguel, Valentim, Carugati, 2010) badano zaré6wno sposob
definiowania inteligencji jak i jej postrzeganie przez dorostych, petigcych roz-
ne role edukacyjne (rodzicow, nauczycieli, rodzicow bedacych nauczycielami)
oraz udziat rodziny i szkoty w rozwijaniu potencjatu intelektualnego ucznia.
Pytania wywiadu sformutowano w nastepujacy sposob: Co to znaczy by¢ inte-
ligentnym?, Jak rodzina moze wspomoc rozwoj inteligencji?, Jak szkota moze
wspomoc rozwoj inteligencji? W omawianym badaniu uzyto zar6wno metod
kwantytatywnych, jak i kwalifikatywnych, co pozwolito spelni¢ dwa rozne, ale
uzupelniajace si¢ cele: podczas gdy analiza jako§ciowa umozliwita zglgbienie
zrozumienia, wglad w sytuacje 1 badane zjawiska — inteligencj¢ i1 praktyki pe-
dagogiczne, podejscie iloSciowe dato ogolny zarys przedmiotu badania. Przez
polaczenie obu metod uzyskano bardziej spdjny i kompletny obraz badanego
zjawiska, niz mozna by bylo to uczynié¢ przy zastosowaniu metody jednorodne;j.
Uzyte podejscie jakoSciowe opierato si¢ na tradycji analizy tresci. Najwazniej-
sza przyczyng uzycia tak indukcyjnej metody bylta potrzeba zglgbienia funda-
mentalnych (podstawowych) motywow w wypowiedziach uczestnikow i ziden-
tyfikowania ich spotecznej konstrukcji w zakresie reprezentacji (postrzegania)
inteligencji i praktyk edukacyjnych.

Analiza tre$ci wywiadow indywidualnych rzucita $wiatto na zwigzek
pomigdzy poszczegdlnymi reprezentacyjnymi skladnikami (komponentami)
a przynalezno$cig grupowa badanych, definiowang poprzez ich role eduka-
cyjne. Wyodrebnione wymiary i typologie ilustrujg zlozono$¢ spoteczno-po-
znawczych reprezentacji zaréwno poprzez rozrdznienie, ktoére z domen buduja
zrozumiate (czytelne) znaczenie inteligencji dla kazdej z grup badanych, jak
i przez zademonstrowanie funkcji reprezentacji spotecznej w ochronie (zabez-
pieczeniu) pozytywnego wizerunku wiasnego.
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Wazne dla praktyki edukacyjnej sa wnioski z badan reprezentacji rodzicow
1 nauczycieli na temat wspdlpracy miedzy nimi, poniewaz reprezentacje sg nie
tylko forma organizacji wiedzy, ale umozliwiaja komunikacje, rownoczes$nie
okreslaja rodzaj podejmowanych przez aktorow systemu edukacyjnego ocze-
kiwan i w konsekwencji zachowan. Jezeli rodzice i nauczyciele nie podzielaja
wiedzy, wartosci, idei, praktyk w stosunku do dziecka/ucznia, woéwczas rela-
cje miedzy szkolg a domem nie sg satysfakcjonujgce. Zatem aby uruchomié
jakiekolwiek dziatania naprawcze i wypracowac strategie owocnej wspotpra-
cy, nalezy zrekonstruowac¢ organizacje 1 struktur¢ wspolnej wiedzy obu grup.
W polskiej edukacyjnej codzienno$ci (dyskurs medialny, polityczny) podkresla
si¢ raczej negatywne reprezentacje nauczycieli na temat kompetencji wycho-
wawczych rodzicow, tymczasem wyniki badan prowadzonych w Luxemburgu
wskazujg na bardzo pozytywne opinie na temat relacji nauczycieli z rodzicami,
przy czym to wlasnie bezposrednie relacje z nauczycielem sa o wiele bardziej
istotne niz kontakty rodzica ze szkota i jej agendami.

Reprezentacje spoteczne maja wiekszy lub mniejszy wptyw na uczenie si¢
uzaleznione od charakteru obiektu wiedzy (przedmiotu). Nauczanie historii,
geografii 1 literatury moze prowadzi¢ do wigkszego konfliktu interpretacji niz
nauczanie ,,neutralnych” przedmiotdw, takich jak matematyka, fizyka lub che-
mia, jakkolwiek sa wyniki badaf obalajace tez¢ neutralnosci kulturowej, ukon-
tekstowionego uczenia si¢ przedmiotow Scistych (Gorgorio, de Abreu, 2009).
Niemniej jednak wiadome jest, iz pewne przedmioty czy tematy sa silniej zwig-
zane z przekonaniami ucznia i réznicami kulturowymi od innych. W przypadku
historii konflikt moze pojawi¢ si¢ w wyniku rozbieznos$ci spotecznych repre-
zentacji historii (reprezentacji konfliktowych) istniejagcych miedzy uczniem
a nauczycielem lub migdzy uczniem a tre$ciami eksponowanymi w podrecz-
nikach nauczania. Nauczanie jezyka obcego moze rowniez prowadzi¢ do kon-
fliktu, jezeli zaangazowane podmioty nie podzielaja obrazu danego jezyka.
Francuskie badania empiryczne spotecznych reprezentacji jezyka i nauczania
dowiodty, ze podzielane przekonania istniejace w danej grupie spotecznej lub
spoteczenstwie na temat innej grup i ich jezykow moga mie¢ znaczacy wpltyw
na stosunek do tych jezykow, a ostatecznie na zainteresowanie nimi uczniow
(Castellotti, Moore, 2002).

Brytyjska badaczka Caroline Howarth dowodzi, iz krytyczny potencjat
teorii reprezentacji spotecznych polega na legitymizowaniu réinych syste-
mow wiedzy, odkrywaniu ich mozliwoSci 1 ograniczen w analizie relacji spo-
tecznych, kontaktéw interkulturowych 1 instytucjonalizacji wiedzy (Howarth,
2006). Przedmiotem prowadzonych za pomocg wywiadow fokusowych 1 in-
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dywidualnych badan byly m.in. konsekwencje wykluczenia czarnych uczniow
w szkotach angielskich i pokazanie sposoboéw ignorowana ich kultury — historii
ich panstw nie bylo np. w programie szkolnym, co dla innych uczniow sta-
nowito jasny przekaz, ze normy kulturowe czarnej spotecznos$ci znajduja si¢
poza gtownym nurtem spolecznym i czesto sg odrzucane (Howarth, 2004). Ho-
warth dowodzi, ze dzigki narzedziom oferowanym przez teori¢ spotecznych
reprezentacji mozemy rozszyfrowywaé praktyki wykluczenia spotecznego
w szkotach, a takze probowaé zaradzi¢ wykluczeniu grup defaworyzowanych
w systemie o$wiaty. Badania prowadzone za pomoca wywiadow indywidual-
nych i grupowych pozwolity zidentyfikowaé, w jaki sposéb reprezentacje spo-
leczne przenikaja do praktyki szkolnej i w konsekwencji jak te praktyki prowa-
dzg do marginalizacji i stygmatyzowania niektorych uczniéw i ich kultur jako
nHinnych”.

Podsumowanie

W projektowaniu empirycznych badan reprezentacji spotecznych dostepny jest
szeroki wachlarz metod jakoSciowych i ilosciowych oraz zwigzanych z nimi
narzedzi i metod analizy, np. analiza tematyczna, analiza dyskursu, analiza
czynnikowa (Flick i in., 2015). Metody te moga by¢ zastosowane jako meto-
dy samodzielne albo w potaczeniach. Podejmujac badania w obszarze eduka-
cji rozumianej jako ogo6t wielowymiarowych dziatan oraz procesow stuzgcych
wychowaniu i ksztatceniu, nalezy rozwazy¢ zastosowanie danej metody/metod
ze wzgledu na jej/ich odpowiednio$¢ do badanej w ramach reprezentacji spo-
tecznych kwestii. I tak np. spoteczne reprezentacje wybranej teorii (np. kon-
struktywizm, behawioryzm) lub kluczowych kategorii poj¢ciowych, takich jak
inteligencja, zdolno$ci, wspotpraca/demokracja szkolna, zagadnien etycznych
czy kwestii o§wiatowych (np. edukacja wilaczajaca, kwestia obnizenia wieku
rozpoczynania obowiazku szkolnego) bedziemy bada¢ réznorodnymi metoda-
mi. Badacze w kazdym przypadku musza podja¢ decyzje: Do jakiego momentu
dane zebrane za pomoca kazdej metody moga by¢ postrzegane jako wskaznik
reprezentacji? Dane, tak statystyczne, jak i inne formy wynikéw nie moga by¢
porownywane z reprezentacjg spoleczng jako taka. To polaczenie jest interfe-
rencjg teoretyczna, a w rezultacie interpretacja, ktora badacze przedstawiaja.
Ktéra metode nalezy zastosowaé oraz czy (i jakie) metody mozna laczy¢ —
o tym nalezy zdecydowaé¢ w zaleznoSci od badanego zjawiska. To, czyje repre-
zentacje 1 jakie poziomy reprezentacji spotecznych zjawiska beda badane, to
istotne punkty odniesienia dla decyzji metodologicznych.
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