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Abstrakt: Celem opracowania jest zidentyfikowanie dziatalnosci ustugowych
odpowiadajgcych za tempo i kierunki przebiegu procesu budowy gospodarki opar-
tej na wiedzy. Analiza obejmuje kraje Unii Europejskiej. Okres analizy to lata
2008-2012. Opracowanie zostato podzielone na cztery czesci. W pierwszej czesci
scharakteryzowano istote gospodarki opartej na wiedzy oraz role sektora ustug
w przechodzeniu do gospodarki opartej na wiedzy. W drugiej czesci przeprowa-
dzono konceptualizacje dziatalnosci ustugowej, w wyniku ktorej otrzymano katego-
rie tzw. ustug dla wiedzy. Sekcje zaliczane do ustug dla wiedzy w sposob bezpo-
Sredni przyczyniajq si¢ do tworzenia, przetwarzania i rozpowszechniania wiedzy
w gospodarce. W czesci trzeciej dokonano podziatu gospodarek Unii Europejskiej
na cztery grupy w zaleznosci od stopnia zaawansowania budowy gospodarki opar-
tej na wiedzy na podstawie dwoch wskaznikow, tj. Indeksu gospodarki wiedzy
(KEI) i Indeksu wiedzy (KI). Nastepnie, w czwartej czesci, dokonano empirycznej
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weryfikacji znaczenia ustug dla wiedzy w poszczegolnych krajach Unii Europej-
skiej. W gospodarce opartej na wiedzy, gdzie wiedza stata si¢ kluczowym atutem
w uzyskiwaniu przewagi konkurencyjnej, to wtasnie ustugi zwigzane z nabywa-
niem, rozpowszechnianiem i tworzeniem wiedzy odgrywajg gtowng role w rozwoju
gospodarczym. Od rozwoju sekcji ustugowych zaliczanych do ustug dla wiedzy
zalezy stopien zaawansowania gospodarki w tworzeniu, wykorzystywaniu i rozpo-
wszechnianiu wiedzy. Sq to dziatania, ktére w sposob bezposredni przyczyniajg sig
do uzyskiwania przez gospodarke przewagi konkurencyjnej bazujqcej na wiedzy.

The Service Sector of a Knowledge-based Economy
- a Comparative Study

JEL Classification: £24, F43, F62
Keywords: knowledge-based economy, service sector, employment

Abstract: The study objective was identification of the service industries that de-
termine the rate and lines of development of a knowledge-based economy. The
analysis covered the EU member countries and the years of 2008-2012. This report
consists of four sections. The first one provides the characteristics of a knowledge-
based economy and describes the role of services sector in progressing towards
this stage of development. The second section offers a classification of services that
led to establishing the category of knowledge-based services. The industries classi-
fied as knowledge-based services contribute directly to the creation, processing
and distribution of knowledge throughout an economy. The following part presents
a division of the EU member economies into four groups, depending on their ad-
vancement towards the knowledge-based economy as defined by two indices: the
Knowledge Economy Index (KEI) and the Knowledge Index (KI). The study con-
cluded on empirical verification of the significance of knowledge-based services
within individual European economies. In a knowledge-based economy, where
knowledge is the key factor in gaining a competitive advantage, it is just the ser-
vices related to knowledge acquisition, distribution and creation that drive the
economic growth. The development level of service activities classified as
knowledge-based services largely determines the economy’s performance in
knowledge creation, distribution and use. This is so because these activities direct-
ly contribute to the economy’s competitive advantage based on knowledge.
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Wprowadzanie

Gospodarki wysokorozwinigte wchodzac w XXI wiek charakteryzuja si¢
wzajemnym oddziatywaniem dwoéch waznych wydarzen (trendéw) tj.
wzrostem znaczenia sektora ustug (przejscie do gospodarki ustugowej lub
spoleczenstwa postprzemystowego) oraz rosngca rolg wiedzy przejawiajaca
si¢ w tworzeniu innowacji technologicznych i spotecznych (powstanie spo-
teczefistwa informacyjnego lub gospodarki opartej na wiedzy). Aktualnie to
sektor ustug staje si¢ dominujacy i odgrywa istotng role we wzro$cie go-
spodarczym. Wywoluje to swego rodzaju ,,przemeblowanie” gospodarki
pod wzgledem znaczenia poszczegdlnych sektoréw, jak réwniez pod
wzgledem znaczenia czynnikdw produkcji. Teoretyczne rozwazania nad
zmiang roli poszczegdlnych sektoréw ekonomicznych we wzroscie gospo-
darczym dotyczg przyczyn realokacji zasobéw miedzy takimi sektorami jak
rolnictwo, przemyst przetwoérczy i ustugi i — dodawane aktualnie — gospo-
darka i spoteczenstwo wiedzy. O przechodzeniu krajéw przez poszczegdlne
stadia rozwoju decyduja gtéwnie dwa czynniki, tj. wzrost realnego dochodu
narodowego per capita oraz tempo wzrostu produkcyjnosci pracy w po-
szczegOlnych sektorach, co przyczynia si¢ do zmiany struktury konsumpcji
(Zielinska-Gtebocka 2012, s. 94).

Przechodzenie do gospodarki opartej na wiedzy w poszczegdlnych kra-
jach przebiega bardzo réznie, zaréwno pod wzgledem tempa jak i kierunku
dokonujacych si¢ zmian. Wydaje si¢, ze szczegdlna rola w dynamizowaniu
procesu budowy gospodarki opartej na wiedzy przypada wtasnie sektorowi
ustug. Chodzi tu szczegdlnie o takie dziatalnoSci ustugowe, ktére polegaja
na tworzeniu i rozpowszechnianiu wiedzy, ktéra jest niezbedna do budo-
wania przewagi konkurencyjnej nowoczesnych gospodarek.

Celem opracowania jest zidentyfikowanie dziatalnosci ustugowych od-
powiadajacych za tempo i kierunki przebiegu procesu budowy gospodarki
opartej na wiedzy. Analiza obejmuje kraje Unii Europejskiej. Okres analizy
to lata 2008-2012. Opracowanie zostalo podzielone na cztery czgsci.
W pierwszej czesci scharakteryzowano istot¢ gospodarki opartej na wiedzy
oraz role sektora ustug w przechodzeniu do gospodarki opartej na wiedzy.
W drugiej czesci przeprowadzono konceptualizacje dziatalnosci ustugowe;,
w wyniku ktdrej otrzymano kategori¢ tzw. ustug dla wiedzy. W czesci trze-
ciej dokonano podziatu gospodarek Unii Europejskiej na cztery grupy
w zalezno$ci od stopnia zaawansowania budowy gospodarki opartej na
wiedzy. Podziatu dokonano na podstawie dwéch wskaznikéw, tj. Indeksu
gospodarki wiedzy (KEI) i Indeksu wiedzy (KI). Nastepnie, w czwartej
czgsci, dokonano empirycznej weryfikacji znaczenia uslug dla wiedzy
w poszczeg6lnych krajach Unii Europejskie;.
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Gospodarka oparta na wiedzy a sektor ustug

Przyjmujac, ze wspétczesne rozwinigte gospodarki znajdujg si¢ w okresie
transformacji poréwnywalnej w swej skali z rewolucja przemystowa, ktéra
rozpoczeta sig w XVIII w., to aktualnie wyraznie wiedza stata si¢ central-
nym sktadnikiem produkcji débr i ustug, a uczenie si¢ jest najwazniejszym
procesem gospodarczym. Nastgpuje wzrost zdolnosci do wykorzystywania
wiedzy. Podstawy gospodarki opartej na wiedzy (GOW) tworza trendy:
wzrostu znaczenia sfery uslug i inwestycji w aktywa niematerialne, upo-
wszechnienia nowych technologii informacyjno-komunikacyj-nych (ICT)
oraz budowy spoteczenstwa informacyjnego, jak i nowe wymagania i po-
dejscie do wiedzy w uczacych sie¢ organizacjach (Platonoff, Sysko-
Romanczuk, Moszoro 2004, s. 87). Gospodarki dzisiaj wyraznie sa nape-
dzane wiedzg, ktora stata si¢ czynnikiem wytworczym i ciggnie caty system
gospodarczy w gore (Zienkowski 2003, s. 15). Wiedza jako czynnik pro-
dukcji, posiada wazng ceche odrézniajacg ja od innych zasobéw, mianowi-
cie zwigksza si¢ w miar¢ jej wykorzystywania, podczas gdy inne zasoby,
takie jak ziemia czy kapitat, si¢ kurczg. L. Thurow uwaza, ze obecne zmia-
ny wywotane trzecia rewolucja przemystowa doprowadza do przestawienia
elementéw piramidy dobrobytu, w ktérej gtéwna role bedzie odgrywata —
aw zasadzie juz odgrywa — wiedza (Thurow 2006, s. 73). Zmiany te sta-
nowia swego rodzaju wyznacznik postepu ekonomicznego, spotecznego
i kulturalnego, a tworzenie i wykorzystywanie wiedzy stato si¢ najwazniej-
szym czynnikiem rozwoju gospodarczego. Wiedza stata si¢ rodzajem kapi-
tatu, gdyz zespolita si¢ z jakoSciowymi cechami kapitatu ludzkiego (Luka-
szewicz 2001, s. 142) . To zespolenie nie likwiduje specyficznej autono-
micznosci wiedzy, dlatego tez w literaturze spotyka si¢ traktowanie wiedzy,
jako odrebnego czynnika produkcji. Jednak wystepuje pewna réznica mig-
dzy kapitatem-wiedzy a innymi formami kapitatu. Otéz wiedza jest dobrem
nierywalizujacym. Co oznacza, ze o ile zastosowanie ustug pracy kwalifi-
kowanej i wyposazenia kapitatlowego dla jednego rodzaju dziatania wyklu-
cza réwnoczesno$¢ ich stosowania w innych rodzajach dziatan, o tyle ta-
kiego ograniczenia nie ma dla wiedzy, gdyz nie jest ona wcielona (Luka-
szewicz 2001, s. 142).

Obserwowane we wspoélczesnych gospodarkach trendy — wzrost zna-
czenia uslug i znaczenia wiedzy - byly oddzielnie wielokrotnie poddawane
analizie, ale relacje migdzy nimi pozostaja w duzej mierze nadal nierozpo-
znane ( Miles, Boden 2000, s. 1).

W gospodarkach wysokorozwini¢tych obserwuje si¢ znacznie wigkszy
wzrost znaczenia sektora ustug w tworzeniu wartosci dodanej jak i miejsc
pracy niz produkcji przemystowej (Grimshaw, Miozzo 2006, s. 1-2).
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Wzrost ten dotyczy okre$lonego segmentu sektora ustug, mianowicie ustug
dla biznesu opartych na wiedzy. Uslugi te obejmuja intensywne wykorzy-
stanie nowych technologii (szczegdlnie ICT), specjalistyczne umiejetnosci
i wiedz¢ zawodowa. Tego rodzaju ustugi sa bardzo wazne dla gospodarki
poniewaz stanowig istotne zrédto wzrostu zatrudnienia i wartosci dodane;j.
Dodatkowo stanowia potencjal do wzrostu konkurencyjnosci i wydajnosci
przedsigbiorstw w wielu branzach gospodarki. Poprzez swoje powigzania
z dziatalno$cig produkcyjng, administracja publiczng oraz organami samo-
rzadu terytorialnego stanowia wazny obszar badan, ktéry do tej pory pozo-
staje mato rozpoznanym.

Wykorzystanie wiedzy specjalistycznej w ustugach zostato zauwazone
przez badaczy sektora ustug i znalazto wyraz w pojawieniu si¢ ,,nowej”
kategorii ustug opartych na zaawansowanej wiedzy (Knowledge — Intensive
Service — KIS). Czgsto rozwdj tego rodzaju ustug jest postrzegany jako
wskaznik przechodzenia do gospodarki opartej na wiedzy (Miles 2008, s.
22-23). Wydaje sie to by¢ konsekwencja tego, iz wspdtczesnie rzeczywiste
bogactwo — rozumiane jako efektywnos$¢ gospodarowania, konkurencyj-
no$¢ gospodarki i nowe miejsca pracy — pochodzi nie tylko z produkcji
débr materialnych, ale tez z wytwarzania, transferu i wykorzystania wie-
dzy.

Ustugi dla wiedzy jako czynnik dynamizujacy budowe GOW

Rozwdj wspodtczesnych wysokorozwinietych gospodarek okreslany, jako
przechodzenie do gospodarki opartej na wiedzy wymaga przyjrzenia si¢
doktadniej ,,sitom” sprawczym tego procesu. To wiedza stanowi spoiwo
pomigdzy ekonomig ustug i gospodarka oparta na wiedzy (Lichniak 2010,
s. 14). W pewnych dziedzinach ustug ma miejsce proces przenikania si¢
produktéw materialnych oraz ustugowych na gruncie informacji i wiedzy.
Ustugi oparte na zaawansowanej wiedzy s3 jednym z najdynamiczniej roz-
wijajacych sie obszaréw wspodtczesnych gospodarek. Stanowia znaczny
potencjal dla wzrostu zatrudnienia, wykorzystywania nowych technologii
oraz tworzenia 1 wdrazania innowacji (Miles 2003). Wedlug M. Castellsa
i P. Himanena to praca niematerialna, polegajaca na kreowaniu, przetwa-
rzaniu i przekazywaniu informacji (symboli), stanowi gtéwne zrédlo war-
tosci dodanej we wspétczesnej gospodarce (Castells, Himanen 2009, s. 7).
Analiza wptywu dziatalnosci ustugowej na rozwdj gospodarki opartej na
wiedzy, pozwolita na wyodrebnienie sekcji sektora ustug, ktére w sposéb
bezposredni przyczyniaja si¢ do tworzenia, przetwarzania i rozpowszech-
niania wiedzy w gospodarce. W opracowaniu sekcje takie zostaty okreslone
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jako ustugi dla wiedzy. Obejmuja one dziatalnosci ustugowe, ktére sa nie-

zbedne przede wszystkim dla:

— tworzenia wiedzy, czyli badania naukowe i prace rozwojowe z zakresu
nauk technicznych, przyrodniczych, spotecznych i humanistycznych,
dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, dzialalno§¢ zwigzana
z ttumaczeniami;

— rozpowszechniania wiedzy, czyli dziatalno§¢ wydawnicza, dziatalnos¢
zwigzana z produkcja filméw i programéw telewizyjnych i radiowych,
dziatalno$¢ w zakresie telekomunikacji (Internet, telewizja satelitarna)
oraz edukacja.

Z uwagi na dostgpno$¢ danych statystycznych ostatecznie do ustug dla
wiedzy zaliczono trzy sekcje wedlug PKD 2007 (Wegrzyn 2011, s. 206-
207):

— Dzialalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna,

— Informacja i komunikacja,

— Edukacja.

Przyjeto, ze tworzenie wiedzy w gospodarce nastepuje gléwnie poprzez
dziatalnos$¢ zaliczang do sekcji M — Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa,
techniczna a szczegdlnie przez dziat 72 tej sekcji, tj. Badania naukowe
i prace rozwojowe. Natomiast dziatania zwigzane z rozpowszechnianiem
wiedzy uwzgledniane sg gléwnie w sekcji J — Informacja i komunikacja
oraz w sekcji P — Edukacja.

W gospodarce opartej na wiedzy, gdzie wiedza jest si¢ kluczowym atu-
tem w uzyskiwaniu przewagi konkurencyjnej, to wtasnie ustugi zwigzane
z nabywaniem, rozpowszechnianiem i tworzeniem wiedzy odgrywaja
pierwszoplanowa rol¢ w rozwoju gospodarczym. Wydaje si¢, ze od rozwo-
ju w/w sekcji ustugowych zaliczanych do ustug dla wiedzy zalezy stopien
zaawansowania gospodarki w tworzeniu, wykorzystywaniu i rozpowszech-
nianiu wiedzy. Sg to dziatania, ktére w spos6b bezposredni przyczyniaja si¢
do uzyskiwania przez gospodarke przewagi konkurencyjnej bazujacej na
wiedzy.

Gospodarka oparta na wiedzy - pomiar stanu
Zaawansowania

Istnieje wiele miar pozwalajacych mierzy¢ poziom zaawansowania budowy
czy tez stopnia rozwoju gospodarki opartej na wiedzy. Jednak brak jest
uznanego powszechnie konsensusu odno$nie sposobdw oszacowania zaa-
wansowania tego procesu. W opracowaniu zostanie wykorzystana jedna
z najbardziej rozpowszechnionych metodologii pomiaru GOW, opracowa-
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na przez Instytut Banku Swiatowego w 1999 r. w ramach programu The

Knowledge for Development (K4D) — metodologia Knowledge Assessment

Methodology (KAM). Obecnie wersja KAM 2012 zawiera 148 iloSciowo —

jakosciowych zmiennych pozwalajacych okresli¢ stopien rozwoju gospo-

darki opartej na wiedzy w 146 krajach w czterech kluczowych obszarach.

Obszary te stanowia tzw. filary gospodarki opartej na wiedzy i sg to:

— bodzce ekonomiczne i rezim instytucjonalny, dostarczajacy bodzcéw
dla efektywnego wykorzystywania istniejacej i nowej wiedzy oraz roz-
woju przedsigbiorczosci,

— edukacja 1 zasoby ludzkie, czyli spoteczenstwo o wysokim poziomie
umiejetnosci, ktére tworzy, dzieli i odpowiednio uzytkuje wiedze,

— system innowacji, ktéry umozliwia wigczenie si¢ w rosnacy zaséb wie-
dzy globalne;j,

— technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT), utatwiajace efektywne
tworzenie, rozpowszechnianie i przetwarzanie informacji.

Biorac pod uwage strategiczne obszary gospodarki opartej na wiedzy
mozna wyznaczy¢ w istocie nosniki GOW takie jak: edukacja, nauka
i B+R, galezie przemystu tzw. wysokiej techniki, ustugi wspomagania in-
nowacyjnego biznesu i sektor ustug spoleczenistwa informacyjnego (Okon-
Horodynska, Piech 2005, s. 102). Nalezy podkresli¢, ze osiaganie sukcesu
w transformacji w kierunku GOW wymaga z reguty dlugoterminowych
inwestycji w edukacje, rozwoju zdolno$ci innowacyjnej, modernizacji in-
frastruktury informacyjnej i istnienia Srodowiska gospodarczego sprzyjaja-
cego transakcjom rynkowym (Chen, Dahlman 2003, s. 4). Bank Swiatowy
w ramach metodologii KAM publikuje dwa wskazniki, tj. (Building...,
2007, s. 35):

— Indeks gospodarki wiedzy (The Knowledge Economy Index - KEI) mie-
rzy ogdlny poziom rozwoju danego kraju lub regionu w kierunku go-
spodarki opartej na wiedzy. Jest Srednig arytmetyczng wynikoéw kraju
mierzonych za pomoca trzech wskaznikéw z czterech filaréw gospodar-
ki wiedzy tj. rezim bodzcéw gospodarczych i instytucji, edukacja i za-
soby ludzkie, system innowacji oraz technologie teleinformatyczne ICT.

— Indeks wiedzy (The Knowledge Index - KI) mierzy zdolnos¢ kraju do
tworzenia, wykorzystywania i rozpowszechniania wiedzy. Jest prosta
srednig arytmetyczng wynikoéw kraju osigganych w trzech filarach go-
spodarki opartej na wiedzy, tj. edukacji, innowacyjnosci i technologiach
teleinformatycznych (ICT).

Obecnie whasnie to podejscie, Banku Swiatowego do mierzenia gospo-
darki opartej na wiedzy, uwazane jest za najlepsze i najbardziej rozwinigte,
cho¢ wedlug K. Piecha wymaga aktualizacji i dalszego rozwoju (Piech
2009, s. 302).
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W tabeli 1 przedstawiono dane dotyczace podstawowych wskaznikéw roz-
woju gospodarki opartej na wiedzy w krajach Unii Europejskiej wedtug
KAM 2012.

Tabela 1. Wskazniki rozwoju gospodarki opartej na wiedzy w krajach Unii Euro-
pejskiej wedtug KAM 2012

Wyszczegolnienie Imi:il::lf;s(ll)gg;rkl Indeks wiedzy (KI)
Belgia 8,71 8,68
Butgaria 6,80 6,61
Czechy 8,14 8,00
Dania 9,16 9,00
Niemcy 8,90 8,83
Estonia 8,40 8,26
Irlandia 8,86 8,73
Grecja 7,51 7,74
Hiszpania 8,35 8,26
Francja 8,21 8,36
Wiochy 7,89 7,94
Cypr 7,56 7,50
Fotwa 7,41 7,15
Litwa 7,80 7,68
Luksemburg 8,37 8,01
Wegry 8,02 7,93
Malta 7,88 7,53
Holandia 9,11 9,22
Austria 8,61 8,39
Polska 7,41 7,20
Portugalia 7,61 7,34
Rumunia 6,82 6,63
Stowenia 8,01 7,91
Stowacja 7,64 7,46
Finlandia 9,33 9,38
Szwecja 9,43 9,38
Wielka Brytania 8,76 8,61

Zrédto: http://info.worldbank.org/etools/kam2/K AM_page5.asp (stan na dzief 15.12.2012)

W zaleznosci od poziomu w/w wskaznikéw kraje Unii Europejskiej po-
grupowano na 4 grupy rdéznigce si¢ stopniem zaawansowania budowy
GOW, mierzonego srednig arytmetycznej dwoch wskaznikéw KEI i KI
wedlug KAM 2012. W grupie I - o najwyzszej Sredniej (powyzej 8,5) zna-
lazto si¢ 8 panstw, ktérych gospodarki sa gospodarkami opartymi na wie-
dzy, tj. Szwecja, Finlandia, Holandia, Dania, Niemcy, Irlandia, Belgia
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i Wielka Brytania. W grupie II — o $redniej powyzej 8,0 — znalazto si¢ 6
gospodarek zaawansowanych w przechodzeniu do gospodarek opartych na
wiedzy tj. Austria, Estonia, Hiszpania, Francja, Luksemburg i Czechy.
W grupie III — o Sredniej powyzej 7,5 znalazto si¢ 8 panstw, ktérych go-
spodarki znajduja si¢ na $rednim poziomie zaawansowania budowy GOW,
tj. Wegry, Stowenia, Wtochy, Litwa, Malta, Grecja, Stowacja, Cypr. Do
grupy IV o najnizszej $redniej (ponizej 7,5) zaliczono 5 panstw tj. Portuga-
lia, Polska, Lotwa, Rumunia, Bulgaria, ktérych gospodarki z uwagi na zbyt
niski poziom wskaznikéw nie moga by¢ uznane za gospodarki oparte na
wiedzy.

Wedtug nieco innego kryterium Polska réwniez nie kwalifikuje sie¢ do
gospodarek opartych na wiedzy, poniewaz nie osigga minimalnego pozio-
mu rozwoju sektoréw przyjmowanych za nosniki GOW'. Gospodarke
uznaje si¢ za opartg na wiedzy jesli poziom zatrudnienia w sektorach no-
$nikach GOW przekracza tacznie 15% (Kierunki... 2006, s. 6). Tymczasem
zatrudnienie w sektorach no$nikach GOW w Polsce utrzymuje si¢ ponizej
wymaganego poziomu tj. na poziomie okoto 10% (Przechodzenie... 2002).

Ustugi dla wiedzy w krajach Unii Europejskiej

Rozwdj ustug dla wiedzy, obejmujac dziatalnosci ustugowe polegajace na
tworzeniu, wykorzystywaniu 1 rozpowszechnianiu wiedzy, jest niezbedny
do zdynamizowania przechodzenia gospodarek w kierunku gospodarek
bazujacych na wiedzy. Znaczenie ustug dla wiedzy w gospodarce mozna
okresli¢ m.in. na podstawie udziatu pracujacych w ustlugach dla wiedzy
w zatrudnieniu ogétem. Wykres 1 przedstawia $redni udziat zatrudnionych
w ustugach dla wiedzy w Unii Europejskiej w latach 2008-2011.
Najwickszy (powyzej 16%) udzial zatrudnionych w ustugach dla wie-
dzy wystapit w krajach o najwyzszym stopniu rozwoju gospodarki opartej
na wiedzy tj. Szwecja (22,4% ogélu zatrudnionych), Wielka Brytania
(19,9%), Luksemburg (18,7%), Dania (17,2%), Finlandia (16,8%), Irlandia
(16,8%), Belgia (16,6%) oraz Holandia (16,4%). Jedynie w przypadku
Niemiec, ktére pod wzgledem budowy GOW zostaly zaliczone do grupy
I, zatrudnieni w ustugach dla wiedzy stanowili 14,3% co bylo wartoscia
ponizej $redniej dla tej grupy krajéw. W krajach zaliczonych do IV grupy,
tj. krajach ktére nie kwalifikuja si¢ do gospodarek opartych na wiedzy za-

' Do sektoréw stanowiacych nosniki GOW zalicza sie: Edukacja, Nauka i dziatalno$é
badawczo-rozwojowa., Gal¢zie przemystu tzw. wysokiej techniki, Ustugi biznesowe zwia-
zane z GOW, Sektor ustug spoleczenstwa informacyjnego.
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trudnienie w ustugach nie przekraczalo 13% ogétu zatrudnionych. Najniz-
sza warto$¢ tego wskaznika zanotowano w Rumunii (7,2%) 1 w Bulgarii
(11,0%). W Polsce udziat zatrudnionych w ustugach dla wiedzy wynidst
12,6%.

Wykres 1. Sredni poziom zatrudnieni w ustugach dla wiedzy w Unii Europejskiej
w latach 2008-2011 (w % ogétu zatrudnionych)
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Zrédio: opracowanie whasne na podstawie danych Eurostat, http://appsso.eurostat.ec.eur
opa.eu/nui/show.do?dataset=Ifsa_epgaed&lang=en (stan na dzien 16.12.2012 r.).

Gospodarki posiadajace stabo rozwinigte ustugi dla wiedzy powinny
rozwazy¢ stosowanie réznego rodzaju preferencji dotyczacych alokacji
srodkéw europejskich oraz instrumentéw wsparcia dla branz opartych na
wiedzy, kluczowych z punktu widzenia poprawy konkurencyjnosci.
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Zakonczenie

Gospodarka oparta na wiedzy stanowi jedno z najwazniejszych wyzwan dla
wspoéiczesnych gospodarek, w tym dla Polski, w XXI wieku. Nalezy mie¢
na uwadze to, ze obecnie zaczynaja wyczerpywac si¢ dotychczasowe zré-
dta wzrostu gospodarczego takie jak: niskie koszty pracy, tanie surowce
czy korzystne potozenie geograficzne. Gospodarki musza szuka¢ alterna-
tywnych zrédet przewagi konkurencyjnej. Trendy rozwojowe krajéw wy-
soko rozwinigtych wskazuja, ze trwaly rozwdj gospodarczy opiera si¢ na
wiedzy i innowacjach a to wymaga transferu wiedzy, ktéry nie dokonuje
si¢ automatycznie.

Gospodarka oparta na wiedzy cechuje si¢ szybkim rozwojem tych dzie-
dzin, ktére zwigzane sg z przetwarzaniem informacji i rozwojem nauki,
gtéwnie galezi przemystu zaliczanych do tzw. wysokiej techniki, a takze
technik i uslug spoteczenstwa informacyjnego. To rozwdj tych dziedzin
gospodarki gwarantuje osigganie trwatego wzrostu gospodarczego i prze-
wagi konkurencyjne;j.

Z przeprowadzonej w opracowaniu analizy dotyczacej sektora ustug
ijego wptywu na dynamizowanie procesu przechodzenia do gospodarki
opartej na wiedzy wynika, ze ustugi dla wiedzy odgrywaja bardzo wazna
role w tym procesie. Kraje posiadajace dobrze rozwinigte ustugi dla wie-
dzy, gdzie zatrudnienie w tego rodzaju dziatalno$ciach ustugowych prze-
kracza 16% ogétu zatrudnionych, zaliczane sa do gospodarek opartych na
wiedzy. Pozostale kraje muszg wlaczy¢ si¢ w budowanie globalnej gospo-
darki opartej na wiedzy, zwracajac szczeg6lng uwage na rozwdj ustug nie-
zbednych do tworzenia i rozpowszechniania wiedzy. Warto rozwazy¢ tu
wprowadzenie preferencji dla naukochtonnych sektoréw ustug, co przy-
czynitoby si¢ do zdynamizowania procesu jako$ciowych przeksztalcen
struktury gospodarki w kierunku gospodarki opartej na wiedzy.
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