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Streszczenie: Autorka rozwaza w artykule rézne aspekty obywatelskiej aktywnosci dziennikar-
skiej. Polemizuje z teza, ze dziennikarstwo obywatelskie ogranicza si¢ jedynie do Internetu, oraz
proponuje pewna kategoryzacje w obrebie tego terminu. Dziennikarstwo obywatelskie zosta-
to przez nig podzielone na cztery podstawowe typy: dziennikarstwo obywatelskie, ktdrego pod-
stawq dziafania s3 media obywatelskie tworzone przez rzeczywiste, a nie wirtualne spotecznosci;
dziennikarstwo obywatelskie, ktére jest oparte na mediach obywatelskich (istniejacych w sieci)
tworzonych nie przez tradycyjng spoteczno$¢, a przez spotecznos¢ wirtualng; dziennikarstwo oby-
watelskie, ktérego podstawa dziatania sa platformy tworzone przez media komercyjne, oraz dzien-
nikarstwo obywatelskie, ktérego podstawa dziatania s platformy publiczne. W artykule podjeto
réwniez temat wykorzystywania spontanicznej aktywnosci obywateli przez podmioty komercyj-
ne. Wskazano na potencjalne zagrozenia zwiagzane z tym zjawiskiem, w tym réwniez na te, ktére
mogq wptynac na ograniczenie rdznorodnosci i niezaleznosci prezentowanych tresci. Zwrécono tez
uwage na zasadnos¢ wspierania rozwoju niezaleznych od duzych grup medialnych, oddolnych ini-
¢jatyw medialnych.
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Wprowadzenie

ziennikarstwo obywatelskie to termin, ktéry w ostatnim czasie zrobit

duza kariere. Mozna nawet powiedzie(, ze stat sie modny i nic nie wska-
zuje na to, zeby w najblizszym czasie jego popularnos¢ miata ostabnad.
Nie znaczy to jednak, Ze istnieje powszechna zgoda co do tego, co mozna,
a czego nie mozna zakwalifikowac do kategorii,dziennikarstwo obywatel-
skie” Dlatego pewne usystematyzowanie wiedzy na temat dziennikarstwa
obywatelskiego wydaje sie potrzebne.
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Poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, czym jest dziennikarstwo oby-
watelskie, przecietny polski internauta zacznie zapewne od odwiedzenia
Wikipedii. Oto definicja, ktéra tam znajdzie:

Dziennikarstwo obywatelskie (ang. citizen journalism) — rodzaj dzienni-
karstwa uprawianego przez niezawodowych dziennikarzy w interesie
spotecznym. Jego powstanie i rozwoj wiaza sie z Internetem, bo to me-
dium — w przeciwienstwie do prasy, radia czy telewizji - umozliwia kaz-
demu interaktywne wspottworzenie swojej zawartosci i jej masowy kol-
portaz. Internet pozwala na tworzenie i publikacje artykutéw w czasie
rzeczywistym oraz wspdlng prace w sposéb wirtualny dziennikarzy z ca-
tego swiata [Wikipedia].

W tej definicji w sposéb bezposredni powigzano poczatki istnienia
dziennikarstwa obywatelskiego z Internetem. Na $cisty zwigzek dzienni-
karstwa obywatelskiego z Internetem wskazuje tez wielu innych autoréw’.
Mozna jednak zada¢ pytanie, czy uzywanie terminu ,dziennikarstwo oby-
watelskie” jedynie w kontekscie inicjatyw internetowych jest stuszne? Czy
dziennikarstwo obywatelskie nie istniato, zanim pojawita sie sie¢? Wyda-
je sig, ze to wiasnie ,niezawodowi dziennikarze dziatajacy w interesie spo-
tecznym” tworzyli nielegalne gazetki i broszury w PRL i oni nadawali au-
dycje Radia,Solidarno$¢”. Warto przy okazji podkresli¢, ze ten obywatelski
odruch niezgody na to, co proponowaty oficjalne media w owym czasie,
byt przeciez wtedy zjawiskiem bynajmniej nie marginalnym. W PRL ukazy-
wato sie tysigce tajnych podziemnych periodykéw w catym kraju. Szacu-
je sie, ze od czasu wprowadzenia stanu wojennego w grudniu 1981 roku
w kraju pojawito sie 2077 tytutdw podziemnych réznego typu. Byty to wy-
dawnictwa krajowe i regionalne o stosunkowo duzych naktadach docho-
dzacych do 80 tys. egzemplarzy, ale réwniez gazety zaktadowe czy szkol-
ne [Jakubowicz 2007: 165-166].

Cos takiego jak dziennikarstwo obywatelskie istniato chyba znacznie
wczesdniej, niz pojawita sie sie¢ internetowa. Zawezanie dziennikarstwa
obywatelskiego jedynie do inicjatyw internetowych jest pewnego rodza-
ju uproszczeniem, choé rzeczywiscie najczesciej tego typu dziatalnos¢ jest

! Rézne definicje ,dziennikarstwa obywatelskiego” zostaly przywotane w artykule
Kariny Stasiuk-Krajewskiej Dziennikarstwo obywatelskie — o problemie granic dziennikarskiej
profesji [Stasiuk-Krajewska 2010: 185-203].
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kojarzona wiasnie z sieciag. Bez watpienia tez sam Internet okazat sie akce-
leratorem takich inicjatyw.

Skoro wiec dziennikarstwo obywatelskie nie ogranicza sie jedynie do
sieci, to warto sobie zadac¢ pytanie, jakie gtdwne nurty w tym dziennikar-
stwie mozemy wyrdzni¢. Chciatabym przedstawi¢ pewng kategoryzacje
dziennikarstwa obywatelskiego, liczac na to, ze to zestawienie stanie sie
przedmiotem dyskusji i krytyki, w wyniku czego powstanie by¢ moze bar-
dziej dojrzate i kompletne opracowanie tego tematu.

Moim zdaniem dziennikarstwo obywatelskie mozna podzieli¢ na czte-
ry podstawowe typy:

1. Dziennikarstwo obywatelskie, ktérego podstawa dziatania s3 me-
dia obywatelskie tworzone przez rzeczywiste, a nie wirtualne spo-
tecznosci;

2. Dziennikarstwo obywatelskie, ktére jest oparte na mediach obywa-
telskich (istniejgcych w sieci) tworzonych nie przez tradycyjng spo-
tecznos¢, a przez spotecznosc wirtualng;

3. Dziennikarstwo obywatelskie, ktérego podstawa dziatania sa plat-
formy tworzone przez media komercyjne;

4. Dziennikarstwo obywatelskie, ktérego podstawa dziatania sg plat-
formy publiczne.

Jak mozna zauwazy¢, czyms, co taczy kategorie pierwsza i druga, jest
istnienie medium obywatelskiego, w ktérego tworzenie sg zaangazowa-
ni dziennikarze obywatelscy. Wypadatoby wiec zdefiniowa¢, co kryje sie
pod tym pojeciem. Podobnie jak w przypadku ,dziennikarstwa obywatel-
skiego” nie jest to jednak tak proste, jak by sie mogto wydawac¢. Co wiecej,
~Obywatelskie” to niejedyny przymiotnik, jaki bywa stosowany w odnie-
sieniu do medidw, ktére nie mieszczg sie w znanych i oswojonych spotecz-
nie kategoriach, takich jak media ,publiczne” i ,komercyjne”. Mozna po-
wiedzie¢ nawet wiecej — bogactwo stosowanej terminologii w tej materii
jest bardzo duze, co tez w pewnej mierze utrudnia spoteczne zrozumie-
nie tego zjawiska. W stosunku do mediéw wspomnianego typu uzywa sie
bowiem oprécz okreslenia,obywatelskie” takich wyrazen, jak: ,spoteczne’,

4

~Spotecznosciowe’, ,srodowiskowe’, ,niezalezne”, ,niekomercyjne’, ,uczest-
niczace’,,alternatywne’, ,wolne’, ,trzeciego sektora’, ,trzeci sektor mediow”".
Nie chce przez to powiedzie¢, ze kazde z tych poje¢ oznacza doktadnie to
samo i mozna je stosowac wymiennie. Implikuja one przeciez inne podej-
$cie do omawianego tematu przez zaakcentowanie takich, a nie innych
cech szczegdlnych tego typu mediéw. Na pewno jednak w znacznej mie-
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rze wszystkie wymienione media wiecej taczy, niz dzieli. Poniewaz jednak
~,media obywatelskie” powigzane z | i Il wymienionym przeze mnie typem
dziennikarstwa obywatelskiego rowniez nieco sie miedzy soba r6znig, po-
staram sie zmierzy¢ z ich definicjg przy okazji omawiania kolejnych typow
dziennikarstwa obywatelskiego.

1. Typy dziennikarstwa obywatelskiego

1.1. Typ | - Dziennikarstwo obywatelskie, ktorego podstawa
dziatania s media obywatelskie tworzone przez rzeczywiste,
a nie wirtualne spotecznosci

W zaproponowanym podziale dziennikarstwa obywatelskiego w typie |
znakiem szczegdlnym uczynitam istnienie spotecznosci, ktéra tworzy wia-
sne medium. To wtasnie istnienie takiej spotecznosci odréznia ten typ
dziennikarstwa obywatelskiego od innych. Waznym krokiem do zrozu-
mienia, czym jest dziennikarstwo obywatelskie typu |, jest wiec zrozumie-
nie, czym jest sama spotecznos¢. Zdaniem Ralpha E. Andersona, Irla Carte-
ra, Gary'ego R. Lowe'a [2009: 76] za spoteczno$¢ mozna uznac populacje,
ktérej cztonkowie:

- Swiadomie identyfikuja sie ze sobg;

- moga zamieszkiwaé wspdlne terytorium;

- angazujg sie we wspolne dziatania;

- maja jakie$ formy organizacji, ktére umozliwiajg spotecznosci do-
stosowanie sie do otoczenia, w ten sposéb odpowiadajac na po-
trzeby jej cztonkow.

Na to, ze zbyt czesto aktywno$¢é obywateli w sieci utozsamiamy z two-
rzeniem takich spotecznosci, zwraca uwage Rachel Happe, zatozyciel-
ka the Community Roundtable - wirtualnej platformy, na ktérej mozna
wymieniac sie doswiadczeniami w zakresie social media. Przedstawia ona
rowniez bardziej rozbudowany zestaw cech/warunkéw, jakie dana gru-
pa powinna spetni¢, by mozna ja byto nazwac spotecznoscia. Jej zdaniem
spotecznosci mozna scharakteryzowac w nastepujacy sposoéb:

1. Sg state, a nie czasowe (nie oznacza to, ze ludzie nie opuszcza-
ja i nie dotaczajg do danej grupy, ale istniejg cztonkowie, ktorzy
stanowig trzon danej spotecznosci i wspétdziataja przez dtugi
okres);
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2. Spotecznosci tworzg sie wokét koncepcji wspdlnego celu, a nie wo-
kot zbioru tresci;

3. Spotecznos¢ podejmuje réznorodne konwersacje i dziatania przez
réznych cztonkéw — nie ma jednego dyskursu - jest ich wiele;

4. Ludzie wewnatrz spotecznosci znajq sie i regularnie wspoétdziatajg
bez scentralizowanych procedur i niekoniecznie w kontekscie tego,
co jest przedmiotem dyskusji catej spotecznosci;

5. Liderzy w spotecznosci pojawiajg sie w wyniku statego przyjmowa-
nia aktywnej postawy w danej spotecznosci i s3 wybierani przez te
spotecznosc i zgodnie z jej interesami, a nie dlatego, ze kto$ im po-
lecit te osobe wybrac [Happe 2008].

Jak wazne jest w tym typie dziennikarstwa obywatelskiego istnie-
nie takiej spotecznosci, najlepiej oddaje wypowiedz Zane Ibrahima z oby-
watelskiej stacji Bush Radio w Potudniowej Afryce. Podkredlit on, ze ,ra-
dio obywatelskie jest w 90% spotecznoscia, a tylko w 10% radiem” [Coyer
2007:113].

Czyms, co odrdznia istnienie dziennikarstwa obywatelskiego | typu
od innych form tego dziennikarstwa, oprécz spotecznosci, ktéra za takim
medium stoi, jest tez istnienie medium przez te spotecznos¢ tworzonego.
W stosunku do radiowych i telewizyjnych inicjatyw obywatelskich, spo-
tecznych typu | najczesciej stosowanym okresleniem w jezyku angielskim
jest community media. W dokumentach i opracowaniach poswieconych
temu typowi medidéw najczesciej zwraca sie uwage na dwie podstawowe
typy spotecznosci, ktore takie media tworza: te, ktore taczy wspdine miej-
sce zamieszkania lub wspdlnota intereséw [Committee of Ministers of the
Council of Europe 2009].

Czym zas charakteryzuja sie same media obywatelskie przez takie
spotecznosci tworzone? Jedna z najbardziej rozbudowanych definicji
mediéw obywatelskich zostata zaproponowana w Declaration of the Com-
mittee of Ministers on the role of community media in promoting social co-
hesion and intercultural dialogue [Committee of Ministers of the Council of
Europe 2009]. W tej deklaracji podkreslono, ze tego typu media powinny
spetnia¢ nastepujace warunki:

1. By¢ niezalezne od rzadowych, komercyjnych czy religijnych insty-

tugji, jak réwniez partii politycznych;

2. Dziata¢ na zasadach non profit;

3. By¢ oparte na wspdtpracy wolontariuszy cztonkéw spoteczenstwa
obywatelskiego w prowadzeniu i zarzadzaniu stacja;
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4. Dziafa¢ na rzecz spoteczenstwa obywatelskiego i spotecznosci, kté-

rej stuza;

5. By¢ wtasnoscia i by¢ odpowiedzialne przed spotecznoscia, ktdrej

stuza;

6. By¢ zaangazowane w aktywizacje przedstawicieli ré6znych grup

spotecznych i miedzykulturowy dialog.

Po tych definicyjnych wyjasnieniach wypadatoby podac¢ przykta-
dy takich inicjatyw. Warto przy tej okazji zaznaczy¢, ze o ile media dru-
kowane oraz internetowe w krajach demokratycznych moga rozwija¢
sie do$¢ swobodnie, o tyle dostep do eteru podlega juz Scistej regula-
¢ji. W przypadku tworzenia niekomercyjnych wydawnictw prasowych
i inicjatyw internetowych, za ktérymi tez przeciez moze stac rzeczy-
wista, a nie jedynie wirtualna spotecznos¢, najwiekszg barierg wejscia
jest bariera finansowa. Podobne inicjatywy w eterze nie moga sie zas
rozwija¢, jesli nie istniejg odpowiednie uregulowania prawne, ktére im
taki dostep umozliwia. Wiele panstw zdecydowato sie na wprowadze-
nie przepisow, ktére utatwiajg obywatelom dostep do eteru. Oprdcz tra-
dycyjnych dwéch sektoréw radia i telewizji: publicznego i komercyjne-
go, w coraz wiekszej liczbie panstw istnieje tez trzeci sektor — spoteczny.
W tej chwili ustawodawstwo uwzgledniajace i wspierajace istnienie trze-
ciego sektora mediow obowiazuje na przyktad w takich krajach euro-
pejskich, jak: Francja, Holandia, Dania, Austria, Irlandia, Szwecja, Finlan-
dia, Niemcy, Wielka Brytania, Wegry. Rozwinietym systemem mediéw
trzeciego sektora moga sie tez pochwali¢ takie kraje, jak na przyktad
Stany Zjednoczone, Republika Potudniowej Afryki, Indie oraz Austra-
lia [Doliwa 2010: 67]. Réwniez do polskiej ustawy o radiofonii i telewizji
w 2001 roku wprowadzono zapis o nadawcy spotecznym. Beneficjenta-
mi tego zapisu staly sie jednak jedynie stacje o profilu religijnym [Doliwa
2010: 73].

Tego typu mediow jest tak wiele, ze trudno wybrac jakies reprezenta-
tywne przyktady. Ale sprébujmy. Mysle, Zze do tego typu mediéw na pol-
skim rynku mozna na przyktad zaliczy¢ Radio Zak z todzi, cho¢ nie ma ono
przyznanej koncesji na nadawanie spoteczne, tylko akademickie. Jest to
stacja studencka nadajgca w eterze, za ktéra stoi rzeczywista spotecznosc
studencka, ktéra tworzy te rozgtosnie. Stacja ma niekomercyjny charakter:
nie nadaje reklam i nikt, wtgcznie z redaktorem naczelnym stacji, nie otrzy-
muje wynagrodzenia za swoja prace. Co wiecej, w tej rozgtosni obowigzu-
ja bardzo demokratyczne i niespotykane w innych rozgtosniach koncesjo-
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nowanych reguty zarzadzania. Redaktora naczelnego rozgtosni wybiera
walne zgromadzenie cztonkéw redakcji [Doliwa 2008: 162].

1.2. Typ Il - Dziennikarstwo obywatelskie, ktore jest oparte na
mediach obywatelskich (istniejacych w sieci) tworzonych nie
przez tradycyjna spotecznos¢, a przez spotecznos¢ wirtualna

Tym, co odréznia wyzej opisane dziennikarstwo obywatelskie od dzienni-
karstwa obywatelskiego typu ll, jest charakter spotecznosci, ktéra tworzy
dane medium obywatelskie. Jest to specyficzna spotecznos¢ - wirtualna.
Jedna z pierwszych o0sob, ktéra starata sie zdefiniowad pojecie spotecznosci
wirtualnej, jest Howard Rheingold, ktéry w 2004 roku okredlit ja jako: grupy
ludzi, ktérzy moga, lub nie, spotkac sie twarza w twarz i ktérzy wymieniaja
stowa oraz idee za posrednictwem klawiatury [Doktorowicz 2004: 60]. Jest
to wiec nieco inna spotecznos¢ niz ta opisana w poprzednim podrozdziale.

Niewatpliwie to wlasnie rozwdj Internetu i powstanie spotecznosci
wirtualnych przyczynity sie do rozwoju dziennikarstwa obywatelskiego
na niespotykang dotad skale. Nie brakuje entuzjastéw tego zjawiska, kto-
rzy uwazajg, ze rozwoj dziennikarstwa obywatelskiego w sieci doprowa-
dzi do catkowitej zmiany, jezeli chodzi o dystrybucje informacji. Nalezy do
nich z pewnoscig Dan Gillmor — autor ksigzki We the media. Grassroots jour-
nalism by the people, for the people. We wstepie do niej podkresla on, ze ,je-
steSmy we wstepnej fazie czegos wspaniatego - moze nawet troche prze-
razajgcego — czasu, w ktérym ludzie beda mogli odzyskac kontrole nad
informacjami” [Gillmor 2006: XVIII]. Zaangazowanie dziennikarskie obywa-
teli, jak przekonuje wielu autoréw, bedzie za$ miato daleko bardziej istot-
ne skutki niz urozmaicenie medialnego dyskursu. Ludzie bardziej zaanga-
zowani w to, co sie wokét nich dzieje, staja sie po prostu lepszymi, bardziej
$wiadomymi obywatelami [Gillmor 2006: XVIII; Jenkins 2007: 200].

Powstanie sieciowego dziennikarstwo obywatelskiego wyrosto z nie-
zgody na komercjalizacje rynku mediéw i samego procesu przeptywu
informacji. Aktywnos¢ obywateli w sieci byta wiec poczatkowo global-
nym sprzeciwem wobec globalizacji kapitatu [Atton 2007: 63]. Pioniera-
mi rozwoju serwiséw internetowych dziennikarstwa obywatelskiego, kt6-
re w bardzo znaczacy sposéb przyczynity sie do rozwoju dziennikarstwa
obywatelskiego typu Il, s dwie inicjatywy, ktdre przetarty szlaki dla na-
stepnych tego typu przedsiewzie¢: Indymedia i OhmyNews.
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IMC - Idependent Media Center, czyli osrodek niezaleznych medidw,
zatozyto kilkuset aktywistéw podczas protestéw przeciwko szczytowi WTO
(Swiatowej Organizacji Handlu) w listopadzie 1999 roku w Seattle - nota-
bene siedzibie niecieszacej sie sympatig protestujacych firmy Microsoft
[Indymedial. Domorosli dziennikarze nadawali wtedy relacje, dodawali
na stronie internetowej wiasne teksty, materiaty audio i wideo, jak réw-
niez zdjecia [Ritzer 2011: 142]. Celem twdrcédw tego projektu byto cos wie-
cej niz tylko stworzenie jeszcze jednego lewicowego medium. Byto nim
raczej, zdaniem Johna Tarletona, reportera serwisu, stworzenie podwalin
pod multimedialny obywatelski newsroom, ktéry integrowatby aktywi-
stow i umozliwiat rozpowszechnianie wtasnych wypowiedzi globalnemu
odbiorcy bez koniecznosci przechodzenia przez jakikolwiek korporacyjny
filtr [Bruns 2009: 100].

Jak podkresla Matthew Arnison, jeden z twércéw portalu Indymedia,
dzieki Indymediom udato sie zbudowaé prawdziwag wirtualng spotecz-
nos¢. Podczas gdy dotychczas poszczegdlne osoby wchodzace w jej sktad
mogty mie¢ poczucie, ze nikt poza nimi nie mysli w ten sposéb, mogty
teraz przekonac sig, ze sa inni myslacy w podobny sposéb ludzie, mimo
ze ten punkt widzenia nie jest reprezentowany w mediach tradycyjnych
[Bruns 2009: 101].

Idee przyswiecajace dziatalnosci serwisu najlepiej oddaje hasto, ktére
mozna znaleZ¢ takze na polskiej stronie tego serwisu: ,Indymedia to sie¢
zwyktych ludzi, aktywistow i organizacji zajmujacych sie tworzeniem nie-
zaleznych mediéw. Naszym wspdlnym celem jest dostarczanie informacji
o waznych zjawiskach spotecznych i politycznych w sposéb catkowicie od-
dolny i niekomercyjny”.

Warto jednak zaznaczy¢, ze zarowno ten, jak i wiele innych niezalez-
nych serwisdw dziennikarstwa obywatelskiego selekcjonuje nadsytane
teksty. W przypadku Indymediéw selekcja informacji wedtug deklaracji re-
dakcji odbywa sie na podstawie nastepujacych kryteriéw: sg one komen-
tarzami, a nie newsami, sg powieleniem innej publikacji, sg w sposéb oczy-
wisty nieprawdziwe lub zniestawiajgce, maja niewtasciwg zawartos¢ (na
przyktad zawierajg elementy ,mowy nienawisci”) [Atton, Hamilton 2008:
100]. Wydaje sie jednak, ze twdrcy serwisu znalezli dobry sposéb na zacho-
wanie tak waznej dla nich idei wolnosci stowa, przy jednoczesnym niedo-
puszczeniu do sytuacji, w ktorej kazdy mogtby napisa¢ dowolnego rodza-
ju nieprawde czy obelge. Usuniete informacje sa mianowicie publikowane
w specjalnym serwisie ,hidden stories” [Atton, Hamilton 2008: 100].
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Trzeba jednak podkresli¢, ze cho¢ czes¢ lokalnych portali Indymediéw
na stronie gtéwnej umieszcza link odsytajacy do listy tzw. hidden stories,
to w niektérych przypadkach link ten nie jest wcale tak fatwo dostepny.
Aby wejs¢ na przyktad na strone z ukrytymi publikacjami w angielskim od-
dziale Indymedia, trzeba zna¢ specjalny adres URL http://www.indymedia.
org.uk/en/viewallposts.

Wchodzac na te strone 11 marca 2011 roku, mozna byto przekonac
sie, ze kontrola tekstéw publikowanych przez uzytkownikéw rzeczywi-
$cie dziata. Na strone z,,hidden stores” trafit na przykfad tekst zatytutowa-
ny We will not be silenced, w ktérym rzeczywiscie nie brakowato stéw ob-
razliwych i wartosciujacych. Oto fragment tekstu. Z uwagi na fakt, ze czes¢
okreslen uzytych przez jego autora trudno przetozy¢ na jezyk polski, przy-
tocze jego fragment w oryginale:

The dirty, corrupt establishment is trying to supress the truth of what
happened back in 2005 and cover up their lies but they cannot silence
us. We will NOT go away and we will do anything to make sure the truth
is heard. Youtube is in the palm of the ConDem scum’s hands and tak-
ing down our videos is proof that the autocratic ruling elite of this coun-
try will stop at nothing to protect their evil traditions and their weak
and feeble members. BUT THE TRUTH IS OUT AND WE WILL NOT BE
SILENCED.

Projekt Indymedia ma swoje lokalne strony w kilkudziesieciu pan-
stwach na szesciu kontynentach. Dziata réwniez polska wersja strony pod
adresem http://poland.indymedia.org. Trzeba jednak podkresli¢, Zze nie
funkcjonuje ona zbyt preznie. Na przyktad 11 marca 2011 roku gtéwng in-
formacja promowang przez serwis byt news z 23 lutego 2011 roku o pla-
nowanym antyrzagdowym protescie w Gregji [Imc-pl 2011].

Stawe pionierskiego serwisu, ktéry okazat sie kamieniem milowym
w rozwoju dziennikarstwa obywatelskiego, zyskat réwniez portal Ohmy-
News. Zostat on stworzony przez Oh Yeon-Ho w 2000 roku w Korei Potu-
dniowej. Hastem przewodnim tej inicjatywy stato sie zdanie ,kazdy oby-
watel moze by¢ reporterem” [Quinn, Lamble 2008: 51].

Zdaniem Chang Woo Younga [2009: 143], ktéry opisat dziatanie por-
talu w ksiazce Citizen journalism: global perspectives, nalezy on do najbar-
dziej wptywowych mediéw w Korei Potudniowej. Jak dowodzi autor, za-
interesowanie serwisu kampanig Roh Moo Hyuna, ktéra byta pomijana
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przez media gtéwnego nurtu, w sposdb znaczacy przyczynito sie do jego
wyboru na prezydenta w 2002 roku.

Serwis przyjat nieco inng strategie selekcjonowania tekstéw niz In-
dymedia. Z badan przeprowadzonych przez Chang Woo Younga [2009:
148] wynika, ze tylko 70% tekstdw nadsytanych przez obywateli jest ak-
ceptowanych przez redakcje. Redakcja liczy 70 os6b [OhmyNews, About]
i zajmuje sie nie tylko selekcjonowaniem tekstéw, ale takze ich pisaniem
i poprawianiem: koryguje usterki stylistyczne i ortograficzne, czasami tez
zmienia tytuly artykutéw. Te zaakceptowane przez redakcje trafiajg na liste
Ingul lub strone gtéwna, te, ktére nie zyskaty akceptacji, sa umieszczane
na liscie Saengnamu i nie zyskuja statusu artykutu [OhmyNews, FAQ]. Na
sukces koreanskiej i miedzynarodowej wersji OhmyNews pracujg 62 tys.
zarejestrowanych wspétpracownikéw [OhmyNews, FAQ].

Do polskich portali wyrostych z tego nurtu mozna zaliczy¢ na przy-
ktad Doorg.info. Serwis zostat uruchomiony w 2009 roku przez bytych
uzytkownikéw portalu Wiadomosci24.pl [Matesky 2009]. Na stronach in-
ternetowych serwisu mozna znalez¢ bezposrednie nawigzanie do tradycji
projektu Indymedia. Jego twércy w sposdb wyrazny dystansujg sie od ser-
wiséw tworzonych przez komercyjne koncerny medialne. Jak mozna sie
przekona¢, czytajac informacje o serwisie na stronie Doorg.info, niezalez-
nos$¢ od tych komercyjnych podmiotéw jest pewna istotng wartoscia i lo-
komotywa ideowa tego projektu.

Z biegiem lat coraz wiecej wielkich korporacji medialnych (czyli pod-
miotéw, w opozycji do ktérych powstat ruch dziennikarstwa obywatel-
skiego) zaczeto wykorzystywac idee dziennikarstwa obywatelskiego do
swoich celéw, zwracajac uwage - z jednej strony — na mozliwos¢ pu-
blikowania ogromnej ilosci darmowego kontentu, a z drugiej — starajac
sie sprawiac¢ wrazenie, ze idee dziennikarstwa obywatelskiego s ide-
ami korporacji medialnych — manipulujac przy tym spotecznoscia w taki
sposob, aby zapomnieniu ulegty przyczyny powstania tego zjawiska.
My pamietamy o tych przyczynach i dlatego stworzyliSmy niezalezna
od jakiegokolwiek koncernu medialnego platforme, ktéra ma stuzy¢ pu-
blikowaniu materiatéw przez dziennikarzy obywatelskich i informowa-
niu spoteczenstwa o wydarzeniach pomijanych, marginalizowanych lub
wypaczanych przez korporacyjne molochy medialne. Platforme, ktéra
ma stuzy¢ lepszemu przeptywowi informacji i ma stanowi¢ krok ku de-
mokratyzacji mediéw publicznych [Doorg.infol.
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Uzytkownicy wspétpracujacy z Doorg.info wyrazajg zgode jedynie na
publikacje danego materiatu na stronie. Serwis nie moze ich udostepniac
osobom trzecim. Redakcja deklaruje, ze stawia przede wszystkim na arty-
kuty przemyslane i sprawdzone, a nie te o charakterze newsowym. | rze-
czywiscie na stronie nie sa raczej publikowane informacje na temat bieza-
cych wydarzen. Wchodzac na strone serwisu 14 marca 2011 roku, mozna
byto przekonac sie, ze wsrod 18 artykutdéw promowanych na stronie nie
tylko samym tytutem, ale tez towarzyszacym mu lidem nie pojawita sie
ani jedna informacja dotyczaca trzesienia ziemi w Japonii i jego nastepstw
(cho¢ byt to wcigz temat numer 1 w innych mediach). Publikowano za to
recenzje ksigzek, filmoéw, relacje podréznicze. W dziale wydarzenia pojawi-
ta sie zas informacja o planowanych zwolnieniach na Poczcie Polskiej, in-
formacja o nieznanym dotad filmie nakreconym tuz po katastrofie smo-
lenskiej i o gwattach na lesbijkach w RPA.

Niektérzy autorzy zwracajg uwage, ze czasami wirtualna spotecznos¢,
ktdra stoi za takimi mediami, moze sie przerodzi¢ w spoteczno$¢ rzeczywi-
stg. Chociazby spotecznosci tworzace enziny - elektroniczne odpowied-
niki fanzindw - czesto rozwijaja sie do tego stopnia, ze ich tworcy zaczy-
naja kontaktowac sie réwniez twarza w twarz i wymieniac opinie nie tylko
na tematy zwiazane z istnieniem danego enzina [Atton 2007: 63]. George
Ritzer [2011: 142] w swojej najnowszej ksigzce zwraca uwage, ze rola tego
typu serwiséw dziennikarstwa obywatelskiego, wraz z pojawieniem sie
blogdw, ktére petnig podobne funkcje, nieco zmalata.

1.3. Typ lll - Dziennikarstwo obywatelskie, ktorego podstawa
dziatania sg platformy tworzone przez media komercyjne

Przygladajac sie genezie powstania dziennikarstwa obywatelskiego, za-
réwno tego niedziatajgcego w oparciu o sie¢ internetowy, jak i tego bez-
posrednio zwigzanego z rozwojem tego medium, nalezy jasno stwierdzi¢,
ze narodzito sie ono w duchu i jako forma sprzeciwu wobec globalizacji,
zwlaszcza globalizacji na rynku informacji. Wewnetrzna motywacja wielu
dziennikarzy obywatelskich byta niezgoda na sposéb prezentacji, tematy-
ke informacji przekazywanych przez media mainstreamowe i brak wpty-
wu obywateli na ksztatt ich oferty medialnej. Dlatego potaczenie: wielkie
komercyjne koncerny medialne i dziennikarstwo obywatelskie jest dos¢
zaskakujace. Dla tych, ktérzy pamietaja jeszcze, skad wzieto sie dziennikar-
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stwo obywatelskie i jakie idee za soba niesie, jest to wcigz mieszanka trud-
na do zaakceptowania.

Zwraca na to uwage chociazby jeden z twoércow serwisu Doorg.info,
Maciej Lewandowski [2009]. Pisze: ,Uwazam, ze zbyt czesto jeste$my tyl-
ko przedmiotem w rekach koncernéw, niezbyt lubianym (ale niezbednym)
pracownikiem. Sadze, ze polska spotecznos¢ dziennikarzy oddolnych musi
wypracowac Sciezke, ktéra uniezalezni nas — aktywnych dystrybutoréw
informacji - od zmonopolizowanych koncernéw prasowych”. Podobnie
jak Maciej Lewandowski mysli wielu dziennikarzy obywatelskich. Bloger
Memoryfive [2010] zauwaza, ze ,serwisy dziennikarstwa obywatelskiego
pod pozorem obiektywizmu i »wyrazania siebie« (cokolwiek to znaczy) ko-
rzystaja w celach komercyjnych z materiatéw nadsytanych przez uzytkow-
nikéw".

O krok dalej idzie niemiecki badacz medidéw Stephan Russ-Mohl
[2010]. Jego zdaniem w przysztosci na rynku mediow przetrwaja markowe
produkty typu,Economist’, ktérych kupowanie jest trendy i wiaze sie z po-
twierdzaniem statusu danej osoby. Przyszto$¢ medidw mniej ambitnych
bedzie jednak miata jego zdaniem wiecej wspdlnego z biznesowym mo-
delem ,Tomka Sawyera’, do ktérego to Michael Sprengelmeyer, wydaw-
ca Guadaloupe County Communicator, serwisu z Santa Rosa, poréwnuje
dziennikarstwo obywatelskie dziatajgce z wykorzystaniem platform two-
rzonych przez komercyjne grupy medialne. Aby dobrze zrozumie¢, o co
chodzi w tej strategii, trzeba przypomnie¢ sobie historie z malowaniem
ptotu. Zdaniem Sprengelmeyera w ten sam sposob, w jaki Tomek przeko-
nat przyjaciét do optacalnosci malowania ptotu, mozna przekonac obywa-
teli, zeby pisali artykuty i projektowali dla niego strony internetowe.

Jak przekonuje jednak Jarostaw Tokarczyk [2011] - prezes ,Edytora’,
wydawcy dziennikéw, tygodnikéw, miesiecznikéw, gazet bezptatnych,
serwiséw tematycznych i portali internetowych gtéwnie na Warmii i Ma-
zurach — wspétpraca dziennikarzy obywatelskich i koncernéw medialnych
moze okazac sie korzystna dla obu stron. Obecnie spétka rozwija projekt
portali internetowych w 116 gminach wojewddztwa warminsko-mazur-
skiego. Docelowo 80% tresci tworzonych na tych stronach ma pocho-
dzi¢ od ,dziennikarzy obywatelskich”. Co ma koncern do zaproponowania
dziennikarzom obywatelskim w zamian za ich prace? Przede wszystkim
szkolenia z zakresu dziennikarstwa i nowych technologii. Najlepsi moga
liczy¢ na $cislejszag wspotprace z firma i zacza¢ zarabiaé. Niektére teksty
maja by¢ drukowane w tradycyjnych tytutach wchodzacych w sktad ,Edy-
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tora". Rbwniez materiaty internetowe tworzone przez dziennikarzy oby-
watelskich maja by¢ promowane w tych tytutach [Tokarczyk 2011].

Faktem jest, ze coraz wiecej serwiséw dziennikarstwa obywatelskie-
go tworzonych przez komercyjne podmioty stara sie w jakis sposéb mo-
tywowac do pracy na rzecz serwisu w postaci: nagréd za najlepsze teksty,
nawigzywania z tworcami ptatnej wspotpracy w nalezacych do wiasci-
ciela danej platformy dziennikarstwa obywatelskiego mediach tradycyj-
nych, umozliwiania autorowi zarabiania na reklamie zamieszczanej pod
tekstem. Dla wielu wystarczajgca motywacjg pozostaje jednak na przy-
ktad awans artykutu na strone gtéwna czy duza liczba komentarzy, kt6-
re s pod nim publikowane. To, co mogga zaoferowa¢ duze serwisy dzien-
nikarstwa obywatelskiego (czyli gtéwnie te dziatajagce w ramach duzych
komercyjnych koncernéw medialnych), to popularnos¢, ktérg jest zde-
cydowanie trudniej zyska¢, publikujgc na matych, oddolnie tworzonych
platformach.

Sfera internetowego dziennikarstwa obywatelskiego, ktdra wyrosta
z oddolnych, niekomercyjnych inicjatyw, w coraz wiekszym stopniu jest
zagospodarowywana przez komercyjne grupy medialne, ktérych gtéw-
nym celem dziatania jest przynoszenie zysku. Dowodzg tego chociazby
rankingi popularnosci serwiséw dziennikarstwa obywatelskiego w Pol-
sce. Prym wioda w nich portale dziennikarstwa obywatelskiego tworzo-
ne wiasnie przez duze grupy medialne. Co zyskuja tego typu podmioty,
inwestujac w rozwdj platform dziennikarstwa obywatelskiego? Mozliwos¢
promocji wiasnych produktéw medialnych, wzbogacenie tresci przez nie
publikowanych, zwiekszenie wptywéw z reklam - to tylko niektére z po-
tencjalnych korzysci.

Czy mozna oburzac sie na komercyjnych graczy na rynku medialnym,
ze inwestuja w cos, co im sie po prostu moze optacac¢? Oczywiscie nie. To,
0 co mozna miec zal do tego typu projektow, to to, ze czesto ukrywajg pro-
biznesowy cel dziatania danych platform i mamig dziennikarzy obywatel-
skich z nimi wspdtpracujacych misyjnymi hastami typu:

to projekt/miejsce dla wszystkich, ktérzy chca ,wyrazi¢ sie”, czyli tych,
ktérzy chca pokazad swiatu, co mysla, jak myslg i o czym mysla [...]. Na-
szg misjg jest stworzenie miejsca niezaleznego. Niezaleznego od linii
politycznej redakcji, niezaleznego od wszystkiego. Pragniemy krzewic
idee wolnych mediéw i wolnosci stowa [iThink].
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Takie ukrywanie podstawowej motywacji dziatania wielu serwiséw
dziennikarstwa obywatelskiego przyczynia sie do tego, ze czes$¢ publiku-
jacych i komentujacych te publikacje oséb nie ma swiadomosci, do jakiej
grupy medialnej dana strona nalezy i, tym samym, kto na niej zarabia.

Niekwestionowang pozycje lidera na rynku portali dziennikarstwa
obywatelskiego zajmujg Wiadomosci24.pl z 40 tys. uzytkownikéw [Wiado-
mosci24.pl, O Wiadomosciach 24.pl]. Jest to portal nalezacy do Polskapres-
se — wydawcy dziennika ,Polska” i wielu tytutéw regionalnych i lokalnych.
Serwis w sierpniu 2009 roku byt odwiedzany srednio przez 660 tys. uzyt-
kownikoéw, ktérzy generuja ponad 2 min odston [Gratka Technologiel.

Zasady wspétpracy serwisu z uzytkownikami okresla regulamin [Wia-
domosci24.pl, Regulamin]. Mozna w nim znalez¢ kilka zapiséw, ktére
wskazuja na dominujaca pozycje portalu w relacjach z jego uzytkownika-
mi. Przede wszystkim w czesci | punkcie 6 tego regulaminu operator za-
gwarantowat sobie prawo usuwania materiatéw, wpiséw na forum, wy-
powiedzi, komentarzy, a takze modyfikacji przestanych materiatéw (czes¢
| punkt 6 oraz czes¢ lll punkt 18) oraz prawo zmiany regulaminu w dowol-
nym czasie (cze$¢ | punkt 9). W czesci ll, dotyczacej uzytkownikéw serwisu,
mozemy wyczytad, ze kazdy, kto rejestruje sie w serwisie, wyraza jedno-
czesnie zgode na przetwarzanie swoich danych nie tylko w celach obstugi
serwisu, ale takze w celach marketingowych. Dokonujac rejestracji, a tyl-
ko ta umozliwia publikowanie materiatéw w gtéwnej czesci serwisu, uzyt-
kownik ponadto zgadza sie na rozpowszechnianie wizerunku i imienia
oraz nazwiska nie tylko przez operatora, ale rowniez tego, komu operator
udzieli sublicencji na rozpowszechnianie naszych materiatow.

Réwniez w czesdci Il omawianego regulaminu mozna dostrzec kilka
niepokojacych zapisow. Jezeli rejestrujacy sie uzytkownik dobrnie do tego
etapu dos¢ obszernego regulaminu, to dowie sie, Ze przesytajac materiat
do serwisu, jednoczesnie zgadza sie na nieodptatne:

wytwarzanie i zwielokrotnianie dowolna technika egzemplarzy utworu,
w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technika cyfrowa; wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem eg-
zemplarzy utworu; kazde publiczne udostepnianie utworu, w tym jego
udostepnianie: w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep
W miejscu i czasie przez siebie wybranym, na jakichkolwiek nosnikach
reklamowych w celu promocji Serwisu www.wiadomosci24.pl, poprzez
emisje lub reemisje w radiu lub w telewizji, poprzez publikacje w prasie,
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poprzez wyswietlanie lub publikacje na jakichkolwiek nosnikach we-
wnetrznych lub zewnetrznych, w szczegdlnosci billboard lub citylight,
za pomocg wszystkich technik i technologii telekomunikacyjnych obej-
mujacych m.in. technologie GSM i UMTS, w szczeg6lnosci poprzez SMS,
IVR, WAP, MMS; wykorzystanie w innych utworach, w tym w utworach
dramatycznych, muzyczno-dramatycznych, choreograficznych, audio-
wizualnych lub multimedialnych, a takze wykorzystania w postaci sta-
nowiacej aranzacje, instrumentalizacje lub przystosowanie utworu do
potrzeb nowego wykonania.

Jezeli dodamy do tego, ze operator zagwarantowat sobie ,prawo do
udzielania sublicencji wedtug swego swobodnego uznania’, to zauwazy-
my, ze pozycje operatora w stosunku do uzytkownika serwisu trudno na-
zwac inaczej niz dominujaca.

Nie mozna jednak réwniez przemilcze¢ faktu, ze serwis oferuje uzyt-
kownikom pewne korzysci. Najlepsze teksty tygodnia sg nagradzane [Wia-
domosci24.pl, Wiadomosci24.pl ptacq za najlepsze newsy!]. Wprowadzono
tez mozliwos¢ sprzedazy powierzchni reklamowych w serwisie pod teksta-
mi autoréw za posrednictwem firmy AdTaily. Zyski z tych reklam sa prze-
znaczone dla tej firmy oraz autoréw tekstéw. Autorzy moga tez dostac po-
towe sumy, ktéra redakcja uzyska z tytutu udzielenia na materiat autora
sublicencji innemu podmiotowi [Wiadomosci24.pl, Regulamin].

Wiasciwie do kategorii dziennikarstwa obywatelskiego opartego na
serwisach tworzonych przez komercyjne podmioty mozna tez zaliczy¢
wiekszo$¢ blogoéw, ktére sg przeciez tworzone przewaznie z wykorzysta-
niem popularnych serwiséw blogowych. Nalezy jednak podkresli¢, Zze blo-
gi sg postrzegane jako znacznie bardziej niezalezna forma ekspresji niz
publikacje w komercyjnych serwisach dziennikarstwa obywatelskiego.
Niektérzy nawet uwazaja, ze tworzenie blogéw jest swego rodzaju reme-
dium na ,zawfaszczanie” dziennikarstwa obywatelskiego przez komer-
cyjne podmioty. Bloger Memoryfive [2010] wrecz apeluje: ,Uzytkowniku!
Jesli chcesz zaistnie¢ w sieci — zat6z bloga i zacznij go promowac”. Do two-
rzenia blogéw zacheca tez jeden z twércdw serwisu Doorg.info, Maciej Le-
wandowski [2009]. Uwaza on, ze wiasnie rozwdj blogosfery jest obok,cze-
kania na podmiot, ktéry da nam narzedzie podobne do wspétczesnych
portali zawiadywanych przez przedsiebiorstwa medialne, a ktéry nie be-
dzie oczekiwat w zamian zadnego zysku” i ,radykalnej zmiany stosunkéw
na linii: dziennikarz oddolny wtasciciel portalu, zmierzajacej do powsta-
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nia sytuacji, w ktorej to my bedziemy podmiotem, okreslajacym warun-
ki gry” jednym ze sposobéw przeciwdziatania komercjalizacji dziennikar-
stwa obywatelskiego.

1.4. Typ IV - Dziennikarstwo obywatelskie, ktorego podstawa
dziatania sa platformy publiczne

Ten typ dziennikarstwa moze by¢ np. realizowany w postaci wykorzysty-
wania materiatéw tworzonych przez dziennikarzy obywatelskich przez
media publiczne. Znacznie bardziej obywatelski charakter majg jednak
otwarte kanaty — przestrzen w eterze udostepniana nieodptatnie obywa-
telom przez panstwo. Idea otwartych kanatéw rozwineta sie na przyktad
w Niemczech. Pierwszy z nich zatozono tam w 1984 roku. Teraz jest ich juz
okoto 80 [Bundesverband Offene Kandle e.V.]. Otwarte kanaty to przed-
siewziecia niekomercyjne, ktérych celem jest umozliwienie otwartego
dostepu do eteru obywatelom. Jedng z zasad obowiazujacych w otwar-
tych kanatach jest to, ze to producent programu odpowiada pod wzgle-
dem edytorskim i prawnym za emitowany program [Buckley, Duer, Men-
de, O Siochru 2008: 188]. Zasada ta jest $cisle przestrzegana.

W Niemczech dziatalnos¢ otwartych kanatéw jest requlowana na po-
ziomie regionalnym, landowym. Na przykfad zespét pracownikéw tech-
nicznych otwartego kanatu w Berlinie zatrudnia bezposrednio organ
zajmujacy sie dziatalnosciag mediéw na tym terenie — Medienanstalt Ber-
lin-Brandenburg [Buckley, Duer, Mende, O Siochru 2008: 188].

Podsumowanie

W Polsce, podobnie jak winnych panstwach demokratycznych, nie ma cen-
zury. Dostep do publicznej agory nie jest jednak catkiem nieograniczony.
To, ze kazdy z nas moze bez przeszkéd korzysta¢ z wolnosci wypowiedzi,
nie oznacza przeciez jeszcze, ze ze swoim komunikatem, upublicznionym

2 Jirgen Linke [2009], byly wieloletni dyrektor otwartego kanatu w Berlinie, wspo-
mina, ze zdarzaly sie sytuacje, ze zgodnie z tg zasada na antenie tego kanatu byty nawet
emitowane programy o zabarwieniu nazistowskim. W mysl wspomnianej zasady oraz za-
kazu cenzury prewencyjnej nikt nie moze jednak zakaza¢ obywatelowi emisji zadnego
materiatu.
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z pominieciem mediéw gtéwnego nurtu, jest w stanie dotrze¢ do szer-
szego kregu odbiorcéw. Rozwdj dziennikarstwa obywatelskiego moze te
sytuacje jednak znaczaco zmieni¢. Jak zauwaza Chang Woo Young [2009:
150], do najwiekszych sukceséw OhmyNews nalezy zaliczy¢é zakwestiono-
wanie hegemonii mediéw tradycyjnych i stworzenie przestrzeni dla po-
gladow alternatywnych w stosunku do tych prezentowanych w mediach
mainstreamowych. Z drugiej jednak strony, mozemy zaobserwowa¢ co-
raz bardziej zauwazalny trend wykorzystywania dziennikarstwa obywa-
telskiego i obtaskawiania dziennikarzy obywatelskich przez podmioty ko-
mercyjne. Moim zdaniem potencjalnie moze to stanowi¢ zagrozenie dla
réznorodnosci i niezaleznosci prezentowanych treéci. Dlatego wcigz war-
to promowac i wspiera¢ rozwdj niezaleznych medidéw obywatelskich (za-
réwno tych internetowych, jak i tradycyjnych).

Dziennikarstwo obywatelskie, jak staratam sie wykaza¢ w tym arty-
kule, ma wiele form i odcieni. Zostaly wyréznione cztery podstawowe
typy dziennikarstwa obywatelskiego: dziennikarstwo obywatelskie, kto-
rego podstawg dziatania sg media obywatelskie tworzone przez rzeczy-
wiste, a nie wirtualne spotecznosci; dziennikarstwo obywatelskie, ktére
jest oparte na mediach obywatelskich (istniejacych w sieci) tworzonych
nie przez tradycyjng spotecznos¢, a przez spotecznos¢ wirtualng; dzienni-
karstwo obywatelskie, ktérego podstawa dziatania sg platformy tworzone
przez media komercyjne i duze grupy medialne; dziennikarstwo obywa-
telskie, ktérego podstawa dziatania sg platformy publiczne. Warto jednak
podkresli¢, ze w ramach tych podstawowych gatezi dziennikarstwa oby-
watelskiego istnieje wiele réznych podtypéw i form, ktdre czekajg na ska-
tegoryzowanie i opisanie.
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Citizen journalism — what exactly does it mean?

Summary: The author analysis different aspects of citizen activity in the journalistic field. She argues
with the idea that the citizen journalism'’is only limited to the Internet and suggests a kind of catego-
rization within this concept. She divides ‘citizen journalism’into four main groups: citizen journalism
based on community media run by real and not only virtual communities; citizen journalism based
on civil media created on the Internet by virtual communities; citizen journalism which is based on
platforms run by commercial media groups and citizen journalism based on public platforms. In this
article the problems related to a very intensive use of citizen journalists’work by big media groups
is also discussed, including the issues connected with freedom of speech and independence limita-
tions. The author also highlights the need of supporting independent from powerful media concerns
and bottom-up initiatives.

Keywords: citizen journalism, community media, independent media



