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UCZENIE SIE W CZASIE PANDEMII — OBSZARY
TRUDNOSCI I PROBY OPTYMALIZACJI PROCESU
NA PODSTAWIE AUTOREFLEKSJI STUDENTOW

Stowa kluczowe: proces uczenia si¢, dydaktyka szkoty wyzsze;j.

Streszczenie: Badania, prezentowane w artykule, zmierzaty do: — rozpoznania ob-
szaréw trudnosci identyfikowanych przez studentow w przebiegu wlasnego uczenia
si¢ w aspekcie nowej sytuacji epidemicznej i nauczania on-line; — rozpoznania dzia-
tan zaplanowanych i podjetych przez uczestnikow badan w celu optymalizacji whas-
nego procesu uczenia oraz sposobow monitorowania uzyskiwanych efektow; — okre-
$lenia poczucia satysfakcji 0sob badanych z podjetej proby optymalizacji wlasnego
procesu uczenia si¢. W badaniach, o charakterze diagnostycznym, wykorzystano
metodg¢ analizy dokumentdw intencjonalnie tworzonych — 246 pisemnych raportow,
sporzadzonych przez studentéw pedagogiki Uniwersytetu Slaskiego. Obszary trud-
nosci identyfikowane przez osoby badane dotyczyly: warunkow organizacyjnych
1 higieny uczenia sig; braku systematyczno$ci w nauce oraz mato skutecznych tech-
nik uczenia si¢. Studenci zaplanowali i zastosowali w praktyce wiele r6znorodnych
sposobow optymalizacji procesu uczenia si¢, dokonujac pisemnej analizy wtasnego
dziatania i jego efektow.

Wprowadzenie

Badania prezentowane w niniejszym artykule zostaty przeprowadzone w spe-
cyficznym i trudnym czasie walki z epidemia koronawirusa, ktoéra doprowadzita do
wielu ograniczen praktycznie w kazdej dziedzinie zycia. Nie omingly one roéwniez
edukacji i wigzaly si¢ m.in. z rezygnacja z nauczania w formie tradycyjnej, kontak-
towej oraz wprowadzeniem nauczania na odlegto$¢ z wykorzystaniem réznego ro-
dzaju platform e-learningowych. W tej sytuacji szczeg6lnie wazne dla podmiotow
uczacych sig, rowniez na poziomie wyzszym, jest przeniesienie $srodka ciezkosci
z podstawowych procesow przetwarzania informacji na §wiadome zarzadzanie
procesem uczenia si¢ w zakresie jego planowania, optymalizacji oraz biezacego,
systematycznego monitorowania przebiegu i efektow wtasnych dziatan (Jack-
son, 2004, s. 394). Taka aktywno$¢ wymaga odpowiedniego poziomu refleksji
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nad przebiegiem i efektami wlasnych czynnosci poznawczych (Necka i in., 2006,
s. 639; Szepietowska, 2013, s. 11). Tymczasem studenci w toku swojej edukacji
nie maja wielu okazji do podejmowania tego typu refleksji, nie prowadzi si¢ spe-
cjalnie zaplanowanych spotkan edukacyjnych, ktérych celem bylby namyst i od-
krywanie specyfiki oraz uwarunkowan wtasnego uczenia si¢, a takze wiedzy na
temat uczenia si¢ cztowieka w roznych okresach zycia (Uszynska-Jarmoc, 2008;
Dylak, 2013; Szczygiet i Cipora, 2014). W programie uniwersyteckiego ksztalce-
nia na kierunku: pedagogika watki zwiazane z procesem uczenia si¢ sa podejmo-
wane wycinkowo w ramach niektorych przedmiotow, np. dydaktyki ogélnej czy
tez psychologii ogdlnej oraz niekiedy przedmiotéw fakultatywnych, adresowanych
raczej do 0sob zainteresowanych tematem. Na podstawie osobistych obserwacji,
rozmo6w nieformalnych ze studentami oraz wynikéw dotychczas prowadzonych
przeze mnie badan moge stwierdzi¢, ze uczenie si¢ studentow wynika gtoéwnie
z ich dotychczasowych doswiadczen, zalecen nauczycieli, rodzicow, czy tez star-
szego rodzenstwa, niekiedy opartych na blednych, intuicyjnych przekonaniach,
np. dotyczacych skutecznosci okre§lonych technik uczenia si¢. Wielu badanych
studentow nisko ocenia skuteczno$¢ wtasnego uczenia sie, a jednoczesnie bardzo
rzadko poddaje swiadomej analizie jego przebieg w aspekcie roznych uwarun-
kowan czy tez konfrontuje wiedz¢ i przekonania na temat uczenia si¢ wtasnego
i uczenia si¢ innych 0sob, co mogloby przyczynic sie do lepszego zrozumienia sa-
mego procesu uczenia si¢, do odkrycia jego ztozonosci. Nalezy doda¢, ze refleksja
jako namyst nad uczeniem si¢, odgrywa wazng role praktycznie na kazdym etapie
ksztalcenia, prowadzac do uczenia si¢ gitebokiego, wynikajacego z autonomicz-
nych potrzeb podmiotu uczacego si¢, ktore powinno dominowa¢ u 0s6b doro-
stych, a badani studenci do takich si¢ zaliczaja. Carl Rogers okreslal ja w swoich
teoriach jako uczenie si¢ znaczace, Jean Piaget, odwotywatl si¢ do niej w swojej
koncepcji uczenia si¢ akomodacyjnego, Jack Mezirow — w koncepcji uczenia si¢
transformatywnego, a Yrjo Engstrom — w koncepcji uczenia si¢ transgresyjnego
(za: Illeris, 2006, s. 64).

Biorac powyzsze pod uwage zaprojektowatam i przeprowadzitam badania,
ktore dawaty uczestnikom mozliwo$¢ przygladania si¢ sobie i prowokowaty do
namystu nad wlasnym procesem uczenia sig, jego optymalizacja. W efekcie moz-
liwa stata si¢ analiza dos§wiadczenia uczenia si¢ studentow w czasie lock downu,
spowodowanego pandemig.

Projekt badawczy
— zalozenia metodologiczne oraz organizacja badan

Przedmiotem badan uczynitam proces samodzielnego uczenia si¢ studentow
pedagogiki w aspekcie zmian w edukacji, spowodowanych epidemia koronawi-
rusa.
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Badania zmierzaty do:

- rozpoznania obszardéw trudnosci identyfikowanych przez badanych studentow
w przebiegu wlasnego uczenia si¢ w aspekcie nowej sytuacji epidemiczne;j
1 nauczania on-line;

- rozpoznania dziatan zaplanowanych i podjetych przez studentow w celu op-
tymalizacji wlasnego procesu uczenia oraz sposobow monitorowania uzyski-
wanych efektow;

- ustalenia poczucia satysfakcji uczestnikow badan z podjetej proby optymali-
zacji wlasnego procesu uczenia sie.

Badania przeprowadzitam w okresie od 2 kwietnia do 16 czerwca 2020 r.,
trwaly one zatem trzy miesigce. Do badan zostali zaproszeni studenci pedagogiki
(studia stacjonarne i niestacjonarne), realizujacy nauke w Uniwersytecie Slaskim
w Katowicach. Udzial w badaniach byt dobrowolny, prosbe do potencjalnych
uczestnikow badan skierowalam droga e-mailowa. W tresci wiadomosci uwzgled-
nitam informacj¢ o korzys$ciach ptynacych z udziatu w projekcie, zwigzanych
z mozliwoS$cig optymalizacji wlasnego uczenia sig, a tym samym zwigkszenia
jego skutecznosci. Juz samo zainteresowanie studentéw udziatem w badaniach
(86 0s6b) moze stanowi¢ pewien wskaznik doswiadczanych przez nich problemow
w zakresie samodzielnego uczenia si¢, ktore — jak si¢ okazato — ulegly jeszcze
intensyfikacji ze wzgledu na zmiane¢ formy nauczania i konieczno$¢ pracy on-line.

Badania miaty charakter ilosciowy, diagnostyczny. Wykorzystatam w nich
metode analizy dokumentow intencjonalnie tworzonych — pisemnych raportow,
sporzadzonych przez badanych studentow, a bedacych efektem realizacji po-
stawionych przed nimi zadan. Pierwszy raport stanowil wynik analizy wtasne-
go sposobu uczenia si¢ w kontekscie konkretnej wiedzy na temat tego procesu,
jego istoty, przebiegu (w tym technik uczenia si¢), prawidtowosci i uwarunko-
wan. Tresci ksztatcenia odnoszace si¢ do wskazanych powyzej zagadnien zostaty
zamieszczone na Platformie Moodle lub przestane na prosbe studentow droga
e-mailowa. Studenci mogli dodatkowo wykorzystywaé¢ samodzielnie zdobyte in-
formacje na temat procesu uczenia si¢, przy czym mieli mozliwo$¢ sprawdzenia
ich merytorycznej poprawno$ci w czasie konsultacji on-line. Waznym momentem
wspomnianej analizy byla identyfikacja czynnikéw utrudniajacych/zaburzajacych
przebieg wlasnego uczenia si¢ oraz $wiadome zaplanowanie konstruktywnej zmia-
ny poprzez wprowadzenie czynnika modyfikujacego ten proces. Pozostawiono
studentom pelng dowolnos¢ w tym zakresie, poproszono jednak o to, aby zaplano-
wana zmiana miala osobisty sens dla kazdego uczestnika badan i faktycznie mogta
pomoc w bardziej efektywnej nauce.

W okresie od 5 kwietnia do potowy maja studenci prébowali intencjonalnie
wprowadzi¢ w zycie zaplanowane zmiany, dokonujac autokontroli swoich dziatan
w dowolnej pisemnej formie. W potowie maja zostali poproszeni o sporzadze-
nie drugiego pisemnego raportu, zawierajagcego wnioski i ewentualng autokorek-
te dziatania. Zalozono bowiem, ze moze zachodzi¢ konieczno$¢ wprowadzenia
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dodatkowych modyfikacji w procesie uczenia si¢ lub zmiany czynnika optymalizu-
jacego. Prace studentow zostaty przeze mnie przeanalizowane, kazdej osobie wy-
statam komentarz zwrotny. Uwzglednitam w nim gtownie tresci motywujace oraz
sugestie ukierunkowujace, ale tylko wowczas, gdy wydawato si¢ to niezbedne, np.
w przypadku wyraznego ,,impasu” w podjetych dziataniach. Trzeci — ostatni raport
sporzadzony przez studentow w potowie czerwca stanowit podsumowanie catosci
dziatan i zawieral koncowe wnioski oraz uogélnienia.

Warto doda¢, ze realizacja prezentowanego projektu wymagata ze strony ba-
dacza sporej dyspozycyjnosci, dlatego ustalitam z osobami badanymi terminy i go-
dziny konsultacji w roznej formie. Studenci wykazywali gotowos$¢ do konsultacji
glownie w formie chatu na platformie oraz droga e-mailowa, a ich pytania ograni-
czaly si¢ do kwestii formalnych, zwigzanych ze sposobem sporzadzania raportow.
Najwiecej pytan dotyczylo rejestrowania przebiegu wiasnych dziatan, czyli formy
autokontroli. Tylko trzy osoby miaty watpliwosci co do materialow, samodzielnie
wyszukanych w Internecie i odnoszacych si¢ do warunkéw organizacyjnych ucze-
nia si¢, majacych znaczenie dla efektywnosci tego procesu. Wickszo$¢ badanych
ograniczyla si¢ do wykorzystania w swoim projekcie przygotowanych przeze mnie
materiatow.

W efekcie wszystkich podjetych dziatan uzyskatam materiat badawczy, skta-
dajacy sie z 246 pisemnych raportow, sporzadzonych przez 82 studentow peda-
gogiki (4 osoby nie zrealizowaly wszystkich zadan, a zatem ich wypowiedzi nie
byty brane pod uwagg na dalszych etapach postgpowania badawczego). Praca nad
tekstami raportéw rozpoczeta si¢ od ich pogrupowania (etap wstepny): pierwszg
grupe stanowit Raport 1, druga — Raport 2 i 3. W pierwszej kolejnosci postuzytam
si¢ metoda analityczno-porownawcza dla wyodrebnienia w zebranym materiale
badawczym (osobno w kazdej grupie) najwazniejszych pojec i ustalenia szczego-
lowej problematyki badawczej adekwatnej do zamierzonego tematu. Kolejny etap
polegat na klasycznej analizie dokumentow, stuzgcej ustaleniu faktow i idei oraz
na odkrywaniu ich sensu w kontekscie rozpatrywanych problemow. Wykorzysta-
fam przy tym technike¢ analizy wewnetrznej tekstu, ktora umozliwia m.in. wyod-
rebnienie z kontekstu sktadnikow pierwszoplanowych oraz istniejacych migdzy
nimi wzajemnych powiagzan. Analiza tekstow zostata uzupetniona synteza, pole-
gajaca na catosciowym ujeciu przedmiotu badan po wezesniejszym rozpoznaniu
tresciowych sktadnikow (Lobocki, 2005, s. 212 oraz 222-223).

W dalszej czesci artykutu zostaty zaprezentowane — z koniecznosci w sposéob
syntetyczny — uzyskane w badaniach wyniki.

Monitorowanie przez studentéw wlasnego procesu uczenia si¢
— identyfikacja obszaréw trudnosci oraz planowane zmiany

Na podstawie analizy materiatu badawczego (Raport nr 1) mozna zauwazy¢,
iz badani studenci rzadko podejmuja namyst nad wtasnym procesem uczenia sie.
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Ponad potowa uczestnikéw badan przyznata, ze dotychczas nie poddawata swo-
ich dziatan wnikliwej analizie z r6znych wzgledow. Zasadnicza przyczyna byt
brak czasu, spowodowany realizacja obowiazkéw wynikajacych z roli studenta
czy tez konieczno$cig godzenia nauki na studiach z pracg zawodowg oraz innymi
obowigzkami, zwigzanymi ze specyficzng sytuacja rodzinng, np. koniecznoscia
opieki nad chorym rodzicem. Dodatkowo w dotychczasowym procesie ksztalcenia
brakowalo sytuacji wyzwalajacych tego typu myslenie: Do tej pory nie porywatam
sig na szczegolnie wnikliwe analizowanie mojego sposobu uczenia sig...i jak si¢
teraz zastanawiam, to szczerze mowiqgc nie wiem dlaczego, by¢ moze nie zosta-
tam do tego sprowokowana podczas mojej edukacji, a ze nie miatam wiekszych
problemow z naukq, to jakos sama z siebie tego nie robitam. Jak wynika z przy-
toczonej wypowiedzi, rowniez dos§wiadczane przez jednostke problemy w nauce
mogg zapoczatkowac osobistg refleksj¢ nad procesem uczenia si¢. Sg jednak stu-
denci, ktorzy pomimo identyfikacji r6znego rodzaju probleméw w uczeniu si¢
i niskiej ocenie jego rezultatow nie podejmowali do tej pory prob zmiany tego
niekorzystnego stanu rzeczy. Dopiero udziat w prezentowanym projekcie badaw-
czym okazat si¢ wystarczajagcym impulsem do aktywnosci w tym zakresie: Do
niedawna bylam w miare zadowolona z wlasnego procesu uczenia sig, cho¢ nie
zawsze moje sposoby byty w 100% skuteczne. Przychodzito mi na mysl, Ze cos jest
nie w uczeniu i stosunkowo porzqdku, zawsze uczytam sie duzo wiecej niz inni, ale
wyniki w nauce byly takie sobie, mozna powiedzie¢ — dalekie od moich oczekiwan.
To zawsze byto jakby z tytu glowy, dopiero udzial w tym projekcie i dokonana
przeze mnie szczegotowa analiza technik mojego uczenia sie, ale tez warunkow,
w jakich si¢ ucze spowodowalta, ze chyba wiem, co powinnam zmienic. 1 jeszcze
jeden przyktad wypowiedzi, pokazujacy nie tylko konkretne problemy w uczeniu
sig, ale tez motywujaca role refleksji o charakterze metapoznawczym: Mdj sposob
uczenia daleki byt od efektywnego. Czesto zaczynatam nauke pozno, siedzgc na
kanapie w pozycji nieergonomicznej. Nie moglam si¢ skupi¢ na nauce — co chwile
robitam cos innego. Z reguly uczytam si¢ po cichu, czytajgc notatki i powtarzajgc
w myslach. (...) nigdy tego nie analizowatam, cho¢ czutam frustracje i niezado-
wolenie z siebie. Nie wiem, skqd brata sie taka bezradnosé i wcigz powtarzanie
tych samych bledow. To niesamowite, jak zapisanie tego wszystkiego zmienito moje
nastawienie — zaczynam dzialac.

Oczywiscie, wérdod badanych studentéw zarysowaly si¢ rozne odcienie sa-
tysfakcji z wlasnej nauki oraz jej rezultatow. Generalnie przewazaty wypowiedzi,
wskazujace na umiarkowane zadowolenie z podejmowanej w tym zakresie aktyw-
nosci (34,1% wszystkich analizowanych wypowiedzi z Raportu nr 1), aczkolwiek
moze zastanawia¢ spory odsetek osdb nisko oceniajacych skutecznos$¢ wiasnego
uczenia si¢ 1 wyrazajacych niezadowolenie z jego efektow (26,8% ogotu bada-
nych). Pelne zadowolenie z przebiegu i wynikow wiasnej nauki wyrazito 24,4%
badanych, przy czym nie wszystkie osoby odniosty si¢ w sposob bezposredni do
tego zagadnienia (4,5% badanych).
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Nalezy zauwazy¢, ze w badanej grupie studentéw przewazato rozumienie
uczenia si¢, zblizone do koncepcji kognitywistycznej, jako §wiadome i zamierzone
zdobywanie wiadomos$ci i umiejetnosci, zwigzane gtdownie z wypelnianiem roli
studenta, czyli przygotowywaniem si¢ do ¢wiczen i zaliczaniem egzaminéw w toku
studiow. W kilku przypadkach pojawity si¢ odniesienia do realizacji celdw po-
znawczych, ktore nie wynikaly z procesu studiowania — chodzito o nauke jezykow
obcych oraz zdobywanie wiedzy, zgodnej z osobistymi zainteresowaniami (stu-
dentka arteterapii). By¢ moze specyfika projektu badawczego, do ktorego zostali
zaproszeni studenci, ukierunkowala w pewien sposob ich wypowiedzi o wlasnym
uczeniu si¢, cho¢ na platformie zostaty zamieszczone materialy pokazujace rézne
perspektywy ujmowania tego procesu. Ponadto nowa sytuacja, zwigzana ze zmiang
sposobu nauczania i towarzyszace temu emocje niepokoju i niepewnosci co do pro-
cedury zaliczania ¢wiczen, wyktadow, zdawania egzaminow, mogla przyczyni¢ si¢
do zwigkszenia koncentracji studentow wlasnie na tego typu aktywnosciach. W tak
pojmowanym procesie uczenia si¢ studenci identyfikowali r6znorodne czynniki,
utrudniajgce samodzielng nauke. Ich wypowiedzi miaty rézny poziom ogdlnosci
— od wypunktowania okreslonych czynnikéw do bardziej rozbudowanych wypo-
wiedzi, zawierajacych uzasadnienia. Wszystkie otrzymane wypowiedzi poddatam
kategoryzacji, wyrozniajac cztery gtowne obszary trudno$ci w uczeniu si¢ bada-
nych studentow. Dane procentowe w tym zakresie prezentuje wykres 1.

7

NIEDOSTATECZNE BRAK SYSTEMATYCZNOSCI MAtO SKUTECZNE
WARUNKI ORGANIZACII | W NAUCE TECHNIKI UCZENIA SIE
HIGIENY UCZENIA SIE

Wykres 1. Obszary trudnoS$ci w uczeniu si¢ identyfikowane w wypowiedziach badanych
studentéw

Dane % dla N = 195 ogétu wypowiedzi badanych.
Zrédto: opracowanie whasne (analiza Raportu nr 1).
Jak wynika z danych, zamieszczonych na wykresie 1, najwigcej wypowie-

dzi studentéw zanotowano w obszarze warunkow organizacji i higieny ucze-
nia si¢. Dotyczyly one mato optymalnego czasu nauki, np. uczenia si¢ w tylko
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w godzinach wieczornych lub nocnych, problemow z ograniczeniem czynnikow
rozpraszajacych uwage (telefon, media spoteczno$ciowe), niewtasciwej organiza-
cji zewnetrznych warunkdéw uczenia si¢ (m.in. stabe o§wietlenie, nieergonomiczna
pozycja uczenia si¢, brak dostgpu §wiezego powietrza), a takze zaniedban w sferze
wlasciwego odzywiania. Za swoisty przyktad trudno$ci w analizowanym obszarze,
zwigzany z nauka on-line, mozna uzna¢ koniecznos$¢ czytania wielu materiatow
prosto z ekranu komputera czy tez ekranu telefonu, co — jak zauwazyli badani —
prowadzi do bolu oczu i gtowy, dekoncentracji, rozkojarzenia, wigkszej meczli-
wosci, szybszego znudzenia czytanym tekstem. W obrebie analizowanego obszaru
studenci zaplanowali szczegotowe dzialania, zmierzajace do poprawy istniejacego
stanu rzeczy, najczesciej byly one zapisywane w formie punktéw lub przybieraly
posta¢ tabelaryczng z miejscem na autokorekte w postaci zaznaczenia, czy dany
czynnik zostat w danym dniu, w czasie nauki, uwzgledniony. Nalezy zauwazy¢, iz
wigkszo$¢ zaplanowanych dziatan miata bardzo konkretny charakter, np. bede sie
uczy¢ od godziny 9.00 rano, z krotkimi przerwami do godziny 21.00; zadnej nauki
w nocy — musze zadbac o co najmniej 7 godzin snu; bede jadta 4 wartosciowe
positki w ciggu dnia, zadbam o owocowe i warzywne przekqgski oraz zakupie gorz-
kq czekolade; Powinnam ograniczy¢ rozpraszajgce mnie bodzce zewnetrzne, tzn.
wyciszy¢ telefon podczas nauki, aby nie ciekawilty mnie powiadomienia, ktore tam
dostaje; miec¢ porzqdek w pokoju, aby nie rozpraszaly mnie rzeczy lezqce dookota
mnie; Mam zamiar drukowac materialy, ktore mnie ciekawiq lub ktorych musze
sig nauczy¢. Dzieki temu nie bedq bolaly mnie oczy od zbyt dlugiego wpatrywania
sie¢ w ekran monitora (...). Ponadto materialy do nauczenia bede miata zawsze
pod rekq, dzigki czemu nie bede musiata ich szuka¢ w folderach na laptopie, na
co rowniez tracitam duzo czasu; Miejsce uczenia ma by¢ wygodne: bede sie uczyc
przy biurku, siedzqc na wygodnym krzesle, a nie jak do tej pory lezqc na tozku,
— przed naukq co najmniej godzine bede wietrzy¢ pokoj i zadbam o odpowied-
nie oswietlenie miejsca, w ktorym bede czytata materialy. Zaplanowanie bardzo
konkretnego zachowania w konkretnych momentach zwigksza — zgodnie z teo-
rig implementacji intencji — prawdopodobienstwo osiggni¢cia zatozonych celow
(Gollwitzer i1 Sheeran, 20006).

W wielu przypadkach trudnosci w zakresie organizacji warunkéw i higieny
uczenia si¢ taczyly si¢ z drugim obszarem, czyli problemami w prowadzeniu syste-
matycznej nauki (30,8% ogoétu uzyskanych wypowiedzi). Postuzmy si¢ przyktada-
mi wypowiedzi uczestnikow badan, ktdre stanowig najlepsza egzemplifikacje tego
problemu i wynikajacych z niego konsekwencji: Nie potrafie uczy¢ sie systema-
tycznie, zazwyczaj zaczynam nauke dwa lub dzien przed egzaminem. Taka nauka
diugo trwa, poniewaz sq to okoto 3 godziny, przez co po nauce jestem bardzo zme-
czona, Zazwyczaj moja nauka byta bardzo chaotyczna. Uczylam si¢ do poznych
godzin nocnych, czesto dopiero dzien przed egzaminem,; Pamigtam, ze na pierw-
szym roku, pod koniec pierwszego semestru, gdzie bylam jeszcze takq zagubiong
owieczkq, zadano nam 18 egzaminow. Bytam przerazona, poniewaz terminy si¢ na
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siebie naktadaty, dzien po dniu musiatysSmy pisac jakis test zaliczeniowy, a czasami
zdarzalo sie, Ze pisatySmy dwa w jednym dniu. Mimo Ze wszystkie zdalam z powo-
dzeniem, to niestety nie pamigtam juz czego si¢ uczytam. Przyznaje, ze gdybym sie
postarata o mojg nauke, rozplanowatabym jgq racjonalnie i powtarzata tematy na
biezqco, a nie siedziatabym caly dzien przed egzaminem probujgc nadrobié¢ caty
semestr, to istnieje duze prawdopodobienstwo, Ze moja wiedza bytaby teraz bogat-
sza. Z wypowiedzi studentow wynika, ze brak systematycznosci w nauce prowadzi
najczesciej do uczenia si¢ na ostatniag chwilg — przed egzaminami, kolokwiami, czy
innymi zaliczeniami i wigze si¢ z niedostatecznymi umiejetnosciami planowania
wlasnego procesu uczenia si¢ w zakresie racjonalnego rozktadania nauki w czasie.
Nawet osoby uznajace, iz nauka na ostatnig chwile daje zadawalajace rezultaty,
przyznaty, Ze niestety jest okupiona dos¢ sporym dyskomfortem psychicznym, ktory
przejawia si¢ w poczuciu ciggtego niepokoju, ze ma si¢ coraz mniej czasu, strachu,
by nie wydarzyto si¢ co$, co w ostatniej chwili uniemozliwi nauke przed egza-
minem; obawy, ze nie zdazy si¢ wszystkiego przeczytaé, zrozumie¢, opracowac
1 zapamigta¢. Dodatkowo wielo$¢ tresci do przyswojenia w krotkim okresie czasu
prowadzi do nauki powierzchownej, mechanicznego zapamictywania: Wtedy pozo-
staje na szybko notowac ,, po tebkach”, co wpadnie mi waznego w oko, co wydaje
sie magdre i istotne w perspektywie egzaminu. Chaos pomieszany z obawami, ze si¢
nie uda. Warto nadmieni¢, ze studenci sa $wiadomi, iz systematyczno$¢ jest klu-
czem do efektywnej nauki, zwtaszcza w przypadku nauczania on-line, gdy prak-
tycznie wszystkie przedmioty realizuje si¢ w formie kurséw, zamieszczanych na
roéznych platformach e-learningowych. Kazdy wyktadowca preferuje inne sposoby
zaliczen, realizacji zadan, ustala okreslone terminy konsultacji w roznych formach
(chat, kontakt e-mailowy, wideokonferencje itd.). Osoby badane przyznaty, ze bez
podstawowych umiejetnosci planowania wlasnej nauki, a nawet postugiwania sie
konkretnymi narzedziami planistycznymi trudno by im byfo to wszystko ogarngc.
Z drugiej strony to wlasnie sytuacja epidemiczna wptyne¢ta pozytywnie na ilos$¢
wolnego czasu studentow, ktorzy nie musieli juz dojezdzac na uczelnie, czy tez do
pracy. Pojawita si¢ zatem realna mozliwos¢ podjecia dziatan stuzacych lepszemu
zagospodarowaniu czasu na samodzielne uczenie si¢. Przede wszystkim badani
studenci postanowili $wiadomie rozplanowac¢ czas nauki, wykorzystujac planowa-
nie dzienne, tygodniowe i miesi¢czne. Sporzadzone przez nich plany miaty r6zng
postac i rozny stopien ogdlnosci, najbardziej uszczegdtowione przyjmowaly forme
tablicy synchronistycznej, uwzgledniajacej poszczegdlne przedmioty nauczania,
w ich obrgbie zadania do realizacji, ostateczny termin ich wykonania, planowany
czas ich realizacji oraz miejsce na uwagi, stuzace autokorekcie. Innym pomystem
bylo wykorzystanie gotowego terminarza i zapisywanie w kazdym dniu zadan do
wykonania z uwzglednieniem czasu na samodzielng nauke oraz uwag na temat
wilasnej aktywnosci w tym zakresie. Odmiang tego typu dziatania byto sporzadze-
nie na osobnej kartce listy zadan do wykonania na najblizszy tydzien, powiesze-
nie jej w widocznym miejscu i skreslanie tego, co juz udato si¢ zrobi¢ (dziatanie
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mobilizujgce). Bardziej ogdlne sposoby polegaly na wprowadzeniu w kazdym dniu
statych godzin nauki, np. w godzinach dopotudniowych lub bardziej konkretnie —
w okreslonych godzinach, od 10.00-14.00 (w jednym przypadku kontrole czasu
miat zapewnia¢ sygnat budzika). W kilku przypadkach, gdy projekty studentow
dotyczyty nauki jezykdw obcych, przedmiotem planowania staly sie tez konkret-
ne tresci ksztatcenia do opanowania w danym czasie, np. stownictwo z jakiego$
zakresu tematycznego czy okreslone reguty gramatyczne. Waznym elementem
planow stato si¢ zasadne uwzglednienie przerw w nauce, czasu na odpoczynek,
aktywnosci fizycznej, a takze wprowadzenie nagrdd za intensywny czas nauki
(obejrzenie ciekawego filmu, zjedzenie czego$ stodkiego, korzystanie z mediow
spotecznosciowych itd.).

Kolejna grupa trudnosci, wskazywana przez badanych studentéw, wigzata sig
z wykorzystywaniem w nauce mato skutecznych technik uczenia sig, takich jak:
wielokrotne czytanie wcigz tych samych materiatow, ktore zabiera duzo czasu
i daje jedynie wrazenie dobrego opanowania wiedzy, albo tez intensywne uczenie
sie wielu tresci z danego przedmiotu, dwa lub trzy dni przed egzaminem, zalicze-
niem ¢wiczen (tzw. uczenie si¢ skomasowane). Studenci rozpoczynali przy tym
nauke od tatwiejszych tresci/przedmiotoéw, a potem, gdy sa juz zmeczeni, prze-
chodzili do trudniejszych zagadnien, co moze obniza¢ efektywnos$¢ uczenia sig.
W jego przebiegu wykorzystywali takze sporzadzanie notatek z danego materiatu,
podkreslanie najwazniejszych rzeczy w tekscie, ktore powinno stanowic jedynie
punkt wyjscia do dalszej, poglebionej nauki, a takze zapamigtywanie stow klu-
czy 1 zdecydowanie rzadziej — tworzenie obrazéw umystowych reprezentujacych
przyswajane tresci (zob. badania: Callender i McDaniel, 2009, s. 30—41; Karpicke
iin., 2009, s. 471-479; Gilovich i in., 2005, s. 77-132; Gurung, 2005, s. 239-241).
Podobne wyniki uzyskatam w swoich wczesniejszych badaniach nad skutecznos-
cig uczenia studentéw pedagogiki (Rodek, 2019, s. 112—120). W obszarze sto-
sowanych technik uczenia si¢ pojawito si¢ najwiecej wypowiedzi wyrazajacych
niezadowolenie z wlasnej pracy, gdyz subiektywne poczucie wktadania duzego
wysitku w nauke nie zawsze przekladalo si¢ na zadawalajace rezultaty. Zmiany,
ktore osoby badane zaplanowaty w tym obszarze, dotyczyty gtoéwnie: — rozpo-
czynania nauki od najtrudniejszych materialow, a potem przechodzenia do tych
latwiejszych; — dbalosci o wigksze zréznicowanie nauki (uczenie si¢ w jednym
dniu tresci z réznych przedmiotow); — wprowadzenia ¢wiczen w przywotywaniu
materiatu (odpytywanie samego siebie, opracowywanie testow pisemnych z danej
partii wiedzy i ich rozwigzywanie w dalszej perspektywie czasowej); — dzielenia
materiatu na fragmenty i powtarzania na glos tego, co udato si¢ zapamietac po kaz-
dym fragmencie, a potem dokonywania syntezy, czyli powtarzania cato$ci materia-
hu; — udoskonalenia techniki sporzadzania notatek (wprowadzenie podsumowan);
oraz — poszukiwania materiatu wizualnego (filmikoéw) dla zobrazowania jakiej$
tresci. Pomimo gotowos$ci do wprowadzenia okreslonych czynnikéw modyfiku-
jacych wlasny proces uczenia sie, studenci przyznali, ze trudno im zrezygnowacé
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z dotychczasowych nawykdow, np. podkreslania najwazniejszych fragmentdw, two-
rzenia map mysli, cho¢ w tym przypadku dwie osoby podjety probe udoskonalenia
tej techniki, czy tez tworzenia rysunkow obrazujacych stowka (nauka jezyka obce-
g0). W procesie autokontroli studenci wykorzystali gldéwnie pisemng autorefleksje,
odnoszaca si¢ do podjetego w praktyce dziatania (Raporty nr 2 i 3).

Subiektywne poczucie satysfakcji uczestnikow badan z podjetej proby
optymalizacji wlasnego procesu uczenia si¢ — zarys perspektywy przyszlo$ci

Realizacja celu, polegajacego na probie optymalizacji wlasnego procesu ucze-
nia si¢, trwata okoto dwa miesigce. W tym czasie studenci wprowadzali zaplano-
wane zmiany w zycie, monitorowali wlasne dzialania, poddajac je pisemnej kon-
troli 1 ocenie, mieli tez mozliwo$¢ dokonania ich autokorekty. Generalnie juz na
tym etapie studenci wyrazali umiarkowane zadowolenie z wprowadzanych zmian,
obserwujac ich pozytywne skutki. Tym niemniej, w ramach autokorekty, pojawity
sie propozycje modyfikacji dotychczasowego dziatania, wynikajace z osobistych
potrzeb 1 do§wiadczen uczestnikow badan. Najwiecej konkretnych wypowiedzi
w tym zakresie odnotowano w obszarze organizacji warunkow i higieny uczenia
sie. W niektorych przypadkach poczatkowo zaplanowane zmiany nie do konca
sprawdzity si¢ w praktyce lub daty zaskakujacy, niezbyt pozytywny efekt. Doty-
czyly one niekiedy bardzo konkretnych i szczegdtowych kwestii, np. rezygnacji
z budzika jako bodzca kontrolujacego czas uczenia si¢, gdyz wywolywat irytacje
1 stan nerwowego napiecia; zmiany miejsca nauki na 16zko, gdyz krzesto, cho¢
bylo wygodne, szybko powodowalo bol plecow, czy tez skorygowania ilosci dru-
kowanych materiatow i1 pogodzenia si¢ z opcja, iz potowe tekstow trzeba begdzie
czyta¢ wprost z monitora laptopa (wprowadzono w zamian zmniejszong jasnos¢
ekranu, czestsze przerwy w nauce).

Ogodlniejsze refleksje pojawity si¢ w odniesieniu do rozwijania umiejgtnosci
planowania wtasnej nauki. Wida¢ wyraznie, ze w tym zakresie studenci doswiad-
czali pewnych trudnosci, niekiedy ponosili porazki, co wigzato si¢ czesto z nega-
tywnymi emocjami, jak: frustracja, niezadowolenie z siebie, ale to nie zniechecito
ich do dalszej pracy, do poszukiwania innych rozwigzan. Postuzmy si¢ kilkoma
przyktadami wypowiedzi badanych studentow: Kolejny aspekt to plan. Sprawdza
sie u mnie jako lista rzeczy do zrobienia, do ktorej na biezgco dodaje nowe. Rano
wyznaczam sobie co mam do zrobienia w danym dniu (np. oznaczajgc dane punkty
Jednym kolorem). Zachowuje przemiennos¢ robienia czynnosci z roznych dziedzin
lub wymagajgce innego stylu pracy (...) Dzigki tej liscie czutam si¢ bardziej zor-
ganizowana, uporzqdkowato mi to pewne sprawy i pomogto robi¢ wszystko na
czas, a czesto takze ze znacznym wyprzedzeniem. Niestety lista tych czynnosci do
zrobienia, tworzenie pracy licencjackiej i inne obowigzki sq bardzo czasochlonne.
Zatem punkt wyznaczenia czasu i systematycznej nauki do kolokwiow, ktore sq
w czerwcu zostat catkowicie zaniedbany. Nadal podtrzymuje, ze chciatabym si¢ do
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nich przygotowywac metodq stosowania quizow o niskiej stawce oraz uzasadnia-
nia. Postaram sie to zrobic¢, lecz w terminie blizszym sesji (tak, by teraz moc jak
najwiecej czasu poswiecic¢ pracy licencjackiej); Jesli chodzi o regularng nauke,
to niestety nie dotyczy ona wielu przedmiotow. Jedynie kiedy regularnie otrzy-
mywatysmy materialy od wyktadowcow, to zapoznawatam si¢ z nimi i wstepnie
przyswajatam (...). Nie znalaztam motywacji do wielu obszernych tekstow, ktorych
przeczytanie wymagaloby ode mnie znacznego wysitku, co jest bardzo denerwu-
jace. Uwazam wiec, ze musze znalez¢ motywacje i by¢ moze ustali¢ sobie jakgs
nagrode, np. kawatek czekolady za kazdq przeczytang pozycje z literatury. Wy-
ciggam wniosek, ze zdecydowanie prosciej przychodzi mi przyswojenie materiatu
wypunktowanego, definicji itp., natomiast analiza tekstow jest dla mnie trudniejsza
i wymaga wigkszego zaangazowania (...). Na dalszy okres nauki, ktory bedzie duzo
intensywniejszy, musze zagospodarowac jeszcze wiecej czasu w ciggu dnia i staraé
sig nie skupiac jedynie na przedmiocie, ktory jest dla mnie prostszy, ale przeplata¢
aktywnosci rowniez z tymi trudnymi; Bardzo doktadnie rozplanowatam czas nauki,
na kazdg strone tekstu zaplanowatam 30 minut lecz okazalo si¢ to niewystarcza-
Jjgce, gdy material byl trudny w nauce. Kiedy byla konkretna regutka, nauczenie
si¢ jej czasami zajmowalo 20 minut, a na stronie zostato jeszcze kilka punktow,
ktore zajely wiecej niz pozostaty mi czas. Takie sztywne trzymanie sig czasu mnie
ograniczato i frustrowato, czyli potrzeba wigcej elastycznosci. Zobaczymy, jakie
bedqg efekty. Czasami tez czynniki zewnetrzne utrudnialy realizacje¢ podjetych za-
mierzen: Plany planami, ale jednak okazuje sie, ze Zycie czasem je weryfikuje — zte
samopoczucie i choroba wytrqcily mnie z rutyny dnia codziennego na tyle, ze je-
stem praktycznie tydzien ,,do tytu” w stosunku do swoich planow. Wracam do gry.
Znowu rozpisatam plan na obecny tydzien. Zadbatam rowniez o otoczenie. Czuje,
ze panuje nad tym, zaplanowatam czas na niemalze kazdg aktywnosc¢ zwigzang
z studiami. Takie rozplanowanie nauki do konca maja daje mi komfort psychiczny,
ze dam rade i poradze sobie. Poki co idzie mi catkiem nieZle.

Zdecydowanie wyzej studenci ocenili swoje dziatania optymalizujace techniki
uczenia si¢, potrzeba korekty dotyczyta jedynie map mysli, ktére w przypadku
szerszych zagadnien stawaly si¢ przefadowane hastami, co zaburzato ich przej-
rzystosc i zaktocato swobodny wglad w glowne mysli w celu przypomnienia reszty
utrwalanych tresci. Pewne trudnos$ci zidentyfikowano takze przy sporzadzaniu
notatek zawierajacych sensowne podsumowania przeczytanych tresci ksztatcenia.

Ostatni, sporzadzony przez uczestnikow badan raport, zawierat tresci podsu-
mowujace, wnioski oraz odniesienia do przysztosci. Na podstawie jego analizy
mozna zauwazy¢ wysoki poziom zadowolenia oséb badanych z podjetych prob
optymalizacji wlasnego procesu uczenia si¢, nawet jesli nie wszystkie dziata-
nia zakonczyty si¢ sukcesem. Najwigcej pozytywnych wypowiedzi odnotowano
w projektach, ktore obejmowaty zmiany w kazdym identyfikowanym obszarze
trudnosci. Dbato$¢ o odpowiednie warunki uczenia sig, jego higiene oraz konse-
kwentne planowanie wiasnej nauki w wielu przypadkach przetozyty si¢ na komfort
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psychiczny, zwiazany z przyswajaniem wiedzy bez presji czasu, ale takze na wzrost
poczucia wlasnej skutecznos$ci (poczucie panowania nad naukq i czasem), zwlasz-
cza w przypadku odnoszonych w tym zakresie sukcesow: Nigdy bardziej nie czu-
tam zadowolenia z zmian swojego sposobu samodzielnego uczenia sie, niz wtasnie
od polowy maja i poczqtku czerwca, kiedy rozpoczely si¢ niemalze codziennie
zaliczenia i egzaminy. Na nauke do kazdego zaliczenia czy egzaminu planowatam
sobie doktadnie czas i dbatam o jasny podziat czasu na nauke oraz czasu na relaks.
Wyznaczenie stosunkowo diugiego czasu pozwolito na przyswajanie niewielkich
partii materiatu kazdego dnia; wplyneto to rowniez na brak efektu ,,sesja — depre-
sja”, gdyz nie czutam przecigzenia naukq, w dodatku, co bardzo dla mnie wazne,
nie zmagalam sie¢ rowniez z poczuciem wyrzutow sumienia ani zniecierpliwienia,
ze nie zdgze. Dobrze rozplanowany czas nauki 1 odpowiednie warunki uczenia
si¢ stanowity — zdaniem studentéw — podstawe dla realizacji celow zwigzanych
z modyfikacja technik uczenia si¢. W tym zakresie najbardziej doceniono: — ¢wi-
czenia w przywotywaniu/testowaniu (odpytywanie siebie, konstruowanie pisem-
nych testow sprawdzajacych), jako skuteczne narz¢dzie do utrwalania wiedzy,
utatwiajace jej przypominanie; — ¢wiczenia roztozone w czasie 1 zr6znicowane,
wymagajace wigcej wysitku, zmuszajace do wickszej elastycznosci, ciagtych
zmian strategii pracy, ale wlasnie dzigki temu podnoszace efektywnos¢ uczenia
sig; — tworzenie wlasnych notatek, fiszek, ktore cho¢ pracochtonne, w rezultacie
utatwialo zapamietywanie okreslonych tresci (laptop czy tez screeny w telefonie
moim zdaniem nie sq w stanie zastgpi¢ nam namacalnych materiatow do nauki).
Generalnie studenci zauwazyli pozytywne zmiany w szybko$ci zapamigtywania
informacji, pojemnos$ci pamigci (jakbym dostata dodatkowe GB pamigci), trwato-
$ci przyswojonej wiedzy, a takze wytrwalosci w uczeniu si¢. Dla wielu os6b nauka
stata si¢ bardziej przyjemna. W ich raportach (ok. 25% wszystkich badanych) za-
rysowalta si¢ tez perspektywa przysztosci, wyrazajaca si¢ w checi kontynuowania
zapoczatkowanych zmian badz tez podjecia innych poszukiwan modyfikujacych
proces uczenia sig.

Zakonczenie

Specyficzny czas ograniczen, zwigzany z epidemig koronawirusa, paradoksal-
nie sprzyjat celom przedstawionych w artykule badan. Studenci realizujacy nauke
on-line, zmuszeni do przebywania w domu, zyskali wiecej czasu, ktory — jak sami
zauwazyli — mogli przeznaczy¢ na osobistg refleksje, prowadzacg do $wiadome-
go i celowego dzialania w zakresie optymalizacji wlasnego procesu uczenia sig.
Uzyskane w toku badan materiaty (raporty) nie zawsze miaty charakter poglebio-
nych refleksji, mozna w nich odnalez¢ zar6wno proste analizy wtasnego dziatania
i konkretne, skadinad trafne wnioski, jak i namyst nad samym soba i kontekstem
dziatania, co jest wazne dla rozwoju samo$wiadomosci i podmiotowosci jednostki.
Okazato sig, ze refleksja moze stanowi¢ punkt wyjscia do dostrzegania i eliminacji
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wlasnych btedéw, niepowodzen, modyfikacji zachowan w obszarze uczenia sig,
ale rowniez — jak stwierdzili nieliczni badani — stanowi¢ podstawe do poznania
i rozumienia siebie, a takze pracy nad soba. Wysoki poziom refleksyjnosci, zwlasz-
cza o charakterze krytycznym, jest niezbedny do przeksztalcania (transformaciji)
myslenia, co w konsekwencji moze prowadzi¢ do zmiany w zachowaniu, w tym do
podjecia ryzyka wyjscia ze strefy komfortu (zob. np. Mezirow, 2009; Fook, 2006).
Wprawdzie refleksje studentow przyjmowaty w wigkszosci perspektywe indywi-
dualna, a nie spoteczng (by¢ moze ze wzgledu na specyfike projektu badawczego,
w ktorym uczestniczyli), to jednak mozna mie¢ nadzieje, iz w pewien sposob przy-
czynity si¢ do rozwoju ich §wiadomos$ci metapoznawczej, dzigki ktorej uczenie
si¢ nabiera charakteru autoregulacyjnego i moze by¢ dowolnie ksztalttowane przez
jednostke. Mysle, ze najtrafniejszym podsumowaniem powyzszych konstatacji
beda stowa jednej z badanych studentek — z ktorymi ja rowniez si¢ utozsamiam:
Uwazam, zZe proces samoksztatcenia jest kretq drogg, na ktorej spotykamy szereg
skrzyzowan i rond. Nie ma na niej jednak zadnych znakow. Jedynymi osobami,
ktore mogq je na niej stawiac, jestesmy my sami. MysSle, ze taka trasa jest trudna,
ale pickna. Czasami przyspieszamy, a czasami musimy zawrocic¢ i wydtuzy¢ swojg
droge. Najciekawsze jest jednak to, ze pokonywacé mozemy takie trasy wielokrotnie,
zmieniajqgc ich cel nawet w trakcie podrozy.
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LEARNING DURING PANDEMIC — AREAS OF DIFFICULTY
AND ATTEMPTS TO OPTIMIZE THE PROCESS ON THE BASIC
OF STUDENTS’ SELF-REFLECTION

Keywords: learning process, university didactics.

Summary: The studies presented in the article were aimed at: identifying the areas
of difficulties by students in the course of their own learning in the light of a new epi-
demic situation and online teaching; recognising activities planned and undertaken
by study participants in order to optimize their own learning process and methods of
monitoring the achieved results; determining the respondents’ sense of satisfaction
out of an attempt to optimize their own learning process. During the diagnostic study,
the method of analysing intentionally created documents was used — 246 written
reports prepared by students of Education Studies at the University of Silesia. The
areas of difficulty identified by the respondents concerned organizational conditions
and hygiene of learning; lack of systematic learning; and ineffective learning techni-
ques. The students planned and applied many different ways to optimize the learning
process by making a written analysis of their own activity and its effects.
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