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PROMOWANIE BEZPIECZENSTWA
I ZDROWIA W PRACY
AKSZTALTOWANIEKULTURYBEZPIECZENSTWA

Zarys tre$ci: Ksztaltowanie kultury bezpieczenstwa pracy w przedsigbiorstwie
uwazane jest za kluczowy komponent systemu zarzadzania organizacja, zwlaszcza
w kontekscie budowania jej wizerunku. Wymiernymi efektami wysokiej kultury
bezpieczenstwa sa zmniejszajace si¢ wskazniki wypadkowosci oraz redukowanie
strat, wynikajacych z niedoceniania istotnej roli bezpieczenstwa i higieny pracy
dla funkcjonowania calej firmy. I cho¢ rola silnej kultury bezpieczenstwa w zakta-
dzie pracy jest nie do przecenienia, nalezy rozgraniczy¢ pojecia kultury, klimatu
i promocji bezpieczenstwa, by nie ulec pokusie stosowania poje¢, nie majacych
pokrycia w codziennej praktyce gospodarcze;j.

Stowa kluczowe: promocja bezpieczenstwa, klimat bezpieczenstwa, kultura
bezpieczenstwa.

Klasyfikacja JEL:J20
WSTEP

Idea promowania bezpieczenstwa i zdrowia w pracy jest podnoszenie
$wiadomosci tej problematyki wérdd pracownikdéw oraz ich pracodawcow,
skutkujace zmiang postaw na probezpieczna. W konsekwencji zmiany te
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stanowig istotny element budowania kultury bezpieczenstwa w przed-
siebiorstwie. Przy zatozeniu, ze sktadowymi kultury bezpieczenstwa sa
uznawane wartosci, postawy oraz normy postepowania [Milczarek 2000,
ss.17-20, Sadlowska-Wrzesinska 2014, ss. 287-296] — beda one w spo-
sob bezposredni wpltywac na styl, jako$¢ i skutecznos¢ zarzadzania bez-
pieczenstwem i higieng pracy w przedsigbiorstwie. W przedsigbiorstwach
charakteryzujacych si¢ wysokim poziomem kultury bezpieczenstwa
i ochrong zdrowia, dziatania probezpieczne traktowane sa jako wartosci
podstawowe.

Efektywne funkcjonowanie przedsigbiorstwa zasadza si¢ na harmonii
w dzialaniach wszystkich zatrudnionych. W praktyce oznacza¢ to bedzie
zespolenie dziatan pracownikow (ich interesow, celow i oczekiwan) z inte-
resami zakladu pracy. Podstawowym zadaniem kazdego przedsigbiorstwa
jest produkowanie dobr (lub petienie ustug) z mys$la o zaspokajaniu po-
trzeb spoteczenstwa, a kluczowym efektem tych dziatan musi by¢ zysk.
Jak podkresla Wiatrowski, w ostatnich latach do najbardziej popularnych
kategorii pojeciowych zaliczy¢ trzeba gospodarke rynkowq oraz rynek pra-
cy [Wiatrowski 2005, s. 20]. I jest to raczej oczywiste, biorac pod uwage
analityczny oglad wspolczesnego $wiata, przesyconego rozwijajacym sie,
skrajnym wrecz konsumeryzmem i zwigzanym z nim klimatem wysokiej
konkurencyjnos$ci. Pozostaje jednak problem wyraznej dominacji ekonomii
i gospodarki nad kwestiami spotecznymi, co pobudza do rzeczowej dys-
kusji na temat podmiotowosci cztowieka w $rodowisku pracy. Owa nad-
rzedno$¢ cztowieka wobec wytwarzanych dobr i ustug jest naczelng zasada
humanizacji pracy, wyrazajacej si¢ poprzez stanowisko, ze §wiat jest dla
cztowieka, a nie cztowiek dla §wiata [Dyczewski 2005, ss. 36-50]. Stad da-
zenie do humanizacji §wiata, w tym w szczego6lnosci — do humanizacji pra-
cy. Egzemplifikacja takiego podejscia bedzie wtasnie promowanie kultury
pracy oraz ksztatltowanie probezpiecznych postaw — w kierunku globalnej
kultury bezpieczenstwa.

1. EKSPLIKACJA POJECIA PROMOCJA

Pojecie promocja thumaczy si¢ jako roznego rodzaju zabiegi i $rodki, za
pomoca ktorych przekazuje si¢ do §wiadomosci ludzi informacje dotycza-
ce produktow, ustug czy jakiej$ idei. Zatozenie to realizuje si¢ gtoéwnie
poprzez takie dziatania, jak: informowanie, przekonywanie, demonstro-
wanie, zachecanie, powtarzanie. W dziedzinie bezpieczenstwa i higieny
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pracy dziatania promocyjne kierowane do pracownikéw obrazujg im ist-
nienie zagrozen dotyczacych wykonywanej pracy. W przypadku praco-
dawcow warunki pracy maja bezposredni wptyw na wyniki osiggane przez
przedsiebiorstwa. Wlasciwa jako$¢ 1 wydajnos¢ pracy, state podwyzsze-
nie konkurencyjno$ci wyrobow oraz ustug jest mozliwe do uzyskania pod
warunkiem higienicznych, bezpiecznych warunkoéw pracy. Przestrzeganie
zasad bezpieczenstwa pracy nie tylko zapobiega urazom i chorobom spo-
wodowanym praca, ale takze jest sktadowa sukceséw przedsigbiorstwa
[Gajlewicz 2002, ss. 95-107]. Posrednim wynikiem dziatan promujacych
bezpieczenstwo i higiene pracy jest eskalacja zainteresowania ochrong
zdrowia oraz zycia zatrudnionych, zmniejszenie liczby wypadkow przy
pracy i chordb zawodowych. Powaznym problemem polskich przedsie-
biorstw, zglaszanym gltownie przez Panstwowa Inspekcje Pracy, jest ni-
ski poziom szkolen z zakresu BHP dla pracownikéw oraz — wcigz czgsto
wystepujacy w polskich zaktadach pracy proceder — nieuczestniczenie
w szkoleniach samych pracodawcow. W przypadku pracodawcow brak
szkolen z zakresu bezpieczenstwa pracy powoduje, Ze nie znajg oni swoich
obowiazkow w tym zakresie, nie majg wystarczajacej $wiadomosci odno-
$nie wystepujacych na danym stanowisku pracy zagrozen i konieczno$ci
ich eliminowania i/lub ograniczania. Naturalng koleja rzeczy jest brak za-
interesowania inwestowaniem w bezpieczenstwo pracy. Nalezy zauwazy¢,
ze w wielu przedsigbiorstwach istnieje glebokie przekonanie, iz wydatki
na BHP nie przynoszg oczekiwanych korzysci materialnych. W tym kon-
tekscie konieczne jest stale promowanie bezpieczenstwa pracy, bowiem
jego wysoki poziom zwigksza konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstwa, co zo-
stalo wykazane w wyniku prowadzonych badan w europejskich zaktadach
pracy [Korzysci przedsigbiorstw... 2008]. Niestety statystyki nieubtaganie
przypominaja o wysokich spotecznych i finansowych kosztach wypadkow
przy pracy i chorob zawodowych. Analizy ekonomiczne dotyczace warun-
koéw pracy i ich skutkow prowadzone sg od lat — catkowite koszty zwigza-
ne z niewlasciwymi warunkami pracy w krajach Unii Europejskiej szacuje
si¢ na 2,8% PKB [Pecilto 2005, ss. 18-21].

Na uwage zasluguje fakt, ze mimo wcigz obecnych uprzedzen i ste-
reotypowych opinii, zauwazy¢ jednak mozna rosnaca $wiadomos$¢ praco-
dawcoéw w obszarze zapewniania bezpieczenstwa i zdrowia w pracy. Coraz
liczniejsze grono pracodawcow $wiadomie realizuje polityke promowania
bezpieczenstwa, a stata, ,,niewymuszona” troska o bezpieczenstwo pracy
jest naturalnym elementem prowadzonej dziatalno$ci. W takich przedsie-
biorstwach, podnoszenie poziomu bezpieczenstwa w ramach ksztattowa-
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nia kultury bezpieczenstwa pracy traktowane jest jak swoista misja organi-
zacji, a nie przykry obowiazek.

2. POPULARYZACJA ZAGADNIEN BEZPIECZENSTWA
I ZDROWIA W PRACY

Jedna z najbardziej rozpowszechnionych form promocji bezpieczenstwa
i zdrowia w pracy sa dziatania popularyzatorskie dotyczace BHP. Z zatoze-
nia stuzg one podniesieniu $wiadomosci spotecznej w zakresie problemow
zwigzanych z bezpieczenstwem pracy i ochrong zdrowia. Oczekuje sie, ze
ich rezultatem bedzie zwigkszenie zainteresowania ochrong zdrowia i zycia
zatrudnionych, a co za tym idzie — zmniejszenie liczby wypadkéw przy
pracy i choréb zawodowych oraz innych patologicznych przejawdw $ro-
dowiska pracy. Zmiana §wiadomosci spotecznej mozliwa jest dzieki zmia-
nie postaw oraz uczu¢ ludzkich, z wykorzystaniem odpowiednich srodkow
i form popularyzacji. Dziatania tego typu moga by¢ prowadzone zaréwno
centralnie, np. przez Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy In-
stytut Badawczy (CIOP-PIB), jak i lokalnie — np. w zaktadach pracy. Ad-
resatami popularyzacji moze by¢ cate spoteczenstwo (popularyzacja skie-
rowana do masowego odbiorcy), ale takze pracownicy i pracodawcy. Istota
dziatan popularyzatorskich powinna by¢ dbatos¢ o to, aby przekazywanie
informacji badz uzupetnianie wiedzy odbywato si¢ w przystepnej, zrozu-
miatej dla ogétu formie oraz przy uzyciu atrakcyjnych technik i srodkow.
W Polsce dziatalnos¢ popularyzujaca zagadnienia bezpiecznej pracy jest
prowadzona:

— centralnie (przez dziatania popularyzujace np. w CIOP-PIB, PIP,
ZUS),

— lokalnie w zaktadach pracy,

— przez partnerow spotecznych (zwiazki zawodowe, SIP).

Ze wzgledu na specyfike odbiorcy, do ktérego skierowane sa dziala-
nia popularyzatorskie warto wyrdzni¢ pewne rodzaje popularyzacji (rysu-
nek 1):

— popularyzacja zagadnien bezpieczenstwa pracy i ergonomii skiero-
wana do masowego odbiorcy: jej celem jest wyczulanie spoteczen-
stwa na t¢ problematyke i wplywanie na postawy ludzkie (m.in.
propagowanie prozdrowotnego i probezpieczngo trybu zycia oraz
ksztattowanie postaw proekologicznych);
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— popularyzacja zagadnien ochrony zdrowia skierowana do pracodaw-
cOW: jej naczelnym celem jest przekonanie pracodawcow, ze w ztych
warunkach pracy nie powstanie produkt dobrej jakosci. Podkresla-
nie koniecznos$ci poprawy warunkéw pracy musi zatem wigzac si¢
z mozliwoscig pozytywnego wpltywu na ekonomike przedsigbior-
stwa, a takze na jego wizerunek. Pracodawcy, aby podejmowa¢ wta-
sciwe decyzje zwigzane z poprawa warunkow pracy w zakladzie,
muszg posiada¢ przede wszystkim $wiadomos$¢ zagrozen i ich kon-
sekwencji, a wigc odpowiedni zasob wiedzy w tym zakresie;

— popularyzacja zagadnien z dziedziny bezpieczenstwa pracy skiero-
wana do pracujacych: to doskonaty sposéb na uzupehienie proce-
sow szkolenia i zwiekszenie efektywnosci ksztatcenia. Wszelkie for-
my popularyzacji przygotowuja dla tej problematyki podatny grunt,
Zwracajac uwage na najwazniejsze zagadnienia zwigzane z bezpie-
czenstwem i higieng pracy w danym zaktadzie [Lewicki, Sadtowska-
-Wrzesinska 2014, ss. 340-345].
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Rysunek 1. Popularyzacja zagadnien BHP — model odbiorcy

Zrodto: opracowanie wlasne.
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3. ROLA MEDIOW
W PROMOWANIU BEZPIECZENSTWA PRACY

Promocja ochrony pracy w mediach odgrywa kluczowa role w procesie
budowania klimatu bezpieczenstwa — Gtéwny Inspektor Pracy utrzymu-
je biezace kontakty z redakcjami, dziennikarzami prasy, radia i telewiz;ji,
przekazuje im materiaty i informacje inspirujgce i sklaniajace do zaintere-
sowania problematyka ochrony pracy. Z lokalnymi redakcjami prasy, radia
i telewizji wspolpracujg Okregowe Inspektoraty Panstwowej Inspekcji Pra-
cy. Dziennikarzom udostgpnia si¢ wyniki kontroli, umozliwia korzystanie
ze sprawozdan, wskazuje interesujace tematy, itp. Organizowane sg konfe-
rencje prasowe poswigcone wybranym zagadnieniom ochrony czlowieka
w $rodowisku pracy. Na uwage zastluguje pomyst organizowania konkursu
dla dziennikarzy, wyrozniajacych si¢ poziomem, liczbg publikacji lub au-
dycji propagujacych te zagadnienia.

Popularyzacja BHP w przedsi¢biorstwie ma dtugoletnie tradycje; nie-
stety, nie zawsze byla to popularyzacja nacechowana rzeczywistg dbaloscia
o bezpieczenstwo i zdrowie pracownikéw, czeséciej natomiast stuzyta ha-
stom propagandowym, zabarwionym jednoznacznie politycznie. Dzi$ wra-
ca si¢ do dobrych praktyk popularyzatorskich — interesujace plakaty, filmy,
praktyczne poradniki, broszury i wysokiej jakosci znaki bezpieczenstwa,
ale takze odczyty ekspertow, spotkania branzowe czy ogo6lnopolskie kon-
kursy to aktualnie najbardziej popularne formy promowania bezpieczen-
stwa w pracy.

Publikacje s od dawna wykorzystywanym, skutecznym sposobem
upowszechniania wiedzy. Ze wzgledu na ich powszechne wykorzystanie
w edukacji, dostepno$¢ w bibliotekach i systemach sprzedazy, trafiaja do
bardzo duzej grupy odbiorcow. Wsrod publikacji z zakresu bezpieczenstwa
pracy i ergonomii najczesciej sg wykorzystywane czasopisma specjali-
styczne, literatura fachowa, zbiory przepiséw i znaki graficzne. Wydawnic-
twami spetniajacymi rol¢ informacyjng i popularyzujacymi wiedze o bez-
pieczenstwie pracy sg tzw. druki ulotne: broszury i ulotki. Coraz czesciej s
wykorzystywane takze publikacje na nosnikach elektronicznych oraz Inter-
net. Innym rodzajem wydawnictw popularyzujacych bezpieczenstwo pracy
sg plakaty, wazny i skuteczny $rodek oddziatywania na odbiorce. Zbiory
profesjonalnie wykonanych plakatow znajduja si¢ w posiadaniu m.in. De-
partamentu Promocji i Wspdlpracy z Partnerami Spotecznymi w Panstwo-
wej Inspekcji Pracy oraz Centralnego Instytutu Ochrony Pracy. Na rynku
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dostepne sa takze plakaty instruktazowo-szkoleniowe. Centralny Instytut
Ochrony Pracy od 1997 roku organizuje konkurs na plakat o tematyce
zwigzanej z ochrong pracy. Celem konkursu jest uzyskanie oryginalnych
projektow plakatow promujacych te tematyke we wspotczesnej formie.
Wspotorganizatorami sg Akademie Sztuk Pigknych w Krakowie, Lodzi
1 Warszawie. W konkursie biorg udziat artysci plastycy cztonkowie zwigz-
kéw tworczych, absolwenci 1 studenci wyzszych uczelni plastycznych
w kraju i za granicg. Prace ocenia jury zlozone z przedstawicieli sSrodowisk
tworczych, nauki, resortow zdrowia i pracy oraz zwigzkéw zawodowych.
Cieszy fakt, ze problematyka bezpieczenstwa pracy skupia wokoét siebie
przedstawicieli tak r6znych dyscyplin i obszarow.

Nowatorskim sposobem zwrdcenia uwagi szerokiej rzeszy odbior-
cOW na problemy ochrony pracy sg kampanie informacyjno-promocyijne.
Od kilkunastu lat w ramach dziatalno$ci promocyjnej CIOP-PIB organi-
zowane s3 kampanie spoteczne po§wiecone zréznicowanej tematyce z ob-
szaru bezpieczenstwa pracy. Dotychczas sfinalizowano bardzo skuteczne
kampanie promujgce m.in. ocen¢ ryzyka zawodowego w budownictwie,
gornictwie i przetworstwie przemystowym w ramach ogélnoeuropejskiej
kampanii informacyjnej: Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy. Dobre dla
ciebie. Dobre dla firmy (2008—2009). Warto przypomnie¢ takze kampanie:
Partnerstwo dla prewencji (2012-2013) oraz niezwykle interesujaca kam-
panig: Stres w pracy? Nie, dzigkuje! — dotyczaca zarzadzania stresem i za-
grozeniami psychospotecznymi [Lewicki, Sadlowska-Wrzesinska 2014,
ss. 340-345].

W swietle powyzszego mozna wysuna¢ wniosek, ze dzi§ nie da si¢
juz w odpowiedni sposob ksztattowaé kultury bezpieczenstwa pracy bez
skutecznego systemu komunikacji spotecznej, ze szczegolnym uwzgled-
nieniem komunikacji w zaktadzie pracy [Szczygielska 2007]. Skuteczna
komunikacja z kolei nie ma obecnie racji bytu bez wykorzystania mozliwo-
$ci, jakie dajg nowoczesne techniki przekazu informacji.

4. BUDOWANIE KLIMATU BEZPIECZENSTWA
W PRZEDSIEBIORSTWIE

W literaturze przedmiotu istnieje wiele definicji klimatu bezpieczenstwa
[Stankiewicz, Sznajder 2010, s. 99] i cho¢ r6znig si¢ one miedzy soba, to
elementem spajajacym aparat pojeciowy jest rola pracownikow w tym pro-
cesie. Klimat bezpieczenstwa jest bowiem zwigzany z postrzeganiem przez



180 JOANNA SADLOWSKA-WRZESINSKA

pracownikow réznych aspektow bezpieczenstwa w swoim zakladzie pra-
cy, wptywa na ich postawy i zachowania wobec zagadnien bezpieczenstwa
pracy. Idac tym tropem, badanie klimatu bezpieczenstwa pozwala zidenty-
fikowa¢ obszary problemowe w zakresie BHP, motywuje do podwyzszania
skutecznosci komunikacji interpersonalnej (dialog z pracownikami), po-
maga zidentyfikowaé potrzeby szkoleniowe i1 zaplanowac konieczne inter-
wencje [Milczarek 2001, ss. 17-19; Sadlowska-Wrzesinska, Gabryelewicz
2015, s. 350]. W takim rozumieniu, klimat bezpieczenstwa stanowi jedynie
element kultury bezpieczenstwa, odnosi si¢ bowiem do postrzegania kwe-
stii bezpieczenstwa przez pracownikow; podobnie jak promocja BHP, ktéra
stanowi skuteczna, ale nie jedyng forme¢ budowania klimatu przyjaznego
bezpiecznym i higienicznym warunkom pracy (rysunek 2). Klimat bezpie-
czenstwa jest wiec obrazem kultury bezpieczenstwa przejawiajagcym si¢
w zachowaniu i postawach pracownikow. O ile kultura bezpieczenstwa jest
zbiorem podstawowych przekonan i warto$ci pracownikow w odniesieniu
do BHP, to klimat bezpieczenstwa jest widzialng oznakg stosunku pracow-
nikow do zagadnien bezpieczenstwa pracy [Stankiewicz, Sznajder 2010,
s. 84]. Z kolei promocja bezpieczenstwa w miejscu pracy jest pierwszym
krokiem na drodze budowania pozadanej kultury bezpieczenstwa.

Rysunek 2. Kultura bezpieczenstwa, klimat bezpieczenstwa, promocja bezpieczen-
stwa — uktad zaleznosci.

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Klimat bezpieczenstwa, jako widzialny objaw kultury, ujawnia stabosci
przedsigbiorstwa zwigzane z organizacja pracy i sposobami jej wykonywa-
nia oraz niedoskonatosci systemu zarzadzania bezpieczenstwem. O wiele
bardziej istotne problemy, zwigzane z czynnikami psychologicznymi ludz-
kich zachowan, tkwig zazwyczaj gleboko ukryte w ludzkiej psychice [Mil-
czarek 2001, s. 18; Stankiewicz, Sznajder 2010, s. 99]. Doskonalgc dziata-
nia na rzecz bezpieczenstwa i zdrowia w pracy, nie mozna ograniczac si¢
wigc tylko do analizy widzialnych symptomow, ale zadba¢ o zmiang nie-
widocznych elementow kultury. Istnieje wiele narzedzi umozliwiajacych
organizacji zbieranie informacji od swoich pracownikow na temat kluczo-
wych aspektow bezpieczenstwa w miejscu pracy [Sadlowska-Wrzesinska
2014, s. 287; Gabryelewicz, Sadtowska-Wrzesinska, Kowal, Kowal 2015,
ss. 962-969]. Co istotne, badanie klimatu bezpieczenstwa stanowi jedna
z metod oceny kultury bezpieczenstwa w zakladzie pracy.

Rolg kreatora kultury bezpieczenstwa w przedsigbiorstwie pelni pra-
codawca. To on ksztattuje polityke bezpieczenstwa oraz higieny pracy.
Definiuje on zagrozenia, okresla normy postgpowania w sytuacji znanych
zagrozen oraz propaguje czujnos¢ wobec mozliwosci wystgpienia zagrozen
nowych. Tworzenie pozadanej kultury bezpieczenstwa w przedsigbiorstwie
wymaga, aby pracodawca byt postrzegany przez zatrudnionych jako auten-
tycznie 1 widocznie zaangazowany w sprawy bezpieczenstwa oraz ochrong
zdrowia i zycia pracownikow. Inne dzialania muszg wptywac na:

— przekonanie, ze praca zgodna z przepisami bezpieczenstwa oraz
chronienie zycia i zdrowia sg korzystne dla przedsigbiorstwa i za-
trudnionych;

— powstawanie optymistycznych pogladow odnoszacych si¢ do moz-
liwo$ci poprawienia warunkow bezpieczenstwa w pracy i podejmo-
wania postgpowania zgodnego z wyznaczonymi celami i standarda-
mi;

— traktowanie zycia oraz zdrowia jako niezbednie cenionych warto$ci,
a ich ochrona to wazny cel, na ktory przeznacza si¢ duze pienigdze;

— poczucie liniowego dozoru odpowiedzialnosci za bezpieczne warun-
ki pracy oraz bezpieczne postepowanie podwtadnych;

— stosowanie procedur obserwacji lub pomiaréw zgodno$ci postepo-
wania z przyjetymi standardami bezpieczenstwa oraz na motywacje
do ingerowania w sytuacji, kiedy postrzegane zachowania wspotpra-
cownikow sa niebezpieczne;

— przyjecie, ze postepowanie zgodne ze standardami bezpieczenstwa
jest warunkiem zatrudnienia i pracy w przedsigbiorstwie;



182 JOANNA SADLOWSKA-WRZESINSKA

— powstanie przekonania, ze badanie niebezpiecznych zdarzen bez
urazowych i formutowanie na ich podstawie programéw profilak-
tycznych jest tak samo wazne, jak badanie wypadkdéw i katastrof;

— niezwloczne usuwanie stwierdzonych odstepstw warunkow lub sta-
nu wyposazenia od obowigzujacych standardow bezpieczenstwa;

— przygotowanie i przekazywanie kierownictwu biezacej informacji
o stanie warunkow i ich zgodnos$ci z obowiazujacymi standardami
[Studenski 1999, s. 15].

Proby podniesienia stanu bezpieczenstwa zazwyczaj zaktadajg doko-
nywanie zmian w technice, organizacji lub w technologii. Jednak powyz-
sze zmiany nie uwzgledniaja modyfikacji kulturowych determinant poste-
powania zazwyczaj nie doprowadzajg do pozadanych skutkéw, poniewaz
korzystny efekt zmian w technice jest niweczony podejmowaniem ryzy-
kownych zachowan. Podstawa pozadanej kultury bezpieczenstwa jest wy-
soka warto$¢ przypisywana zdrowiu i zyciu. Ksztattowanie takiej kultury
w przedsigbiorstwie wymaga kreowania nowych postaw i1 wartosci przy
wspotudziale wszystkich cztonkoéw grupy. Celem tych dziatan jest nakta-
nianie pracownikow do eliminowania nadmiernego ryzyka w miejscu pra-
cy oraz postepowania nastawionego na ochrong zdrowia i zycia [Sadlow-
ska-Wrzesinska 2014, s. 290].

Koncepcja kultury bezpieczenstwa jest odpowiedzig na zmiany, jakie
zachodzg w przedsigbiorstwach. Sg to zmiany zwigzane nie tylko z reor-
ganizacja w obszarze bezpieczenstwa pracy, w wigkszym stopniu dotycza
one bowiem psychologicznych aktywow organizacji. Budowanie poczucia
przynaleznos$ci do zespotu, poczucia §wiadomosci i waznos$ci petnionej roli
czy dumy wynikajacej z funkcji petnionej w zaktadzie pracy — to podstawy
tworzenia silnej 1 nowoczesnej kultury organizacyjnej w znaczeniu ogol-
nym, nie tylko w odniesieniu do kultury bezpieczenstwa.

PODSUMOWANIE

Dhugotrwalos¢ 1 zlozono$¢ procesu ksztattowania pozadanych postaw
zwigzanych z pracg, a zwlaszcza utrwalanie osobistego przekonania kaz-
dego pracownika o znaczeniu i warto$ci bezpiecznego i higienicznego jej
wykonywania — nie powinny zraza¢ do wysitkdw z zakresu promowania
bezpieczenstwa i zdrowia w pracy. Problem ten nabiera szczegdlnego zna-
czenia glownie ze wzgledu na zmiany, jakie dokonuja si¢ we wspotcze-
snym $wiecie: intensywny rozwoj, demokratyzacja, globalizacja. Czynniki
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te bezposrednio wptywaja na ksztatt Swiata pracy, co staje si¢ szczegodl-
nie zauwazalne w postaci intelektualizacji pracy. Wiatrowski przypomina,
ze spotykany dawniej podziat na ludzi wyksztalconych oraz pracowni-
kow stopniowo si¢ zatraca [Bednarczyk 2002; Wiatrowski 2005; Jeruszka
2007]. Mechanizacja, automatyzacja, informatyzacja — to efekty techniczne
i spoleczne zmian w obrgbie wykonywanych zawodow. Gtowne obszary
rozwoju i postepu naukowo-technicznego obejmuja biotechnologie, mi-
kroelektronike, informatyke i telekomunikacje, nie bez znaczenia jest uzy-
wanie nowych materiatow, robotyzacja i automatyzacja procesoOw pracy,
a takze alternatywne i odnawialne zrodta energii. Skraca si¢ czas przygo-
towywania, projektowania, wdrazania i uzytkowania produktoéw, a to po-
woduje koniecznos$¢ elastycznego podejscia do czasu pracy, zwickszonej
mobilnosci pracownikdéw, wysokiego poziomu dyspozycyjnosci. Systema-
tycznie zmniejsza si¢ liczba zawodow; w migjsce starych (na ktore brakuje
popytu na rynku pracy) pojawiaja si¢ nowe zawody. Z kolei zwigkszenie
popytu na prace intelektualne powoduje wyrazne zmiany w obszarze cza-
su i form zatrudnienia ,,...praca wychodzi z fabryk i biur, zawtaszczajac
przestrzen prywatng oraz miejsca publiczne. Traci na znaczeniu rozroznie-
nie pomiedzy miejscem pracy a miejscem zycia, réznica migdzy czasem
pracy i czasem nie-pracy staje si¢ coraz bardziej ptynna” [Ratajczak 2007,
s. 23]. Fakt, Ze pracownicy coraz czgéciej sami tworzg przestrzenie oraz
warunki, w ktorych wykonuja zadania zawodowe, rodzi potrzebe nowego
podejscia do zasad ochrony pracy. By¢ moze, jak sadzi Marciniak, ,,rekoj-
mig bezpiecznej pracy kazdego obywatela jest $wiadomos$¢ 1 umiejetnosé
zachowan czlowieka w okreslonych sytuacjach” [Marciniak 2004, s.112].
Tych umiejetnosci nalezy sie nauczy¢ — droga edukacji w jej roznorakich
formach.
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PROMOTING SAFETY AND HEALTH AT WORK
A DEVELOPMENT OF SAFETY CULTURE

Abstract: Safety at work is a combination of three basic factors which shape
the general framework of doing a job. It is created by the specifications of machi-
nes and devices operated by employees, administrative and legal regulations which
must be observed when doing a job and psychosocial conditioning of employees.
In this context, more and more talk about the safety culture at work. The basis
of the desired safety culture is the high value attributed to health and life. Assuming
that work safety is correlated with safety climate it can be argued that by shaping
the climate, which includes worker’s comfort and beliefs regarding work safety
management, one can efficiently manage organization’s safety. The article presents
the relationship between the promotion of OHS, safety climate and safety culture
at work.

Keywords: promotion of safety, safety climat, safety culture



