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WSTEP

Tajemniczy mistrzowie wspotczesnej gospodarki to grupa przedsigbiorstw
unikajaca wielkiego rozglosu, a jednoczesnie zajmujaca czotowe pozycje
na rynkach globalnych. Zgodnie z koncepcja H. Simona za tajemniczego
mistrza uznaje si¢ przedsigbiorstwo, ktore zajmuje pierwsze, drugie lub
trzecie miejsce na rynku globalnym albo pierwsze miejsce na swoim kon-
tynencie, osigga przychody ponizej 3 miliardow euro, ma niski poziom
obecnosci w $wiadomosci publicznej — anonimowo$¢ [ Simon, Dietl, 2009,
s. 35].

Autorka w latach 2010-2013 analizowala dziatalno$¢ polskich tajem-
niczych mistrzow. Definicj¢ polskich ukrytych liderow dostosowano do
uwarunkowan polskich, zdajac sobie sprawe z faktu, ze polskie przedsie-
biorstwa nie sg jeszcze tak globalnymi firmami, jak zagraniczni tajemni-
czy mistrzowie. Ich cechy charakterystyczne i strategia dziatania sg bardzo
zblizone do §wiatowych ukrytych liderow zidentyfikowanych przez H. Si-
mona, jednakze swoja swiatowa ekspansje polscy TM rozpoczeli z reguly
dopiero po 1989 roku.

Zgodnie z definicjg polski tajemniczy mistrz to firma, ktora:

— zajmuje pierwsze, drugie lub trzecie miejsce na rynku europejskim

oraz jest liderem na rynku polskim,

— osigga przychody ponizej 3 mld euro,

— jest nisko obecna w $wiadomosci publicznej (anonimowos¢).

Wtlasnie pozostawanie w cieniu, a zarazem osigganie pozycji liderow
przykuwa najwigksza uwage i zmusza do formutowania wielu pytan. Warto
bowiem zastanowi¢ si¢ nad tym, jak istotny w osiggnigciu pozycji europe;j-
skiego czy tez $wiatowego lidera okazat si¢ potencjat konkurencyjny i idac
krok dalej, jakie uwarunkowania zewnetrzne oddzialuja na ten potencjat
w najwickszym stopniu.

W niniejszym artykule zaprezentowano fragment wynikow przeprowa-
dzonych badan' nad polskimi tajemniczymi mistrzami. Celem artykutu jest

' Proces badawczy obejmowat nastepujace etapy:

— badanie gtéwne, w ktorym dokonano pomiaru sondazowego posredniego z wykorzy-
staniem metody wywiadu telefonicznego,

— badanie uzupelniajace, w ktérym postuzono si¢ metodg badania eksperckiego w wer-
sji korespondencyjne;j.
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ukazanie uwarunkowan zewnetrznych majacych najwigkszy wptyw na bu-
dowe potencjatu konkurencyjnego polskich tajemniczych mistrzow.

1. UWARUNKOWANIA
POTENCJALU KONKURENCYJNEGO W SWIETLE TEORII

Konkurencyjnos¢ jest zjawiskiem bardzo obszernym, a samo jej zdefinio-
wanie wynika z roznorodnych pogladéw autoréw. Dlatego wazne okazuje
sie przyjecie okreslonej koncepcji konkurencyjnosci i zidentyfikowanie jej
elementdéw sktadowych. Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa moze by¢ po-
strzegana jako system sktadajacy si¢ z mniejszych podsystemow, z ktorych
kazdy przyczynia si¢ do powodzenia przedsigbiorstwa w konkurencyjnym
otoczeniu. Propozycje ujecia konkurencyjnosci w postaci modelu prezen-
tuje migdzy innymi M. J. Stankiewicz, ktory konkurencyjnos¢ traktuje jako
system ztozony z czterech elementow. Podsystemami, a zarazem elementa-
mi strukturalnymi systemu ,.konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa”, sg [Stan-
kiewicz, 2002, s. 86—89]:

— potencjat konkurencyjnosci,

— przewaga konkurencyjna,

— instrumenty konkurowania,

— pozycja konkurencyjna.

Niewatpliwie najwazniejszym elementem systemu z punktu widzenia
prowadzonej tu analizy jest potencjat konkurencyjnosci. Jak pisze B. Go-
dziszewski, jest on ,kategoriag o zasadniczym znaczeniu dla skutecznego
konkurowania w dtugim okresie czasu” [Godziszewski, 1999, s. 123]. Po-
tencjat konkurencyjnosci przedsiebiorstwa traktowany jest jako zbioér za-
sobow o charakterze zardowno materialnym, jak i niematerialnym, ktorymi
przedsigbiorstwo powinno dysponowac, aby moc funkcjonowaé na arenie
konkurencyjnej [Stankiewicz, 2002, s. 89]. Aby skutecznie konkurowac,
nalezy bardzo doktadnie zidentyfikowa¢ sktadniki potencjatu konkurencyj-
nos$ci przedsiebiorstwa, czyli zasoby, ktorych charakter i stan beda przesa-
dzaty o wymiarach przewagi konkurencyjnej’. Samo posiadanie zasobow,
traktowanych jako aktywa bedace w dyspozycji przedsiebiorstwa, nie jest
zatem wystarczajace. O konkurencyjnosci decydowac bedzie nie tyle ilos¢
zasobow, co ich jakos¢ 1 umiejetno$¢ odpowiedniego wykorzystania.

2 Mowa tu o podstawowych wymiarach przewagi konkurencyjnej, czyli rodzaju,
wielkosci oraz jej trwalosci.
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Cho¢ bezposrednig podstawa potencjatu konkurencyjnego sa zasoby,
stanowigc jego uwarunkowania wewnetrzne, to jednak réwniez otoczenie
zewngtrzne wptywa na jego budowe, determinujac pozadane cechy tegoz
potencjatu. To wiasnie uwarunkowania zewnetrzne, kreowane przez szero-
ko pojete otoczenie, sg przedmiotem analizy niniejszego artykuhu.

Andrzej K. Kozminski otoczeniem nazywa wszystko to, co znajduje
si¢ na zewnatrz organizacji, poza jej granicami, a jednoczesnie oddziatuje
na nig [Kozminski, 2005 s. 33]. L. A. Digman pisat, Ze otoczenie to pewien
system sit tkwigcych na zewnatrz organizacji, ktore wywieraja wplyw na
jej funkcjonowanie obecnie 1 w przyszlosci, oraz bedacych pod jej wply-
wem [Digman, 1990, s. 93]. Bez wzgledu na to, jaka definicje otoczenia
si¢ przywotla, na pewno w kazdej podkresla si¢ jego wptyw na dziatalnosc¢
przedsigbiorstw. W obecnej dobie ,,$wiata bez granic”, gdzie cigzko na-
dazy¢ za postgpem technologicznym i zachodzacymi zmianami, jeszcze
baczniej nalezy owo otoczenie obserwowac i $cisle analizowac. Stopien
otwartosci przedsigbiorstwa na otoczenie bedzie zatem zaleze¢, w zdecy-
dowanym zakresie, od zmiennosci i ztozono$ci czynnikow tegoz otoczenia
[Bielski, 2001, s. 127].

W literaturze przedmiotu spotyka si¢ rozne podziaty otoczenia. Najbar-
dziej ogdlny dzieli uwarunkowania zewngtrzne na makrootoczenie, inaczej
dalsze, i mikrootoczenie nazywane blizszym, sektorowym czy tez konku-
rencyjnym.

Makrootoczenie to wedtug Philipa Kotlera miejsce, w ktérym kazde
przedsigbiorstwo powinno rozpoczynaé¢ poszukiwania swych rynkowych
mozliwosci, jak i1 potencjalnych zagrozen. Jak pisze autor, na makrooto-
czenie skladajg si¢ ,,wszystkie jednostki, organizacje i czynniki, ktore
wplywaja na dziatalnos$¢ przedsigbiorstwa i jego rezultaty” [Kotler, 1999,
s. 157]. Elementy makrootoczenia, czyli otoczenia dalszego, moga zatem
mie¢ na przedsigbiorstwa tak stymulujacy, jak 1 hamujacy wptyw poprzez
stwarzanie zarOwno szans, jak i zagrozen dla ich rozwoju. Ma to swoje od-
zwierciedlenie rowniez w calym procesie konkurowania. Pewne czynniki
makrootoczenia wptywac¢ beda na ksztattowanie si¢ potencjatu konkuren-
cyjnego, dalej na przewage konkurencyjng przedsigbiorstw pozytywnie,
a pewne negatywnie. Przedsigbiorstwa nie sa jednak w stanie kontrolowac
ani ksztattowac tych czynnikow.

Uwarunkowania makrootoczenia ztozone z poszczeg6lnych jego czyn-
nikow podzieli¢ mozna na kilka grup:

— uwarunkowania ekonomiczne,

— uwarunkowania polityczno-prawne,

— uwarunkowania socjokulturowe,
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— uwarunkowania demograficzne,

— uwarunkowania mi¢dzynarodowe,

— uwarunkowania techniczne,

— uwarunkowania geograficzne.

W niniejszym artykule zaprezentowano wptyw uwarunkowan makro
na budowe potencjatu konkurencyjnego polskich tajemniczych mistrzow.

2. UWARUNKOWANIA ZEWNETRZNE
BUDOWY POTENCJALU KONKURENCYJNEGO
TAJEMNICZYCH MISTRZOW
POLSKIEJ GOSPODARKI — WYNIKI BADAN

Analize uwarunkowan zewnetrznych oddziatujacych na budowe potencjatu
konkurencyjnego polskich tajemniczych mistrzow przeprowadzono na pod-
stawie opisanego podziatu na makro- i mikrootoczenie, inaczej otoczenie
sektorowe. Korzystajac jednoczesnie z literatury przedmiotu, a takze z do-
stepnych badan empirycznych [zob. np. Zastempowski, 2004, s. 149-167],
stworzono liste czynnikéw zewnetrznych mogacych stymulowac badz tez
hamowa¢ budowe potencjatu konkurencyjnego przedsiebiorstw. Zidentyfi-
kowane czynniki przypisano nastgpnie do wymienionych wczesniej grup
uwarunkowan — makro. Nalezy oczywiscie wspomnie¢, ze analize¢ czynni-
kéw zewnetrznych przeprowadzono, majac petng swiadomosé, iz ich lista
nie jest pelna i z pewnoscig moglaby zosta¢ uzupetniona o szereg innych,
rownie waznych pod wzgledem badawczym. Niemniej jednak wydaje sie,
Ze jest ona na tyle obszerna, ze mozna na jej podstawie podja¢ probe zapre-
zentowania wystepujacych w Polsce warunkow rozwoju potencjatu konku-
rencyjnego polskich tajemniczych mistrzow.

Podczas badania ankietowego respondenci zostali poproszeni o oceng
stopnia, w jakim dany czynnik zewnetrzny wplywa na budowanie ich po-
tencjatu konkurencyjnego. Polscy tajemniczy mistrzowie w ocenie stopnia
oddzialywania kazdego z czynnikdéw kierowali si¢ pieciostopniows skala:
5 — zdecydowanie pozytywny wplyw, 4 — raczej pozytywny wptyw, 3 —
brak wplywu, 2 — raczej negatywny wplyw, 1 — zdecydowanie negatyw-
ny wplyw?. Aby ustali¢ ostateczny kierunek sity wptywu kazdego z oce-

3 Dokonujgc wyboru skali oceny wptywu poszczegolnych sktadnikow na prze-
wage konkurencyjna, wykorzystano podejscie proponowane m.in. przez nastgpujacych
autorow: Karaszewski, 2004, s. 321; Sudolska, 2011, s. 232-233.
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nianych czynnikéw, obliczono $rednig arytmetyczng wazong* i nazwano
ja wspotczynnikiem oddziatywania S°. Dla jeszcze bardziej wyraznego
ukazania stopnia oddzialywania poszczegdlnych czynnikéw na budowe
potencjatu konkurencyjnego polskich tajemniczych mistrzéw zastosowano
druga miar¢ waznosci, jaka jest procentowy udziat wskazan przedsigbiorstw
na dany element.

W tabelach 1—-6 zaprezentowano szczegotowe wyniki dotyczace wptywu
analizowanych czynnikéw na budowe potencjatu konkurencyjnego polskich
tajemniczych mistrzow. Objete analizg czynniki zewnetrzne uszeregowane
zostaty w ramach poszczegolnych grup uwarunkowan w sposob malejacy.
W tabelach oprocz wartosci wspdtczynnika oddzialywania S, okreslonego
dla kazdego czynnika, zaprezentowano takze kierunek jego wptywu. Przy
czym przyjeto, ze jezeli dany czynnik uzyskat ocen¢ ponizej 3 (w przyjete;
pigciostopniowej skali), to jego wptyw na budowe przewagi konkuren-
cyjnej jest negatywny, natomiast powyzej 3 — pozytywny®.

3. OCENA CHARAKTERU I SILY
WPLYWU CZYNNIKOW MAKROOTOCZENIA

Pierwsza poddang analizie grupa czynnikéw zewnetrznych byly uwarun-
kowania miedzynarodowowe. Wsrod nich najwazniejsze okazaly sig
dwa czynniki (S=4,29), a mianowicie integracja z Unig Europejska oraz

4 Ogolna postac sredniej arytmetycznej wazonej jest nastepujaca:
X=xmn +xn+..+xn /n+n+...+n =¥xn/N
gdzie: n, - liczebno$¢, czgstos¢, z jakg wystepuje i-ta warto$¢ zmiennej x. Zob. Krzysz-
tofiak, Urbanek, 1975, s. 167. Zastosowana w badaniu skala jest skalg porzadkowa,
jednakze zdecydowano si¢ zastosowac ja w niniejszych badaniach, zwracajac uwage na
stwierdzenia S. Kaczmarczyka, ktory pisze, ze ,,zdarza si¢ bardzo cz¢sto w badaniach
marketingowych, ze skale porzadkowe traktuje si¢ jako przedzialowe, czyli probuje
si¢ mierzy¢ cechy, ktore nie maja jednostki miary. Przy konstruowaniu tych skal za-
ktada sie, ze rdznice migdzy sasiednimi klasami sg rowne. [...] Wielu badaczy traktuje
dane uzyskane z pomiaru porzadkowego jako dane z pomiaru przedziatlowego i stosuje
wowczas metody statystyczne przeznaczone do analizy danych uzyskanych z pomiaru
przedzialowego”. Zob. Kaczmarczyk, 2002, s. 91.

5 Koncepcje wspotczynnika oddzialywania S zaczerpnieto od W. Karaszewskie-
go. Zob. Karaszewski, 2001, s. 304-305.

¢ Jezeli dany czynnik uzyskat ocene 1 lub 2, jego wpltyw potraktowano jako nega-
tywny, jezeli 3 — jako neutralny, tzn. brak wplywu, natomiast 4 lub 5 — jako pozytywny.
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procesy globalizacyjne. Wynik ten nie dziwi, zwlaszcza gdy ma si¢ na
uwadze zakres dzialalnos$ci tajemniczych mistrzéw. Z samej definicji pol-
ski tajemniczy mistrz to lider krajowy, ale takze podmiot zajmujacy jedna
z trzech pierwszych pozycji na rynku europejskim, a zatem jego dziatal-
no$¢ znacznie wybiega poza granice macierzystego kraju. Wejscie Polski
do Unii Europejskiej i otwarcie zagranicznych rynkéw stato si¢ dla nich
ogromng szansg rozwoju. Warto wskazaé, ze badania byly prowadzone,
gdy Polska juz od siedmiu lat byta cztonkiem Wspolnoty Europejskie;j,
a zatem przedsigbiorstwa te mialy czas, aby pozytywnie wykorzysta¢ in-
tegracje. Nieco mniej istotne, aczkolwiek jeszcze o pozytywnym wptywie
na potencjat konkurencyjny respondentdw, okazato si¢ odrodzenie rynkdéw
,»wschodnich” (S=3,83). Czynnik ten mial do$¢ duze znaczenie dla tych
tajemniczych mistrzow, ktorzy eksportujg badz tez prowadzg dziatalnos¢
na rynkach wschodnich. Dla 34,1% nie miat on Zadnego znaczenia. Inne
wyniki ksztaltuja si¢ przy dwoch ostatnich czynnikach uwarunkowan mie-
dzynarodowych. Sita konkurencji na rynkach mi¢dzynarodowych (S=3,37)
oraz restrykcje, sankcje i inne formy ochrony rynkéw narodowych (S=3,22)
przez cz¢s$¢ respondentéw ocenione zostaly jako czynniki negatywnie od-
dziatujace na ich potencjat konkurencyjny. By¢ moze nieznaczna liczba
polskich tajemniczych mistrzow ma jeszcze dos¢ spore problemy z silng
konkurencja, zwlaszcza na rynkach innych kontynentow. Nalezy pamietac,
ze wigkszo$¢ polskich ukrytych liderow to firmy stosunkowo mtode, ktore
jeszcze nie zdazyly stac si¢ prawdziwie globalnymi graczami. Warto jednak
doda¢, ze dla prawie 50% badanych firm problem silnej konkurencji na
miedzynarodowych rynkach w ogdle nie istnieje. Szczegdtowe dane przed-
stawia tabela 1.1

W ramach uwarunkowan ekonomicznych analizie poddano dziesig¢
czynnikow. Respondenci uznali, Ze najwigkszy pozytywny wplyw na ich
potencjat konkurencyjny ma koniunktura gospodarcza (S=4,27), a zaraz po
niej umiedzynarodowienie polskiej gospodarki (S=4,17). Rowniez stabil-
no$¢ kursu walutowego przez ponad 85% polskich tajemniczych mistrzow
uznana zostala za czynnik pozytywnie wptywajacy na budowe ich poten-
cjatu. Odpowiedz ta jest do$¢ zrozumiata. Przy dziatalno$ci miedzynaro-
dowej, a przeciez takg odznaczajg si¢ badane przedsigbiorstwa, stabilnosé¢
kursu jest bardzo istotna i zdecydowanie utatwia wymian¢ miedzynaro-
dowa. Nieco mniejsze, lecz pozytywne znaczenie maja: dostep do rynku
kapitatowego (S=3,68), wysoko$¢ inflacji (S=3,56), decyzje Rady Polityki
Pieni¢znej wobec stop procentowych oraz poziom inwestycji zagranicz-
nych (S=3,49). Bliskie neutralnego wptywu sg takie czynniki, jak poziom
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bezrobocia w kraju (S=3,24) czy tez jego poziom w regionie funkcjonowa-
nia firmy (S=3,02). Koszty energii — ceny ropy naftowej przez ponad 46%
respondentdw zostaty ocenione jako hamujace budowg ich potencjatu kon-
kurencyjnego, natomiast przez 39% jako niewywierajace jakiegokolwiek
wptywu. Negatywny wpltyw zaznaczyly przede wszystkim te przedsie-
biorstwa, ktore z powodu wysokich cen ropy ponosza bardzo duze koszty
transportu. Taka sytuacja z pewnoscia wplywa negatywnie na ich rozwdj.
Uzyskane wyniki w tym obszarze zawarto w tabeli 2.

Tabela 1. Uwarunkowania mi¢dzynarodowe i ich wptyw na budowg potencjalu
konkurencyjnego polskich tajemniczych mistrzow

Kierunek
Sita oddziatywania oddziatywania
Lp. Uwarunkowania migdzynarodowe pgif:gﬁ?k(g\?\,yfh Udziat %
S liczby wskazan
neg. | bw. | poz.
1 | Integracja z Unig Europejska 4,29 00 | 49 |91
2 | Procesy globalizacyjne 4,29 24 | 7,3 190,3
3 | Odrodzenie rynkéw ,wschodnich” 3,83 0,0 | 34,1659
Sita konkurencji na rynkach
4 migdzynarodowych 337 12,2 14838 | 390
Restrykcje, sankcje i inne formy
5 ochrony rynkéw narodowych 3,22 146 | 56,11 29,3
Wspétczynnik S — $rednio 3,80

Objasnienia: neg. — negatywny, bw. — brak wptywu, poz. — pozytywny

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych.
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Tabela 2. Uwarunkowania ekonomiczne i ich wptyw na budowe potencjatu konku-

rencyjnego polskich tajemniczych mistrzow

Objasnienia: neg. — negatywny, bw. — brak wptywu, poz. — pozytywny

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych.

Kierunek
Sita oddziatywania oddziatywania
. . poszczegdlnych Lo/ i
Lp. Uwarunkowania ekonomiczne sktadnikow — Udzxgkg)zggzby
S
neg. | bw. poz.
1 Koniunktura gospodarcza 4,27 7,3 7,3 85,4
9 Umiedzynqrodowienie polskiej 417 24 97 87.9
gospodarki
3 | Stabilno$¢ kursu walutowego 4,15 9,7 49 85,4
Dostep do rynku kapitatowego
4 | (Gietda Papieréw Wartosciowych) 3,68 00 | 51,2 | 488
5 | Wysokosé inflacji 3,56 73 | 415 | 512
Decyzje Rady Polityki Pienieznej
6 wobec stép procentowych 349 70 | 1301 210
Poziom inwestycji zagranicznych 3,49 1,0 | 21,0 | 19,0
Poziom bezrobocia w kraju 3,24 1,0 | 32,0 8,0
9 Poziom bezropoc.ia w regionie 3,02 30 | 350 3.0
funkcjonowania firmy
10 Kogzty energii (ceny ropy nafto- 266 19.0 | 160 6.0
wej)
Wspotczynnik S — Srednio 3,57

Wsréd makroekonomicznych czynnikéw stymulujacych lub tez ha-
mujacych budowe potencjatu konkurencyjnego polskich tajemniczych
mistrzow wyrozniono rowniez czynniki uwarunkowan socjokulturo-
wych i demograficznych. Cata grupe oceniono jako nieznacznie pozy-
tywnie oddziatujaca na omawiany potencjat. Jednakze najbardziej istotny
okazat si¢ styl zycia oraz poziom wyksztalcenia ludnosci ze wspotczyn-
nikami S rownymi kolejno 3,93 i 3,73. Mobilnos¢ sity roboczej (S=3,63)
dla potowy respondentéw ma stymulujacy wptyw na budowe ich poten-
cjalu konkurencyjnego. Wyrazne znaczenie czynnik ten ma w tych przed-
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siebiorstwach, ktoére zmuszone sg oddelegowywac swoja kadre do filii za-
granicznych, co czesto wigze si¢ ze zmiang miejsca zamieszkania. Etyka
pracy (S=3,44) to kolejny dos¢ istotny czynnik, natomiast migracje ludno-
$ci (S=3,27) czy tez wierzenia, warto$ci i normy zachowan (S=3,22) dla
wiekszosci polskich tajemniczych mistrzow nie maja zadnego znaczenia
z punktu widzenia ich konkurencyjnos¢. Szczegdlowe dane przedstawia
tabela 3.

Tabela 3. Uwarunkowania socjokulturowe i demograficzne oraz ich wptyw na bu-
dowe potencjatu konkurencyjnego polskich tajemniczych mistrzow

Kierunek

o Sita oddziatywania oddziatywania

S wskazan
neg. | bw. poz.
1 | Styl zycia 3,93 00 | 22,0 | 78,0
2 | Poziom wyksztatcenia ludnosci 3,73 0,0 | 36,6 | 634
3 | Mobilnosc¢ sity roboczej 3,63 00 | 488 | 51,2
4 | Etyka pracy 3,44 24 | 53,7 | 439
5 | Migracje ludnosci 3,27 24 | 70,7 | 26,9
6 \(/Zisgzzir;i’a;nvge:arltlgi)ci,normyzachowan 3,29 00 | 805 | 195

Wspétczynnik S — $rednio 3,54

Objasnienia: neg. — negatywny, bw. — brak wptywu, poz. — pozytywny
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych.

Kolejng z analizowanych grup makrootoczenia byly uwarunkowania
technologiczne. Sposrdéd wszystkich czynnikdéw respondenci najwyzej
ocenili szybko$¢ transferu techniki i technologii. Dla 61% czynnik ten po-
zytywnie wptywa na budowe ich potencjatu konkurencyjnego, co z resz-
ta zgodne jest z faktem, Zze polscy tajemniczy mistrzowie opieraja swoja
dziatalno$¢ na bardzo zaawansowanych technologiach, ktorych transfer
jest niezwykle istotny. Na kolejnych miejscach znalazly si¢ takie czynni-
ki, jak tempo pojawiania si¢ nowych wynalazkéw (S=3,59) oraz rzadowa
polityka dotyczaca badan i rozwoju (S=3,56). Obydwa wymienione czyn-
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niki przez okoto potowe badanych ocenione sg pozytywnie, a przez druga
czg$¢ neutralnie. Na uwage zastuguja jednak dwa ostatnie czynniki uwa-
runkowan technologicznych, a mianowicie ochrona patentow i wzorow
uzytkowych (S=3,20) oraz procedury patentowe (S=3,17). Jak wczesniej
zostalo wspomniane, tajemniczy mistrzowie to ,,wlasciciele patentow”.
Zatem istotne jest to, ze spora czg$¢ badanych firm zdecydowanie narzeka
na ich ochrone i na procedury patentowe. Czynniki te przez ponad 20%
respondentow zostaly uznane za negatywnie oddzialujace na ich potencjat
konkurencyjny. To wyrazny znak dla polskiego rzadu. Skoro Ci, ktorzy
patentuja swoje niejednokrotnie bardzo innowacyjne wynalazki, zgtaszaja
istotne problemy zwigzane z tym zjawiskiem, to nalezatoby co$ zmienic.
Sposob, w jaki poddane badaniom przedsiebiorstwa postrzegaja oddziaty-
wanie czynnikéw nalezacych do tej grupy uwarunkowan, zaprezentowany
zostal w tabeli 4.

Tabela 4. Uwarunkowania technologiczne i ich wptyw na budowe potencjatu kon-
kurencyjnego polskich tajemniczych mistrzow

Sita oddziatywa- Kierunek
nia poszczegol- oddziatywania
Lp. Uwarunkowania technologiczne nych sktadnikow Udziat % liczby
- wskazan
S
neg. | bw. | poz.
1 ﬁ)zgliti)kosc transferu techniki i techno- 3,66 24 | 366 | 61,0
Tempo pojawiania sig nowych wyna-
2 lazkow 3,99 0,0 | 46,3 | 53,7
3 qudowa polityka dotyczgca badan 3,56 00 | 512 | 488
i rozwoju
4 Ochrona patentéw i wzoréw uzytko- 3.20 244 | 390 | 366
wych
5 | Procedury patentowe 3,17 19,5 | 43,9 | 36,6
Wspétczynnik S — $rednio 3,43

Objasnienia: neg. — negatywny, bw. — brak wptywu, poz. — pozytywny

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych.
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W ramach uwarunkowan geograficznych analizie poddano cztery
czynniki. Polozenie geograficzne przedsigbiorstwa (S=3,41) to czynnik
0 nieznacznie pozytywnym wplywie na budowe potencjatu konkuren-
cyjnego polskich tajemniczych mistrzow. Nalezy jednak wspomniec, ze
az dla prawie 59% respondentow jest on czynnikiem nieistotnym. Ta od-
powiedz nie dziwi. Polscy tajemniczy mistrzowie jasno podkreslaja, ze
nie sa zwigzani z jednym miejscem. Ich dziatalno$¢ jest dziatalnoscia
migdzynarodowa, obstuguja klientéw na calym $wiecie, a odlegtosci nie
majg zadnego znaczenia. Dostgpnos¢é surowcow naturalnych (S=3,34),
a takze stan srodowiska naturalnego (S=3,27) to czynniki ocenione przez
wiekszos¢ badanych firm jako neutralne z punktu widzenia konkurencyj-
no$ci. Natomiast, co wazne, stan infrastruktury (S=3,27) przez prawie
30% respondentow uznany zostal za czynnik negatywny, zatem hamuja-
cy budowe potencjatu konkurencyjnego. Szczegdtowe wyniki prezentuje
tabela 5.

Tabela 5. Uwarunkowania geograficzne i ich wptyw na budowe potencjatu konku-
rencyjnego polskich tajemniczych mistrzéw

) ) Kierunek
Stla odaziaty- oddziatywania
wania po-
Lp. Uwarunkowania geograficzne szczegblnych Udziat % liczby
sktadnikow — wskazar
S
neg. | bw. poz.
1 Potozenie geograficzne przedsiebior- 3,41 24 | 586 | 390
stwa
2 | Dostepnosc surowcow naturalnych 3,34 0,0 | 659 | 34,1
3 | Staninfrastruktury 3,29 26,8 | 244 | 4838
4 | Stan Srodowiska naturalnego 3,27 00 | 78,0 | 22,0
Wspdtczynnik S — $rednio 3,33

Objasnienia: neg. — negatywny, bw. — brak wplywu, poz. — pozytywny
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych.

Ostatnig oceniang grupa uwarunkowan makrootoczenia byly uwa-
runkowania polityczno-prawne. Czynniki tej grupy w wigkszosci doty-
czyly obowigzujacego systemu prawnego, obcigzen podatkowych czy tez
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dziatalnosci réznorodnych instytucji panstwowych. 14 z 16 czynnikow
uwarunkowan polityczno-prawnych zostato uznanych za oddziatujacych
pozytywnie na budoweg potencjatu konkurencyjnego polskich tajemni-
czych mistrzow, jednak oddziatywanie to byto umiarkowane badz tez
nieznaczne. Respondenci najwigksze znaczenie przypisali polityce pro-
innowacyjnej (S=3,71). Nie mozna zapomnie¢, ze polscy ukryci liderzy
to wielcy innowatorzy, a zatem element polityki zwigzany ze zjawiskiem
innowacyjnosci jest dla nich najbardziej istotny. Stabilno$¢ przepisow
podatkowych i wsparcie finansowe rozwoju sektora MSP to elementy
ocenione na $rednim poziomie 3,46. Jednakze ten pierwszy przez 17%
respondentdéw traktowany jest jako negatywny. Nieco nizej badane przed-
siebiorstwa ocenity takie czynniki, jak stabilno$¢ prawa i jasnos$¢ jego
regut (S=3,41), wsparcie instytucjonalne rozwoju sektora MSP (S=3,39),
polityke celna (S=3,34), wysoko$¢ ulg podatkowych (S=3,32), polityke
antymonopolowg (S=3,29), zamowienia rzadowe (S=3,24) oraz polityke
ochrony $rodowiska (S=3,22). Wysoko$¢ podatkow lokalnych, stabilnosé
przepiséOw administracyjnych oraz wymogi i procedury certyfikacyjne to
czynniki uznane przez $rednio 80% polskich tajemniczych mistrzow za
neutralne. Wysoko$¢ obcigzen podatkowych (S=3,07), pomimo bardzo
nieznacznej oceny pozytywnej, przez prawie 32% badanych firm uzna-
na zostala za czynnik hamujacy budowe ich potencjalu konkurency;j-
nego. W Polsce powszechne jest stanowisko, ze obcigzenia podatkowe
negatywnie wplywaja na rozwoj wielu przedsigbiorstw. Wptyw dwoch
ostatnich spos$rdd szesnastu czynnikéw polityczno-prawnych oceniony
zostal przez wigkszo$¢ respondentow jako negatywny. Oddziatywanie
zwigzkow zawodowych pracownikoéw (S=2,73) nieznacznie negatywnie
ocenito 29,3% badanych, natomiast ponad 68% wptyw ten okreslito jako
neutralny. Niepokojacy wynik jednak pojawia si¢ przy ostatnim czynni-
ku, jakim jest biurokracja (S=2,17). Az 73,2% respondentow twierdzi, ze
biurokracja hamuje ich potencjat konkurencyjny. Jest to najgorszy wy-
nik wsrod wszystkich czynnikow uwarunkowan makrootoczenia. Wyniki
prezentuje tabela 6.



Tabela 6. Uwarunkowania polityczno-prawne i ich wplyw na budowg potencjatu
konkurencyjnego polskich tajemniczych mistrzow

) . Kierunek
Sita oddzia- oddziatywania
tywania po-
Lp. Uwarunkowania polityczno-prawne szczegolnych Udziat % liczby
sktadnikow — wskazan
S
neg. | bw. | poz.
1 Polityka proinnowacyjna 3,71 0,0 | 43,9 | 56,1
2 Stabilno$¢ przepiséw podatkowych 3,46 17,1 | 29,2 | 53,7
3 XAVEgarme finansowe rozwoju sektora 3.46 00 | 683 | 317
4 Stabilno$¢ prawa i jasno$é jego regut 3,41 146 | 341 | 51,2
Wsparcie instytucjonalne rozwoju
5 sektora MSP 3,39 0,0 | 68,3 | 31,7
6 Polityka celna 3,34 0,0 | 65,9 | 341
7 | Wysokos¢ ulg podatkowych 3,32 24 | 732 | 24,4
8 Polityka antymonopolowa 3,29 0,0 | 756 | 24,4
9 ZamOwienia rzgdowe 3,24 0,0 | 829 | 171
10 | Polityka ochrony $rodowiska 3,22 7,3 | 634|293
Wysoko$¢ podatkdw lokalnych
" (strefy ekonomiczne) 3.20 24 | 829 | 147
Stabilno$¢ przepisdw administracyjnych
12 | (np. certyfikaty, Swiadectwa wymagane 3,20 49 | 756 | 19,5
w imporcie)
13. | Wymogi i procedury certyfikacyjne 3,17 7,3 | 78,0 | 14,7
14 | Wysoko$¢ obcigzen podatkowych 3,07 31,7 1 39,0 | 29,3
15 Oddziafy\./valnie zwigzkow zawodowych 273 203 | 683 | 24
pracownikow
16 | Biurokracja 2,17 732 [ 195 | 7,3
Wspdtczynnik S — $rednio 3,21

Objasnienia: neg. — negatywny, bw. — brak wplywu, poz. — pozytywny

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych.
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PODSUMOWANIE

Podsumowujac rozwazania prowadzone w niniejszym artykule, nalezy
podkresli¢, ze uwarunkowania makrootoczenia nie wywieraja bardzo istot-
nego wptywu na budowe potencjalu konkurencyjnego polskich tajemni-
czych mistrzow. Wartosci wspotczynnika S dla wszystkich analizowanych
czynnikow miescity sie w przedziale od 2,17 do 4,29 w przyjetej pigcio-
stopniowej skali, co tym samym $wiadczy o ich zréoznicowanym wplywie,
jednakze wplywie niewielkim badZz umiarkowanym. Uogolnione wyniki
dla catego makrootoczenia, jak rowniez dla poszczegolnych jego grup pre-
zentuje wykres 1.

Wyniki sugeruja, ze uwarunkowania makrootoczenia oddzialuja na
potencjat konkurencyjny badanych przedsiebiorstw w sposob nieznacznie
pozytywny (S=3,43). Najbardziej istotne okazujg si¢ uwarunkowania mig-
dzynarodowe, ze $rednig oceng 3,8. Na kolejnych miejscach znalazly sie
uwarunkowania ekonomiczne (S=3,57), socjokulturowe i demograficzne
(S=3,54), technologiczne (S=3.,43) i geograficzne (S=3,33). Bliskie neu-
tralnego wptywu na budowe potencjatu konkurencyjnego polskich tajemni-
czych mistrzow sg uwarunkowania polityczno-prawne (S=3,21).
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Wykres 1. Wptyw uwarunkowan makrootoczenia na budowe potencjatu konkuren-
cyjnego polskich tajemniczych mistrzow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych.
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Mozna zatem wysuna¢ wniosek, ze potencjat konkurencyjny polskich
tajemniczych mistrzow determinowany jest raczej przez uwarunkowania
wewnetrzne, a zatem przez posiadane zasoby. Uwarunkowania zewngtrz-
ne natomiast nie wywieraja znacznego wptywu na omawiany tu potencjat
konkurencyjny.
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CONSTRUCTION OF EXTERNAL CONDITIONS
OF COMPETITIVE POTENTIAL OF HIDDEN CHAMPIONS
OF POLISH ECONOMY

Abstract: Considerations in this article refer to a specific group of companies,
which are Polish hidden champions, so the company avoids publicity, and at the
same time occupying leading positions in the European markets or the world.
The paper presents the results of the research portion of the Polish hidden cham-
pions. The purpose of this article is to show the external factors that have the gre-
atest impact on the construction of the competitive potential of Polish hidden cham-
pions. It seems to be an extremely important noticing the impact of macro-factors
on the competitive potential of the decent imitation of a group of companies.

Keywords: polish mysterious masters; the potential competitive external envi-
ronment.



