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OTOCZENIE UCZELNI ZRODLEM
JEJ WSPARCIA CZY PRZESTRZENIA
POTENCJALNYCH ZAGROZEN

Zarys tresc i Artykul podejmuje wazny temat wspolpracy uczelni z oto-
czeniem. Wsrdéd wielu czynnikéw wskazujacych na geneze zjawiska opisano ko-
rzy$ci wynikajagce z takich relacji. Mimo istniejacych negatywnych czynnikéw,
wynikajacych z nadmiernej roli otoczenia, korzysci z symbiotycznej wspotpracy
sa nie tylko pozadane spolecznie, lecz wreez niezbedne. Jedynym problemem jest
podzial zadan podczas realizacji wspdlnego dzieta. Wydaje si¢, ze mimo wszystko
wiodaca rola powinna naleze¢ do uczelni, jako instytucji statutowo przygotowane;j
do upowszechnianiu nauki.
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WSTEP

Uczelnie — bardziej niz kiedykolwiek w przeszto$ci — sa poddawane ocenie
spoleczenstwa. Zrodet takiego stanu rzeczy nalezy upatrywaé w szybko po-
stepujacych zmianach w przestrzeni spotecznej, gldwnie za sprawa globa-
lizujacej si¢ gospodarki. Trudny do pominiecia wklad wniosty takze media
spotecznos$ciowe i innowacje technologiczne w ogole.
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Oczekiwania otoczenia staly si¢ nie tylko powszechnie znane, ale
znacznie glosniej artykulowane. Dodatkowym czynnikiem wskazujacym

szkolnictwa wyzszego.

UWARUNKOWANIA FUNKCJONOWANIA
SZKOL. WYZSZYCH

ZYozono$¢ funkcjonowania uczelni wyzszych zwiazana jest z rozlegto-
$cig dziatan, jakie podejmuja. Instytucje te oddziatuja w zasadzie na kaz-
dy aspekt zycia spotecznego czy gospodarczego. Podkresli¢ nalezy, ze
mnogos¢ uczelni, a takze powszechno$¢ w dostepie do systemu szkolnic-
twa wyzszego sg zjawiskami stosunkowo nowymi.

Uczelnie, szczegolnie silnie osadzone w realiach zwigzanych z wy-
zwaniami demograficznymi, a takze oczekiwaniami otoczenia, musza
wstuchiwac sie w jego krytyczny glos. Partnerskie relacje z otoczeniem
stanowilyby zatem najbardziej pozadany model wspotpracy. Wazne jest
jednak nie tylko prawidlowe oszacowanie potrzeb, ale i stworzenie wa-
runkow do owocnej, obopolnej wspotpracy uczelni z jej interesariuszami
[Stefaniuk, 2014, s. 181-191].

Pod uwagg nalezy wzia¢ takze zmiennos¢ potrzeb otoczenia. Ich sku-
teczna identyfikacja wymaga nie tylko prognoz obejmujacych rozlegte
dziedziny nauki. Dodatkowo niezbedne sa poglebione studia i analizy
obejmujace zagadnienia zwigzane z caloksztattem dziatan na rzecz za-
spokajania potrzeb ludzkich, w tym przypadku ustug z zakresu szkolnic-
twa wyzszego [Baranowski, 2009, s. 45-48].

Poddajac analizie wielowiekowe tradycje ksztatcenia uniwersytec-
kiego, dostrzegalna jest silna elitarno$¢ w dostepie do uczelni. Po drugiej
wojnie §wiatowej w zasadzie na calym $wiecie nastapilo przyspieszenie
w dostepie do ksztatcenia na poziomie wyzszym. Tempo to moze zobra-
zowac dynamika wzrostu §wiatowej liczby studentow. O ile na poczatku
XX wieku studiowato okoto 0,5 mln oséb, o tyle ok. roku 2000 studiu-
jacych byto okoto 100 mIn. Obecnie jest to okoto 130 mln, a przewiduje
sie, ze do roku 2025 liczba ta wzro$nie do 262 min [http://www.universi-
tyworldnews.com/article.php?story=20120216105739999 ].

Silna presja oddziatywania marketingowego globalnie operujacych
uczelni wymusza koncentracj¢ uczelni, szczegdlnie tych zorientowanych
na studentow migdzynarodowych, na projektowanie ustug w sposob naj-
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lepiej odpowiadajacy na potrzeby rynku. Presja na state zwigkszanie po-
ziomo6w rekrutacji, w zestawieniu z rosngcymi wymaganiami studentow
wspieranych ich doswiadczeniem zawodowym, stawia uczelnie w nie-
komfortowej sytuacji [Arambewela, Hall, 2013, s. 972-988].

Odtad to bowiem nie uczelnie, ale presja otoczenia wptywaé ma
na ksztaltowanie kultury akademickiej. A przeciez to wlasnie uczelnia, ze
swojej istoty, powinna odgrywac role nadrzedng w relacji z otoczeniem,
wnoszgc wiano w postaci wiedzy i doskonatosci. Stuzy¢ temu majg pro-
wadzone badania i state podnoszenie poziomu wiedzy 0s6b tworzacych
spoleczno$¢ akademicka.

Zgodnie z zaleceniami Unii Europejskiej krajowe podejscie do ksztal-
towania polityki w zakresie szkolnictwa wyzszego obejmuje zbior wy-
zwan w istocie prowadzacych do podniesienia jakosci i efektywnosci
szkolnictwa wyzszego. Podkresla si¢ istotno$¢ zwigkszenia intensyw-
nosci powigzan ze §wiatem pracy, dziatalnoscig badawcza i spoteczen-
stwem. Innym waznym czynnikiem jest rozwdj przedsigbiorczosci.
Powyzsze dziatania powinny by¢ realizowane poprzez szerokie formy
wspotpracy z interesariuszami, gldéwnie w odniesieniu do srodowisk lo-
kalnych [Pluta-Olearnik, 2007, s. 250-256].

W zbiorze oczekiwanych dziatan jest takze tworzenie uczelni, ktorej
wizerunek odpowiadatby potrzebom wymiany studenckiej w skali Unii
Europejskiej. Oczekiwane w srodowisku polskich uczelni dziatania po-
winny zatem obejmowac¢ [Pawlikowski, 2010, s. 41-42]:

— prowadzenie kierunkow studiow w catosci w jezyku obcym,

— prowadzenie kierunkow studiow wspolnie z uczelniami zagranicz-

nymi,

— posiadanie certyfikatow europejskich,

— udzial w programach zwigzanych z funkcjonowaniem procesu bo-

lonskiego,

— zwigkszenie liczby studiéw interdyscyplinarnych,

— ksztalcenie na odleglos¢,

— promocja uczelni poza granicami kraju.

Oczekujac wickszej aktywnosci prospotecznej uczelni, warto po-
Swigci¢ nieco uwagi pewnym ograniczeniom wynikajacym z uwarunko-
wan otoczenia prawnego instytucji szkolnictwa wyzszego, ktore oparte
jest w Europie na wiodacej roli panstwa. A zatem najwicksza odpowie-
dzialno$¢ za fundamentalne zasady funkcjonowania uczelni spoczywa na
panstwie i jego agendach [Frelich i wsp., 2013, s. 79-93].
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Warto podkresli¢, ze w sytuacji globalnych wyzwan gospodarki,
w zestawieniu z niezwykle dynamicznymi zmianami technologicznymi,
wiedza jest kluczowym czynnikiem tworzacym rzeczywisto$¢. Jedynie
dzigki niej mozliwe jest uzyskiwanie przewagi konkurencyjnej, a zatem
uczelnie stawiane sg w niekomfortowej sytuacji, gtdwnie poprzez uma-
sowienie studiow. Dodatkowymi czynnikami sg zmieniajace si¢ warunki
funkcjonowania, jak globalizacja, komercjalizacja czy konkurencyjnosé¢
w zmiennym otoczeniu [Rajasingham, 2011].

Trudno zatem oczekiwac dziatan na rzecz otoczenia jedynie od uczelni.
Sa one bowiem powigzane catym gaszczem regulacji, wigzi i relacji wy-
datnie ograniczajacych swobode realizacji odwaznych niekiedy zatozen
strategii. Otwartg kwestig pozostaje sita oddziatywania otoczenia na sama
uczelnig.

UCZELNIATJEJ OTOCZENIE

Otoczenie uczelni nalezy ujmowac niezwykle szeroko. Umasowienie
szkolnictwa wyzszego przyniosto zmiane¢ roli uczelni w spoleczenstwie.
Nie jest ona — i zaktada¢ nalezy, ze nigdy nie bedzie — Swiatynig wiedzy
dostepna jedynie nielicznym. Powrdt do najbardziej tradycyjnej, srednio-
wiecznej wizji uniwersytetu z osobistg relacja uczen—mistrz wydaje si¢
wrecz niemozliwy.

Ztozonos¢ otoczenia uczelni wykazuje pewng zbieznos$¢ z oceng oto-
czenia makrospotecznego przedsicbiorstwa. W analizie wykonanej przez
J. Szczupaczynskiego badani wskazuja wadliwe prawo jako istotng barie-
r¢ przed pozytywna oceng otoczenia swoich podmiotéw gospodarczych.
Co wazniejsze, wady te postrzegane sg jako czynniki hamujace rozwoj
etycznych postaw w zarzadzaniu organizacjami. W zestawieniu z histo-
rycznie uksztattowanym brakiem wzorcow i tradycji etycznego biznesu na
uwagg zastuguje takze niska ocena roli szkot i uczelni w zakresie krzewie-
nia wiedzy etycznej. A to prowadzi¢ moze do utrwalania niepozadanych
zjawisk 1 zachowan [Szczupaczynski, 2011, s. 27-31].

Rozwijajac zatem t¢ mysl, analogiczne zjawiska mozna dostrzec w sys-
temie szkolnictwa wyzszego. Brak reakcji srodowiska na powtarzajace si¢
zjawiska niepozadane, jak chociazby nieumiejetno$¢ wstuchiwania si¢
w sugestie interesariuszy w zakresie modyfikacji programow ksztatcenia
czy nepotyzm, prowadzi¢ moga do upowszechniania si¢ zachowan nie-
etycznych.
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W wigkszosci rozwinigtych krajow wysoki wskaznik skolaryzacji ob-
razuje stopien umasowienia szkolnictwa. Przyja¢ mozna, ze im wyzszy
stopien umasowienia, tym wieksza rola otoczenia i jego wptyw na funk-
cjonowanie systemu szkolnictwa wyzszego. O ile elitarne szkolnictwo byto
dla nielicznych i wybranych, o tyle obecnie wtasciwie kazdy moze zostac
studentem. Liczba grup spotecznych bgdacych interesariuszami uczelni jest
w zasadzie nieograniczona.

Odnoszac sie do uczelni jako podmiotu silnie powigzanego z otocze-
niem, podkresli¢ nalezy wagg ztozonosci wigzi zewngetrznych. Buduja je nie
tylko powigzania w obszarze badawczym czy ksztalceniowym, lecz takze
znajdujg swoje odzwierciedlenie w sposobie zarzadzania samg uczelnig.

Waznym czynnikiem sktadajacym si¢ na otoczenie uczelni sa inne
podmioty $wiadczace ustugi edukacyjne, gtownie w zakresie szkolnictwa
wyzszego. W relacjach tego typu zastosowanie maja nie tylko zasady kon-
kurowania podmiotow, ale takze bliskiej wspotpracy czy kooperencji [Plu-
ta-Olearnik, 2009, s. 11-14].

Mozna zatem zauwazy¢ rosnacg rol¢ uczelni w tworzeniu wiezi spotecz-
nych z otoczeniem. Spotyka si¢ to zreszta z oczekiwaniem interesariuszy
w zakresie wigkszego otwarcia i dostgpnosci uczelni i jej zasobow. Przeja-
wem tego jest dostep do zrodet zasobow informacji naukowej, szerokie in-
formowanie o dziatalno$ci i osiagnigciach, szczegolnie badawczych, uczelni.

Te rosngce wymagania otoczenia znajdujg takze wyraz w krytyce osig-
gnig¢ obecnego systemu szkolnictwa wyzszego. W opiniach pracodawcow
nie spetnia on bowiem poktadanych w nim nadziei. Przedsigbiorcy nie do-
strzegaja korzysci z efektow ksztalcenia studentdow, z drugiej za$ strony
sami studenci krytycznie odnoszg si¢ do zajec praktycznych [Zimny, 2012,
s. 157-171].

Przyktady zagraniczne wskazuja jednak na szanse wynikajace
ze wspolpracy z pracodawcami. Dla podniesienia efektywnosci studiow
przedsigbiorcy i uczelnie wprowadzaja nauczanie zintegrowane z pracg
(ang. WIL — work-integrated learning). Stanowi ono sprawne potaczenie
teoretycznej wiedzy akademickiej wspartej praktyka zawodowa, ktora jest
integralng czgscig programu studiow. Jednoczesnie stanowi ono istotng
zmiang w funkcjonowaniu programu. Odtad nauczyciele akademiccy nie
sa wiodacymi prowadzacymi, a jedynie wspottworzacymi caly program
studiow. Moze to prowadzi¢ do napi¢¢, powniewaz oznacza silniejsze
,uzawodowienie” studidow, co przeczy¢ moze przyzwyczajeniom srodowi-
ska do nadawania studiom silnej ,,akademickosci” [Choy, Delahaye, 2011,
s. 157-172].
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Nawigzanie prawdziwie partnerskich relacji uczelni z przedsigbiorca-
mi nastrecza wiele trudnos$ci. Najwigksza z nich jest przywigzanie $§wiata
akademickiego do zdobywania wiedzy gldwnie teoretycznej. Druga strona
porozumienia ma takze wlasne ograniczenia i potrzeby. Narys. 1. przedsta-
wiono granice kompromisu kazdej ze stron.

e Odpowiednie
sekcje jednostek
badawczych

e Natychmiastowe
wdrozenie zmian

organizacyjnych

e Zalozenia polityki
o  Wskazniki

i mierniki rozwoju
studentow

Rysunek 1. Granice kompromisu uczelni i sSrodowisk biznesu

Zrédto: [Choy, Delahaye, 2011, s. 162].

O ile zmiany w funkcjonowaniu uczelni w zakresie takiej formy wspot-
pracy sa oczekiwane przez otoczenie i przyjmowane na ogot pozytywnie,
o tyle w samym jej Srodowisku dostrzegalny jest pewien dyskomfort prze-
czacy zwyczajom akademickim. Dotyczy on gltdwnie nacisku, jaki jest kta-
dziony na oczekiwania studentow zamiast na mozliwos$ci uczelni [Choy,
Delahaye, 2011, s. 157-172].

Analizy przeprowadzone przez A. Zimnego potwierdzajg szczegolne
znaczenie relacji uczelni z przedsigbiorstwami. Jej podstawg powinny by¢
wlasciwe relacje rynkowe. Zmieniajaca si¢ sytuacja otoczenia gospodar-
czego tworzy obecnie korzystne warunki dla takiej wspotpracy. Silna pre-
sja konkurencyjna ujawnia bowiem potrzebe¢ dostrzegania wartosci dodanej
takze i w wymiarze spotecznym [Zimny, 2012, s. 157-171].

Przyjmuje sig, ze uczelnie zawsze uczestniczyly czynnie w zyciu spo-
tecznym i kulturalnym otoczenia, w jakim funkcjonowaly. Podobnie tez
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otoczenie odziatywalo na uczelnie. Wraz z przemianami w globalnej go-
spodarce w ostatnich trzech dekadach — w zwiazku z powstaniem i rozwo-
jem spotecznosci opartej na wiedzy — rola uczelni nabrata znaczenia wrecz
strategicznego. Odtad uczelnie zaczgly odgrywaé kluczowa wrecz role
w ksztattowaniu gospodarek zarowno w wymiarze lokalnym, jak i ogolno-
krajowym [Chirileasa, 2013, s. 321-332].

ZYozonos¢ proceséOw oddziatywania uczelni na otoczenie obejmuje nie
tylko tematyke zwigzang z przywoddztwem na poziomie regionalnym czy
rozwojem spolecznosci lokalnej. Istotny okazuje si¢ bowiem wplyw na
poziom rozwoju innowacyjnos$ci regionalnej, jak i ksztattowanie kapitalu
ludzkiego. Zagadnienie to obrazowo ukazano na rys. 2.

Polityka rozwoju

Rozwdj zdolnosci

instytucjonalnych
Regionalne
przywddztwo

Budowanie relacji

Rozwdj srodowiska Posrednie efekty
Rozwoj R ekonomiczne
spoteczny

Funkcje spoteczne

Rola
uniwersytetow
W rozwijaniu

Funkcje kulturalne

ekonomiczna

Transfer wiedzy
Regionalne
innowacje
Badania/ ,fabryka”
wiedzv Bezposrednie efekty

ekonomiczne

Instytucja, ktéra

przyciaga, formuje
Tworzenie . .

i i zatrzymuje
ety studentow
Ludzkiego

Nauczanie

Rysunek 2. Rola uczelni i jej wplyw na otoczenie

Zrédto: [Chirileasa, 2013, s. 325].
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Nalezy zatem pamigta¢, ze uniwersytety, z uwagi na stopien ztozono-
$ci oraz posiadany potencjat, nawigzuja wielostronne relacje z otoczeniem.
Dzigki temu w znacznym stopniu oddzialuja na przemiany w wymiarze
spotecznym, kulturalnym czy ekonomicznym. Warto szczegdlnie podkre-
$li¢ konieczno$¢ i przydatno$¢ adaptacji roli uczelni dla realizacji potrzeb
regionalnych, jak i stworzenie platform komunikacji §rodowisk akademic-
kich z interesariuszami [Chirileasa, 2013, s. 321-332].

Dla podkreslenia roli systemu edukacji i szkolnictwa wyzszego nalezy
przytoczy¢ dane obrazujace wielkos$¢ tego sektora na odlegltym, australij-
skim przyktadzie. W 2009 roku zajmowat on bowiem trzecig najwicksza
pozycje w eksporcie Australii, odpowiadajac za blisko 19 mld dolarow au-
stralijskich wptywow, zatrudniajac 125 tys. oséb w catym kraju [Aram-
bewela, Hall, 2013, s. 975-976]. Dla poréwnania przychody wszystkich
uczelni polskich wyniosty w 2013 roku 21 mld zlotych, a zatrudnienie
ogdlem w calym sektorze wyniosto 95 tys. nauczycieli akademickich
i 73,5 tys. pracownikdéw niebedacych nauczycielami akademickimi [GUS,
2014, s. 164, 181].

Dostrzegac¢ jednak nalezy, ze w przypadku Polski system szkolnictwa
w stopniu dalece niewystarczajacym reaguje na potrzeby i oczekiwania
pracodawcow. Zmiany i modyfikacje programéw ksztatcenia z pewnoScia
nastepuja zbyt wolno w stosunku do zmian rynku pracy. Warto zauwa-
zy¢, ze zgodnie z badaniami poréwnawczymi Unii Europejskiej, od 7 do
25 proc. dorostych Polakéw mozna uzna¢ za niekompetentnych spotecznie.
W dodatku badania te wskazuja na nieumiejetnos¢ polskiej mtodziezy pra-
cy w zespole jako przyktad braku umiejetnosci spotecznych [Juchnowicz,
2007, s. 40-46].

Wsrdd sposobdw niwelowania negatywnych skutkéw niedostosowania
programo6w uczelni do potrzeb otoczenia M. Juchnowicz wskazuje wzmoc-
nienie edukacji dla oséb dorostych. Nawet zatozenia Strategii Rozwoju
Kraju na lata 2007-2015 przewiduja wzrost liczby dorostych uczacych
si¢ do poziomu 10 proc., co i tak oznacza liczbe trzykrotnie mniejsza niz
np. w Szwecji [Juchnowicz, 2007, s. 40—46].

Innym autorom brakuje ztudzen, ze wspotpraca uczelni z otoczeniem
reprezentowanym przez Srodowiska biznesowe jest niezbgdna i powinna
stanowi¢ kluczowy element strategii. Korzysci z takiego dziatania bylyby
obustronne — nie tylko poprzez wptyw na osiagni¢cia uczelni, ale takze po-
przez stymulujgcy wptyw na rozwdj gospodarki regionu czy nawet w wy-
miarze krajowym [Model wspotpracy..., 2010, s. 1-20].
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CZYNNIKI WPLYWAJACE NEGATYWNIE
NA DZIALALNOSC UCZELNI

Otoczenie uczelni nie zawsze stanowi jej naturalne zaplecze. Nierzadko
wymagania srodowiskowe rozmijaja si¢ z zatozong misjg instytucji. Obec-
nie stosunkowo cze¢sto pojawiajg si¢ gltosy popularyzujace potrzebe ksztat-
cenia jedynie na rzecz rynku pracy.

Waska specjalizacja, przydatna w naukach technicznych, okaza¢ si¢
moze znacznym ograniczeniem w przypadku nauk spotecznych czy hu-
manistycznych. A zatem tradycyjnie pojmowana rola uniwersytetu moze
ulec znacznemu ograniczeniu. Wydaje si¢ bowiem, ze jedynie symbiotycz-
na wspotpraca uczelni z otoczeniem moze przynies¢ oczekiwane korzysci.
Narzucanie bezwzglednej woli jednej ze stron dialogu nie wydaje si¢ roz-
wigzaniem spotecznie korzystnym.

Dyktat otoczenia przeczy pierwotnej roli uniwersytetu. A zatem, jezeli
to otoczenie mialoby przejaé faktyczng role kreowania sposobu dziatania
uczelni, to kto ponositby odpowiedzialno$¢ za efekty takiego ekspery-
mentu?

Nalezy przyjaé, ze z uwagi na zbidr osdb o najwyzszych walorach in-
telektualnych uczelnia powinna zajmowac si¢ kreowaniem kierunkow roz-
woju spotecznego i zajmowac si¢ tworzeniem innowacji. Trudno posadzac,
ze otoczenie, rozumiane jako zbior interesariuszy zewnetrzych, bedzie za-
interesowane poswigceniem czasu i energii na spoteczne zadania przypisy-
wane dotad innym instytucjom.

PODSUMOWANIE

Otoczenie kazdej uczelni jest jej naturalnym zapleczem. Wydaje si¢ oczy-
wiste, ze silne wigzi oparte na wspotzaleznosci nie powinny wzbudzaé wat-
pliwosci. Pozytywny wptyw otoczenia przejawiac si¢ moze w skutecznym
przekazywaniu informacji o zmieniajgcych si¢ potrzebach spolecznych.
Rola otoczenia nie powinna jednak przekracza¢ granic zarysowanych do-
radztwem czy sugestiami. Wypada si¢ zgodzi¢, ze to uczelnia, ze swoja sita
naukowa, jest ta instytucja, ktéra powinna wypetnia¢ role dostarczyciela
wiedzy i doskonatosci.

Otoczenie instytucji szkolnictwa wyzszego ma zapewniaé nie tylko
kandydatow na studia i odbiera¢ ich po zakonczeniu procesu ksztatcenia.
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Wyzwaniem obecnych czasow jest aktywny udziat wszystkich uczestni-
kow zycia publicznego w przestrzeni spotecznej. Jedynie wowczas mozna
liczy¢ na synergi¢ efektow dziatania. I niepotrzebne beda rowazania o roli
otoczenia, pozytywnej czy negatywnej, dla istnienia i rozwoju uczelni.
Wspotpraca bowiem, a nie debata nad jej koniecznoscia okazuje si¢ kluczo-
wym elementem dazenia do dobrostanu spotecznego w zakresie ksztatcenia
na poziomie wyzszym.
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THE ENVIRONMENT OF THE UNIVERSITIES — SOURCE
OF SUPPORT OR SPACE FOR THE POTENTIAL THREATS

Abstract: The article is about cooperation of universities with the environment.
Author describes the benefits of such a relationship, among many factors, which
point to the genesis of that phenomenon. Despite that the excessive role of the
environment brings negative factors, the benefits of such cooperation seem to be
socially desirable and necessary. The only problem is the division of tasks during
the implementation of the work. It seems that, after all, the leading role should
belong to the university, as the institution prepared to be the leadership in the dis-
semination of science.
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