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KONFERENCJA
»»JKCSZTALCENIE INFOBROKEROW I ARCHIWISTOW CYFROWYCH’,
Krakow 15-16 IV 2015 r.

http://dx.doi.org/10.12775/AKZ.2015.014

\V\ dniach 15-16 IV 2015 r. w gmachu Uniwersytetu Pedagogicznego im.

Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie przy ul. Podchorazych 2
odbyta si¢ konferencja naukowa nt. , Ksztatcenie infobrokeréw i archiwistéw
cyfrowych”. Jej organizatorami byly: Narodowe Archiwum Cyfrowe, Archi-
wum Narodowe w Krakowie oraz Instytut Historii UP. Partnerem konferen-
cji byt portal internetowy Rynek Informacji. Wydarzenie to zostato objete
patronatem honorowym Naczelnej Dyrekeji Archiwéw Paristwowych, a jego
patronami medialnymi byty lokalny ,Dziennik Polski” oraz krakowski od-
dzial TVD.

Organizatorzy dolozyli wszelkich starari, aby zaproszeni prelegenci repre-
zentowali jak najszerszy wachlarz instytucji, Srodowisk i grup zawodowych.
Obok dydaktykéw — pracownikéw uczelni wyzszych, zaréwno w dziedzinie
archiwistyki i zarzadzania dokumentacja, jak i bibliotekoznawstwa i infor-
macji naukowej — znaleZli si¢ przedstawiciele instytucji potencjalnie zaintere-
sowanych wplywem na jako$¢ i kierunki ksztatcenia przyszlych absolwentéw
studiéw wyzszych: pracownicy archiwéw paristwowych (co wazne, zajmujacy
kierownicze stanowiska), zawodowi infobrokerzy oraz osoby reprezentujace
lokalne, w tym spoteczne, archiwa cyfrowe.

Zgromadzonych licznie go$ci powital prorektor ds. nauki i wspétpracy
mi¢dzynarodowej Uniwersytetu Pedagogicznego Kazimierz Karolczak, ktéry
z duma przypomnial o udanej, dobrze przyjetej przez absolwentéw szkét sred-
nich, prébie rozszerzenia ksztalcenia archiwistéw w Krakowie, czego owocem
byto utworzenie w Instytucie Historii UP odr¢bnego kierunku studiéw, ked-
rego gtéwna zaleta jest potozenie duzego nacisku na ksztalcenie w zakresie
infobrokeringu oraz elektronicznego zarzadzania dokumentacja. Prof. Ka-
rolczak zapewnial tez, ze miody, nowy na mapie Polski, krakowski osrodek
ksztalcenia archiwistéw czerpal bedzie najlepsze wzorce z uniwersytetéw tra-
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dycyjnie kojarzonych z ta dziedzing nauki, takich jak Uniwersytet Mikotaja
Kopernika w Toruniu.

Stuchaczy powital takze Dziekan Wydziatu Humanistycznego UP i kie-
rownik Katedry Nauk Pomocniczych Historii i Archiwistyki Zdzistaw Noga,
ktéry nastgpnie otworzyt obrady i przystapit do moderowania pierwszego
bloku referatéw zatytutowanego Archiwa w Polsce i na §wiecie.

Jako pierwsza referat wyglosita Halina Robétka z UMK w Toruniu (Archi-
wa i archiwisci cyfrowi w swietle wybranych dokumentéw), ktéra przypomnia-
ta, niekrétka juz, histori¢ polskiego prawodawstwa w zakresie komputeryza-
cji pafistwa i upowszechniania si¢ dokumentu elektronicznego w urzedach.
Z nastgpnych dwoéch referatéw zgromadzeni goscie mogli si¢ dowiedzied,
jak wygladat proces wyksztalcania si¢ archiwistyki cyfrowej w USA (Bar-
bara Berska, dyrektor AN w Krakowie, referat pt. Archiwista cyfrowy w Pol-
sce i Stanach Zjednoczonych) oraz archiwéw cyfrowych w Australii i w kil-
ku wybranych wysoko rozwinigtych krajach europejskich: Wielkiej Brytanii,
Szwajcarii, Estonii, Norwegii (Katarzyna Peptowska z UMK w Toruniu, re-
ferat pt. Archiwa cyfrowe — przysztosé czy rzeczywistosé? Przeglad wybranych ar-
chiwdw cyfrowych na swiecie). W wystapieniach tych szczegdlna uwagg zwra-
cano na wezesne (w USA juz w latach 70. XX wieku) dostrzezenie w krajach
zachodnich trendu zmierzajacego do naturalnego wytworzenia si¢ zawodu
archiwisty cyfrowego. Interesujacy byt tez przyktad doswiadczeni estoniskich
—w urzgdach administracji publicznej tego kraju odgérnie wprowadzany jest
zestandaryzowany program do obstugi EZD, co w przysztosci utatwi proces
gromadzenia materiatléw archiwalnych zapisanych cyfrowo w odpowiednim
dziale The National Archives of Estonia. Problem standaryzacji w Polsce byt
zreszta w czasie trwania konferencji poruszany przez prof. Robdtke kilka-
krotnie — réwniez w dyskusji — czy to w kontekscie ujednolicenia systeméw
teleinformatycznych, czy tez uzywanej w nich (oraz w przepisach prawa) ter-
minologii, czgsto blednej lub tez tworzonej od nowa, wbrew utartej tradyciji
i dorobkowi wielu pokolen archiwistéw.

Drugi panel pt. ,Ksztalcenie. Sylwetka archiwisty” byt jedna z dwéch klu-
czowych cze¢séci obrad, gdyz referaty w nim wygloszone w bezposredni spo-
s6b nawigzywaty do gléwnego tematu konferencji, czyli dydaktyki. Glos za-
bierali przedstawiciele uniwersytetéw ksztalcacych w zakresie archiwistyki
i zarzadzania dokumentacja wspéiczesng oraz dwaj pracownicy Narodowego
Archiwum Cyfrowego. Jako pierwszy glos zabrat Henryk Niestrdj, zastep-
ca dyrektora NAC. W swoim referacie pt. Racjonalizacja pracy archiwum.
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Préba modelowego przedstawienia archiwisty potowy XXI wicku zauwazyl, ze
myslac o przysziosci, nalezy si¢ zastanowié, czy tradycyjny model archiwisty
i archiwum nie powinien ulec przedefiniowaniu juz dzis. Tego wymaga po-
step technologiczny, upowszechnianie si¢ dokumentu elektronicznego, nowe
mozliwosci w zakresie udostepniania. Narodowe Archiwum Cyfrowe — jak
zauwazy! referent — jest instytucja specyficzna, jednak cz¢$¢ proceséw zmie-
niajacych dzis jej oblicze predzej czy pdiniej bedzie zachodzi¢ réwniez w in-
nych archiwach. W NAC juz dzi§ struktura zatrudnienia wskazuje jasno, ze
kluczowe umiejetnosci archiwisty przysztosci to bieglos¢ w zakresie digitali-
zacji zasobu, informatyki i programowania.

Rozwinigcie niektérych aspektéw poruszanych przez H. Niestroja nasta-
pito w referacie Macieja Gajewskiego pt. Profil zawodowy digitalizatora. Jako
kierownik oddziatu digitalizacji NAC, referent przedstawil dtugg list¢ ocze-
kiwan stawianych przez pracodawce potencjalnemu pracownikowi tego typu
jednostek. Wiedza i umiejetnosci wymagane od oséb zatrudnianych w pra-
cowni digitalizacji sa zdecydowanie szersze od tych, jakie zazwyczaj posia-
da absolwent studiéw w zakresie archiwistyki. Model idealny przedstawio-
ny przez M. Gajewskiego byt kompilacja 0séb o umiejetnosciach archiwisty
i informatyka, z wyraznym wskazaniem na tego drugiego. Juz podczas dys-
kusji referent przyznal, ze na rynku pracy trudno znalez¢ takie osoby, duza
wigc role — poza wyksztalceniem — odgrywaja indywidualne predyspozycje
i che¢ poznania kluczowych zagadnient drugiej nauki. Referat ten z pewno-
$cig dal wiele do myslenia dydaktykom, osobom uktadajacym programy stu-
diéw, ktérym nie jest obojetny los absolwenta.

Osrodki uniwersyteckiego ksztalcenia archiwistéw reprezentowali w tym
panelu Rafal Galuba z Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu,
Robert Degen i Marlena Jabtoriska z UMK w Toruniu oraz Dorota Drze-
wiecka z UP w Krakowie. R. Galuba w referacie pt. Przygotowanie zawodo-
we studentéw specjalnosci archiwistycznej do elektronicznego zarzqdzania do-
kumentacjq w systemie boloviskim podzielit si¢ swoimi uwagami dotyczacymi
probleméw z pogodzeniem jakosci ksztalcenia z dwustopniowym systemem
ksztalcenia magistréw. Nauki takich przedmiotéw jak elektroniczne zarza-
dzanie dokumentacja nie mozna przeciez rozpoczaé bez gruntownego przy-
gotowania studentéw z zakresu klasycznej wiedzy o kancelarii. Jednocze$nie
system boloriski nie narzuca kontynuacji studiéw na tym samym kierunku po
ukoriczeniu licencjatu (niekt6rzy archiwisci studiuja tylko 3 lata), umozliwia
natomiast podjecie dwuletnich studiéw magisterskich z zakresu archiwistyki
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absolwentom innych kierunkéw studiéw licencjackich. Rozwdj cywilizacyjny
i komputeryzacja pafistwa wptywaja na konieczno$¢ rozszerzania programu
nauczania, jednak reforma szkolnictwa wyzszego i zlikwidowanie jednolitych
piccioletnich studiéw magisterskich w wielu przypadkach to uniemozliwia.

Robert Degen i Marlena Jabtoriska z UMK w Toruniu wyglosili referat
pt. Studia z zakresu archiwistyki i zarzqdzania dokumentacjq. Sukces czy po-
razka?, w ktérym przedstawili rys historyczny tamtejszej — najstarszej w Pol-
sce — specjalnosci archiwistycznej i jej reformy polegajacej na wydzieleniu si¢
osobnego kierunku studiéw pod nazwa ,,Archiwistyka i zarzadzanie doku-
mentacjg , w ramach ktérego funkcjonuja trzy specjalizacje: archiwalna, zré-
dfoznawcza i zarzadzanie dokumentacja. Odpowiadajac na pytanie postawio-
ne w tytule, referenci positkowali si¢ m.in. badaniami dotyczacymi karier
zawodowych absolwentéw tego kierunku studiéw. Bilans sukceséw i porazek,
zauwazalnych w ewolugji systemu ksztalcenia archiwistéw w Toruniu, sklonit
referentéw do pozytywnej oceny podejmowanych przez dziesigciolecia decy-
zji o kierunkach zmian.

Panel zakonczylo wystapienie Doroty Drzewieckiej pt. Mozliwosci ksztat-
cenia w zakresie systeméw EZD. Referentka zwrécita uwagg nie tylko na potrze-
be¢ wprowadzania do programéw studiéw nowych tresci, zwiazanych z infor-
matyzacjg paristwa, ale réwniez na warto$¢ zajeé praktycznych. Jej zdaniem,
obowigzkiem szkét wyzszych jest pozyskiwanie najpopularniejszych (w uje-
ciu ogélnopolskim, ale i lokalnym, wojewédzkim) systeméw teleinformatycz-
nych do obstugi EZD, tak by absolwent studiéw archiwistycznych potrafit si¢
po nich poruszaé. Nie jest oczywiscie mozliwe zapoznanie go ze wszystkimi
produktami dostgpnymi na rynku, poza tym wcigz powstaja i beda powsta-
waé nowe. Dlatego nalezy wyj$¢ z zalozenia, ze tylko solidne podstawy teo-
retyczne z zakresu nauki o kancelarii w polaczeniu z umiejetnoscia obstugi
kilku najlepszych i najwazniejszych programéw (jak chociazby systemu EZD
Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego) utatwia absolwentom studiéw adapta-
cje w przysztych miejscach pracy.

Wieczorny — trzeci juz tego dnia — blok referatéw zaplanowano jako kon-
tynuacj¢ poprzedniego, jednak poswigcono go zawodowi infobrokera. Jako
pierwszy glos zabral Wiestaw Babik z Uniwersytetu Jagielloriskiego, ktéry
w wystapieniu pt. Broker informacji — komercyjny bibliotekarz? opowiedziat
o nie tak dawnym wyksztalceniu si¢ fachu brokera informacji. Wielokrotnie
padato tu pytanie zawarte w tytule referatu, bo to wtasnie komercyjnos¢, pra-
ca dla sektora prywatnego i sprzedawanie wyszukiwanych i gromadzonych
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informacji odréznia to zajecie od tradycyjnie pojmowanego zawodu biblio-
tekarza.

Nastegpnie wystapity trzy osoby zawodowo zajmujace si¢ infobrokerin-
gem oraz specjalista z zakresu architektury informacji. Reprezentujaca por-
tal Rynek Informacji Justyna Trzeciakowska w referacie pt. Infobroker — czy
na pewno niezalezny? zauwazyta, ze zazwyczaj wykonywanie zawodu brokera
informacji kojarzone jest z pracg na wlasny rachunek, prowadzeniem wlasnej
malej firmy. Referentka opowiedziata jednak o swoich do$wiadczeniach za-
wodowych nabytych podczas pracy dla korporacji. Wymienita zadania sto-
jace przed infobrokerem na kazdym etapie realizacji projektu i oméwita do-
datkowe — poza tymi oczywistymi, zwigzanymi z pozyskiwaniem informacji
— kompetencje, jakie powinien on posiada¢, m.in biegtos¢ z zakresu statysty-
ki, makroekonomii, metodologii powstawania danych, powinien wiedzie¢,
jak funkcjonuja przedsi¢biorstwa oraz jak efektywnie prezentowaé wyniki
swojej pracy.

Tej ostatniej umiejgtnoéci swoje wystapienie, pt. Elementy architektury in-
Jormacji w ksztatceniu infobrokeréw, poswigcit kolejny referent — Stanistaw
Skérka z UP w Krakowie, ktéry postugujac si¢ przyktadami m.in stron inter-
netowych, zwracal uwage na rol¢ umiej¢tnego projektowania $rodowisk in-
formacyjnych w zapewnieniu ich przejrzystosci i funkcjonalnosci.

Kolejny referat, pt. Infobroker czy detektyw? Pozyskiwanie informacji dla
sektora MSP, wyglosita Marta Dzienkiewicz (beneDeo.com). Na podstawie
whasnych doswiadczen zauwazyta ona, ze mala firma potrzebuje takiej samej
ilosci informacji, co duza (r6zni je przede wszystkim liczba zatrudnianych
0s6b). Zwrécita wigc uwage na role tzw. kompetencji migkkich — umiejetno-
$ci pracy w pospiechu czy przerywania realizacji zadan w przypadku nagtych
i pilnych innych potrzeb. Wsréd podstawowych obowiazkéw brokera infor-
macji M. Dzienkiewicz wymienita tworzenie baz danych i kontaktéw, anali-
zowanie rynku i konkurencji, wyszukiwanie informacji o ludziach, produk-
tach i ustugach oraz zarzadzanie wiedzg w firmie.

Ostatnim referatem pierwszego dnia obrad bylo wystapienie Patrycji Hra-
biec-Hojdy, prowadzacej firmeg infobrokerska.pl, pt. Standard zawodu bro-
kera informacji a rzeczywistosé. Referentka, jako praktyk, jest wspétautorka
standardu tego zawodu, przygotowanego dla Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej. W swoim wystapieniu przedstawita gtéwne zatozenia tego do-
kumentu, takie jak wymdg umiejetnosci analizy i syntezy pozyskanych da-
nych, szerokiej wiedzy ogdlnej, umiejetnosci pracy pod presja czasu, dobrej
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znajomosci przynajmniej jednego jezyka obcego i biegtego postugiwania si¢
komputerem. Wsréd wymienianych zadaf zawodowych referentka akcento-
wata analiz¢ zrédet z zastosowaniem metodologii dziedzinowych, selekeje in-
formacji, przestrzeganie obowiazujacych przepiséw i norm. Dotychczasowe
dos$wiadczenia P. Hrabiec-Hojdy wynikajace ze wspétpracy z absolwentami
studiéw z zakresu infobrokerstwa wskazuja na — zazwyczaj — zle ich przygo-
towanie do wykonywania tego zawodu.

Referat P. Hrabiec-Hojdy wywotat zywa dyskusj¢, poniewaz stuchacze nie
byli pewni, czy wymienionych w jej wystapieniu umiej¢tnosci i cech osobo-
woséci mozna nauczy¢ si¢ w trakcie studiéw. Sama referentka przyznata, ze
swoj warsztat ksztattowala i udoskonalata podczas wielu lat pracy zawodowe;.

Dodatkowo, podczas dyskusji, firmy zajmujace si¢ kwerendami archiwal-
nymi, np. poszukiwaniami genealogicznymi na zlecenie, zostaly okreslone
mianem firm infobrokerskich (J. Trzeciakowska), co oznacza, ze infobroke-
ring nie wyrasta jedynie z tradycji bibliotekoznawstwa i informacji naukowej
oraz ze wykonywanie tego zawodu nie jest bezposrednio powiazane z ukon-
czeniem konkretnego kierunku studiéw.

Ostatnie pierwszego dnia obrad wystapienia wywotaly tak zywe dyskusje,
ze trwaly one jeszcze podczas uroczystej kolacji, na kt6ra zaprosita wszystkich
referentéw dyrekcja Archiwum Narodowego w Krakowie.

Drugi dzieni konferencji po$wigcono prezentacji koncepciji kilku repozyto-
riéw i bibliotek cyfrowych. Jako pierwszy wystapit Przemystaw Sagan z Woje-
wodzkiej Biblioteki Publicznej w Krakowie z referatem pt. Matopolska Biblio-
teka Cyfrowa w swietle projektéw digitalizacyjnych, w ktérym omoéwil dzieje
tego projektu, bedacego efektem wspétpracy biblioteki i Urzedu Marszat-
kowskiego Wojewddztwa Matopolskiego. Zwracal przy tym uwage na impo-
nujace projekty digitalizacji prasy oraz koniecznos$¢ publikacji jedynie tych
materiatéw, ktére majg uregulowany status prawny.

Nastepnie zabraty glos Matgorzata Tatarczuch i Mariola Wierzbiak z Bi-
blioteki Instytutu Historii UP w Krakowie, ktére opowiedzialy o Kolekcji do-
kumentéw zycia spotecznego w repozytorium cyfrowym Instytutu Historii. Digi-
talizacja zbioréw odbywa si¢ tam od 2006 r. i obejmuje m.in. cenne, czgsto
unikatowe druki dotyczace historii Galicji w XIX wieku, takie jak broszury
polityczne, jednodniéwki, odezwy czy mowy pogrzebowe. Stuchacze mieli
mozliwo$¢ obejrze¢ réwniez oryginaty tych cymeliéw.

Kolejnym wystapieniem byt referat pt. Szanse i wyzwania dla archiwéw
spotecznych w Polsce na przyktadzie Bronowickiego Archiwum Spotecznego, wy-
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gloszony przez Natali¢ Martini. Referentka jest koordynatorka realizowane-
go przez Towarzystwo Przyjaciét Bronowic projektu utworzenia archiwum.
Gléwnym celem tej inicjatywy jest utrwalenie historii zycia codziennego
mieszkancéw Bronowic Matych przez nagrywanie ich wspomnieni oraz gro-
madzenie kopii lub oryginatéw zdj¢¢ i innych pamigtek. W swym refera-
cie i dyskusji po zakoriczeniu bloku referatéw N. Martini poruszala wazne
zagadnienie préb koordynacji i ujednolicenia dziatai archiwéw spolecznych
podejmowane przez Osrodek KARTA. Bronowickie Archiwum Spofecz-
ne jest jednym z niewielu osrodkéw tego typu bioracych udziat w konsulta-
c¢jach dotyczacych modelu funkcjonowania archiwistyki spotecznej w Polsce.
Jednoczesnie jednak pasjonaci tworzacy tego typu archiwa obawiaja si¢ zbyt
sztywnych ram postgpowania, bedacych czynnikiem hamujacym ich sponta-
niczno$¢ i rados¢ dziatania.

Ostatnim wystapieniem konferencji byl referat Mateusza Wyzgi z UP
w Krakowie i wéjta gminy Michatowice Jarostawa Sadowskiego pt. Spofecz-
nosci lokalne wobec nowych trendow archiwistyki spotecznej. Opowiedzieli oni
o ciekawej inicjatywie utworzenia internetowego archiwum spofecznego, ma-
jacego by¢ jedna z drég do integracji mieszkaicéw gminy, bedacych spo-
tecznoscia, ktorej jednorodno$é i solidarno$é¢ zostaty zaburzone przez naptyw
ludnosci z pobliskiego Krakowa, imigrantéw szukajacych spokojniejszego
miejsca do zycia, wciaz jednak z miastem zwiazanych zawodowo.

Podsumowania dwdch dni obrad dokonata Wanda Krystyna Roman
z UMK w Toruniu. Zakonczenie konferencji nie oznaczato jednak zreali-
zowania wszystkich punktéw harmonogramu, na specjalnie przygotowane
warsztaty zaproszono studentéw Instytutu Historii UP w Krakowie. Justyna
Soliwoda z NAC przeprowadzita szkolenie z zakresu obstugi Zintegrowanego
Systemu Informacji Archiwalnej, natomiast J. Trzeciakowska poprowadzita

warsztaty pt. Praktyka infobrokera — Google i co dalej?

Konferencja zgodnie zostala uznana za udang, na co niewatpliwy wplyw
mialo zaproszenie referentéw reprezentujacych rézne srodowiska zawodowe,
rézne punkty widzenia, teoretykéw i praktykéw, osoby zatrudnione zaréw-
no w sektorze publicznym, jak i prywatnym. Co wazne, wspdlnie prébowa-
no formutowa¢ wnioski i dostrzezono silne relacje i pokrewieristwo miedzy
wspdlczesna archiwistyka i infobrokerstwem. Nalezy si¢ spodziewad, ze w do-
bie archiwistyki cyfrowej zbieznos$¢ obu nauk bedzie coraz wigksza, a réznice
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miedzy zawodami archiwisty i brokera informacji beda si¢ — w wielu ptasz-
czyznach — zacieraé. Wciaz jednak wiele pytart pozostaje otwartych.

Bartosz Drzewiecki
(Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie)

PANEL ARCHIWISTYKA I ZARZADZANIE DOKUMENTACJA
PODCZAS XXIII OGOLNOPOLSKIEGO ZJAZDU
HisTORYKOW STUDENTOW W TORUNIU

hetp://dx.doi.org/10.12775/AKZ.2015.015

\V\ dniach od 21 do 25 IV 2015 r. mury torunskiego Collegium Humani-

sticum Uniwersytetu Mikotaja Kopernika goscity studentéw i dokto-
rantéw nauk historycznych podczas XXIII Ogdlnopolskiego Zjazdu History-
kéw Studentéw. Organizatorem wydarzenia précz studentéw i doktorantéw
tworzacych komitet organizacyjny byty Wydziat Nauk Historycznych UMK
oraz Instytut Historii i Archiwistyki UMK. Nalezy doda¢, ze jest to naj-
wigksza i najbardziej prestizowa konferencja historyczna dla mtodych bada-
czy. Haslem tegorocznego zjazdu staly si¢ stowa: ,W drodze ku przysztosci”.
Wiréd referentéw znalezli sig historycy, historycy sztuki, archiwisci, wojsko-
znawcy oraz osoby zajmujace si¢ naukami pomocniczymi historii. Procz wy-
stapieri z referatami uczestnicy mogli podczas zjazdu wziaé udzial w wyda-
rzeniach towarzyszacych: debatach pt. ,,Spory o histori¢” oraz ,,Ku przysztosci
mediéw historycznych”. Ponadto zorganizowano dwa wyktady otwarte, kté-
re przygotowali pracownicy IHiA UMK. Pierwszy wyglosit prof. Jarostaw
Dumanowski, ktéry w przystepny i ciekawy sposéb opowiedzial o pierniku
nazwanym toruriskim, ktéry jest nie tylko smakiem historii, ale i symbo-
lem miasta. W wystapieniu skupit si¢ na przedstawieniu ciekawych przepiséw
i receptur na pierniki. Drugi wyktad zostal wygtoszony przez prof. Tomasza



