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Wspolczesny $wiat kultury europejskiej zmaga si¢ z procesem
postepujacego starzenia sie spoleczenstw. Dane Gléwnego Urzedu Staty-
stycznego oraz prognozy Eurostatu pokazuja wyrazne tendencje wzrostu
udzialu oséb starszych (w tym w wieku powyzej 80 lat) w ogolnej popu-
lacji ludnosci. Prognozuje si¢, ze w 2030 roku na jednego emeryta beda
przypadaly dwie osoby w wieku produkcyjnym. Jednoczesnie obserwuje
sie stabnace wiezi rodzinne, z czym z kolei wigze si¢ zanikanie modelu
opieki dzieci nad swoimi rodzicami i dziadkami. Z tego wzgledu wzrasta
zapotrzebowanie na profesjonalne instytucje, ktore bytyby w stanie zapew-
ni¢ szeroko rozumiang opieke nad seniorami. Nalezy przy tym podkresli¢,
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ze rosnace mozliwosci medycyny i farmacji sprawiajg, ze osoba starsza po-
trzebuje juz nie tylko opieki pielegnacyjnej w tradycyjnym rozumieniu -
jej potrzeby ulegly znacznemu poszerzeniu.

Wrhasnie tej ztozonej i aktualnej problematyce zostaly poswiecone
ciekawe badania socjologa, ekonomisty i politologa z Instytutu Socjo-
logii na Wydziale Humanistycznym UMK w Toruniu - Agnieszki Fur-
manskiej-Maruszak, Anny Wojtewicz i Malgorzaty Zamojskiej. Autorki
opublikowanej ostatnio ksigzki Dobra i ustugi spoteczne dla najstarszego
pokolenia. Szanse rozwoju w kontekscie realiow spoleczeristwa masowej
konsumpcji zwracaja uwage na interdyscyplinarny charakter opracowania,
co pozwala stosunkowo szeroko spojrze¢ na zagadnienie funkcjonowa-
nia 0séb starszych w ponowoczesnym spoleczenstwie konsumpcyjnym.
Starzejace si¢ nacje i pojawiajaca si¢ w zwiazku z tym kwestia opieki nad
osobg starsza to stosunkowo nowy problem spoteczny. Z reguly opieka
nad osobg starsza kojarzy sie z zapewnieniem jej wsparcia finansowego,
pomoca w wykonywaniu ci¢zszych (lub wszystkich) prac domowych,
ustugami pielegnacyjno-opiekunczymi, zalatwianiem spraw urzedowych,
doradztwem w réznych zyciowych kwestiach, a takze wsparciem emo-
cjonalnym. Tymczasem zapewnienie godziwych warunkéw egzystencji
i minimalizacja cierpienia w obecnych czasach nie wyczerpuja w pelni
oczekiwan trzeciego pokolenia. Omawiana w publikacji problematyka
odnoszona jest zaréwno do dobr i ustug jednoznacznie konsumpcyjnych,
jak i ustug spotecznych, §wiadczonych w celu zaspokojenia (nieodptatnie,
cze$ciowo lub w pelni odplatnie) potrzeb ludzi starszych. Zasadniczym
i nowatorskim aspektem podjetej pracy jest polaczenie ,perspektywy
ekonomii i polityki spolecznej z perspektywa socjologii konsumpcji” oraz
»kompleksowos¢ ujecia problemu w kontekscie dynamicznych przemian
spofeczno-demograficznych i kulturowych” (s. 7).

Struktura ksigzki zostala starannie przemyslana i zaplanowana
wedtug klasycznego schematu metodologicznego. Sktada si¢ ona z trzech
rozdzialéw, stosownego wprowadzenia i zakonczenia oraz bibliografii, spi-
su wykresow, tabel, rysunkéow. W rozdziale pierwszym - zatytulowanym
Starzenie si¢ spoteczenistwa. Jakos¢ Zycia senioréw a realia spoleczeristwa
konsumpcyjnego (s. 13-50) — autorki analizuja obecng sytuacje demogra-
ficzng w Polsce oraz okreslaja jej prognoze na przyszlos¢. Podkreslaja, ze
zauwaza sie systematyczny proces starzenia si¢ polskiego spoleczenstwa,
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cho¢ w poréwnaniu do rozwinigtych krajow zachodu Europy Polacy
wcigz sg spoleczenstwem stosunkowo miodym (s. 14). Zjawisko sta-
rzenia si¢ spoleczenstw jest wynikiem zaréwno postepu medycyny, na-
wykow prozdrowotnych, wyksztalcenia, dostepu do ustug medycznych,
a w konsekwencji wydluzenia si¢ $redniej dtugosci zycia i spadku liczby
zgondw, jak i nowego modelu plodnosci (pdzne rodzicielstwo i mata
liczba potomstwa) oraz uwarunkowan migracyjnych (s. 19-23). W tym
kontekscie czytelnik poznaje realia Zycia ludzi starszych we wspotczesnym
spoleczenstwie (wraz z krétkim rysem starosci widzianej w perspektywie
historycznej - s. 29-32), ich sytuacje ekonomiczng (s. 33-36), styl zycia
(s. 39-41), jak réwniez nawyki konsumpcyjne, o ktérych wiedza jest
stosunkowo powierzchowna (s. 41-46).

Autorki publikacji dowodza, ze — w poréwnaniu na przyktad do
Stanoéw Zjednoczonych - polska gospodarka nie docenia potencjatu
ekonomicznego senioréw i ich sity nabywczej. Mimo relatywnie niskiego
poziomu dochodéw tej grupy spolecznej (s. 35-36) wciaz niedoceniana
jest jej gospodarno$¢, oszczednos¢ i umiejetnos$é sensownego korzystania
z débr konsumpcyjnych. A przeciez przysztosciowe ustugi spoleczne,
zwlaszcza o ,,charakterze socjalnym, $cisle zwigzane z funkcjonowaniem
gospodarstwa domowego, edukacyjne, opiekuncze oraz organizacyjno-
-finansowe” (s. 48) sa liczacym sie sposobem mozliwo$ci rozwoju eko-
nomicznego panstwa (s. 48). Rynek ustug skierowanych do najstarszego
pokolenia Polakéw mozna okresli¢ mianem zaledwie wschodzacego,
totez — jak zauwazajg autorki omawianej ksigzki — ,dobra i ustugi (w tym
takze spoleczne) dla senioréw to spolecznie i ekonomicznie wazny obszar
wymagajacy uwagi i zagospodarowania w najblizszych latach” (s. 49).

Niebagatelnym obszarem uslug, wymagajacym szczegélowego
dopracowania legislacyjnego i praktycznego, jest dtugoterminowa opieka
nad osobami starszymi (rozdziat drugi, s. 51-91), ktdrej potrzeba rodzi
sie w chwili, gdy czlowiek traci zdolno$¢ samoopieki. Odnosi si¢ ona
do wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci (np. higiena oso-
bista, positki, opatrywanie ran, monitorowanie stanu zdrowia) zaréwno
w domu osoby starszej, jak i w powotanych do tego celu instytucjach
(s. 52). W Polsce dlugoterminowa opieka jest nadal $wiadczona przede
wszystkim przez czlonkéw rodziny (95,8%), niekiedy takze sgsiadow,
przyjaciét lub ewentualnie przez opiekuna z osrodka opieki spofecznej
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i - prawdopodobnie - nieformalnie zatrudnionych opiekunéw opfacanych
ze srodkéw wlasnych. Ta forma opieki wydaje sie jednak coraz bardziej
niesatysfakcjonujaca w sytuacji, gdy mlodsze pokolenia absorbuje nauka
badz praca zawodowa. Przygotowanie w Polsce systemowego ujecia opieki
dlugoterminowej staje sie tym samym naglace.

W wiekszodci panstw europejskich funkcjonuje opieka formalna
(panstwowa) finansowana z ubezpieczenia spolecznego lub przychodow
z podatkéw. Rownolegle z nig istnieje opieka o charakterze nieformalnym,
udzielana w domach o0séb starszych, instytucjach lub poprzez $wiadcze-
nia pieni¢zne. W Polsce formalna opieka dlugoterminowa jest obecna
w niewielkim stopniu, a korzystanie z ustug opiekunczych w placéwkach
zamknietych zdecydowanie przewaza nad dost¢pnoscia w miejscu za-
mieszkania. Oznacza to, ze - jak juz powiedziano - opieke dtugotermino-
wa $wiadczy przede wszystkim rodzina, co zreszta reguluje polski kodeks
rodzinny i opiekunczy (s. 54). Niepokoj budzi zarezerwowanie dostepu
do ustug formalnej opieki dlugoterminowej jedynie osobom znajdujacym
sie w szczegolnie trudnej sytuacji zdrowotnej lub spoteczno-ekonomicz-
nej. Tym samym koszty opieki nad pozostalymi seniorami ponoszone sa
przede wszystkim przez ich rodziny, ktére nie zawsze sa w stanie podotfa¢
praktycznym i finansowym obowigzkom zfozonym na ich barki (s. 68-69).

Srodki publiczne przeznaczane obecnie na pomoc osobom wyma-
gajacym opieki sa zdecydowanie zbyt niskie. Stad tez wsparcie rodziny
jest ze strony panstwa tym bardziej konieczne, gdyz - jak zauwazajg
autorki - zaledwie 8% Europejczykow i 3% Polakéw wiaze swojg staros¢
z domem opieki (s. 55). Zdecydowana wigkszos¢ Polakéw jako optymalny
wariant przyjmuje zamieszkanie rodzica z synem badz corka lub opieke
nad nim we wlasnym domu seniora. Czg¢s$¢ ankietowanych oséb dopusz-
cza korzystanie z wyspecjalizowanych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania lub wynajecie opiekuna, niemal catkowicie wykluczajac
udzial innych instytucji w opiece (s. 59). Jak wynika z przeprowadzonych
badan, najbardziej pozadanym wariantem opieki nad osoba starsza jest
pomoc $wiadczona przez osoby najblizsze wlasnie w domu i ta forma
opieki (nieformalnej) nie budzi wigkszych zastrzezen. Spoteczne przy-
zwolenie na taki stan rzeczy nie zwalnia jednak polskich decydentéw od
podejmowania stanowczych dziatai nad doskonaleniem opieki formalne;.
Dotyczy to zaréwno $wiadczenia w naturze, jak i poprzez centra zarzadza-
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nia opieka (informacje o mozliwosci otrzymania wsparcia), domy opieki
lub osrodki pielegnacyjne, hospicja, domy dziennego i czasowego pobytu,
mieszkalnictwo chronione, jak réwniez mozliwos¢ uzyskania $wiadczen
pienieznych (s. 62-63).

Inng formg opieki nad osobg starsza sg ustugi opiekuncze $wiad-
czone w ramach systemu pomocy spotfecznej (domy pomocy spolecznej,
rodzinne domy pomocy itp.), w ktorych koszt pobytu pokrywany jest
przede wszystkim ze $srodkéw wiasnych przebywajacych w nich oséb.
Placéwki te s3 prowadzone zaréwno przez osoby fizyczne, jak i prawne,
po uzyskaniu stosownego zezwolenia. Inng forma opieki dlugoterminowej
s3 ustugi $wiadczone w domu osoby starszej lub chorej (domowa dlugo-
terminowa opieka pielegniarska, opieka hospicyjna itp.). Dlugoterminowa
opieka domowa moze by¢ realizowana w formie stacjonarnej (zamknie-
tej) lub polotwartej (opieka dzienna). Te forme pomocy osobie starszej
i niepelnosprawnej uzupeinia pomoc oferowana w ramach systemu po-
mocy spolecznej (s. 80-81), obejmujaca ustugi opiekunczo-pielegnacyjne
$wiadczone w domu, dziennych i srodowiskowych domach pomocy lub
klubach samopomocy, skierowanych zwlaszcza do oséb z zaburzeniami
psychicznymi. Inng formg opieki sg zasitki i dodatki pielegnacyjne przy-
znawane osobom ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci (s. 83-85).

Jak stusznie zauwazajg autorki, dotychczasowa forma sprawowane;j
przez rodziny dlugoterminowej opieki nad seniorami moze niebawem
napotkac¢ na istotne przeszkody wynikajgce ze zmian w strukturze rodzi-
ny, wiekszej aktywnosci zawodowej kobiet oraz przestrzennej mobilnosci
mlodego i sredniego pokolenia (s. 87). Oznacza to, Ze na pewno wzro$nie
zapotrzebowanie na pracownikéw $wiadczacych ustugi opiekunczo-pie-
legnacyjne w domu. Nalezy podkresli¢, ze przebywanie we wiasnym,
znanym sobie $rodowisku jest pozadane przede wszystkim ze wzgledow
emocjonalnych i zdrowotnych, ale tez ekonomicznych i spolecznych.
Niestety, ten rodzaj zapewnienia opieki nie jest w Polsce wystarczajaco
doceniany i wspierany, a wigkszo$¢ publicznych nakladéw finansowych
przeznaczana jest na stacjonarng opieke dtugoterminowa. Mozliwe do
uzyskania w Polsce $rodki pieniezne, takie jak zasitek pielegnacyjny
(system pomocy spolecznej), dodatek pielegnacyjny (ubezpieczenia spo-
teczne), wprowadzony niedawno specjalny zasitek opiekunczy (opiekun
jest zobowigzany m.in. do calkowitej rezygnacji z pracy zawodowej)
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nie zapewniajg ani wystarczajacej mozliwoséci organizacji opieki dlugo-
terminowej w domu, ani nie daja opiekunom rodzinnym stosownego
wsparcia. Konieczna jest zatem znajomos¢ form ustug $wiadczonych na
rzecz 0sob starszych, co niewatpliwie ulatwia lektura trzeciego rozdziatu
ksigzki Dobra i ustugi spoteczne dla najstarszego pokolenia. Szanse rozwoju
w kontekscie realiow spoleczeristwa masowej konsumpcji. Autorki czytelnie
i przekonujaco prezentujg dostepna w Polsce oferte ustug spotecznych
skierowanych wlasnie do senioréw.

Rozwdj medycyny i farmacji, mozliwo$¢ korzystania z najnowszych
technologii i zmiana postrzegania starosci (zwlaszcza wérédd samych oséb
starszych) sprawiaja, ze rodzi si¢ potrzeba tworzenia fundacji, stowarzy-
szen i spotdzielni socjalnych §wiadczacych i ustugi i oferujacych produkty
skierowane szczeg6lnie do oséb w wieku powyzej siedemdziesigtego
piatego roku Zycia. Autorki omawianej publikacji poddaly zatem analizie
dzialania wybranych losowo organizacji pozarzadowych $wiadczgcym
ustugi ludziom w tym wieku (Mali Bracia Ubogich, s. 98-100) oraz
zaprezentowaly dzialania spoéldzielni socjalnych proponujacych ustugi
opiekuncze i prozdrowotne (s. 101-106), ustugi edukacyjne i integracyj-
ne, ktérych celem jest aktywizacja tej grupy wiekowej. Warto doda¢, ze
w spektrum dzialan niektérych organizacji, takich jak Caritas, Flandria
czy PCK, fragment ich dzialalnosci stanowi réwniez pomoc osobom
w podeszlym wieku (s. 104-106).

W kontekscie prowadzonych analiz nalezy pamigtaé, ze wspolcze-
$ni seniorzy charakteryzuja sie lepsza kondycja zdrowotna niz ich rodzice.
Odczuwajg wiekszg potrzebe realizowania pasji, ktérych — ze wzgledu na
liczne obowiazki — nie mogli spetnia¢, pracujac zawodowo i wychowujac
dzieci. Z tego wzgledu niezmiernie istotna jest aktywizacja osob starszych,
na przykltad przez dziatalno$¢ w Radach Senioréw, uniwersytetach trze-
ciego wieku czy bankach czasu. Te ostatnie nie tylko zagospodarowuja
wolny czas senioréw, ale i sprzyjaja pielegnowaniu wiezi i solidarnosci oraz
integracji miedzypokoleniowej (s. 114). Dla komfortu zycia 0séb starszych,
oprocz zabezpieczenia podstawowych potrzeb bytowych i zdrowotnych,
niezwykle wazng role odgrywa poczucie niewyalienowania spolecznego,
wie¢z z mlodszymi pokoleniami (s. 111-121).

Mimo istnienia juz pewnej liczby wspomnianego typu organizacji
pozarzadowych (trzeci sektor) ich liczba jest wcigz niewystarczajaca. Nie
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s3 zatem w stanie dostarczy¢ niezbednych produktéw i ustug wszystkim
zainteresowanym. Przepisy prawne po 1989 roku umozliwily co prawda
tworzenie organizacji pozarzadowych, jednak dotyczyly w przewazajacej
mierze ludzi mtodych, wcigz pozostawiajac problemy ludzi starszych na
uboczu. Réwniez tak popularny w innych krajach wolontariat (w tym
wykonywany przez same osoby starsze) w Polsce wcigz pozostaje nie-
doceniony (s. 97). Wprowadzone ustawa w 2012 roku podwyzszenie
wieku emerytalnego, coraz powszechniejsze jednoosobowe gospodarstwa
domowe, malzenstwa bezdzietne, rodziny zamieszkujace z dala od siebie
(s. 112) to elementy, ktére bez watpienia znaczaco wplyna na potrzebe
systemowego projektowania opieki nad seniorami.

Przeprowadzone przez Agnieszke Furmanska-Maruszak, Anne
Wojtewicz i Malgorzate Zamojska analizy, ilustrowane licznymi tabelami,
wykresami, diagramami, a nawet zrzutami ekranu, jednoznacznie poka-
zujg, jak wieloaspektowo i interdyscyplinarnie powinna by¢ udzielana
owa opieka. Czytelnik zyskuje wazng wiedz¢ o funkcjonujacych w Polsce
organizacjach pozarzadowych skupiajacych sie¢ wokodt opieki nad osobg
starsza, ktore promuja swoja dziatalno$ci miedzy innymi poprzez sie¢
internetowg. Cenng pomocg sg uwagi wskazujgce, na jakie watki dziatal-
nosci wybranych organizacji nalezy zwraca¢ uwage podczas poszukiwania
wsparcia w organizowaniu i sprawowaniu opieki nad seniorami. Niepo-
zostawianie ich samym sobie, twdrcze wspolistnienie tanicucha pokolen
i umiejetnos¢ wspolpracy wszystkich grup wiekowych bez watpienia
korzystnie oddziatujg nie tylko na osobe starsza, ale kazdego czlowieka.

Zaprezentowana ksigzka Dobra i ustugi spoleczne dla najstarszego
pokolenia. Szanse rozwoju w kontekscie realiow spoleczeristwa masowej
konsumpcji z pewnoscig moze stuzy¢ pomoca w organizowaniu opieki nad
osobg starszg zarowno podmiotom, jak i przedmiotom owej dzialalnosci
i w pelni zastuguje na uwazne zapoznanie si¢ z jej trescia.

221






