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Streszczenie. Pandemia wirusa SARS-Cov-2 znaczaco wplyneta na rézne wymia-
ry egzystencji wspolczesnego czlowieka. Jedna z dziedzin zycia spolecznego, ktéra w spo-
sob szczegolny zostata dotknieta jej skutkami, jest edukacja. Wprowadzona w wyniku ob-
ostrzen sanitarnych nauka zdalna istotnie wplynela na zdrowie psychiczne oraz relacje
miedzyludzkie dzieci i mlodziezy. Skutki izolacji sa coraz wyrazniej dostrzegalne w zacho-
waniach uczniéw. Psychologowie szkolni obserwuja liczne zaburzenia natury psychicz-
nej, takie jak depresja, stany lekowe, zaburzenia odzywiania, zachowania autodestrukcyjne
oraz jeszcze liczniejsze proby samobojcze. Mozna przypuszczad, ze tendencja ta ma wy-
miar diugofalowy. Istnieje zatem potrzeba organizowania wsparcia przez nauczycieli i in-
nych specjalistow w szkole, przy $cistej wspdtpracy z rodzicami, ustalenia wspolnych celow
i sposobdw jej zwalczania. Niezbedna jest intensyfikacji dziatan w celu podniesienia kon-
dycji psychicznej mlodych ludzi poprzez budowanie dobrych relacji w klasie, integracje
zespolu klasowego wraz z wychowawca, dziatania wspierajace, profilaktyczne i warsztato-
we uczgce nowych umiejetnosci interpersonalnych. W przypadku utrzymywania sie nie-
pokojacych objawdw lub pogorszenia funkcjonowania dzieci i mtodziezy rodzice powin-
ni mie¢ mozliwo$¢ szybkiej konsultacji psychiatrycznej i pomocy psychoterapeutyczne;.

Slowa kluczowe: pandemia COVID-19, edukacja zdalna, zdrowie psychiczne
dzieci i mtodziezy, pomoc psychologiczna w szkole, psycholog szkolny.
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Abstract. Problems and Challenges in the Wake of Remote Learning dur-
ing the COVID-19 Pandemic from the Perspective of a School Psychologist: A Case
Study. The SARS-CoV-2 pandemic has significantly affected various dimensions of mod-
ern human existence. One of the spheres of social life that has been particularly impact-
ed is education. Remote learning, introduced as a result of public health restrictions, has
had a significant effect on the mental health and interpersonal relationships of children
and adolescents. The effects of isolation are increasingly detectable in students’ behav-
ior. School psychologists have observed numerous mental disorders such as depression,
anxiety, eating disorders, self-destructive behavior and an ever-growing number of sui-
cide attempts. One can assume that this is a long-term trend. Therefore, there is a need
for teachers and other professionals to organize systemic support at school in close coop-
eration with parents, to set common goals and to decide upon ways to combat the trend.
It is necessary to intensify activities designed to improve the mental condition of young
people by building good relationships in the classroom, integrating students with the ed-
ucator and introducing supportive and preventive measures combined with workshops
that teach new interpersonal skills. If disturbing symptoms persist or if the functioning of
children and adolescents deteriorates, parents should be able to seek psychiatric consul-
tation and psychotherapeutic assistance.

Keywords: COVID-19 pandemic, remote education, mental health of children
and adolescents, psychological assistance at school, school psychologist.

WPROWADZENIE

Czas pandemii COVID-19 sprawil, ze funkcjonujace dotad w spo-
teczenstwach zakldcenia na poziomie relacji miedzyludzkich i zdrowia
psychicznego ulegly poglebieniu'. Fakt izolacji sanitarnej nie pozostal
réwniez bez wplywu na najmtodsze pokolenie, przyczyniajac si¢ do wzro-
stu wérdd dzieci i mlodziezy trudnosci natury psychicznej: depresji, stanow
lekowych (pod postacig na przyklad objawéw somatycznych, psychologicz-
nych, spoteczno-behawioralnych), jak réwniez zaburzen odzywiania, za-
chowan autodestrukeyjnych czy prob samobdjczych? Pogorszenie kondycji
psychicznej dzieci i mlodziezy prawdopodobnie wplynie w przysztosci na

! Por. Franciszek Mrdz, and Piotr Roszak, “The Ministry of Religious Congrega-
tions to People Affected by the SARS-CoV-2 Coronavirus in Poland: Geographies of Care
During the COVID-19 Pandemic,” Journal of Religion and Health 61 (2022) 3: 2279, DOL:
https://doi.org/10.1007/s10943-022-01570-0.

? Por. Roman Buchta, Wojciech Cichosz, and Anna Zellma, “Religious Education
in Poland during the COVID-19 Pandemic from the Perspective of Religion Teachers of



Problemy i wyzwania po zdalnym nauczaniu w czasie pandemii COVID-19

wigksza liczbe podejmowanych przez mtodych ludzi zachowan ryzykow-
nych. Niechciane emocje uczniéw moga by¢ maskowane niepozadanymi
zachowaniami, arogancja, lekcewazeniem, brakiem tolerancji, wyrozumia-
tosci, empatii, trudnosciami w kontroli emocji i zachowania®.

1. ODDZIALYWANIE EDUKACIJI ZDALNEJ NA KOMFORT PSYCHICZNY
DZIECI | MLODZIEZY

Powrét do szkoly po nauczaniu zdalnym, pomimo $wiadomosci,
ze ta chwila nadejdzie, to trudny czas dla wszystkich: dzieci, rodzicéw
i nauczycieli. Okazalo si¢ bowiem, ze nie kazdy byl emocjonalnie goto-
wy, by wréci¢ do nauczania stacjonarnego. Czes¢ uczniow nie mogta do-
czeka¢ sie spotkan z réwiesnikami, tesknila za zyciem szkolnym, znanym
sobie systemem nauczania, jednak czes$¢, zwlaszcza ci, ktorzy obawiali sig
o swoje zdrowie, najchetniej pozostaliby w trybie nauczania zdalnego.
Inng grupa byly osoby, ktorym nauka zdalna pozwalata ukry¢ si¢ w zaci-
szu domowym przed konfrontacjg z nieprzyjaznym $rodowiskiem réwie-
$nikow: przemocy stowna, fizyczng czy cyberprzemocs. Czg$¢ uczniow
nie dysponowala wystarczajaco dobrym sprzetem czy taczem interneto-
wym, by w pelni uczestniczy¢ w lekcji prowadzonej online, co stanowito
kolejny czynnik stresogenny*.

Doswiadczenia bedace skutkiem pandemii, np.: zalamanie sytuacji
finansowej rodziny, izolacja z ograniczeniem wyjscia na zewnatrz, konflik-
ty 1 przemoc domowa, $mier¢ bliskiej osoby, zaburzenia osobowosci ro-

the Silesian Voivodeship,” Religions 12 (2021) 8, 650: 1-13, DOL: https://doi.org/10.3390/
rel12080650.

3 Por. Szymon Grzelak, Dorota Zyro, Jak wspieraé uczniéw po roku epidemii?
Wyzwania i rekomendacje dla wychowania, profilaktyki i zdrowia psychicznego. Raport
oparty na wynikach badan, przeprowadzonych wsréd uczniéw, rodzicow i nauczycieli
w okresie 04.2020-01.2021 (Warszawa: Instytut Profilaktyki Zintegrowanej, 2021),
ipzin.org/images//pdf/Raport_jak_wspierac_uczniow_po_roku_epidemii.pdf (dostep:
05.03.2022).

* Por. Buchta, Cichosz, Zellma, Religious Education; Vikki S. Katz, Amy B. Jor-
dan, and Katherine Ognyanova, “Digital inequality, faculty communication, and remote
learning experiences during the COVID-19 pandemic: A survey of U.S. undergraduates,”
PLoS ONE 16, no. 2 (2021), DOL: https://doi.org/10.1371/journal.pone.0246641 (dostep:
17.04.2022).

T
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https://doi.org/10.3390/rel12080650
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dzicow, trudnosci w radzeniu sobie z zastang sytuacja sprzyjaly nasileniu
objawow depresyjnych dzieci i rodzicéw, co rzutowato z kolei na proces
uczenia si¢ i wyniki w nauce. Pojawily sie duze zaleglosci w przyswojeniu
tresci programowych przez tych ucznidw, ktérzy nie posiadali wystarcza-
jaco silnej motywacji wewnetrznej do systematycznej pracy lub brakowa-
to im wsparcia ze strony najblizszych’. W najtrudniejszej sytuacji znalezli
sie uczniowie klas 6smych i maturalnych, ktérzy przezywali stres zwigzany
z obawa przed zblizajacymi si¢ egzaminami i niepewnoscia, czy samodziel-
na nauka przygotuje ich wystarczajaco do zmierzenia sie z tym wyzwaniem
i zapewni im miejsce w wymarzonej szkole lub uczelni. Stad gtéwny pro-
blem badawczy dotyczyl uzyskania odpowiedzi na pytanie zwigzane z ja-
koscig funkcjonowania mtodziezy w czasie powrotu do szkoly i nauczania
tradycyjnego (kontaktowego). Jakie zmiany zaszly w okresie izolacji i na-
uki zdalnej? Nie bez echa mogta pozosta¢ kwestia edukacyjnej praxis, roli
psychologia szkolnego i podejmowanych przez niego dziatan. Jako metode
przyjeto analize przypadku®, ktora zastosowano na bazie ukazania proble-
matyki w $wietle literatury przedmiotu.

2. PLUSY 1 MINUSY EDUKACII ZDALNEJ

Wyniki badan wskazuja negatywne skutki edukacji zdalnej. Prowa-
dzone badania pokazaly, ze obawy te byly w pelni uzasadnione’. Ucznio-
wie powrdcili do szkoly z duzym bagazem trudnych emocji dotycza-
cych nauki. Réwniez dla wielu rodzicéw szczegélnym doswiadczeniem
byta mozliwos¢ obserwowania wlasnego dziecka w trakcie lekcji, pozio-

> Por. Wojciech Cichosz, ,Miedzy nagroda a karceniem. Rola systemdéw motywa-
cyjnych w edukacji,” Gdyriski Kwartalnik Oswiatowy 1 (2004): 64-68.

6 Analiza przypadku dotyczy uczniéw szkoly katolickiej w Gdyni, ktorej charak-
terystyke obszernie przedstawiono w publikacji: Wojciech Cichosz, Wychowanie inte-
gralne. Praktyczna recepcja Gimnazjum w Zespole Szkot Katolickich im. Sw. Jana Pawla 11
w Gdyni 1992-2019 (Pelplin: Bernardinum, 2019). Zob. takze: idem, “Educational Effec-
tiveness of Catholic Schools in Poland Based on the Results of External Exams,” Religions
14, no. 1, 5 (2023), DOL: https://doi.org/10.3390/rel14010005.

7 Por. Paulina Gajosowa, ,Lockdown a edukacja zdalna w Polsce: trudnosci
i szanse,” w Lockdown. Prawo i spoleczetistwo, red. Karol Lukomiak (L6dz: Wydawnictwo
Naukowe ArchaeGrath, 2021), 255.
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mu jego zaangazowania i skutecznosci przyswajania materialu. Badania
pokazuja, ze wymagajacym i surowym rodzicom zdarzalo si¢ zastrasza¢
dzieci w celu dyscyplinowania czy motywowania do aktywnosci®. Nie-
ktore z nich byly przez rodzicéw karane za nierealizowanie nauki zdal-
nej zgodnie z ich wyobrazeniem. Rodzice niekiedy bagatelizowali lub re-
agowali zto$cig na problem odmowy uczestnictwa w zajeciach. Niestety,
niektdérzy z nich zbyt pézno angazowali si¢ w pomoc doswiadczanemu
nowymi wyzwaniami dziecku, niekiedy dopiero wowczas, gdy pojawialy
sie problemy somatyczne. Ze wzgledu na mozliwo$¢ obserwowania pracy
dzieci, wielu rodzicow skorygowalo wlasne zdanie na temat mozliwosci
poznawczych swoich pociech’.

O konsekwencjach izolacji dzieci i mlodziezy spowodowanej pan-
demig COVID-19 méwi miedzy innymi raport wykonany na zlecenie
MEIiN Jak wspiera¢ uczniow po roku epidemii. Wyzwania i rekomendacje
z obszaru wychowania, profilaktyki i zdrowia psychicznego autorstwa Szy-
mona Grzelaka i Doroty Zyro, ktéry powstal na podstawie badan przepro-
wadzonych wéréd uczniéw, rodzicéw i nauczycieli w okresie od grudnia
2020 roku do stycznia 2021 roku. Z publikacji wynika miedzy innymi, ze
nastapil wzrost'’:

« odsetka miodziezy, ktdra czesto lub caly czas doswiadczala po-
czucia osamotnienia; w calej grupie zauwazono wzrost z 21%
przed epidemia do 28% w czasie epidemii, na uwage zastugu-
je réwniez duzy wzrost w grupie dziewczat — z 30% samotnych
przed epidemia do az 43% w jej trakcie,

 odsetka mlodziezy, ktdra czgsto (codziennie lub co drugi dzien)
odczuwala stres szkolny; przed pandemig tego typu problemy
zauwazalo u siebie 44% dziewczat i 31% chlopcow, w trakcie epi-
demii - 57% dziewczat i 39% chlopcéw,

8 Por. Cichosz, ,,Miedzy nagrodg a karceniem,” 64-68.

® Por. Joanna Wachowiak, Trudnosci dzieci w powrocie do szkoly — Radzenie
sobie z napieciem, zaburzenia zachowania, psychosomatyczne objawy lekowe (Warszawa:
Osrodek Rozwoju Edukacji, 2021), https://m.powiatszczycienski.pl/2021/05/trdunosci-
uczniow-w-powrocie-do-szkoly-j-wachowiak-40644.pdf (dostep: 17.03.2022).

19 Por. Grzelak, Zyro, Jak wspiera¢ uczniéw po roku epidemii?, 26. Zob. takze:
Karolina Wojtas, Izolacja spoleczna a kondycja psychiczna dzieci i miodziezy, https://
wylecz.to/uklad-nerwowy-i-psychiatria/izolacja-spoleczna-a-kondycja-psychiczna-
dzieci-i-mlodziezy/ (dostep: 05.03.2022).
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« zwiekszenie si¢ grupy dziewczat, ktore czesto lub przez caly czas
odczuwaly przygnebienie (z 34% ankietowanych przed pande-
mia do az 45% w trakcie pandemii),

« zwigkszenie si¢ grupy dziewczat, ktdre w ciggu miesigca poprze-
dzajacego badanie co najmniej dwukrotnie doswiadczyty mysli
samobdjczych - z 12% ankietowanych do 17%,

+ az dwukrotnie wzrosta liczba mlodych oséb do$wiadczajacych
cyberprzemocy (z 2% ankietowanych przed pandemiag do 5%
W czasie jej trwania).

Jak pokazuja powyzsze analizy, izolacja dzieci i miodziezy w okre-
sie edukacji zdalnej spowodowala poglebienie si¢ problemdéw psychicznych
doswiadczanych w tej grupie wiekowej'!. Czas zdalnego nauczania nega-
tywnie odbil si¢ na zdrowiu psychicznym dzieci i mtodziezy, co rzutuje
na proces uczenia si¢, nawigzywania relacji oraz odbudowania juz wcze-
$niej istniejacych kontaktéw. Przezywanie dlugotrwatego stresu negatyw-
nie oddzialuje na procesy poznawcze, jest destrukcyjne dla motywacji czy
budzenia zainteresowan. Jak pisze Marek Kaczmarzyk, stres jest ,,natu-
ralnym wrogiem zapamietywania i, szerzej, uczenia si¢ czegokolwiek™2,
Sytuacje stresowe negatywnie oddzialuja na proces zapamietywania i umie-
jetnos¢ skupienia sie, a silnie przezywane emocje utrudniaja percepcje i wla-
$ciwg ocene sytuacji'?.

Gwoli naukowej rzetelnosci nalezy jednak zauwazy¢, ze okres zdal-
nego nauczania to réwniez czas nowych wyzwan, ktére przyczynily sie
do samorozwoju i odkrywania nowych mozliwosci w prowadzeniu lekcji,
przekazywania wiedzy przez nauczycieli droga elektroniczng oraz komu-
nikacji miedzy uczniami i nauczycielem. To tez duzo nowych umiejetno-

"' Por. The Effects of Social Isolation on Mental Health, Newport Academy,
https://www.newportacademy.com/resources/mental-health/effects-of-social-isolation-
on-mental-health/#:~:text=Typically%2C%20social %20isolation%20for%20teens%20
is%20the%20result,may%20prevent%20them%20from%20reaching%200ut%20t0%20
others (dostep: 17.03.2022).

12 Marek Kaczmarzyk, ,,Neurobiologiczny kontekst edukacji zdalnej,” w Eduka-
cja w czasach pandemii COVID-19, red. Jacek Pyzalski (Warszawa, EduAkcja, 2020), 24,
https://www.edu-akcja.pl/wydawnictwa/zdalnie/ (dostep: 23.04.2022).

3 Por. Jacek Pyzalski, ,Co jest obecnie wazne, a co mniej w dzialaniach szkot
i nauczycieli?,” w Edukacja w czasach pandemii COVID-19, red. Jacek Pyzalski (War-
szawa: EduAkcja, 2020), 26, e-book: https://www.edu-akcja.pl/wydawnictwa/zdalnie/
(dostep: 23.04.2022).
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$ci (m.in. w zakresie stosowania narzedzi TIK), w ktore zostali wyposaze-
ni zaré6wno nauczyciele, jak i uczniowie'.

Z prowadzonych w zaciszu gabinetu psychologa rozmdéw z uczniami
wynika, ze duza cze$¢ dzieci i mlodziezy teskni za nauka online. Uwazaja
bowiem, Ze ta forma nauki byta dla nich bardziej odpowiednia, pozwolita
im oszczedzi¢ czas na dojazd do szkoly, polepszyta wyniki w nauce, po-
zwolita unikna¢ kontaktow z osobami, ktdre ich nie akceptowaty lub kto-
rych sami nie akceptowali®®.

3. ROLA 1ZADANIA PSYCHOLOGA W SRODOWISKU SZKOLNYM

Zadania psychologa szkolnego, ktérego dziatania dotycza pomo-
cy psychologiczno-pedagogicznej, okresla prawo o§wiatowe, wyznaczony
przez dyrekcje szkoly zakres obowigzkéw na petnionym stanowisku oraz
powinnosci wynikajace ze szkolnego programu wychowawczo-profilak-
tycznego. Zasady organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej w publicznych przedszkolach, szkofach i placéwkach szczegé-
fowo normalizuje Rozporzadzenie MEN z dnia 9 sierpnia 2017 roku'.
Normy prawa zawarte w Rozporzgdzenia MEN w sprawie zasad organiza-
cji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przed-
szkolach, szkotach i placéwkach z dnia 9 sierpnia 2017 r. okreslajg zasa-
dy dzialania, ktére odnosza si¢ miedzy innymi do rozwigzywania sytuacji
trudnych, kryzyséw rozwojowych oraz probleméw adaptacyjnych. Praca
psychologa szkolnego dotyczy w duzej mierze diagnostyki psychologicz-
nej, profilaktyki, poradnictwa i pomocy psychologicznej. W tym celu po-
stuguje sie nastepujacymi metodami'”:

" Por. Buchta, Cichosz, and Zellma, Religious Education in Poland during the
COVID-19 Pandemic; Gajosowa, Lockdown a edukacja zdalna w Polsce, 259.

5 Por. Gajosowa, Lockdown a edukacja zdalna w Polsce, 261.

16 Rozporzgdzenie MEN w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psycho-
logiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach z dnia 9 sierp-
nia 2017 r., Dz.U. 2 2020 r., poz. 1280 oraz z 2022 r. poz. 1594.

7 Por. Maria Przetacznikowa, i Grazyna Makielto-Jarza, Psychologia ogélna.
Materialy pomocnicze dla zaktadow ksztalcenia nauczycieli przedszkoli (Warszawa:
Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, 1977), 32-42; Anna Suchanska, Rozmowa i obser-
wacja w diagnozie psychologicznej (Poznan: Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne,
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obserwacja ucznia podczas zajec¢ lekcyjnych, relacji z rowie$ni-
kami, nauczycielami i - na ile sytuacja w szkole pozwala - z ro-
dzicami;

rozmowa psychologiczna z uczniem, badanie jego aktualnego
funkcjonowania w szkole i w domu, w celu oceny $rodowiska
rodzinnego, majacego znaczacy wplyw na ksztaltowanie postaw
i wychowanie mlodego czlowieka;

rozmowa wspierajaca, wspomagajaca, dyscyplinujaca, motywu-
jaca ucznia;

diagnozowanie sytuacji wychowawczych, oddzialujacych na
rozwdj i edukacje dziecka;

wywiad psychologiczny i konsultacje z rodzicami;

poradnictwo psychologiczne dla uczniéw, rodzicéw i nauczycieli;
konsultacje z pracownikami kadry pedagogicznej oraz ze spe-
cjalistami z instytucji wspolpracujacych ze szkola (poradnie
psychologiczno-pedagogiczne, Miejski Osrodek Pomocy Spo-
tecznej, Policja i in.) w celu pomocy dziecku z trudno$ciami;
analiza danych na podstawie informacji uzyskanych od oséb za-
angazowanych w rozwdj dziecka oraz rozpatrzenia zaistniatego
problemu;

wykorzystywanie w pracy testow psychologicznych, np. testow
projekcyjnych;

warsztaty, pogadanki, szkolenia;

dziatania profilaktyczne;

dzialania sprzyjajace rozwojowi kompetencji oraz potencjalu
uczniow;

dzialania wspomagajace uczniéw w wyborze kierunku ksztalce-
nia i zawodu;

zajecia, rozmowy z dzie¢mi i mlodziezg o charakterze terapeu-
tycznym;

prowadzenie ¢wiczen relaksacyjnych;

diagnozowanie i kierowanie uczniéw na zajecia w ramach po-
mocy psychologiczno-pedagogicznej. Wymieni¢ mozna tutaj:

2007); Jerzy Brzezinski, Metodologia badati psychologicznych (Warszawa: PWN, 2019);
James Morrison, Wstepny wywiad diagnostyczny (Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, 2016).
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- zajecia rozwijajace uzdolnienia,

- zajecia dydaktyczno-wyrdéwnawcze,

- zajecia korekcyjno-kompensacyjne,

- zajecia logopedyczne,

- zajecia rozwijajace kompetencje emocjonalno-spoteczne
oraz inne zajecia o charakterze terapeutycznym.

Dobrostan i zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy w duzym stop-
niu zaleza od wplywu najblizszego otoczenia spotecznego, w tym szkoty'.
Dobre zdrowie dziecka ksztaltuje si¢ od najwczesniejszych lat jego zycia
dzieki pozytywnym do$wiadczeniom oraz oddziatywaniu stabilnego $ro-
dowiska, poprzez kontakty z opiekunczymi i kompetentnymi rodzicami
i nauczycielami, a takze pod wplywem trafnie dobranych i efektywnych
programéw edukacyjnych. Joanna Szymanska w pracy Ochrona zdrowia
psychicznego dzieci i mtodziezy w szkole podata sze$¢ sktadowych okresla-
jacych zdrowie psychicznie dzieci i nastolatkow. Wymienia wérdd nich:

Zdolnos$¢ do przezywania (do$wiadczania) i wyrazania szerokiego wa-
chlarza emocji, jak: rado$¢, smutek, gniew, przywigzanie — we wiasciwy
i konstruktywny sposéb; pozytywna samoocena; szacunek dla innych;
glebokie poczucie bezpieczenstwa oraz zaufanie do siebie i $wiata; zdol-
nos$¢ do funkcjonowania - zgodnie z norma rozwojowa dla danego eta-
pu rozwoju: w rodzinie, grupie rowiesniczej, szkole i spolecznosci, a takze
zdolno$¢ postrzegania siebie; zdolnos¢ do inicjowania i podtrzymywania
znaczacych glebszych relacji (przyjazn, mitos¢) oraz uczenia si¢ funkejo-
nowania w sposob produktywny w $wiecie (praca)®.

Szkota moze i powinna wzmacnia¢ zdrowie psychiczne uczniow,
moze ujawniac istniejace juz problemy dzieci ze zdrowiem psychicznym,
ktdre skutecznie przez dtugi czas byty maskowane, moze je takze powodo-

¥ Por. Janusz Szulist, ,Stuzba rodzinie w ramach chrzescijanskiej koncep-
cji panstwa,” Teologia i Czlowiek 19, nr 1 (2012): 211-228; Wojciech Cichosz, ,,Biblijne
wychowanie parenetyczne. Od pedagogiki do pedagogii, W Kerygma. Biblia. Kate-
cheza, red. Ryszard Czekalski (Warszawa: Wydawnictwo Uniwersytetu Kardynata Stefana
Wyszynskiego, 2012), 243-253.

19 Joanna Szymanska, Ochrona zdrowia psychicznego dzieci i mlodziezy w szkole
(Warszawa: Os$rodek Rozwoju Edukacji, 2014), 5, https://bezpiecznaszkola.men.gov.pl/pro-
jekty/ochrona-zdrowia-psychicznego-dzieci-i-modziezy_2014.pdf (dostep: 15.03.2022).
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wac®. Poczucie zagrozenia fizycznego i psychicznego oraz porazki edu-
kacyjne i towarzyskie dziecka wspolistnieja czesto z problemami zdro-
wotnymi i spofecznymi. Joanna Szymanska zauwaza, ze najwazniejszymi
czynnikami chronigcymi przed rozwojem probleméw w sferze zdrowia
psychicznego i zaburzen zwiazanych ze szkotg sa*':

« poczucie przynalezno$ci (wiez ze szkola),

 pozytywny klimat szkoty (zwlaszcza dobre relacje pomiedzy na-

uczycielami i uczniami oraz miedzy uczniami, przyjazna wspie-
rajaca atmosfera),

 prospolecznie nastawiona grupa rowiesnicza,

« wymaganie od uczniéw odpowiedzialnosci i udzielania sobie

wzajemnej pomocy,

« okazje do przezycia sukcesu i rozpoznawania wlasnych osig-

gniec,

« zdecydowana niezgoda szkoly na przemoc*.

Wzmocnienie choc¢by jednego z wymienionych powyzej czynni-
koéw, jak pisze wspomniana autorka, w sposoéb zdecydowany przyczy-
nia sie do intensyfikacji kolejnych, a w konsekwencji uruchamia proces
chroniacy, ktéry umozliwia prawidtowy rozwdj i funkcjonowanie dziecka
w szkole i w domu.

4. DOBROSTAN PSYCHICZNY DZIECI | MEODZIEZY
W OKRESIE EDUKACII ZDALNEJ 1 STACJONARNEJ

Swiadomos$¢ mozliwych negatywnych skutkéw izolacji wynikajacej
z obostrzen pandemicznych i troska o prawidtowy rozwéj uczniéw skfoni-
ta dyrekeje i psychologa szkolnego jednej ze szkdt wojewoddztwa pomorskie-
go do podjecia badania i sformutowania wnioskéw do dalszej pracy. W tym
celu we wrzesniu 2021 roku w grupie 176 ucznidéw zostata przeprowadzo-

2 Por. Anna Zellma, Roman Buchta, and Wojciech Cichosz, “The (non)trans-
gressive character of religious education for children and young people in Polish schools,”
British Journal of Religious Education 44, no. 3 (2022), 223-237; Wojciech Cichosz,
»Antropologiczne uwarunkowania edukacji religijnej,” w Pedagogika religii, red. Zbi-
gniew Marek, i Anna Walulik (Krakéw: Akademia Ignatianum, 2020), 357-378.

21 Szymanska, Ochrona zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy w szkole, 8.

22 Por. ibidem.
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na ankieta diagnostyczna. Jej wyniki okazaly si¢ niezwykle interesuja-
ce, pobudzitly do myslenia i sktonily do podjecia stosownych dziatan za-
réwno dyrekcje szkoly, jak i grono pedagogiczne. Przeprowadzona wéréd
uczniéw ankieta pozwolita stwierdzi¢, ze najwiecej trudnosci przysparzaly
uczniom nastepujace problemy: brak kontaktu z réwiesnikami deklarowa-
to 56% ucznidw, trudnos¢ z dostepem do nauczyciela — 47% uczniéw, stres
towarzyszacy wystapieniom przed kamera — 64% badanych, obnizony na-
stréj — 40% badanych, a 34% uczniéw deklarowalo problemy techniczne.
Uzyskane dane zostaly uwzglednione w opracowaniu programu wycho-
wawczo-profilaktycznego dla szkoly podstawowej i liceum na rok szkolny
2021/2022.

Nalezy podkresli¢, ze pomoc psychologiczno-pedagogiczna funk-
cjonowala w szkole przez caly okres nauki zdalnej. Wszystkie zajecia
i spotkania, ktore dotad mialy miejsce w formie stacjonarnej, podczas
nauki zdalnej w miare mozliwosci oraz checi uczestnictwa uczniéw i ro-
dzicéw odbywaly sie online®. Czes¢ rozmoéw indywidualnych odbyla sie
na terenie szkoly, z zachowaniem wszystkich wymagan rezimu sanitar-
nego. Kontakt z uczniami, rodzicami, nauczycielami przebiegal za po-
srednictwem telefonu, poczty elektronicznej, poprzez spotkania online na
platformie MS Teams. Wiele materiatéw psychoedukacyjnych z zakresu
profilaktyki przekazano uczniom, rodzicom i nauczycielom droga elek-
troniczng za posrednictwem dziennika elektronicznego Librus Synergia.

Kluczowg role w uruchomieniu specjalistycznej pomocy dziecku
z trudno$ciami odgrywata (i odgrywa) obserwacja i reakcja ze strony na-
uczycieli. To oni zwracaja uwage na uczniéw, ktorzy przejawiajg zmiany
w zachowaniu. Szczegdlnej uwagi wymagaja uczniowie wycofani, izoluja-
cy sie, ujawniajacy obnizony nastoj, ze znacznym spadkiem motywacji*.
Depresja czgsto jest bowiem maskowana przez znudzenie, rozdraznienie,
impulsywnos¢ czy zachowania agresywne. Przejawy takiego zachowania
uczniéw rodza niewatpliwie dodatkowy stres dla kadry pedagogicznej,

2 Por. Wiestaw Poleszak, i Jacek Pyzalski, ,Relacje przede wszystkim — nawet jesli
obecnie jedynie zapo$redniczone,” w Edukacja w czasach pandemii COVID-19, red. Jacek
Pyzalski (Warszawa: EduAkcja, 2020), 35-36, e-book: https://www.edu-akcja.pl/wydaw-
nictwa/zdalnie/ (dostep: 23.04.2022).

2 Por. Wachowiak, Trudnosci dzieci w powrocie do szkoly.
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dla ktérej zdalne nauczanie, a nastepnie powrot do szkoly, sa réwniez du-
zym osobistym wyzwaniem?.

W pracy psychologa szkolnego najbardziej istotna jest obserwa-
cja i monitoring stanu psychicznego ucznia z trudnosciami, sprawdzanie
jego stopnia zaangazowania w proces poprawy aktualnej sytuacji. Bywa,
ze dzieci i mlodziez nie wyrazaja wprost swoich lekéw i niepokojow. Cze-
sto nie potrafig uja¢ emocji i mysli w stowa, czasem nie sg gotowi, by mo-
wi¢ o trudnych sprawach, co wymaga duzej cierpliwosci i czasu na to, by
podja¢ dalsze dzialania w procesie pomagania. Uczniowie potrzebujg wy-
stuchania, przekonania, ze kto§ ma dla nich czas, jest nimi szczerze za-
interesowany i chce pomoc. Izolacja wymuszata, niestety, mniejszy kon-
takt z drugim czlowiekiem, a rodzice nie zawsze mieli czas i umiej¢tnosci
wsluchania si¢ w glos dziecka.

5.  ANALIZA PRZYPADKU

Powyzsze analizy pokazujg, jak wielkim wyzwaniem dla dzieci
i mlodziezy, rodzicéw i nauczycieli byl okres pandemii i nauki zdalnej,
a nastepnie powrdt do stacjonarnej pracy szkoty. Obrazuje to doskonale
przedstawiony ponizej przypadek uczennicy, ktérej funkcjonowanie pod-
czas zdalnego nauczania pogorszylo sie, a doswiadczane przez nig trud-
nosci zostaly zauwazone po powrocie do nauczania stacjonarnego.

Magda, uczennica klasy szostej, uczgszcza do obecnej szkoly od
czwartej klasy. Edukacje wczesnoszkolng realizowala w innej szkole. De-
cyzja rodzicoéw zostala przeniesiona, a motywacja do zmiany szkoty byt
Wyzszy poziom nauczania w obecnej szkole, jej kameralno$¢ (mata liczba
klas) oraz katolicki charakter. Dziewczynka ma jeszcze brata w trzeciej kla-
sie w tej samej szkole. Chlopiec osigga bardzo dobre wyniki w nauce, nie
sprawia ktopotéw wychowawczych, posiada prawidiowe relacje réwiesni-
cze. Dziewczynka wychowuje si¢ w rodzinie pelnej, rodzice s3 zaangazo-
wani w edukacje dzieci oraz wspodlpracujg ze szkola.

Uczennica jeszcze przed pandemia i nauczaniem zdalnym przeja-
wiala klopoty w nauce, ktére szczegélnie dotyczyly problemoéw z jezykiem

» Por. Gajosowa, Lockdown a edukacja zdalna w Polsce, 261.
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polskim i jezykiem angielskim. Dziewczynka przede wszystkim popetnia-
ta bledy ortograficzne, przestawiala litery, pisala nieczytelnie oraz wykazy-
wata wolne tempo pracy, szczegélnie przy przepisywaniu notatek z tablicy
do zeszytu.

W pierwszej kolejnosci, informacje o pojawiajacych sie trudno-
$ciach nauczyciele zglaszali wychowawcy, ktoéry po zebraniu informacji
o0 uczennicy postanowil poinformowa¢ o nich psychologa szkolnego, tak
by otoczy¢ ja opieka stosowna dla uczniéw z trudnosciami edukacyjnymi.
Po rozmowie z nauczycielem jezyka polskiego i jezyka angielskiego o isto-
cie problemow, psycholog postanowila porozmawia¢ o ktopotach Magdy
z nig sama i rodzicami. Po przeprowadzeniu wywiadu zalecono zglosze-
nie si¢ do poradni psychologiczno-pedagogicznej w celu specjalistyczne-
go zdiagnozowania trudnosci. Po badaniach rodzice przedstawili opini¢
w szkole, z ktdrej wynikato miedzy innymi, ze: dziewczynka ma inteligen-
cje nizsza niz przecietna z potencjatem do wyniku normy, obnizong spraw-
nos¢ funkcji wzrokowo-przestrzennych i wzrokowo-ruchowych, zaburze-
nia pamigci fonologicznej, stwierdzono réwniez dysleksje rozwojowa. Na
podstawie opinii i zalecen z poradni, wychowawca wraz z psychologiem
i pedagogiem szkolnym ustalili formy pomocy dla uczennicy ze specy-
ticznymi trudno$ciami w uczeniu si¢. Zostaly one zatwierdzone przez dy-
rektora szkoly, jako osobe nadzorujacg organizacje pomocy psychologicz-
no-pedagogicznej. Rodzicom pisemnie zaproponowano, by dziewczynka
uczestniczyta w zajeciach dydaktyczno-wyréwnawczych z jezyka polskie-
go i w zajeciach korekcyjno-kompensacyjnych z pedagogiem szkolnym.
Rodzice od poczatku byli bardzo zaangazowani w edukacje dziecka, dlate-
go tez z checia przyjeli propozycje szkoly. Magdalena chetnie uczestniczy-
ta w zajeciach.

Czas pandemii i zdalnego nauczania znaczaco wplynat na funkcjo-
nowanie dziewczynki. Podczas pierwszego zdalnego nauczania w marcu
2020 roku uczennica, zdaniem jednego z rodzicéw, dobrze zaaklimatyzo-
wala sie do nowych warunkéw. Podczas kolejnego zdalnego nauczania,
w listopadzie 2020 roku, zaj¢cia dodatkowe w ramach pomocy psycholo-
giczno-pedagogicznej nadal byly realizowane w formie online. W tym cza-
sie zachowanie dziewczynki nie budzilo niepokoju. Natomiast po powro-
cie do szkoly, we wrzes$niu 2021 roku, nauczyciele prowadzgcy uczennice
zauwazyli zmiane w jej zachowaniu. Psycholog baczniej zajeta si¢ obser-
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wacja Magdy w szkole, monitorujac jej frekwencje, zaangazowanie w na-
uke oraz relacje rowiesnicze. Z obserwacji wynikalo, ze Magda rzeczywi-
$cie rzadziej si¢ uSémiechata, mniej angazowala sie w zajecia, czesto byla
nieprzygotowana do lekcji. Nalezala do 0séb niesmialych, ale obecne jej
relacje z rowiesnikami ulegly pogorszeniu i zubozeniu. Stala si¢ smutna,
samotnie spedzala przerwy miedzylekcyjne. Psycholog szkolny przepro-
wadzila rozmowy z uczennica, diagnozujac jej sytuacje domows, szkolna
oraz jej aktualny stan psychiczny. W celu uzyskania pelnego obrazu funk-
cjonowania dziecka ponownie skontaktowano si¢ z rodzicami. Podczas
rozmowy matka uczennicy przyznata, ze corka zle znosita izolacje, teskni-
ta za tradycyjng szkolg, ale jednoczesnie powr6t do szkoly stacjonarnej ja
przerazal, czula si¢ wyobcowana i mniej pewna siebie.

Aktualnie kontakt z rodzicami dziewczynki jest stale utrzymywany.
Korzystaja oni z konsultacji i poradnictwa psychologicznego, jak wzmac-
nia¢ dziecko w domu. Zaproponowano rodzicom udzial cérki w zajeciach
rozwijajacych umiejetnosci emocjonalno-spoleczne prowadzone przez
psychologa szkolnego, w celu przywrdcenia jej radosci i checi wspotpra-
cy z réwiesnikami, odbudowania jej poczucia wlasnej wartosci (godnosci
osoby ludzkiej)*, odkrycia mocnych stron oraz wypracowania metod ra-
dzenia sobie ze stresem.

Obecnie dziewczynka kontynuuje udzial we wszystkich zajeciach
i jak wynika z relacji wychowawcy, nauczycieli i rodzicoéw, Magda coraz
lepiej radzi sobie w rzeczywisto$ci szkolnej. Nalezy do uczniéw raczej
spokojnych, pogodnych i coraz lepiej nawigzujacych i podtrzymujacych
relacje spoteczne.

PODSUMOWANIE

Obserwujac sytuacje dzieci i mtodziezy w placowkach oswiatowych
oraz $ledzac badania na temat kondycji psychicznej mtodych ludzi, nale-
zy przypuszczad, ze uczniowie beda w najblizszej przysziosci potrzebo-
wali pomocy w rozwigzywaniu konfliktéw i trudnych sytuacji. Istnieje
zatem potrzeba intensyfikacji dzialan w celu podniesienia ich kondycji

% Por. Wojciech Cichosz, ,,Koncepcja osoby ludzkiej w filozofii $w. Tomasza
z Akwinu,” Studia Gdariskie 13 (2000): 175-186.
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psychicznej poprzez budowanie dobrych relacji w klasie, integracje ze-
spolu klasowego wraz z wychowawca, dzialania wspierajace, profilaktycz-
ne i warsztatowe uczace nowych umiejetnosci interpersonalnych. Dobre
relacje z réwiesnikami i nauczycielami, poczucie przynaleznosci do gru-
py, stabilno$¢ i rutyna sa czynnikami chronigcymi zdrowie psychiczne
dzieci i mlodziezy. Udzielanie wsparcia przez nauczycieli i innych spe-
cjalistow w szkole bedzie bardziej efektywne jedynie przy zachowaniu
$cistej wspolpracy z rodzicami w kontekscie ustalenia wspdlnych celow.
W przypadku utrzymywania si¢ niepokojgcych objawéw lub pogorszenia
funkcjonowania, postawy rezygnacji, braku motywacji dziecka, rodzice
powinni mie¢ mozliwo$¢ szybkiej konsultacji psychiatrycznej i pomocy
psychoterapeutyczne;.
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