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STRESZCZENIE: 1 stycznia 2017 r. weszta w zycie ustawa wprowadzajaca Wojska
Obrony Terytorialnej (dalej WOT) jako jeden z rodzajoéw Sit Zbrojnych Rzecz-
pospolitej Polskiej. Celem artykutu jest analiza dziatan informacyjnych i pro-
mocyjnych WOT, ktére maja bezposrednie przetozenie na postrzeganie formacji
w Srodowisku ogélnopanstwowym oraz potencjalnych Zotnierzy terytorialnej
stuzby wojskowej. W artykule dokonano analizy informacji i dziatann promo-
cyjnych zamieszczonych na oficjalnej stronie WOT (terytorialsi.wp.mil.pl) oraz
na oficjalnych profilach w mediach spotecznosciowych (Facebook, Twitter, In-
stagram, Youtube). Efektem analizy materiatéw informacyjnych oraz form ich
przekazywania jest wniosek, ze strona internetowa oraz dziatania informacyjne
WOT, w szczegdlnosci na koncie facebookowym, zostaty zaprojektowane i wy-
konane z najwyzsza staranno$cia. Sposoby przedstawiania informacji i promocji
wpisuja sie w nowoczesne trendy w tej dziedzinie.

Celem artykutu jest analiza profili WOT w mediach spotecznosciowych,
majaca wykazaé, ktéry z nich ma najwiekszy zasieg oddziatywania na uzytkowni-
kéw koncowych. Analizie zostaty poddane profile WOT pod katem formy i tresci

* Student III roku studiéw I stopnia na kierunku architektura informacji, pro-
wadzonych przez Instytut Badan Informacji i Komunikacji na Uniwersytecie Mikotaja
Kopernika w Toruniu.
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informacji, z uwzglednieniem jej atrakcyjnosci dla odbiorcéw. Ponadto analizie
zostata poddana strona internetowa, uwzgledniajaca zagadnienia zwigzane
z uzytecznoscig oraz architekturg informacji.

SLOWA KLUCZOWE: informacja, promocja, media spotecznosciowe, Wojska Obrony
Terytorialnej.

Wprowadzenie

Ocena profili spoteczno$ciowych oraz strony internetowej zostata
przeprowadzona na podstawie analizy tresci zawarto$ci na poszcze-
gblnych profilach oraz witrynie internetowej Wojsk Obrony Terytorialne;.

Wojska Obrony Terytorialnej (dalej: WOT) s3 jednym z pieciu ro-
dzajéw sit zbrojnych Rzeczpospolitej Polskiej, ktéore majg w znaczny
sposo6b zwiekszy¢ potencjat obronny Polski. WOT zostat powotany ustawa
z dnia 16 listopada 2016 r. o zmianie ustawy o powszechnym obowigzku
obrony Rzeczpospolitej Polskiej oraz niektérych innych ustaw?, ktéra
weszta w zycie 1 stycznia 2017 r. W tej formacji stuza Zotnierze zawo-
dowi oraz obywatele Polski, petnigcy terytorialng stuzbe wojskowa, ktéra
jest nowym rodzajem czynnej stuzby wojskowej. Istotnym czynnikiem
zachecajacym spoteczenstwo do wstepowania w szeregi WOT jest rodzaj
petienia stuzby wojskowej, ktory jako jedyny rodzaj, jest indywidualnie
dopasowany do kazdego Zotnierza terytorialnej stuzby wojskowej tak, aby
nie kolidowat z zZyciem osobistym i zawodowym. Ponadto WOT kultywuje
pamie¢ i tradycje zotnierzy Armii Krajowej oraz Zotnierzy Wykletych,
propaguje takze idee patriotyczne w spoteczenstwie.

Podstawowymi zadaniami WOT jest prowadzenie dziatan obronnych
we wspotdziataniu z wojskami operacyjnymi, prowadzenie samodzielnych
dziatan przeciwdywersyjnych i przeciwdesantowych, realizacja przed-
siewzie¢ z zakresu zarzadzania kryzysowego oraz prowadzenie dziatan
informacyjnych. WOT w obecnej sytuacji geopolitycznej stanowi szybki
i skuteczny sposéb na odbudowe militarnego potencjatu sit zbrojnych

! Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. 0 zmianie ustawy o powszechnym obowigzku
obrony Rzeczpospolitej Polskiej oraz niektérych innych ustaw. Dz. U. 2016, poz. 1534.
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w Polsce, co przektada sie jednocze$nie na poprawe bezpieczenstwa
panstwaZ

WOT jako Ze jest stosunkowo nowg formacjg, ktéra w gtdwnej mie-
rze opiera sie na zotnierzach terytorialnej stuzby wojskowej, szczegélna
uwage poswieca dziataniom informacyjnym i promocyjnym. Aby odpo-
wiednio rozpatrywac owe dziatania, nalezy zacza¢ od definicji informacji.

Informacja jest to stopienn uporzadkowania (lub zorganizowania)
uktadu”s.

Dziatania informacyjne majg wiec na celu przedstawianie konkretnych
informacji w sposéb zrozumiaty dla potencjalnego odbiorcy komunikatu.

Dziatania informacyjne WOT koncentruja sie na uzyciu mediéw
spotecznosciowych, starajgc sie wykorzystywac¢ ich potencjat, ktory
wspotczesnie przybiera rézne formy, m.in. blogéw, sieci biznesowych,
projektéw zespotowych, biznesowych sieci spotecznosciowych, forow
dyskusyjnych, mikroblogéw, portali umozliwiajacych udostepnianie zdjec,
a takze recenzowanie produktéw/ustug, zaktadek spotecznos$ciowych,
gier spotecznos$ciowych, portali (serwiséw) spotecznosciowych, portali
umozliwiajgcych udostepnianie video oraz wirtualnych $wiatéw*. Ponadto
media spotecznos$ciowe sa réwniez coraz chetniej wykorzystywane na
szeroka skale w dziataniach public relations przez przedsiebiorstwa,
realizujace cele sprzedazowe®.

2 FAQ - Struktura i zadania, [online] [dostep 6 stycznia 2019]. Dostepny w World
Wide Web: https://terytorialsi.wp.mil.pl/faq/struktura-i-zadania.

8 Maty stownik cybernetyczny, pod red. M. Kempisty, Warszawa 1997.

* T. Aichner, F. Jacob, Measuring the Degree of Corporate Social Media Use, ,Interna-
tional Journal of Market Research” 2015, 57 (2), s. 257-275.

5 M. Kaczmarek-Sliwinska, Public relations w przestrzeni mediéw spotecznosciowych.
Dziatania organizacji i jej pracownikéw, Koszalin 2013.
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Analiza profili mediow spoleczosciowych
wykorzystywanych przez WOT

Facebook

Pierwszym profilem WOT w mediach spotecznosciowych, ktéry podda-
tem analizie, jest oficjalny profil na platformie Facebook. Jest to serwis
spoteczno$ciowy, zatozony 4 lutego 2004 r., w ramach ktérego jego uzyt-
kownicy, ktorzy zatozyli konto, moga dzieli¢ sie wiadomo$ciami, zdjeciami,
filmami z innymi uzytkownikami. Otrzymuja takze dostep do aplikacji,
bedacych wiasnoscig Facebooka. Uzytkownicy moga tworzy¢ konwersacje
oraz grupy dyskusyjne, a takze strony o charakterze zgodnym z regula-
minem Facebooka. Oficjalny profil WOT na Facebooku zostat zatozony
1 stycznia 2017 r.° Tego dnia zostal zamieszczony pierwszy wpis, ktory
w atrakcyjny i zrozumiaty sposéb informuje o tym, czym jest WOT oraz
jakie informacje bedg sie ukazywaty na profilu.

Pierwszy post pokazuje wyrazny kierunek prowadzenia profilu przez
WOT, swoistego stworzenia wiezi z odbiorcami komunikatéw i informacji.
WOT podkresla w swoich postach role ludzi, jako najwiekszego poten-
cjatu i niezastgpionego sktadnika formacji. Na profilu posty maja rézne
formy oraz przekazuja wiele informacji. WOT, oprécz postow o prostej
formie, czesto publikuje informacje za pomoca dostepnych narzedzi wi-
zualizacji danych. Dzieki temu informacje sg atrakcyjne w odbiorze dla
uzytkownikéw. Dobrym przyktadem postéw o charakterze informacyjnym
sg posty, informujace o warunkach atmosferycznych w Polsce w czasie
kiedy odbywajg sie szkolenia WOT. Wszystkie najwazniejsze informacje
pogodowe dla zotierzy WOT sg zawarte w infografice’. Infografika z serii
pogodowy radar terytorialsa, zostata wykonana w atrakcyjny graficznie
sposéb. Wewnatrz obrysu radaru zostat umieszczony kontur Polski, wraz

¢ Facebook. [w:] Wikipedia, wolna encyklopedia [online] [dostep 21 stycznia 2019].
Dostepny w World Wide Web: https://pl.wikipedia.org/wiki/Facebook#cite_note-6.

7 Infografika — wizualizacja danych lub mysli, ktéra pozwala przekaza¢ odbiorcom
ztozone informacje w taki sposéb, by mozna je byto szybko przyswoi¢ i z fatwoscia zro-
zumie¢. Ponadto Mark Smiciklas pisze Ze ,proces tworzenia i publikowania infografiki
okresla sie mianem wizualizacji danych, projektowania informacji badz architektury
informacji” za: M. Smiciklas, Infografiki: praktyczne zastosowanie w biznesie, Gliwice 2014.
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z podziatem na poszczeg6lne wojewddztwa. Informacje o temperaturze
i warunkach pogodowych sg umieszczone w konturze dla danego woje-
wobdztwa, zas cata legenda wszystkich ikon zastosowanych w infografice
zostata umieszczona po prawej i lewej stronie mapy Polski. Dzieki zasto-
sowaniu ikon, uzytkownik moze szybko zapoznac sie z najwazniejszymi
dla niego informacjami. Infografika zostata wykonana w przewazajacej
kolorystyce ciemnozielonej, ktéra nadaje jej militarnego charakteru.
Catos¢ infografiki jest wykonana z dbatoscig o szczego6ty oraz aspekty
wizualne.

f Wojska Obrony Terytorialnej
1 stycznia 2017 - &

PROFIL WOJSK OBRONY TERYTORIALNEJ.

Naszym celem jest nie tylko rzetelne informowanie o naszych dziataniach,
ale takze szeroko pojeta edukacja, majgca na celu zmiane klasycznego
sposobu myslenia o bezpieczenstwie w dzisiejszych czasach.
Niekonwencjonalne, rozproszone w czasie i przestrzeni spotecznej,
geograficznej oraz wirtualnej - takie sg dzisiejsze formy zagrozen, wobec
ktorych nalezy stosowac adekwatne formy reagowania. Zapraszamy do
sledzenia naszych informacji, wskazowek, linkow i publikacji. Ich adresatem
beda kandydaci na zotnierzy WOT, Zotnierze tej formacji i cate
spoleczenstwo naszego kraju z podziatem na spotecznosci lokalne, w
ramach i na rzecz ktorych my, ,Terytorialsi”, bedziemy stuzy¢ i dziatac. Profil
ten ma by¢ rowniez narzedziem komunikaciji bezposredniej. Dziatania i
struktury Wojsk Obrony Terytorialnej s3 ukierunkowane na zapewnienie
bezpieczenstwa i wspieranie spofecznosci - jego budowa z zatozenia nie
moze by¢ procesem jednostronnym, gdyz bedzie wymagata wspotpracy i
wsparcia ze strony obywateli. Dlatego wszelkie konstruktywne informacje
zwrotne bedg dla nas cenne. Wojska Obrony Terytorialnej nie sa i nigdy nie
beda sztucznie generowanymi bytami w prézni spotecznej - bedg czescig
systemu obronnego panstwa, ale przede wszystkim czescig spoteczenstwa.
To, jak beda wygladaty, naprawde zalezy od ludzi, ktérzy bedg te struktury
wspottworzy¢. Stan sie zatem jednym z nas i miej na to wptyw! Wszystko, co
nowe, potrzebuje czasu na przekonanie do zasadnosci swojego istnienia.
Liczymy wiec na Twoje bezposrednie zaangazowanie w projekt lub
wspieranie naszych dziatan w innej formie. Prosimy o zapoznanie sie z
regulaminem profilu, ktérego zasad bedziemy przestrzegac.

Pozostan na nastuchu!

[lustracja 1. Pierwszy post na profilu WOT na Facebooku

Zrédto: https://www.facebook.com/pg/Terytorialsi/posts/?ref=page_internal
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h Wojska Obrony Terytorialnej
18 stycznia 2019 - §

RADAR POGODOWY 19/20 STYCZNIA

Przed Wami kolejny szkoleniowy weekend. Juz jutro ruszacie skoro swit na
szkolenia rotacyjne, podstawowe i wyréwnawcze.

W nocy temperatura spadnie ponizej zera, dlatego ostrzegamy Was przed
ciezkimi warunkami drogowymi jakie mozecie zastac o poranku. Moze by¢
slisko. Pamietajcie, bezpieczenstwo to podstawa.

Szerokiej drogi!

#Terytorialsi

[lustracja. 2. Radar pogodowy 19/20 stycznia 2019 .

Zrédto: https://www.facebook.com /Terytorialsi/photos/a.393659774310890
/917834291893433 /?type=3&theater.

Ponadto na profilu wystepuja posty o charakterze promocyjnym,
w ktérych zacheca sie do wstapienia do WOT. Ostatni z takich postéw
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skierowany byt do studentéw oraz uczniéw, chcacych wstapi¢ w szeregi
WOT. Z mys$la o nich WOT daje mozliwo$¢ odbycia szkolenia wojskowego
w czasie ferii zimowych. Informacja zostata przedstawiona réwniez w po-
staci infografiki, ktéra w prosty i przejrzysty sposéb dostarcza wszystkich
niezbednych informacji dla os6b chcacych wzia¢ udziat w szkoleniu. Po
lewej stronie mapy, w krétki sposob wyszczegolniono etapy, ktére nalezy
wykonaé, zas na samej mapie zostaty umieszczone daty prowadzenia
szkolen przez brygady WOT, z podziatem na wojewddztwa. Post ma forme
wydarzenia, mozemy sie z nim zapoznac oraz zapraszac innych uzytkow-
nikéw, naszych znajomych do wziecia udziatu w wydarzeniu. Dzieki temu
zasieg wydarzenia zwieksza sie.

: Wojska Obrony Terytorialnej » Przez FERIE do WOT
29 grudnia 2018 - §

PRZEZ FERIE DO WOT

Jesles 8

Mamy dla Ciebie rozwiazanie! SNBOT
. 12WB0T 2601-10.02
1 1201:27.01

Wypeknij wniosek o powolania 2LBOT
doWOT 0050 2407

0L

[lustracja 3. Przez ferie do WOT

Zrédto: https:/ /www.facebook.com/Terytorialsi/photos/gm.1112673778939
939/891287024548160/?type=3&theater
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Kolejnym, istotnym czynnikiem w mediach spoteczno$ciowych jest
zasieg. Oficjalny profil WOT polubito 39345 o0s6b, za$ faczna liczba obser-
wujgcych profil wynosi 40840 osdb®. Profil jest prowadzony na biezgco,
o czym $wiadcza posty, ktére sg systematycznie dodawane. Facebook
WOT stanowi warto$ciowe zrodto informacji o formacji i kwestiach z nia
zwigzanych oraz jest zrédtem promowania formacji w Swiadomosci i opi-
nii spoteczne;.

Tweeter

Kolejnym medium spoteczno$ciowym, poddanym analizie, jest Twit-
ter. Jest to serwis spotecznos$ciowy, ktéry oferuje swoim uzytkownikom
ustuge mikroblogowania. Platforma zostata zatozona 21 marca 2016 r.
przez Jack’a Dorseya, Ev’a Williamsa oraz Big Stone’a. Uzytkownik, ktéry
zarejestrowat sie w serwisie spoteczno$ciowym, moze wysyta¢ i odczy-
tywac krotkie wiadomosci tekstowe, zwane tweet-ami, wySwietlajgce sie
na profilu autora wiadomosci. Ustuga daje takze mozliwo$¢ tagowania
oraz odpowiadania innym uzytkownikom na wiadomo$ci’.

Profil WOT na platformie Twitter powstat w styczniu 2017 r,, tak jak
profil na Facebooku. Na profilu WOT obecnie znajduje sie 1556 tweetow?,
ktére maja forme krotkich wpiséw, najczesciej potaczonych ze zdjeciem
lub materiatem wideo.

Obecnie profil na Tweeterze obserwuje 8035 o0s6b, zas polubito go
278 oso6b. Na profilu znajduje sie 1228 filmdéw i zdjec¢'’. Mozna zauwa-
zy¢, ze profil WOT na Tweeterze ma mniejszy zasieg i popularno$¢ niz
na Facebooku. Najprawdopodobniej fakt ten spowodowany jest tym,
ze Facebook jest bardziej popularnym medium spotecznosciowym. Na
profilu znajdziemy tweety, dotyczace biezgcych informacji i wydarzen.
Tweety s3 no$nikami krétkich informacji, z ktérymi uzytkownik moze
zapoznac sie w krotkim czasie. Tweety informuja uzytkownikéw o sze-

8 Stan na dzien 03.02.2019 r.

° Twitter. [w:] Wikipedia, wolna encyklopedia [online][dostep 3 lutego 2019]. Do-
stepny w World Wide Web: https://pl.wikipedia.org/wiki/Twitter.

1 Stan na dzien 03.02.2019 r.

11 Stan na dzien 03.02.2019 r.
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rokiej dziatalnos$ci formacji oraz o mozliwosci uczestniczenia w licznych
wydarzeniach o charakterze charytatywnym badz kulturowym, ktérych
organizatorem jest WOT. Oprocz wartosci informacyjnej, posiadajg one
takze duza warto$¢ promocyjng, ktéra wptywa bezposrednio na wzrost
popularno$ci oraz wzrost zainteresowania formacjg wsréd spoteczen-
stwa. Zachecaja jednoczes$nie osoby zainteresowane stuzba wojskowa
do wstapienia w jej szeregi. Profil jest prowadzony na biezaco, o czym
$wiadcza regularnie dodawane tweety.

Terytorialsi - Zawsze gotowi, zawsze blisko! 24
@terytorialsi

15 dni szkolenia zwiencza uroczysta przysiega
wojskowa. Dzi$ #Kolno i #0lsztyn. Gratulujemy blisko
200 #Terytorialsi !

[lustracja. 4. 15 dni szkolenia zwiencza uroczysta przysiega wojskowa

Zrédto: https://twitter.com/terytorialsi

YouTube

Kolejng platformg, poddang analizie, jest YouTube. Jest to serwis inter-
netowy zatozony 14 lutego 2005 r. Autorami YouTube s3 Jawed Karim,
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Chad Hurley oraz Steve Chen. Wtascicielem serwisu jest firma Google'?.
Serwis oferuje swoim uzytkownikom bezptatne umieszczanie, odtwa-
rzanie, ocenianie oraz komentowanie filméw. Uzytkownik ma dostep do
ogladania filméw, bez koniecznosci zaktadania konta i logowania sie'3.

WOT posiada swdj oficjalny kanat na YouTube od 5 czerwca 2017 r.
Obecnie na jego kanale znajduje sie 51 filmdéw, a taczna liczba wyswie-
tlen wynosi 308104. Ponadto, kanat zostat subskrybowany przez 2353
osoby'*. W serwisie YouTube no$nikiem informacji sg materiaty wideo.
Materiaty wideo na kanale WOT majg charakter informacyjno-promo-
cyjny. Sa to czesto materiaty przyblizajace sylwetki zoinierzy terytorialnej
stuzby wojskowej, vlogi, a takze materiaty motywacyjne zachecajace do
aktywnosci fizycznej. Majg one pozwoli¢ na lepsze przygotowanie do
testow sprawnosciowych, organizowanych dla kandydatéw do stuzby
w WOT.

Instagram

Kolejng platforma spotecznos$ciowa poddang analizie jest Instagram,
zatozony w 2010 r. Jego tworcami sg Kevin Systrom oraz Mark Krieger.
Serwis jest wtasnoscig firmy Facebook®. Jest to fotograficzny serwis
spotecznos$ciowy, ktéry po zatozeniu konta umozliwia uzytkownikowi
edycje zdje¢ oraz filméw, stosowanie do nich filtrow cyfrowych oraz
udostepnianie ich w serwisach spotecznosciowych?e.

Profil WOT na Instagramie powstat w 2017 r. Pierwszy post zo-
stat zamieszczony 7 lipca 2017 .7 Obecnie profil WOT jest obserwo-
wany przez 7600 uzytkownikéw. Od poczatku istnienia profilu zostato
na nim zamieszczonych 337 postow?®®. Oprocz standardowych postow,

12.0d 10 pazdziernika 2006 r. YouTube stat sie wtasnoscia firmy Google.

13 YouTube. [w:] Wikipedia, wolna encyklopedia [online] [dostep 5 lutego 2019].
Dostepny w World Wide Web: https://pl.wikipedia.org/wiki/YouTube

1* Stan na dzien 5.02.2019 r.

15 0d kwietnia 2012 r. serwis Instagram stat sie wlasno$cia firmy Facebook.

16 Instagram. [w:] Wikipedia, wolna encyklopedia [online] [dostep 5 lutego 2019].
Dostepny w World Wide Web: https://pl.wikipedia.org/wiki/Instagram#cite_note-2.

17 Profil WOT na Instagramie [online] [dostep 17 listopada 2019]. Dostepny w World
Wide Web: https://www.instagram.com/wojska_obrony_terytorialnej/?hl=pl.

18 Stan na dzien 9.02.2019 .
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na profilu sg umieszczane regularnie informacje w formie relacji, czyli
szybkiej informacji zdjeciowo-tekstowej. Gléwnym no$nikiem informa-
cji na Instagramie s3g zdjecia. Fotografie umieszczane na profilu WOT
maja w znacznej mierze charakter promocyjny. Fotografie s3 wykonane
w dobrej jakosci, w profesjonalnych ujeciach oraz maja duza wartos$¢
estetyczng i artystyczna. Odwotuja sie do codziennych zmagan zothierzy
terytorialnej stuzby wojskowej, a takze przywigzania WOT do spuscizny
kultury i tradycji Armii Krajowej. Instagram jest prowadzony na biezaco,
o czym Swiadczg dodawane regularnie posty i relacje.

Oficjalna strona internetowa WOT

bratersﬁtwo

[lustracja. 5. Strona gtéwna witryny WOT

Zrédto: https://terytorialsi.wp.mil.pl/

Analizie zostata poddana takze oficjalna strona internetowa WOT?. Wi-
tryna zostata zatozona w 2018 r. Strona jest nastawiona na rzetelne

1 Oficjalna strona WOT [online] [dostep 17 listopada 2019]. Dostepny w World
Wide Web: https://terytorialsi.wp.mil.pl/.

191
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przedstawienie wszelkich informacji zwigzanych z WOT. Zostata zapro-
jektowana z mys$la o jej uzytkownikach, co potwierdza jej struktura. Po
wejsciu na strone widzimy prosty, przejrzysty pasek globalnego sys-
temu nawigacji, ktéry dodatkowo po najechaniu kursorem myszy na
konkretng zaktadke rozwija sie, dajac uzytkownikowi dostep do pozo-
statych podkategorii. Pasek globalnego systemu nawigacji przesuwa sie
w do6t wraz ze scrollowaniem, co umozliwia uzytkownikowi dostep do
kategorii w dowolnym momencie przegladania strony. W logo WOT, po
lewej stronie systemu nawigacji, zostato umieszczone 13cze do strony
gtownej. Uzytkownik dostaje miedzy innymi dostep do informacji jak
wstapi¢ w szeregi WOT oraz jakie kryteria nalezy speti¢ by zosta¢ zot-
nierzem terytorialnej stuzby wojskowej. Znajdzie tam takze doktadne
informacje na temat szkolenia oraz roli WOT w systemie obronnym RP
oraz opis struktury tej formacji. Co wazne, z punktu widzenia odbiorcy
informacji, w zaktadce ,FAQ” mamy zebrane najczesciej zadawane pytania
dotyczace WOT, wraz z odpowiedziami. Dzieki takiemu rozwigzaniu, od-
powiedzi na pewne pytania uzytkownik moze otrzymac jeszcze szybciej.
Dostep do informacji na stronie jest utatwiony przez zastosowanie modelu
hierarchicznego, szerokiego ptytkiego, ktéry umozliwia szybkie i proste
przegladanie podkategorii globalnego systemu nawigacji. Co istotne,
z punktu widzenia architektury informacji, witryna posiada dostosowania
dla 0séb z niepelnosprawnosciami wzroku, co w znaczacy sposéb wptywa
na jej dostepno$¢. Uzytkownik ma mozliwo$¢ zwiekszenia dwukrotnie
wielkosci liter na stronie oraz skorzystania z jej kontrastowej wers;ji,
w ktorej biate napisy przybieraja zo6tty kolor, prostszy do odczytania
dla oséb stabowidzacych. Uzytkownik ma dostep do ustawien, w gérnej
czesci ekranu po prawej stronie, dzieki czemu nie musi ich szuka¢ w gtebi
strony. W gérnej cze$ci witryny, jak i w stopce, znajdziemy linki w formie
ikon do profili WOT w mediach spotecznosciowych (Facebook, YouTube,
Tweeter, Instagram). Witryna jest w catosci wykonana starannie, nie po-
siada Zzadnych btedéw, ktére miatyby wptyw na uzytkowanie jej zasobow
informacyjnych. Design strony zostat wykonany w sposéb nowoczesny
i atrakcyjny graficznie. Na stronie zostaty réwniez zastosowane przej-
$cia ruchomych haset oraz zmieniajace sie obrazy w tle strony gtéwne;j.
Strona ma wysoki poziom merytoryczny oraz jest dobrze dostosowana
do potrzeb réznych typow uzytkownikdow.
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Podsumowanie

WOT od poczatku swojego powstania ktadt duzy nacisk na promocje oraz
szeroko pojete dziatania informacyjne. Posiada swoje oficjalne profile
w najpopularniejszych mediach spoteczno$ciowych, co ma duzy wptyw
na promocje oraz na rozpowszechnianie informacji dotyczacych dzia-
tanosci tej formacji. Oficjalne profile WOT znajduja sie na platformach
Faceebok, Tweeter, Instagram oraz YouTube. Dziatania informacyjno-
-promocyjne miaty wptyw na wzrost zainteresowania WOT-em przez ich
uzytkownikow. Duzy wpltyw na popularnos$é poszczegélnych profili miat
zasieg oddziatywania postow, ktéry okresla liczba odbiorcow, do ktérych
tresci trafiaty. Ponizszy wykres obrazuje zasieg profili WOT w wybranych
mediach spoteczno$ciowych.
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Wykres 1. Zasieg - liczba uzytkownikéw obserwujgcych profile WOT w po-
szczegblnych mediach spotecznosciowych (w okresie 3.02-5.02.2019 )
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Z danych zebranych podczas analizy wywnioskowa¢ mozna, iz najwiekszy
wptyw dziatan informacyjno-promocyjnych WOT w mediach spoteczno-
Sciowych dotyczy uzytkownikow platformy Facebook. To wtasnie profil
WOT na Facebooku zyskatl najwieksza popularno$¢ wsréd uzytkownikéw
mediow spotecznosciowych. Obecnos$¢ profili WOT na wszystkich czterech
platformach spotecznos$ciowych przyczynia sie do jeszcze wiekszego za-
siegu oddziatywania informacji i promocji WOT. Strona internetowa WOT
jest nastawiona na udzielenie uzytkownikowi wszystkich niezbednych
dla niego informacji dotyczacych tej formacji. Ponadto, witryna ta posiada
dobrze zaprojektowana architekture informacji, ktéra przektada sie na
proste korzystanie z jej zasobéw. Strona posiada takze dostosowania dla
0s6b stabowidzacych. Podsumowujac, WOT prowadzi dziatania o cha-
rakterze informacyjnym i promocyjnym w sposéb dobry i profesjonalny.
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Andlise of information and promotion activities
in social media and on the website of Territorial Defense Forces

ABSTRACT: On January 1, 2017, the act that introduced the Territorial Defense
Force as one of the types of the Polish Armed Forces entered into force. The aim
of the paper is to analyze informational and promotional activities of Territorial
Defense Forces, which have a direct impact on the perception of formation in
the national environment and potential soldiers of territorial military service.
The report analyzes the information and promotional activities posted on the
official website of the Military Territorial Defense (terytorialsi.wp.mil.pl) and on
the official profiles of the Military Territorial Defense in social media (Facebook,
Twitter, Instagram, You Tube). The effect of the analysis of information materials
and the forms of their transmission is the conclusion that the website and
information activities, in particular on the Military Territorial Defense Facebook
account, have been designed and made with the utmost care. The ways of
presenting information and promotion of the Territorial Defense Forces are in
line with modern trends in this field.

KEYWORDS: information, promotion, socialmedia, Territorial Defense Forces.



