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STRESZCZENIE: W dobie cyfryzacji znaczaco zmienita sie rola wspoétczesnej bi-
blioteki. Przestata ona by¢ jedynie miejscem, gdzie czytelnik moze wypozyczy¢
ksigzke badz skorzystac z czytelni. Obecnie biblioteki staja sie miejscem spotkan
mtodziezy w ramach prac grupowych, wydarzen specjalnych oraz zapewniaja
dostep do nowych technologii utatwiajacych korzystanie ze zbioréw biblio-
tecznych. Autorzy monografii pt. Biblioteka na miare: przestrzen, zasoby, ustugi
omawiajg w swojej pracy etapy powstawania oraz organizacji pracy nowoczesnej
biblioteki. Korzystaja przy tym z wtasnych wieloletnich do§wiadczen oraz zmian,
jakich byli uczestnikami na przestrzeni ostatnich lat.

SLOWA KLUCZOWE: biblioteka, bibliotekarze, czytelnik, technologie informa-
tyczne, ustugi.

onografia autorstwa pracownikéw Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu [dalej: UEW] pod redakcja Matgorzaty Swirad i Barbary
Zmigrodzkiej zostala wydana przy okazji kilku waznych rocznic dla tej
uczelni. Na rok akademicki 2016 /2017 przypadto bowiem siedemdziesie-
ciolecie istnienia UEW, a co za tym idzie - rowniez jubileusz jego Biblio-
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teki Gtéwnej. Dodatkowo biblioteka miata okazje §wietowac pieciolecie
funkcjonowania w nowej lokalizacji. OkolicznoSci te sktonity autorow
do analizy problemo6w, jakie dotykaja wspotczesne biblioteki naukowe.
By opisac to zagadnienie, siegneli oni do wtasnych doswiadczen z pracy
zawodowej w tejze ksigznicy.

Juz analiza samego spisu tre$ci uzmystawia czytelnikowi, Ze trzyma
w reku publikacje, ktéra omawia prace biblioteki naukowej w wielu aspek-
tach. Monografia liczy 218 numerowanych stron i sktada sie z trzynastu
odrebnych artykutéw (rozdziatéw), wstepu i zamieszczonego na koncu
wykazu publikacji pracownikéw biblioteki. Na poczatku kazdego roz-
dziatlu umieszczono jego krotkie streszczenie (takze w jezyku angielskim),
natomiast na konicu - wykaz literatury. Tresci poszczeg6lnych rozdziatéw
zostaty wzbogacone zdjeciami, wykresami i tabelami.

Wstep - oprdcz zaprezentowanych juz wcze$niej motywow powsta-
nia monografii - informuje czytelnika, Ze ostatnie pie¢ lat dziatalno-
$ci Biblioteki Gtéwnej UEW byto okresem duzych zmian w sposobie jej
funkcjonowania. Pozwolito to na zebranie wielu doswiadczen uswiada-
miajacych, ze wspotczesna biblioteka to juz nie tylko ksigzki, materiaty
drukowane czy zbiory specjalne, ale réwniez §wiat nowoczesnych tech-
nologii informatycznych, utatwiajgcych dostep do wiedzy. Zmiany, jakie
dokonaty sie we wroctawskiej ksigznicy, poniekad wytyczyty strukture
rozdziatdéw omawianej publikacji. Pozwolito to z jednej strony na analize
przyczyn majacych miejsce w bibliotece przeobrazen, z drugiej zas - na
zobrazowanie stanu, jaki panowat w niej poprzednio.

Rozdziat pierwszy omawia zasady planowania przestrzeni oraz funk-
cjonalnosci nowoczesnych bibliotek opisywane na tamach literatury
fachowej. Przedstawia takze ich praktyczne wykorzystanie w trakcie
wznoszenia budynku Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Ekonomicznego
i dowodzi, Ze rozwigzania projektowe maja szanse sprawdzic sie w prak-
tyce. Warto zauwazy¢, ze biblioteka - ktéra pelni funkcje Dolnoslaskiego
Centrum Informacji Naukowej i Ekonomicznej - znajduje sie w dwdch bu-
dynkach o tgcznej powierzchni 8200 m?2 Podstawowe ustugi biblioteczne
(wypozyczalnia, magazyn skryptédw, sala wystawowa, wolny dostep, ka-
biny pracy indywidualnej) realizowane sg w obiekcie czteropietrowym.
W budynku dwupietrowym zlokalizowane s3 z kolei sale seminaryjno-
-konferencyjne, dydaktyczne (laboratoria komputerowe), Osrodek In-
formacji Ekonomicznej z Czytelnig Europejska (Centrum Dokumentacji
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Europejskiej) oraz pracownie bibliotekarzy. Biblioteka ma status placéwki
przyjaznej osobom niepetnosprawnym, poniewaz wprowadzita liczne
udogodnienia dla tej kategorii uzytkownikéw (windy, wszechstronne
toalety, brak progéw, umieszczone na odpowiedniej wysokosci lady bi-
blioteczne, stanowiska do pracy wyposazone w ruchome blaty, infokiosk
dla os6b niepetnosprawnych)®.

Rozdziat drugi przedstawia zagadnienia budowy relacji oraz utrwala-
nie wiezi miedzy czytelnikiem a biblioteka. Autorzy przywotuja tu zasto-
sowanie réznych nowoczesnych form komunikacji z czytelnikami, jak np.
utatwianie dostepu do ksiegozbioru, organizacja wydarzen specjalnych,
dziatalno$¢ dydaktyczna, oprawa graficzna infrastruktury biblioteczne;j
oraz komunikacja z czytelnikami przez Internet.

Nastepne dwa rozdziaty poswiecone sa uzytkownikom biblioteki.
Analizujg one tres$¢ najczestszych zapytan online czytelnikow, charakte-
ryzuja ich potrzeby oraz narzedzia komunikacji, ktérymi nalezy sie postu-
giwac, aby spetnic ich oczekiwania. W tej czesci pracy prezentowane sg
takze wyniki badan dotyczacych satysfakcji uzytkownikéw. Wynika z nich,
ze poziom zadowolenia wiekszo$ci badanych uzytkownikéw byt satysfak-
cjonujacy we wszystkich badanych aspektach dziatalnosci biblioteki (tj.
godziny otwarcia biblioteki, dostepnos$¢ zasobow bibliotecznych, pomoc
udzielana przez pracownikéw biblioteki, rozmieszczenie ksiegozbiorow
oraz jako$¢ pracy pracownikow)?

Rozdziat piaty podejmuje istotny z punktu widzenia biblioteki pro-
blem postepowania ze zbiorami specjalnymi. Przedstawia on wcze$niejsze
metody pracy z tymi zbiorami w zestawieniu ze wspdtczesnym podej-
Sciem do zagadnien ich ochrony i udostepniania. Autorzy wskazujg, ze
coraz wiecej zbioréw specjalnych poddanych jest digitalizacji. Dzieki
temu zabiegowi staja sie one dostepne dla szerszego grona odbiorcow.
Do niektdrych zbioréw, przewaznie kartograficznych, ze wzgledu na ich
wysoka wartos¢ dostep jest jednak nadal ograniczony?.

U Biblioteka na miare: przestrzen, zasoby, ustugi, pod red. M. Swirad i B. Zmigrodzkiej,
Wroctaw 2016, s. 13-24; zob. tez Dolnoslgskie Centrum Informacji Naukowej i Ekonomicznej
[online] [dostep 31 marca 2017]. Dostepny w World Wide Web: http://www.bg.ue.wroc.
pl/index.php?option=com_content&view=category&id =97&Lang =pl.

% Biblioteka na miare: przestrzen, zasoby, ustugi..., s. 68-72.

3 Tamze, s. 86-94.
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W nastepnym rozdziale czytelnik zaznajamiany jest z r6znymi aspek-
tami cyfryzacji we wspoétczesnych bibliotekach. Na podstawie wynikow
badan ankietowych omawiane sg zar6wno zasoby online i ich wykorzy-
stanie, jak rowniez potencjalne formy prezentacji zbior6w w bibliotece
cyfrowej. Jak dowodzg wyniki badan, bazy danych sg wykorzystywane
dos$¢ powszechnie. Zadowolenie budzi réwniez kompletno$¢ zbioréw
elektronicznych oferowanych przez biblioteke*.

Rozdziat si6dmy relacjonuje rozwoj bibliotek cyfrowych na swiecie
i w Polsce w ujeciu historycznym. Na tym tle prezentowana jest takze
dziatalno$¢ Biblioteki Gtéwnej UEW i jej doswiadczenia zwigzane z publi-
kowaniem dokumentow cyfrowych. Od 2006 r. biblioteka jest cztonkiem
Konsorcjum Dolnos$laskiej Biblioteki Cyfrowej i uczestniczy w procesie
tworzenia zasobow cyfrowych dla tej biblioteki®. W roku 2016 pozyskata
takze dotacje z Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa WyzZszego przeznaczong
na realizacje projektu ,Digitalizacja i upowszechnianie tresci wybranych
publikacji z Kolekcji polonikéw niemieckich”®.

Rozdziat 6smy i dziewiaty stanowig opis funkcjonowania dwdéch
dodatkowych dzialéw istniejacych w ramach struktury organizacyjnej
biblioteki. Pierwsza z nich jest Osrodek Informacji Ekonomicznej, druga -
Centrum Dokumentacji Europejskiej. Pierwszy z wymienionych oferuje
dostep do baz danych subskrybowanych przez biblioteke, zapewnia moz-
liwos$¢ korzystania z ksigzek i czasopism z obszaru szeroko rozumianej
integracji europejskiej oraz stuzy pomoca w wyszukiwaniu informacji
gospodarczych, literatury przedmiotu czy sporzadzaniu zestawien bi-
bliograficznych. Rolg Centrum Dokumentacji Europejskiej jest z kolei
wspieranie i konsolidacja nauczania oraz badan w dziedzinie integracji
europejskiej, udostepnianie informacji o Unii Europejskiej i poszczegol-
nych obszarach jej polityki, wskazywanie dostepnych zrodet informac;ji
i udzielanie pomocy w wyszukiwaniu materiatéw’.

4 Tamze,s. 101-109.

S Dolnoslgska Biblioteka Cyfrowa: opis projektu [online] [dostep 31 marca 2017].
Dostepny w World Wide Web: http://direct.dbc.wroc.pl/dlibra/text?id=library-desc.

¢ Dolnoslgskie Centrum Informacji Naukowej i Ekonomicznej...

7 Zob. Osrodek Informacji Ekonomicznej Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroctawiu [online] [dostep 31 marca 2017]. Dostepny w World Wide Web:
http://www.bg.ue.wroc.pl/index.php/osrodek-informacji-ekonomiczne;j.
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Rozdziat dziesigty recenzowanej publikacji dotyczy edukacji in-
formacyjnej w bibliotece akademickiej. Autorzy w ujeciu historycznym
prezentuja poczatki ksztattowania sie tej swoistej dziedziny oraz oma-
wiajg jej wspdtczesne aspekty i sposdb, w jaki zostata ona , przeniesiona”
w $wiat technologii cyfrowe;j.

Nastepny rozdzial omawia historie katalogowania zbioréw oraz
wpltyw nowoczesnych technologii na proces opracowania zbioréw. Swoja
charakterystyke znajduje tu standard BIBFRAM typowany przez Biblio-
teke Kongresu na nastepce formatu MARC 21. BIBFRAME opiera sie na
modelu RDF wykorzystujacym formaty wymiany danych, takie jak XML,
Turtle czy JavaScript Object Notation, by umozliwi¢ przechowywanie
i przekazywanie danych w sieci WWW oraz zapewni¢ ich kompatybilno$¢
z sieciowymi protokotami®.

Rozdzial dwunasty przedstawia metody, jakich uzywa Biblioteka
Gtowna UEW w pracach zwigzanych z inwentaryzacja. Sa to zaré6wno
metody tradycyjne (jak np. prowadzenie ksigg inwentarzowych i ksiag
ubytkow czy spis z natury za pomocg skontrum), jak i nowoczesne zasto-
sowanie technologii RFID, pozwalajacej na odczytywanie etykiet obiektu
poprzez specjalny czytnik. W tym miejscu publikacji autorzy przedsta-
wiaja rdwniez aspekty prawne, zobowigzujace biblioteki do przeprowa-
dzania dziatan inwentaryzacyjnych.

W ostatnim rozdziale prezentowane sa narzedzia stuzace rejestracji
dorobku naukowego pracownikéw UEW. Szczegdlnie duzo uwagi po-
Swieca sie omdwieniu zawartosci i funkcjonalnosci tworzonego od po-
czatku 2014 r. Repozytorium Informacji i Wiedzy UE (WIR), zawierajacego
dane bibliograficzne oraz materiaty naukowe stworzone przez pracowni-
kéw i doktorantéw uczelni oraz opublikowane z jej afiliacja. Celem tego
zasobu wiedzy jest budowa kompletnej bazy wtasnosci intelektualnej
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, m.in. poprzez rejestracje
dorobku pracownikéw, ewidencje uzyskanych patentéw, udostepnianie
informacji o dorobku oséb oraz jednostek organizacyjnych uczelni czy
dostarczanie danych do sprawozdawczos$ci (ocena pracownikéw) i sys-
temow zarzadzania uczelnia®.

8 Biblioteka na miare: przestrzen, zasoby, ustugi..., s. 172-173.

9 Repozytorium Informacji i Wiedzy UE: o repozytorium [online] [dostep 31 mar-
ca 2017]. Dostepny w World Wide Web: http://wirbg.ue.wroc.pl/about.seam?lang=pl&
actionMethod=index.xhtml%3AlayoutManager.set EditorialLayout(false).
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Omawiang ksigzke konczy wykaz publikacji pracownikéw Biblioteki
Gtownej UEW za lata 2011-2015. Jest to ciekawy dodatek, ktory daje
peten obraz zainteresowan zawodowych pracownikéw biblioteki.

Monografia niewatpliwe stanowi bardzo szerokie i ciekawe opraco-
wanie dotyczace problematyki i wyzwan, przed jakimi stojg wspotczesne
biblioteki. Cato$¢ zostata opracowana w sposéb bardzo przejrzysty, umoz-
liwiajacy czytelnikowi tatwe zorientowanie sie w tematyce poszczegol-
nych artykutéw. Sg one napisane prostym jezykiem, tak wiec nawet osoba
niezwigzana z bibliotekami nie bedzie miata problemu ze zrozumieniem
tresci przedstawionych w publikacji. Jedyna niedogodnos$cig wydawac sie
moze powielanie w niektorych rozdziatach omawianych juz wcze$niej
zagadnien. Nie nalezy jednak traktowac tego jako btad, poniewaz nawet
powracanie do wczesniejszych tematéw uzupetnia je o nowe aspekty.

Biblioteka na miare: przestrzen, zasoby, ustugi jest bardzo dobra pu-
blikacja, z ktéra powinni zapoznac sie nie tylko bibliotekarze, ale réwniez
osoby planujace rozpoczecie pracy zwigzanej z biblioteka. Ksigzka ta
stanowi¢ moze natchnienie dla architektéw projektujacych nowe prze-
strzenie biblioteczne, a takze dla informatykéw, ktérzy planujg wdrazanie
nowych systemdéw elektronicznych dedykowanych bibliotekom. Publika-
cja jest rowniez bardzo dyskretna reklamg zachecajaca czytelnika, aby
odwiedzit nowoczesny budynek Biblioteki Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu.
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Modern Library: Creation, Organization, Offer

ABSTRACT: In the era of digitalisation, the role of a modern library has signif-
icantly changed. It ceased to be just a place where reader can borrow a book
or use the reading room as currently libraries are becoming meeting places for
young people within the group work, special events venues, and provide access
to new technologies that facilitate making use of the library collection. Authors
of the monograph entitled “Library of standards: space, resources, services”
discuss in their book the stages of creation and organisation of a modern library.
They use their own years of experience and depict changes they were a part of
in recent years.
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