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STRESZCZENIE: W niniejszym artykule prezentujemy rozwdéj metod i miar stu-
zacych do oceny efektywnosci systemdéw informacyjno-wyszukiwawczych. Zo-
staty w nim opisane zatozenia eksperymentu Cranfield, jako dtugoletniego wy-
znacznika metodologii ewaluacyjnej, oraz zarzuty stawiane organizacji samego
eksperymentu. Waznga czescig artykutu jest takze opis ewolucji powszechnie
dzi$ stosowanej metodologii ewaluacji systeméw informacyjno-wyszukiwaw-
czych, wypracowanej podczas dorocznych konferencji TREC (Text REtrieval
Conference), a takze oméwienie najpowszechniej obecnie stosowanych miar
ewaluacyjnych w tym zakresie. Artykut przedstawia rowniez organizacje labo-
ratoriéw ewaluacyjnych CLEF (Conference and Labs of the Evaluation Forum)
ze szczeg6lnym uwzglednieniem panelu CHiC (Cultural Heritage in CLEF), a na
gruncie jezyka polskiego - Polish Task in CHiC.
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SLOWA KLUCZOWE: ewaluacja systeméw informacyjno-wyszukiwawczych, la-
boratorium ewaluacyjne CLEF, wyszukiwanie informacji w jezyku polskim.

Wprowadzenie

Wraz Z rozwojem oraz wzrostem powszechnosci komputerowych
systemow informacyjno-wyszukiwawczych, w latach 60. XX w,,
oferujgcych m.in. mozliwo$ci automatycznego indeksowania zasobow
pi$miennictwa?, pojawily sie pytania o ocene skutecznosci tych syste-
mow oraz uzytych w nich algorytmoéw wyszukiwania. Postulaty, ktore im
towarzyszyty, dotyczyty dostarczenia narzadzi do sprawdzenia efektyw-
nosci stosowanych metod indeksowania i wyszukiwania informacji oraz
wypracowania metodologii do poréwnan réznych rozwigzan w tym za-
kresie. Pierwszg systematyczng proba odpowiedzi na to zapotrzebowa-
nie byly tzw. eksperymenty Cranfield? zaprojektowane i przeprowadzo-
ne przez Cyrila Wiliama Cleverdona na Uniwersytecie Cranfield w latach
60. XX w. (1957-1966). Polegaly one na ocenie efektywnosci jezykow
informacyjno-wyszukiwawczych i wykazaty, ze mozliwe jest pelnotek-
stowe indeksowanie zasobow. W latach 60. byta to teza $miata, podobnie
jak sam sposéb przeprowadzenia poréwnan, ktéry wywart duzy wptyw
na dalsze badania nad wyszukiwaniem informaciji.

Na potrzeby eksperymentu przygotowano kolekcje testowq (ang. test
collection), sktadajaca sie z 1400 dokumentéw z zakresu aerodynamiki
oraz 225 zapytan testowych (ang. topics) jako symulacje potrzeb infor-
macyjnych uzytkownikow. Zastosowanie listy zapytan wygenerowanych
zamiast wprowadzanych przez realnych uzytkownikéw stanowito novum
w badaniach nad skutecznos$cig wyszukiwania informacji (obecnie prak-

1 W latach 60. XX w. automatyczne indeksowanie polegato gtéwnie na operacji
generowania stow kluczowych z opiséw rzeczowych dokumentéw. Zob. Indeksowanie
automatyczne, [w:] Stownik encyklopedyczny informacji, jezykéw i systemow informacyjno-
-wyszukiwawczych, pod red. B. Bojar, Warszawa 2002, s. 86.

2 C. W. Cleverdon, Evaluation of operational information retrieval systems. P. 1: Iden-
tification of criteria. Cranfield, 1964; tenze, The Cranfield tests on index language devices,
LASLIB proceedings” 1967, vol. 19, no. 6, s. 173-193; tenze, Progress in documentation:
evaluation tests on information retrieval systems, ,Journal of Documentation” 1970, vol. 26,
no. 1, s. 55-67. Cyt za ]. Wozniak, Kategoryzacja. Studium z teorii jezykéw informacyjno-
-wyszukiwawczych, Warszawa 2000, s. 22.
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tyka taka przyjeta jest jako standardowa). Dla kazdego zapytania podane
byty rowniez listy dokumentéw relewantnych znajdujacych sie w kolekgji.
Listy zgodnych odpowiedzi stuzyty jako miara skutecznosci testowanych
jezykow wyszukiwawczych.

0d poczatku lat 90. Badacze zwigzani m.in. z National Institute of

Standards and Technology [dalej: NIST] w Stanach Zjednoczonych, uznajac
wprawdzie doniostos¢ eksperymentéw Cranfield oraz ich kontynuacji,
wskazali na ich stabe punkty. Dwa najpowazniejsze zarzuty byty naste-
pujace:

1. Eksperymenty nie zawsze przeprowadzane byty z wykorzysta-
niem tych samych danych czy takich samych procedur i miar
ewaluacyjnych. Brakowato réwniez poréwnania wynikow uzy-
skanych przy réznych strategiach wyszukiwawczych. W zwigz-
ku z tym utrudnione lub wrecz niemozliwe byto wskazanie
systemu lub metody sprawdzajacej sie najlepiej w sytuacji od-
zwierciedlanej przez warunki eksperymentu. Rezultaty tak pro-
wadzonych eksperymentéw dawaty wyniki doraZzne, pozwala-
jace oceni¢ skutecznos$¢ jednego systemu lub metody. Nie po-
zwalaty jednak na poréwnanie catych systeméw lub metod
wyszukiwawczych.

2. Rozmiary stosowanych kolekcji testowych byly niewielkie, a przez
to niereprezentatywne. Wyniki uzyskiwane dla matych kolek-
cji nie byly wiarygodne dla producentéw komercyjnych syste-
moéw informacyjno-wyszukiwawczych, ktére pracowaly i pra-
cuja z wielkimi zbiorami dokumentow?.

Eksperymenty Cranfield, mimo swoich niedociggniec, staty sie wzo-

rem dla kolejnych badaczy efektywno$ci wyszukiwania*. Przyjete w nich
zalozenia utworzenia testowej kolekcji dokumentéw, zestawu zapytan

3 Por. E. M. Vorhees, D. K. Harman, The Text Retrieval Conference, [w:] TREC: Experi-
ment and Evaluation in Information Retrieval (Digital Libraries and Electronic Publishing),
ed. by E. M. Vorhees, D. K. Harman, Cambridge 2005, s. 4-5; D. K. Harman, The TREC test
collections, [w:] TREC: Experiment and Evaluation..., s. 21-23.

4 Warto przytoczy¢ tu m.in. eksperymenty Ewy Gtowackiej z Uniwersytetu Mikotaja
Kopernika w Toruniu, polegajace na ocenie doktadnosci i kompletno$ci wyszukiwania
informacji dla zapytan informacyjnych wyrazonych w dwdch wersjach jezyka haset przed-
miotowych oraz w jezyku stow kluczowych. Badaczka wykazata, ze jezyk haset przedmio-
towych oferuje wyzsza kompletnos$¢, jezyk stéw kluczowych zas wieksza doktadnos¢. Por.
E. Gtowacka, Badania efektywnosci jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych (komunikat
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symulujacych potrzeby informacyjne uzytkownikéw oraz listy doku-
mentow trafnych byty i s3 powszechnie wykorzystywane w badaniach
porownawczych nad efektywnos$cig wyszukiwania informacji. Pierwsza
usystematyzowang prébe dopracowania zatozen eksperymentow porow-
nawczych dla efektywnosci wyszukiwania informacji podjeli w latach 90.
ubiegtego wieku badacze zwiazani z wzmiankowanym NIST. W owym
czasie dysponowano juz komputerami o mocach obliczeniowych, ktore
pozwalaty na efektywne budowanie i przetwarzanie rozlegtych kolekc;ji
dokumentéw. W 1991 r. powotano TREC (Text REtrieval Conference)® jako
forum naukowe dziatajace w formule warsztatowej, ktérego zadaniem
jest dostarczenie infrastruktury dla wielkoskalowych dziatan ewaluacyj-
nych w zakresie systeméw wyszukiwania informacji®. Celem TREC jest
wyeliminowanie niedociggnie¢ eksperymentéw Cranfield przez dostar-
czenie wielkich kolekcji testowych, ujednoliconych procedur oceny oraz
Srodowiska wymiany metod i wynikéw. Konferencje TREC sktadaja sie
z prezentacji roznego rodzaju zadan (ang. tasks), wsréd ktdérych role
centralng odgrywaja tzw. zadania ad-hoc (ang. ad-hoc tasks). Stuza one
ocenie mozliwo$ci systemdw informacyjno-wyszukiwawczych w zakresie
doktadnosci i kompletnos$ci generowania rankingowych list odpowiedzi
na potrzeby informacyjne wyrazone za pomoca 50 zapytan’.
Eksperymenty typu ad-hoc polegajg na indeksowaniu przez system
wyszukiwawczy dokumentow z kolekcji testowej, a nastepnie na automa-
tycznym wygenerowaniu i posortowaniu odpowiedzi na przekazane do
systemu zapytania. System wyszukiwawczy powinien wskaza¢ dokumenty
trafne dla danego zapytania z listy bez odwotywania sie do dodatkowej
wiedzy o potrzebach informacyjnych uzytkownikéw, wytacznie na pod-
stawie zapytania oraz analizy kolekcji dokumentéw do przeszukania®.
Zespoty biorace udzial w eksperymencie, zwane uczestnikami, maja

z badan), [w:] Komputeryzacja bibliotek: materialy konferencji 24-26 maja 1993 r., Torun,
pod red. B. Ryszewskiego, Torun 1994, s. 209-210.

S Text REtrieval Conference (TREC) [online] [dostep 15 grudnia 2015]. Dostepny
w World Wide Web: http://trec.nist.gov/.

¢ E. M. Vorhees, D. K. Harman, dz. cyt,, s. 3.

7 Tamze, s. 5.

8 CHIC2012. Tasks [online] [dostep 15 grudnia 2015]. Dostepny w World Wide Web:
http://www.promise-noe.eu/tasks.
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peing swobode wyboru i implementacji strategii indeksowania oraz
wyszukiwania i ustalania rankingu odpowiedzi. Wyniki pojedynczego
eksperymentu, zwanego przebiegiem (ang. run), dostarczane sg przez
uczestnikéw w postaci list rankingowych odpowiedzi uzyskanych na
kazde z zapytan testowych, przy zastosowaniu jednej procedury wyszu-
kiwawczej®. Uczestnicy laboratoriow moga przesyta¢ wyniki okres$lonej
liczby eksperymentéw.

Kolejnym zadaniem wykonanym przez badaczy uczestniczacych
w konferencjach TREC byto dostarczenie uniwersalnych miar pozwala-
jacych obiektywnie oceni¢ oraz poréwnac skutecznos¢ poszczeg6lnych
systemow i metod wyszukiwania informacji. Spo$r6d miar ewaluacyjnych
zaproponowanych przez TREC dwie zostaty uznane za wystarczajaco
wiarygodne i obiektywne do tego, by rekomendowac je jako narzedzia
oceny efektywnosci systemoéw informacyjno-wyszukiwawczych, stoso-
wanych w praktyce. S3 to:

1. Usredniona dokladnos¢
AP (ang. Average Precision) jest miarg doktadno$ci dla kazdego dokumentu
zgodnego z zapytaniem, uSredniong przez liczbe wszystkich dokumentow
wskazanych przez system dla danego zapytania. Przy uwzglednieniu miar
usrednionej doktadnosci dla wszystkich zapytan testowych uzyskujemy
srednia dokladno$¢ usredniona (MAP, ang. Mean Average Precision).
MAP jest miarg najcze$ciej wykorzystywang w badaniach nad efektyw-
noscig wyszukiwania informacji.

Aby zdefiniowa¢ powyzsze zmienne, nalezy wprowadzi¢ parametr
dokladnosci (P). W teorii informacji P (ang. precision) jest miarg efek-
tywnos$ci metody wyszukiwawczej i wyraza stosunek liczby dokumen-
tow trafnych podanych w odpowiedzi do liczby wszystkich zwr6conych
dokumentow?:

P\=liczba\, zwr\6conych', dokument\éw', trafnych — liczba', zwr\dconych', dokumentiow. [1]

9 Ch. Buckley, E. M. Voorhees, Retrieval System Evaluation, [w:] TREC: Experiment
and Evaluation..., s. 53.

10 Por. A. Mykowiecka, Inzynieria lingwistyczna. Komputerowe przetwarzanie tekstow
w jezyku naturalnym, Warszawa 2007, s. 270.
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Z kolei usredniona doktadno$¢ (AP) opisuje sumaryczng doktadnos¢
zbioru wynikéw dla kazdej kolejnej trafnej odpowiedzi, obliczang dla
kazdego pojedynczego wyszukania w zbiorze wedtug wzoru [1]. Mozna

opisac ja wzorem:
N
(Y )
=41 [2]

P oznacza precyzje dla n-tego trafnego dokumentu,

gdzie:

R - liczbe dokumentéw relewantnych.

Na przyktad, jesli na 10 podanych odpowiedzi wszystkie 4 trafne doku-
menty znajduja sie na pozycjach 1, 3,516, AP dla tego zapytania bedzie wynosic:

AP=(1/1+2/3+3/5+4/6)/4=0,73

Dla opisywanych warunkéw doktadno$¢ wyniesie: P=4/10 = 0,4

MAP jest miarg usrednionych doktadnosci dla wszystkich zapytan
w zestawie i oblicza sie ja wedtug wzoru:

N
P\=, AB, |- 0.
(ﬂ'\zz'xi ) [3]

AP oznacza $Srednig doktadnos¢ dla n-tego zapytania (topic),

gdzie:
Q - liczbe ocenianych zapytan.

Wspotczynnik MAP jest wprost proporcjonalny do efektywnosci
systemu wyszukiwawczego - jego wysoka warto$¢ wskazuje na lepsza
skutecznosc¢.

AP i zwigzana z nig MAP sg miarami bardzo wrazliwymi na mo-
dyfikacje mechanizmdéw wyszukiwawczych i rankingowych. Wszelkie
zmiany liczby oraz pozycji rankingowej dokumentdéw trafnych wptywaja
na zmiane wartos$ci AP i MAP dla danego eksperymentu. Jesli w poda-
nych przyktadowych wynikach zmienimy pozycje rankingowe trafnych
dokumentéwna 1, 2, 5, 6 (przesuniecie drugiego wyniku o jedna pozycje
w gore na liScie rankingowej - w wyniku wyzszej oceny stopnia zgodnosci
z zapytaniem), to Srednia doktadno$¢ wyniesie:
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AP=(1/1+2/2+3/5+4/6)/4=0,82

podczas gdy doktadno$¢ nadal bedzie wynosita P =4/10 = 0,4

Warto$¢ MAP, odzwierciedlajaca $Srednig doktadnos¢ dla wszystkich
zapytan, rdwniez ulegnie wtedy zmianie.

2. Dokladnos¢ dla K dokumentéow

P(K) lub P@K (ang. Precision at document cutoff K) wyraza doktadno$¢
wyszukania przy ograniczeniu zbioru zwréconych dokumentéw do zada-
nej wielko$ci. W praktyce miara ta jest wykorzystywana gtéwnie do ewa-
luacji skutecznosci algorytméw rankingowych zastosowanych w systemie
wyszukiwania informacji. Przy ograniczeniu do pierwszych dziesieciu
pozycji listy odzwierciedla ona doktadno$¢ odpowiedzi podanych na
pierwszej stronie wynikéw wyszukiwania - stad jej popularnos¢ w po-
staci P(10). Modyfikacje parametru K nie wskazujg efektywnosci systemu
wyszukiwawczego, lecz jedynie skuteczno$¢ zastosowanych w systemie
algorytmdw rankingowych (oceniajacych poziom zgodnosci wskazanego
dokumentu z zapytaniem) dla odpowiedzi wskazanych przez system.
Miara ta petni funkcje pomocnicze w stosunku do MAP czy AP. Dla ran-
kingu, w ktérym na dziesie¢ pierwszych pozycji znajdziemy 6 trafnych
dokumentéw, P(10) = 6/10 = 0,6, w przypadku za$ czterech trafnych
dokumentow P(10) = 4/10 = 0,4, co nie ma zwigzku z doktadno$cia dla
catego zbioru wynikow.

3. Dokladno$¢ dla R relewantnych dokumentéw
R-Precision jest miarg doktadnosci uzyskanego zbioru odpowiedzi przy
ograniczeniu do wskazanej liczby (R) dokumentéw trafnych. Od doktadno-
$ci dla K dokumentéw odrdznia jq to, Ze wyraza ocene przeprowadzonych
obliczen po otrzymaniu wskazanej liczby dokumentéw relewantnych,
podczas gdy P(K) dotyczy og6lnej liczby dokumentéw w odpowiedzi.
Miare te wykorzystuje sie jako wyznacznik ogélnej skuteczno$ci badanego
systemu, podczas gdy P(K) wyznacza skuteczno$¢ konkretnego zastoso-
wania algorytmoéw rankingowych®'. R-doktadno$¢ wykazuje silne powia-
zanie z warto$ciami MAP, lecz mozna j3 réwniez zastosowa¢ do oceny

11" Ch. Buckley, E. M. Voorhees, dz. cyt., s. 59.
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skutecznosci algorytméw porzadkowania zbioru odpowiedzi'? lub do
oceny kompletnosci zbioru wynikéw. Wtedy nazywana jest R-Recall.

Oprocz wymienionych i powszechnie uzywanych miar, zapropono-
wanych przez TREC, do oceny efektywnosci systemdw wyszukiwawczych
mozna zastosowac $rednig harmoniczng doktadnosci i kompletnosci,
okreslang jako F-measure (lub F-score). Jej zaletg jest uwzglednianie
doktadnosci (ang. precision) i kompletnosci (ang. recall) wynikow dla
systemu wyszukiwawczego.

Srednia harmoniczna dokladnosci i kompletnosci
Miara ta oznaczana jest wzorem:

F,\=,2%\ dok\ladno\3¢\ x\ kompletno\$¢ — dok\ladno\$¢\ +\ kompletno\sc. [4]

F-measure moze takze odzwierciedla¢ wagi poszczegdlnych wartos$ci
w procesie ewaluacji. Wybrang miare mnozymy w tym celu przez wspot-
czynnik wagi i otrzymujemy $rednig harmoniczng wazona:

Fia m\=.\(" "+\1) xdok\ladno\$¢ x kompletno\s¢" -a"x dok\ladno\s$¢ + kompletno\s$¢~.

[5]

W ramach konferencji TREC zaproponowane zostaty rdwniez inne
miary skutecznosci, jednakze majg one ograniczone zastosowanie, np.
tylko dla specyficznych warunkéw lub typéw danych. Miary sprawdzone
i zalecane przez TREC s3 powszechnie wykorzystywane w badaniach nad
skutecznos$cig systemow wyszukiwania informacji, w tym m.in. przez
laboratoria ewaluacyjne CLEF (Conference and Labs of the Evaluation
Forum).

Konferencje i laboratoria ewalvacyjne CLEF

Konferencje CLEF (Conference and Labs of the Evaluation Forum) orga-
nizowane s3 cyklicznie od 2000 r. (do 2010 r. pod nazwa Cross-Language

12 A. Mykowiecka, dz. cyt., s. 271.
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Evaluation Forum)'3. Metodologia prac ewaluacyjnych CLEF jest taka
sama, jak ta, ktérg zaproponowano w TREC. W ramach CLEF organizo-
wane sg laboratoria badawcze poswiecone réznym aspektom wyszukiwa-
nia informacji, wtaczajac w to réwniez prace z zasobami nietekstowymi
(grafika, video). Organizatorzy udostepniajg testowe korpusy dokumen-
tow oraz listy zapytan z informacjg, jakie dokumenty uznawane beda za
trafne dla kazdego z zapytan. Uczestnicy za$ opracowuja lub dostosowuja
metody wyszukiwania, przeprowadzaja zadane procesy indeksowania,
wyszukiwania i ustalania rankingu odpowiedzi, a nastepnie przesytaja
do organizatoréw uzyskane wyniki. Laboratoria CLEF zapewniajg réw-
niez narzedzia do oceny i poréwnania uzyskanych wynikéw. Rezultaty
nadsytane przez uczestnikéw s3 taczone w jeden zbidér odpowiedzi na
poszczegolne zapytania (ang. pooling), a nastepnie oceniana jest ich zgod-
nos¢ z zapytaniem. Ocena dokonywana jest zazwyczaj manualnie przez
specjalistéw, dysponujacych wskazéwkami, jakie dokumenty nalezy uzna¢
za trafne. Rezultaty oceny przekazywane sa uczestnikom, ktérzy moga
sprawdzi¢ skutecznos$¢ przyjetej metody wyszukiwania.

Podobnie jak TREC, konferencja CLEF oferuje kazdego roku kilka
Sciezek tematycznych, ktére tworza tzw. zadania ad-hoc (ang. ad-hoc
tasks), stuzace ewaluacji systeméw wyszukiwawczych, oraz zadania
opracowane dla konkretnych typéw danych (np. ImageCLEF - analiza
i anotacja plikow graficznych, WebCLEF - wielojezyczne wyszukiwanie
informacji w Internecie, GeoCLEF — wyszukiwanie geograficznych jedno-
stek nazewniczych w tekstach). Wiekszo$¢ wspétczesnych laboratoriow
CLEF dotyczy zasobow wielojezykowych, jednakze zdarzaja sie rowniez
eksperymenty dotyczace tylko jednego jezyka.

Przyktadem $ciezki badawczej poswieconej wyszukiwaniu infor-
macji w jednym jezyku byta $ciezka CHiC (Cultural Heritage in CLEF),
organizowana w latach 2011-2013, a wspétorganizowana m.in. przez
encyklopedie Europeana’. Europeana jest inicjatywa majaca na celu udo-

13 Informacje dotyczace minionych oraz biezacych tematéw badawczych reali-
zowanych w ramach laboratoriéw CLEF mozna znalez¢ w witrynie: http://www.clef-
initiative.eu/track/series [dostep 15 grudnia 2015]. Archiwalne informacje dotyczace
edycji 2000-2009 dostepne sg pod adresem: http://www.clef-campaign.org [dostep
15 grudnia 2015].

14 Wiecej na temat ChiC 2012 zob. ChiC 2012 [online] [dostep 15 grudnia 2015].
Dostepny w World Wide Web: http://www.promise-noe.eu/chic-2012/home.
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stepnienie szerokiemu gronu odbiorcéw europejskich zasobow cyfrowych
dziedzictwa kultury, nauki i sztuki. Petni funkcje meta-agregatora oraz
wyszukiwarki obiektéw dziedzictwa kulturowego (ang. Cultural Heritage
Objects). Portal gromadzi dane udostepniane przez muzea, biblioteki
i archiwa europejskie?®.

W zadaniu ad-hoc retrieval task*® eksperymenty dotyczyty wyszu-
kiwania informacji w zasobach dziedzictwa kulturowego dla trzech je-
zykoéw: angielskiego, niemieckiego oraz francuskiego. Wyszukiwanie
odbywato sie dla kazdego z jezykéw pojedynczo, dla par jezykéw oraz
dla wszystkich trzech jezykow rownoczesnie. Kazdej z opcji przyswiecat
cel badawczy zwigzany z innym typem wyszukiwania informacji.

Do 2013 r. w ramach CLEF nie odbyta sie zadna sesja badawcza po-
Swiecona w catosci jezykowi polskiemu. Organizatorzy uznali jednak, ze
ze wzgledu na objetos¢ zasobdw i swoja pozycje w Europie polszczyzna
zastuguje na odrebng sesje badawcza w zakresie wyszukiwania informa-
cji. Odzwierciedleniem tego przekonania stato sie zorganizowanie w roku
2013 odrebnego zadania w ramach CHiC - Polish task, poSwieconego
wyszukiwaniu informacji w dokumentach polskojezycznego i/lub pol-
skiego dziedzictwa kulturowego. Ponizej zamieszczono pierwszg czes¢
opisu eksperymentow, przeprowadzonych w polskiej $ciezce CHiC 2013.
Opis uzyskanych wynikéw ukaze sie w kolejnym numerze ,Torunskich
Studiéw Bibliologicznych”.

Jezyk polski z punktv widzenia wyszukiwania informacji

Pod wzgledem genetycznym jezyk polski nalezy do rodziny indoeuro-
pejskiej, grupy stowianskiej, a w jej ramach do podgrupy zachodniosto-
wianskiej. Dzieki indoeuropejskiemu pochodzeniu wykazuje wiele po-
dobienstw do jezykow z grupy germarnskiej i romanskiej, reprezentuja-
cych rdzen kultury europejskiej. Zaleta polszczyzny jest takze posiadanie
alfabetu tacinskiego, wzbogaconego o dziewie¢ dodatkowych znakow,
utworzonych przez dodanie cech diakrytycznych do liter facinskich (tzw.

15 Europeana: pomysl o kulturze [online] [dostep 15 grudnia 2015]. Dostepny
w World Wide Web: http://www.europeana.eu/portal /aboutus.html.
16 Por. ChiC 2012: Tasks...
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spolskie” znaki: g, €, 0, 1, 11, ¢, S, 7, Z). Chociaz nie jest to uznang normga,
znaki te mozna bez znaczacej deformacji sensu zastepowac ich tacinski-
mi odpowiednikami, co utatwia przetwarzanie informacji przez niektére
systemy automatyczne. Oprécz ,przyjaznego” alfabetu procesy wyszuki-
wawcze ulatwia tez, z lingwistycznego punktu widzenia, leksyka z tych
obszardw tematycznych, ktdére sg reprezentowane w zbiorach dziedzic-
twa kulturowego (terminologia specjalistyczna i naukowa). Leksyka ta,
jesli chodzi o etymologie i rdzenie stéw, jest w znacznej czesci wspdlna
wszystkim jezykom europejskich, co ogranicza negatywne efekty zjawi-
ska polisemii na jako$¢ wyszukiwania (jednak ich nie eliminuje).

Wiecej uwagi nalezy poswieci¢ cechom typologicznym polszczyzny,
do ktorych nalezy jej umiarkowanie syntetyczny charakter, objawiajacy sie
fleksyjno$cig i bogata morfologia. W jezyku angielskim, stanowigcym
nieformalny prototyp wielu jezykéw opisu, fleksja nie jest tak rozwinieta,
co tworzy fatszywe wrazenie trudnosci jezyka polskiego. Trudnos$¢ moze
polegac jedynie na tym, Ze systemy komputerowe nie przewidujg daleko
idacej wariantywnosci form i koreferencji, preferujac leksemy hastowe,
czego przyktadem sa stowa kluczowe - zawsze w mianowniku liczby
pojedynczej, oczywiscie z wyjatkiem form plurale tantum. Wspotczesna
inzynieria jezyka rozwigzuje jednak te problemy coraz skuteczniej. Nalezy
tutaj podkresli¢, ze tradycyjne opisy systemu gramatycznego polszczyzny
nie sg dla systemdw automatycznego przetwarzania jezyka wystarczajace.
Na ich podstawie powstaty opisy nowe, lepiej dostosowane do oznaczania
morfosktadniowego korpusow tekstow. Przytaczanie ich w catosci nie
jest tutaj konieczne, warto natomiast poda¢ gtéwne cechy gramatyczne,
wptywajace na wyniki wyszukiwania informacji.

W literaturze przedmiotu, réwniez polskiej, czesto wystepuje po-
jecie tagset. Termin ten oznacza, w najwiekszym skrocie, liste etykiet
(znacznikdéw) wybranych do oznaczenia formy wyrazéw danego jezyka'’.
W praktyce tagset jest to zestaw zasad znakowania morfosyntaktycznego
tekstow danego jezyka wraz z zestawem uzywanych w tym celu ozna-
czen's, W tagsecie polszczyzny wyrdznia sie dwie podstawowe kategorie
opisu: tzw. fleksemy (,zbiér form jednolicie lub niemal jednolicie zréz-

17 Cyt. za. A. Mykowiecka, dz. cyt,, s. 74.
18 M. Wolinski, System znacznikéw morfosyntaktycznych w korpusie IPI PAN, ,Polo-
nica” t. XXII-XXIII: 2003, s. 39-55.
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nicowanych ze wzgledu na wtasciwe im kategorie gramatyczne”'?) oraz
»Zwykte” kategorie gramatyczne. Janusz Bieni wyr6znit 35 fleksemdw,
ktére wprowadzono m.in. w oznaczeniach Narodowego Korpusu Jezyka
Polskiego. Za fleksemy uznano m.in. rézne formy czasownika (np. bez-
osobnik jadano, bezokolicznik, odstownik jadanie?’), dwie formy rzeczow-
nika (nienacechowang i deprecjatywng), a takze wiele form trudnych do
zaklasyfikowania (tzw. kubliki, burkinostki, ciata obce, interpunkcje).
Fleksemom przyporzadkowano kategorie gramatyczne, ktore tworza
bogactwo i elastyczno$¢ polszczyzny, wymagaja jednak narzedzi innych
niz te, ktére stosuje sie do jezykow o tendencji analitycznej (np. angielski).
I tak, gdy chodzi o kategorie wspotczesne i statystycznie dominujace,
polszczyzna ma dwie liczby (sg i pl), siedem przypadkéw gramatycznych,
pie¢ rodzajéw (meski osobowy, meski zwierzecy, meski rzeczowy, zenski,
nijaki), trzy osoby gramatyczne, trzy stopnie przymiotnika i przystowka,
dwa aspekty (dokonany i niedokonany, w tagsecie pominieto pozostate),
dwie postaci negacji, dwie postaci akomodacji, dwie formy akcentowe
(go vs jego)?.

Wyliczenie i opis tych kategorii powinien da¢ wyobrazZenie o tym,
jakie trudnosci pokonuje sie w automatycznych systemach przetwarzania
jezyka polskiego i jezykow podobnych pod wzgledem gramatycznym. Na-
lezy jednak mie¢ na uwadze fakt, Ze wyszukiwanie informacji w opisach
dokumentéw uwzglednia przede wszystkim nazwy proste lub wielowy-
razowe, czyli rzeczowniki lub ztoZone wyrazenia nominalne, natomiast
analiza sktadni catych zdan nie jest konieczna. Problemem jest wiec
hastowanie (lematyzacja) opiséw, czyli sprowadzenie wyrazéw odmie-
nionych do postaci podstawowej (np. rzeczownikéw do liczby pojedynczej
i mianownika), oraz rozpoznawanie homografii. W opisanych dalej eks-
perymentach, realizowanych w ramach Sciezki Polish Task, zastosowano
w tym celu tzw. light stemming czyli sprowadzanie do wspo6lnego rdzenia
(skroconej postaci wyrazu, niekoniecznie poprawnej gramatycznie) gtéw-
nie rzeczownikéw oraz niektérych przymiotnikéw - dzielagcych wspdlne

19 L. Szatkiewicz, A. Przepiérkowski, Anotacja morfosktadniowa, [w:] Narodowy
Korpus Jezyka Polskiego, pod red. A. Przepiérkowskiego, M. Banko, R. L. Gorskiego, B. Le-
wandowskiej-Tomaszczyk, Warszawa 2012, s. 62.

20 Tamze, s. 63.

21 Pozostate patrz: tamze, s. 65.
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wzory odmian z rzeczownikami. Kolejnym elementem ujednolicania
zapiséw byt etap manualnego wzbogacania zapytan - zaangazowani
w eksperyment specjaliSci podawali terminy rozszerzajgce zapytania
w formach nominalnych.

Polish Task? — organizacja eksperymentu

Program Polish task zostat zorganizowany przy wspétpracy Uniwersy-
tetu Neuchatel w Szwajcarii, Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toru-
niu oraz Uniwersytetu Wroctawskiego. Byto to typowe zadanie ad-hoc
dla jednego jezyka, stanowiace kontynuacje laboratoriéw monolingwi-
stycznych ChiC 2012. Celem zadania byta ocena skutecznosci réznych
technik wyszukiwania informacji w zasobach opisanych jezykiem o roz-
budowanej morfologii i fleksji. Przyjeto zatozZenie, ze cechy morfosyntak-
tyczne polszczyzny beda mie¢ wptyw na wyniki indeksowania tekstéw
napisanych w tym jezyku oraz na efektywnos¢ i trafno$¢ wyszukiwania
informacji.

Kolekcje testowg stanowity opisy polskich zasobéw encyklopedii
Europeana, dla ktérych organizatorzy przygotowali zestaw piecdziesieciu
zapytan. Kolekcja testowa jest czeScig zbioru wielojezycznego, wyko-

22 Autorzy artykutu sa wspodtorganizatorami oraz uczestnikami zadania Polish Task.
Informacje dotyczace zadania, jego organizacji i przebiegu oraz wynikéw zob. M. Akasereh,
P. Malak, A. Pawtowski, Evaluation of IR Strategies for Polish, [w:] Advances in Natural
Language Processing. 9" International Conference on NLP, PoITAL 2014, Warsaw, Poland,
September 17-19, 2014. Proceedings, ed. by A. Przepiérkowski, M. Ogrodniczuk, Heidel-
berg [et al.] 2014, s. 384-391 (Lecture Notes in Computer Science; vol. 8686); P. Malak,
Information searching over Cultural Heritage objects, and press news, [w:] Human language
technologies as a challenge for computer science and linguistics: 6" Language & Technology
Conference, December 7-9, 2013, Poznan, Poland: proceedings, ed. by Z. Vetulani, H. Usz-
koreit, Poznan 2013, s. 434-438; V. Petras, T. Bogers, E. Toms, M. Hall, ]. Savoy, P. Malak,
A. Pawtowski, N. Ferro, 1. Masiero, Cultural Heritage in CLEF (CHiC) 2013, [w:] Information
Access Evaluation. Multilinguality, Multimodality, and Visualization, Information Access
Evaluation. Multilinguality, Multimodality, and Visualization - 4 International Conference

of the CLEF Initiative, CLEF 2013, Valencia, Spain, September 2013, Proceedings, ed. by
P. Forner [et. al.], Berlin-Heidelberg 2013, s. 192-211; P. Malak, The Polish Task within
Cultural Heritage in CLEF (CHiC) 2013. Torun Runs, [w:] Working Notes for CLEF 2013 Con-
ference, Valencia, Spain, September 23-26, 2013, ed. by P. Forner, R. Navigli, D. Tufis [online]
[dostep 15 grudnia 2015]. Dostepny w World Wide Web: http://www.clef-initiative.eu/
documents/71612/b00f7561-fadb-47a8-ab67-74f116ce062a.
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rzystywanego w kampaniach badawczych ChiC (ang. multilingual task)
w latach 2012 i 2013. Czes$¢ zapytan przygotowanych dla opisywanego
projektu zostata wlaczona w zestaw zapytan dla zadania ,multilingual
task ChiC 2013”2, W tym drugim przypadku zapytania zostaty przettu-
maczone na pozostatych 13 jezykdow.

W laboratorium Polish task uczestnicy mieli mozliwo$¢ przestania
wynikéw dwoch rodzajow wyszukiwania (osobno dla kazdego z nich):

1. automatycznego,

2. manualnie wzbogaconego (ang. manually enriched).

W pierwszym przypadku mozna byto zastosowa¢ dowolnie wybrane
metody indeksowania, wyszukiwania i ustalania rankingu zgodno$ci wy-
nikéw, pracujgc na oryginalnych zbiorach tekstow i zapytan. Dozwolone
byto réwniez automatyczne rozbudowywanie zapytan. W tym celu mozna
byto skorzystac z tezaurusow, dedykowanych ontologii lub z materiatow
dostepnych w sieci Internet. Druga opcja dopuszczata manualne mody-
fikacje tekstowe zaré6wno opisow dokumentoéw, jak i samych zapytan.
Uczestnicy mogli wiec samodzielnie dodawa¢ dowolnie wybrane wyra-
Zenia, ktore w ich opinii wzbogacaty lingwistycznie opis lub zapytanie.
Zmiany te miaty wyrazac potrzeby informacyjne oraz poziom wiedzy
roznych potencjalnych uzytkownikow?*,

Wszystkie nadestane przez uczestnikéw odpowiedzi zostaty na-
stepnie poddane procesowi oceny zgodnosci (ang. relevance assessment),
przeprowadzonemu przez specjalistow, dla ktoérych jezyk polski byt je-
zykiem ojczystym. Sktadat sie on z nastepujacych etapow:

1. Ustalenie zaktadanej potrzeby informacyjnej na podstawie za-
wartosci pola <description> kazdego zapytania. Opisy dostar-
czane w polach <description> zawieraly informacje, jakie do-
kumenty moga zosta¢ uznane za zgodne z zapytaniem. Podczas
tworzenia opiséw przyjeto, Ze odzwierciadlaja one ,usredniong
potrzebe informacyjng”.

23 Por. Multilingual task ChiC 2013 [online] [dostep 15 grudnia 2015]. Dostepny
w World Wide Web: http://www.promise-noe.eu/chic-2013/tasks/multilingual-task.
24 Wiecej o zadaniu zob. CHiC 2013. Polish Task [online] [dostep 15 grudnia 2015].
Dostepny w World Wide Web: http://www.promise-noe.eu/chic-2013/tasks/polish-task;
Polish Track at CLEF 2013 [online] [dostep 15 grudnia 2015]. Dostepny w World Wide Web:
http://members.unine.ch/jacques.savoy/Polish/; Informacje dla uczestnikéw: Guidelines
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2. Grupowanie zgtoszonych rezultatéw. Na tym etapie z kazde-
go nadestanego zbioru odpowiedzi automatycznie wybierano
ustalong liczbe najlepszych rezultatéw, dalej nastepowato usu-
wanie duplikatow i budowa plikéw odpowiedzi, ktore byty oce-
niane przez specjalistéw.

3. Ocenazgodnosci. Uwzgledniajac informacje dodatkowe, specja-
lisci oceniali kazdg odpowiedz, przypisujac jej jedna z trzech
wartosci:
= zgodny (ang. fully relevant),
= czeS$ciowo zgodny (ang. partially relevant),
= niezgodny (ang. not relevant).

Grupowanie rezultatéw i ocena zgodnosci odpowiedzi z zapytaniem
byty realizowane za pomocg systemu DIRECT (Distributed Information
Retrieval Evaluation Campaign Tool)?. Jako gtdéwny wyznacznik skutecz-
nosci wyszukiwania przyjeto miare MAP oraz dodatkowo miare doktad-
nosci dla dziesieciu pierwszych odpowiedzi: P@10.

Kolekcja

Petna kolekcja udostepniona przez Europeane na potrzeby laboratorium
ChiC obejmuje 23.300.932 dokumenty. Sa to opisy obiektow prezento-
wanych w encyklopedii Europeana, reprezentujace ok. 80% wszystkich
dostepnych zasobéw europejskiej cyfrowej encyklopedii kultury na rok
2012. Kolekcja zostata podzielona na trzynascie zbiorow, w zaleznosci
od jezyka opisu, czternasty zbior tworza jezyki, dla ktérych zarejestro-
wano mniej niz sto tysiecy dokumentdw. Jezyki reprezentowane w oma-
wianej kolekcji to: angielski, dunski, francuski, grecki, hiszpanski, ho-
lenderski, niemiecki, norweski, polski, stowenski, szwedzki, wegierski,
wtoski?. Pliki zbioréw dla poszczegdélnych jezykéw wraz z opisem wa-

for Participation and Submission [online] [dostep 15 grudnia 2015]. Dostepny w World
Wide Web: http://members.unine.ch/jacques.savoy/Polish/Participation.html.

% DIRECT obstuguje rowniez kampanie ewaluacyjne TREC; Distributed Information
Retrieval Evaluation Campaign Tool [online] [dostep 15 grudnia 2015]. Dostepny w World
Wide Web: http://direct.dei.unipd.it/.

26 CHIC 2013.CHiC: Cultural Heritage in CLEF. [online] [dostep 15 grudnia 2015].
Dostepny w World Wide Web: http://www.promise-noe.eu/chic-2013/home.
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runkéw korzystania z zasobéw dostepne sg na stronie http://ims.dei.
unipd.it/data/chic/.

Zbidr opiséw obiektéw dziedzictwa kulturowego Europeany do-
stepnych w jezyku polskim sktada sie z 1.093.705 dokumentoéw i jest
to dziewiaty co do wielko$ci podzbior catej kolekcji. Polskie zasoby re-
prezentowane przez opisy dostepne w tym zbiorze obejmujg 975.818
dokumentdéw tekstowych, 117.075 plikow graficznych, 582 plikéw wideo
oraz 230 dokumentéw dzwiekowych. W opisach tych wykorzystywane
sa nastepujgce schematy:

= Dublin Core (znaczniki zaczynajace sie prefiksem dc:),

= Qualified Dublin Core (znaczniki zaczynajace sie prefiksem

dcterms:),

= Europeana Semantic Elements (znaczniki zaczynajace sie

prefiksem europeana:).

W celu przy$pieszenia procesu indeksowania analizowanych zasobéw
proces ograniczono do nastepujgcych pdl: <dc:contributor>, <dc:creator>,
<dc:date>, <dc:language>, <dc:subject>, <dc:title>, <dc:type>, <dcterm-
s:alternative>, <dcterms:created>, <europeana:language>, <europeana-
:type>, <europeana:uri>, <europeana:year>.

Zapytania

Zapytania przygotowane na potrzeby Sciezki Polish Task zawieraja py-
tania ogolne oraz szczegotowe. Wyrazono je w jezyku polskim wraz
z dodatkowym ttumaczeniem na jezyk angielski. Wiekszo$¢ sposrod 50
krétkich zapytan miato na celu odzwierciedlenie rzeczywistych potrzeb
informacyjnych uzytkownikéw encyklopedii Europeana. Opracowano
je na podstawie logéw wyszukiwan systemu europeana.eu. Ponadto,
z okazji 150. rocznicy powstania styczniowego w puli znalazto sie kilka
zapytan dotyczacych polskiej historii i terendéw polskich w 18.1 19. wie-
ku, a takze pytania poswieconych konkretnym okresom historycznym
i wspétczesnej historii Polski. Przygotowane zapytania zawieraja:

1. Zapytania chronologiczne:

a) 8zapytan z podanymi ramami czasowymi (18 lub 19 wiek),

b) 8zapytan dotyczacych konkretnych okreséw historycznych, jak

barok, dwudziestolecie miedzywojenne.
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2. Nazwy wlasne:

a) 12 zapytan z nazwami osobowymi (generatl J6zef Bem, Matka
Boska),

b) 6 zapytan z nazwami geograficznymi (Krakéw, patace Lubelsz-
czyzny),

c) 5 zapytan zawierajacych nazwy historyczne (powstanie stycz-
niowe, barok).

3. Zapytania ogélne:

a) 5 zapytan dotyczacych religii oraz wiary (diabet),

b) 7 zapytan dotyczacych funkcji lub grup spotecznych (robotnicy).

Ewalvacja

Ocena trafno$ci nadestanych odpowiedzi zostata dokonana przez eks-
pertéw, postugujgcych sie jezykiem polskim jako rodzimym, na podsta-
wie informacji przekazanych w polach <description> kazdego z zapytan.
Ewaluacja wedlug skali trzystopniowej odbywata sie na potaczonym
zbiorze wynikéw, nadestanych przez uczestnikow Sciezki Polish Task.
Jak juz wcze$niej wspomniano, zZ uwagi na ograniczong objetos¢ artyku-
tu wyniki przeprowadzonych badan, dotyczace skutecznosci metod in-
deksowania i wyszukiwania informacji dla dokumentéw w jezyku pol-
skim, zostang przedstawione w kolejnym numerze , Toruniskich Studiow
Bibliologicznych”.

Podzigkowania
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Sciex-NMS POL 11.219 - IRP Information Retrieval and Texts Categorisa-
tion for Polish. Prace badawcze zrelacjonowane w niniejszym artykule
byty mozliwe dzieki wsparciu finansowemu PROMISE (Participative Re-
search Laboratory for Multimedia and Multilingual Information Systems
Evaluation, Network of Excellence co-funded by the 7* Framework Pro-
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Evaluation of IR systems efficiency.
From Cranfield to TREC and CLEF labs. Genesis and methods

ABSTRACT: We present the genesis and evolution of methods and measures of IR
systems evaluation. The design of the Cranfield experiment, a long-term model
for evaluation methodology, is described. Evolution of current methodology of
IR systems evaluation, developed at the annual TREC (Text REtrieval Confer-
ence) is provided, and the most popular and current measures described. The
article presents also design of the CLEF (Conference and Labs of the Evaluation
Forum) evaluation labs with special attention paid to CHiC (Cultural Heritage
in CLEF). We describe the design of Polish Task in CHiClab and discuss conclu-
sions from lab realisation.
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