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STRESZCZENIE: Absolwenci informacji naukowej i bibliotekoznawstwa dzieki
szerokim kompetencjom i umiejetnosciom uzyskanym w toku studiéw coraz
cze$ciej otrzymujq zatrudnienie poza biblioteka. Projekty unijne wydaja sie
bardzo ciekawa opcja ze wzgledu na niemate zapotrzebowanie na specjalistow
informacji oraz wynagrodzenie na ,europejskim” poziomie. Artykut ma na celu
ukazanie bogactwa ofert pracy w projektach unijnych dla absolwentéw informacji
naukowej i bibliotekoznawstwa. Analiza najwiekszego portalu organizacji poza-
rzagdowych (www.ngo.pl) przeprowadzona na jego potrzeby pozwolita okresli¢
konkretne stanowiska i zadania, ktére mogliby wykonywac specjali$ci informa-
cji, a analiza SWOT wykazata sens podejmowania prac wspotfinansowanych ze
srodkéw Unii Europejskiej.
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Wprowadzenie

la ogétu spoteczenistwa okreslenie projekty unijne zdaje sie wystar-
czajace, jednak potencjalni pracownicy czy osoby chcace zaangazo-
wac sie w ich realizacje powinny zna¢ szczeg6ty dotyczace funduszy oraz
programow i priorytetow dziatan inicjowanych przez Unie Europejska.

* Student II roku uzupeiniajgcych studiow magisterskich z zakresu informacji na-
ukowej i bibliotekoznawstwa w Instytucie Informacji Naukowej i Bibliologii Uniwersytetu
Mikotaja Kopernika w Toruniu.
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Unia Europejska w celu prawidtowego wydatkowania srodkéw po-
wotata dwie grupy mechanizmoéw finansowych: fundusze rozwoju oraz
fundusze strukturalne. Do pierwszej kategorii sg zaliczane Europejski
Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejski
Fundusz Rybacki. Fundusze strukturalne stanowia z kolei Europejski
Fundusz Rozwoju Regionalnego oraz Europejski Fundusz Spoteczny!.

Z punktu widzenia specjalistow informacji najbardziej interesujace
wydaja sie dwa ostatnie z wymienionych. Do celéw pierwszego - Eu-
ropejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego - naleza zwiekszanie za-
trudnienia, rozwoj przedsiebiorczosci, rozbudowa infrastruktury, wzrost
innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarczej, poprawa ochrony, ak-
tywizacja wspotpracy miedzy sgsiednimi regionami panstw cztonkow-
skich oraz pomoc techniczna w zakresie lepszego wdrazania dotacji na
poziomie krajowym i regionalnym. Jest to fundusz o bardzo rozbudowane;j
strukturze, sktada sie bowiem z 21 programoéw:

- Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko - 15 prioryte-
tow,

- Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka - 9 priorytetow,

- Program Operacyjny Rozwoj Polski Wschodniej - 6 osi prioryteto-
wych,

- Program Operacyjny Pomoc Techniczna - 4 priorytety,

- Programy Operacyjne Europejskiej Wspétpracy Terytorialnej - nie-
priorytetowany,

- 16 Regionalnych Programéw Operacyjnych - dla kazdego z woje-
wodztw?,

Najbardziej otwarty na specjalistdw informacji jest Europejski Fun-
dusz Spoteczny. W ramach jednego z jego mechanizméw - Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki - dofinansowywane s3 projekty spoteczne
majace na celu wzrost zatrudnienia, rozwdj przedsiebiorczosci, zapo-
bieganie dyskryminacji spotecznej i na rynku pracy, poprawe warunkéw

! Wymienione mechanizmy finansowania dotycza okresu programowania 2007-
-2013. Por. Fundusze 2007-2013 [on-line]. Oficjalny portal Unii Europejskiej EUROPA.
EU [dostep 31 marca 2013]. Dostepny w World Wide Web: http://ec.europa.eu/polska/
possibilities_for_funding/funds/index_pl.htm.

2 Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR) [on-line]. Oficjalny portal Unii
Europejskiej EUROPA.EU [dostep 31 marca 2013]. Dostepny w World Wide Web: http://
ec.europa.eu/polska/possibilities_for_funding/funds/efrr/index_pl.htm.
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pracy, podnoszenie poziomu wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych

0s6b pracujacych, poprawe systemu edukacji oraz wspieranie budowy

i rozwoju struktur publiczno-administracyjnych. Program przewiduje

uruchamianie konkurséw w ramach dziewieciu priorytetow:

- Priorytet 1: Zatrudnienie i integracja spoteczna,

- Priorytet 2: Rozwdj zasobéw ludzkich i potencjatu adaptacyjnego
przedsiebiorstw oraz poprawa stanu zdrowia oséb pracujacych,

- Priorytet 3: Wysoka jako$¢ systemu oswiaty,

- Priorytet 4: Szkolnictwo wyZsze i nauka,

- Priorytet 5: Dobre rzadzenie,

- Priorytet 6: Rynek pracy otwarty dla wszystkich,

- Priorytet 7: Promocja integracji spotecznej,

- Priorytet 8: Regionalne kadry gospodarki,

- Priorytet 9: Rozwéj wyksztalcenia i kompetencji w regionach?.

Kompetencje a wymagania

Kompetencje absolwentéow informacji naukowej i bibliotekoznawstwa,
w stosunku do oczekiwan kadry zarzadzajacej projektami unijnymi, wy-
daja sie odpowiednie, jesli nie tozsame. Wymagania stawiane potencjal-
nym kandydatom do udziatu w projekcie unijnym mozna pogrupowac
w piec¢ zasadniczych dziatéw:

- kwalifikacje formalne,

- dos$wiadczenie,

- predyspozycje zawodowe,

- umiejetnosci,

- cechy osobowosciowe*.

Kwalifikacje formalne to wymagania, ktére kandydat musi spetnic,
by wzig¢ udziat w dalszym postepowaniu rekrutacyjnym. Najcze$ciej
spotykanym Kryterium formalnym jest posiadanie dyplomu ukonczenia
studiow I lub II stopnia. Pojawia sie takze zapis o obowigzku znajomosci

3 Wstep do Funduszy Europejskich: Dziatania [on-line]. Portal Funduszy Europejskich
[dostep 31 marca 2013]. Dostepny w World Wide Web: http://www.efs.gov.pl/WstepDo-
FunduszyEuropejskich/Strony/Dzialania.aspx.

4 Katalog wymagan zostat opracowany na podstawie analizy ogtoszen zamieszczo-
nych w Portalu Organizacji Pozarzadowych (http://www.ngo.pl).
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http://www.efs.gov.pl/WstepDoFunduszyEuropejskich/Strony/Dzialania.aspx
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specyfiki projektu. Czasami wymaga sie zaSwiadczenia o niekaralnosci,
co wydaje sie logiczne, gdy osoba zarzadzajaca rozwaza wydatkowanie
duzych kwot zgodnie z budzetem.

W obrebie grupy dotyczacej doSwiadczenia pojawiajg sie wymagania
dotyczace pracy w projektach unijnych, czasem zawezone do konkretnego
funduszu czy programu. Klasycznie pojawia sie pytanie o praktyke na po-
dobnym stanowisku badZ podobna grupe docelowa. Duza role odgrywaja
dobre referencje z poprzednich zaktad6w pracy.

W ramach predyspozycji zawodowych priorytetowe znaczenie ma
wyksztatcenie zgodne z aplikowanym stanowiskiem, ukonczenie kursu
lub szkolenia w tym kierunku, a takze otwarto$¢ na zmiany w zakresie
wyksztatcenia zawodowego.

Do szczegolnie poszukiwanych umiejetno$ci mozna zaliczy¢: dziata-
nie w zespole, sprawne zarzadzanie informacja elektroniczna i drukowang,
efektywne zarzadzanie czasem oraz obstuge komputera, programéw biu-
rowych, aplikacji projektowych.

Ostatnie z wymienionych wymagan, tj. cechy osobowos$ciowe, row-
niez nie pozostaja bez znaczenia. Ceni sie pracownikéw otwartych na
zmiany, uporzadkowanych, dyspozycyjnych, elastycznych, kulturalnych,
btyskotliwych i tolerancyjnych, cechujacych sie wysokg odpornoscig na
stres.

Oferowane stanowiska

Réznorodnos$¢ wsparcia, jakie proponuja projekty unijne, powoduje, Ze
trudno jest doktadnie okresli¢ specyfike danego stanowiska. Co prawda,
mozna odnalez¢ pewna game statych funkcji, jednak zar6wno w zakresie
obowigzkéw, jak i w samym nazewnictwie panuje duza swoboda. W pro-
jektach europejskich nawet posada ksiegowej moze by¢ okre$lona na
kilka r6znych sposobow. Od specyfiki projektu i zaplanowanych etatéw
zalezy w duzej mierze zakres kompetencji i obowiagzkéw. Czesto zda-
rza sie, Ze na potrzeby konkretnego projektu tworzy sie indywidualng
funkcje. Do statych posad, powotywanych niezaleznie od rodzaju projektu,
mozna zaliczy¢ jedynie kadre zarzadzajaca projektem: kierownika lub
koordynatora projektu oraz asystenta projektu. Realizacja zadnego pro-
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jektu nie obedzie sie rowniez bez specjalisty ds. finansowo-ksiegowych

oraz specjalisty ds. rekrutacji®.

Analizujgc umiejetno$ci studentéw ostatnich lat studiéow czy ab-
solwentéw informacji naukowej i bibliotekoznawstwa, mozna poku-
si¢ sie o stwierdzenie, ze wielu z nich posiada wtasciwe kompetencje
i predyspozycje do podjecia zatrudnienia na wielu stanowiskach, takze
w projektach europejskich. Wydaje sie, ze studia przygotowujg ich do
takich zadan, jak:

- zarzadzanie informacja, co moze zosta¢ wykorzystane na stanowisku
asystenta projektu, mobilnego specjalisty, specjalisty ds. wsparcia,
administratora strony WWW, konsultanta merytorycznego;

- nawigzywanie i utrzymywanie kontaktu z uzytkownikami (w pro-
jekcie: beneficjantami), szczego6lnie przydatne w pracy mobilnego
specjalisty, asystenta osoby starszej, asystenta osoby niepetnospraw-
nej, asystenta osoby chorej, specjalisty ds. rekrutacji, specjalisty ds.
wsparcia, asystenta projektu;

- zarzadzanie personelem, niezbedne podczas wykonywania czynno-
$ci lezacych w gestii specjalisty ds. rekrutacji, asystenta projektu,
koordynatora projektu, specjalisty ds. kadrowo-ksiegowych;

- $wiadczenie ustug informatycznych, pozgdane zwtaszcza na stano-
wiskach takich, jak grafik, administrator strony WWW, specjalista
ds. IT (ang. Information Technology).

Ponizej zaprezentowano przyktadowe opisy stanowisk w projektach
unijnych, w ktérych swoje umiejetnosci z powodzeniem moga wykorzy-
sta¢ absolwenci informacji naukowej i bibliotekoznawstwa.

Tabela 1. Przyktadowe stanowiska pracy i zwigzane z nimi zakresy obowiazkow

Stanowisko Zakres obowigzkow

Mobilny specjalista | — rekrutacja uczestniczek/-kéw do projektu zgodnie z kry-
teriami dostepu,

— promowanie projektu w lokalnych spoteczno$ciach (na-
wigzanie wspétpracy z samorzadami, zwigzkami wyzna-
niowymi, instytucjami rynku pracy, organizacja spotkan
informacyjno-promocyjnych),

5 Program Operacyjny Kapitat Ludzki dla poczqtkujqcych. Poradnik dla organizacji
pozarzqdowych, wyd. 2, Warszawa 2011, s. 159-161.
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Tabela 1. Przyktadowe stanowiska pracy (cd.)

Stanowisko

Zakres obowigzkéow

administracja i prowadzenie dokumentacji dziatan zgod-
nie z obiegiem dokumentow,

organizacja pracy Centrum Integracji Spoteczno-Zawodo-
wej - opracowywanie i nadzér nad prawidtowym wdraza-
niem harmonogramu zajec,

docieranie do uczestnikéw, ktérym stan zdrowia lub za-
mieszkanie, obowigzek opieki nad osobami zaleZnymi
uniemozliwia dostep bezposredni do ustug centrum,
zbieranie danych do portalu internetowego

Specjalista ds.
wsparcia

nadzoér nad promocja i rekrutacja uczestnikdow,

biezace kontakty z beneficjantami ostatecznymi,
cykliczne spotkania z kadra projektu,

rozbudowa strony WWW o tresci zwigzane z projektem,
wspotpraca z wykonawcami,

wsparcie ksiegowego w merytorycznym rozliczaniu
kosztow

Asystent projektu

prowadzenie dokumentacji administracyjno-
merytorycznej dziatan,

monitoring dziatan projektowych, rezultatéw i przeptywu
uczestnikow,

przygotowanie raportéw i sprawozdan,

administracyjna obstuga zespotu projektowego,

nadzér nad przeptywem informacji,

promocja projektu

Zrédto: opracowanie wtasne®.

Z uwagi na to, ze wiekszo$¢ osob na stanowiska w projektach unij-
nych jest rekrutowana w procedurze konkursowej, w ofertach nie po-
daje sie kwoty wynagrodzenia. Z rozmo6w z osobami zatrudnionymi na
stanowiskach mobilnego specjalisty, specjalisty ds. wsparcia oraz asy-
stenta projektu wynika jednak, Ze pensja brutto stanowi co najmniej
dwukrotno$¢ najnizszego wynagrodzenia krajowego. Dla ,SwiezZo upie-
czonych” specjalistow informacji taka suma wydaje sie bardzo zache-

¢ Zestawienie przygotowano na podstawie analizy ofert pracy zamieszczonych
na witrynach pracodawcéw, stronach projektéw unijnych i Portalu Organizacji Poza-

rzadowych.
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cajgca, zwlaszcza gdy poréwnac jg z ptaca bibliotekarza-stazysty, np.
w bibliotekach publicznych.

Analiza SWOT

Analiza SWOT jest narzedziem stuzacym do wewnetrznej analizy or-
ganizacji, projektu czy inwestycji, jak i dowolnego zdarzenia oraz jego
otoczenia w celu zoptymalizowania strategii zarzadzania badz zbudo-
wania nowego planu strategicznego. Gtéwnym celem analizy jest okre-
$lenie aktualnej pozycji badanego przedmiotu i jej perspektyw, a wraz
z tym najlepszej strategii postepowania. Sama nazwa SWOT pochodzi od
pierwszych liter stow czynnikow klasyfikujacych mozliwosci organizacji:
Strengths (mocne strony organizacji), Weaknesses (stabe strony organi-
zacji), Opportunities (szanse - uwarunkowania), Threats (zagrozenia)’.

Wykorzystujac proste mechanizmy analizy SWOT, rowniez kwestie
zatrudnienia w projektach unijnych mozna rozpatrywac¢ w kilku kate-
goriach.

Tabela 2. Zatrudnienie w projektach unijnych - analiza SWOT

Mocne strony Stabe strony

—  stata ptlaca, —  praca na czas okres$lony,

—  godne warunki pracy, —  brak mozliwo$ci awansu,

— jasno okres$lone obowiazki —  konieczno$¢ dostosowania sie do
i kompetencje, nowych warunkéw pracy,

—  przewidywalnos¢ —  obowiazki,bez obstawy”

Szanse Zagrozenia

—  przejscie na statg posade —  brak zatrudnienia po
niefinansowana zakonczeniu projektu
z funduszy UE, —  umowy bezsktadkowe,

—  korzystanie ze wsparcia projektowego, | — odpowiedzialno$¢ za wykonang

—  rozwdj umiejetnosci interpersonalnych, prace przez okres 10 lat

—  budowa wachlarza kontaktéw

Zrédto: opracowanie wtasne.

7 K. Cholewicka-Gozdzik, Analiza SWOT - instrument wyboru strategii i polityki
Jjakosciowej, ,Problemy Jakosci” 2009, nr 2, s. 4-9.
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Do pozytywdw zaangazowania sie w projekty unijne mozna nieza-
przeczalnie zaliczy¢ statg ptace. Wynagrodzenie jest tu bowiem, jak i inne
koszty, z géry ustalone w chwili podpisywania umowy miedzy benefi-
cjantem a instytucja posredniczaca, co nastepuje przed rozpoczeciem
projektu. Z uwagi na konieczno$¢ przestrzegania procedur wymaganych
przez Unie Europejska oraz jej nadzdr nad realizowanymi przedsiewzie-
ciami warunki pracy oferowane w projektach sg na wysokim poziomie.
Duze znaczenie mogg mie¢ takze jasno okreslone obowiazki i kompe-
tencje, ktére sa zdefiniowane juz na etapie pisania wniosku o dofinan-
sowanie projektu. Dla oséb, ktdre lubig wiedzie¢, co beda robity za kilka
miesiecy, plusem moze okazac sie harmonogram dziatan projektowych,
ktéry w dos¢ szczegdtowy sposdb okresla, jakie czynnosci beda wykony-
wane w konkretnych miesigcach przez caly okres realizacji.

Udziat w projekcie niesie ze sobg takze pewne negatywy. Podsta-
wowym minusem jest okreslony czas zatrudnienia, projekt jest bowiem
realizowany w okre$lonym przedziale czasu, a po jego zakonczeniu nie
ma mozliwo$ci podpisania umowy na czas nieokreslony. Jesli wszyscy
pracownicy wywiazuja sie ze swoich obowigzkdéw i nie pojawiajg sie wa-
katy, wéwczas nie ma mozliwosci dodatkowych gratyfikacji, gdyz budzet
nie przewiduje dodatkowego wynagrodzenia. Pewnym problemem moga
okazac sie rd6wniez tzw. obowigzki bez obstawy. Tym mianem okresla sie
czynnosci, do ktérych w trakcie planowania projektu nie przypisano reali-
zatora (np. z powodu przeoczenia). Mimo Ze przy dobrej kadrze kierujace;j
takie obowiazki z reguty zostaja przydzielone najbardziej odpowiednim
osobom, moze sie zdarzy¢, ze dla potencjalnego pracownika bedg one
wigzaty sie z dodatkowym, nieprzewidzianym nakitadem pracy i czasu.

Specjalista informacji zatrudniony w projekcie dofinansowanym
ze srodkéw Unii Europejskiej bez watpienia staje przed mozliwos$cia
zaprezentowania swojej wartosSci pracodawcom. Jesli jego weryfikacja
wypadnie pozytywnie, ma szanse na znalezienie statej posady optacanej
ze Srodkéw wtasnych firmy. Praca w zespole projektowym to réowniez
mozliwos¢ zbudowania wachlarza kontaktow oraz rozwiniecia umie-
jetnos$ci interpersonalnych. Zagtebienie w procedury funduszy utatwia
takze odnalezienie wsparcia dla siebie i skorzystania z kurséw, szkolen
i stazy.

Niestety, uczestnictwo w projekcie wiaze sie tez z pewnymi zagro-
zeniami. Po pierwsze, istnieje ryzyko, ze piszacy projekt przewidzieli
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zatrudnienie tylko na podstawie umoéw bezsktadkowych. Ponadto istnieje
niebezpieczenstwo, ze po zakonczeniu projektu osoby w niego zaanga-
zowane beda zmuszone szuka¢ pracy. Pewna nieche¢ moze budzi¢ takze
kwestia ponoszenia odpowiedzialnosci za wykonang prace przez okres
10 lat od daty zakonczenia realizacji projektu.

Podsumowanie

W ciggu ostatnich lat programy studiéw bibliotekoznawczych ulegty
zasadniczym zmianom. Zgodnie z potrzebami srodowiska biblioteczno-
informacyjnego ze studiéw historyczno-humanistycznych zmienity sie
w programy, w ktérych dominujg zagadnienia nauki o informacji, zarza-
dzania oraz komunikowania w spoteczenstwie informacyjnym, ze szcze-
g6lnym uwzglednieniem wykorzystywania nowoczesnych technologii
informacyjnych i komunikacyjnych. Niestety, z uwagi na zwiekszajace sie
bezrobocie i rosngce wymagania wobec kandydatéw do pracy, nawet przy
tak daleko idacych zmianach programowych uzyskanie stopnia licencjata
czy magistra z zakresu informacji naukowej i bibliotekoznawstwa nie
gwarantuje dzi$ otrzymania zatrudnienia.

Dobrym sposobem przeciwdziatania stagnacji zawodowej wydaje sie
zaangazowanie w projekty unijne. Poza zaletami opisanymi na tamach
niniejszego artykutu, uczestnictwo w takim projekcie niesie ze sobg moz-
liwos$¢ rozwoju - tak czesto wymaganych przez obecnych pracodawcow -
umiejetnos$ci miekkich, a wiec umiejetnosci stawiania granic, radzenia
sobie z emocjami i stresem, asertywnosci, zarzadzania czasem, czy wresz-
cie kompetencji przywddczych. Nawet jesli po zakonczeniu projektu po-
jawia sie konieczno$¢ poszukiwania pracy, to chcac by¢ konkurencyjnym
na rynku zawodowym, warto takie ryzyko podja¢, a tym samym zyskac
szanse na wymiane do$wiadczen czy poznanie swoich stabych i silnych
stron. Moze gdy potencjalni pracodawcy dostrzega, Ze studenci informacji
naukowej i bibliotekoznawstwa chcg inwestowac w siebie i podwyzszac
swoje kwalifikacje, zaczna na szerszg skale inicjowac projekty ich anga-
zujace i tworzy¢ dla nich atrakcyjne miejsca pracy.
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Information specialist in the EU projects

ABSTRACT: Nowadays, Polish graduates in library and information science
(LIS), through broad competences and skills gained during their study, are more
likely to receive employment outside the library sector. Projects launched by the
European Union seem to be an interesting option due to considerable demand
for information specialists and competitive salaries. The article aims to show the
wide range of jobs offered to LIS graduates in EU-funded projects. The analysis
of the largest Polish non-governmental organizations website (www.ngo.pl) has
identified specific positions and tasks that could be undertaken by information
specialists. A SWOT analysis indicated that working for EU-funded projects is
an attractive career opportunity for LIS graduates.

KEYWORDS: employment, EU projects, information specjalist.



