Pod koniec roku 2010 ukazata sie
niezwykle interesujaca ksigzka au-
torstwa Marioli Antczak - adiunkta
w Katedrze Informacji Naukowej i Bi-
bliotekoznawstwa Uniwersytetu L6dz-
kiego, wydana jako jej rozprawa habili-
tacyjna. Publikacja ta byta nominowa-
na do nagrody Adama tysakowskiego
wroku 2011, co $wiadczy o tym, ze do-
strzezono jej rozliczne walory. Nie do-
czekata sie ona jednak szerszego omo-
wienia ani dyskusji, co moze budzi¢
zdziwienie, poniewaz powinna by¢ po-
lecana zaréwno bibliotekarzom, jak
i studentom bibliologii oraz informa-
tologii jako lektura obowiazkowa. Stad
tez proba zwrocenia na nig uwagi, tym
bardziej Ze rozwazania, ktore podjeta
autorka, obecnie sg podwojnie aktual-
ne, zwazywszy na najnowszy ,Projekt
rozporzadzenia Ministerstwa Kultury
i Dziedzictwa Narodowego w sprawie
kwalifikacji do zajmowania stanowisk
bibliotekarskich”, a takze , otwieranie”
zawoddéw, w tym zawodu biblioteka-
rza nauczyciela, co w dobie przemian
funkcji i zadan bibliotek, wymagaja-
cych wysoko kwalifikowanej kadry,
moze budzi¢ gteboki niepokd;j.

Autorka podjeta bardzo istotny
problem: miejsca bibliotek i bibliote-
karzy szkolnych w ksztattowaniu spo-
teczenstwa informacyjnego w Pol-
sce w latach 1989-2007, tj. w okresie
od przetomu ustrojowego do czasu,
w ktérym po raz ostatni zmodyfiko-
wano podstawy programowe S$ciezki
z edukacji czytelniczej i medialnej, nie
tylko ograniczajac role pracownikéw
bibliotek szkolnych w jej realizacji, ale
wrecz likwidujac te $ciezke.
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Warto podkresli¢, ze proces prze-
mian rél nauczycieli bibliotekarzy zo-
stal ujety w szerokim kontekscie re-
form o$wiatowych, jak réwniez na tle
aktow legislacyjnych, dotyczacych bi-
bliotek szkolnych i ich pracownikéw.
Nie zabrakto takze badan wtasnych dr
Antczak, ktére przeprowadzita wsréd
nauczycieli i uczniéow, aby poznac ich
opinie i wiedze na temat realizacji za-
je¢ z zakresu edukacji czytelniczej
i medialnej.

Cato$¢ rozwazan autorka ujeta
w pie¢ rozbudowanych wewnetrznie
rozdziatéw, wydzielonych na podsta-
wie kryteriow merytorycznych i chro-
nologicznych, tworzac bardzo logiczna
strukture.

Rozdziat pierwszy pt. Biblioteki
szkolne a spoteczenstwo informacyjne
zaczeta bardzo trafnie od charaktery-
styki - na podstawie bogatej literatury
przedmiotu - spoteczenstwa informa-
cyjnego, podkreslajac nastepnie zwig-
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zek miedzy funkcjami bibliotek szkol-
nych a ksztattowaniem sie tego nowe-
go modelu spoteczenstwa.

W rozdziale drugim Biblioteki
szkolne a polityka oswiatowa w Pol-
sce (1989-2007) przedstawita najwaz-
niejsze przemiany w oswiacie, ktore
nastgpity w naszym kraju po transfor-
macji ustrojowej i w nowej rzeczywi-
stosci politycznej wpltywaty na funk-
cjonowanie bibliotek szkolnych. Wy-
korzystujac dyskusje, toczace sie na
tamach prasy fachowej, naszkicowata
nowe tendencje o$wiatowe, uwzgled-
niajac takze zmiany w edukacji, od-
dziatujace réwniez na biblioteki szkol-
ne, jakie nastgpity pod wptywem Unii
Europejskiej, ktérej cztonkiem zostata
Polska w roku 2004.

Trzeci rozdziat recenzowanej
ksigzki pt. Nauczyciele bibliotekarze
a edukacja w swietle aktéw legislacyj-
nych i literatury przedmiotu (1983-
-2007) obejmuje dzieje dziatalnosci
edukacyjnej bibliotekarzy, nakreslone
postanowieniami zawartymi w usta-
wach, rozporzadzeniach i zarzadze-
niach. Charakterystyka aktow legisla-
cyjnych, ktére zgromadzita autorka,
zastuguje na szczeg6lne uznanie. Nie
byto dotad tak obszernego i fachowe-
go zestawienia oraz oméwienia aktow
prawnych, odnoszacych sie do dziatal-
nos$ci edukacyjnej bibliotekarzy, przy
czym zostaly one scharakteryzowa-
ne w sposéb niezwykle profesjonal-
ny, Swiadczacy o wysokich kompeten-
cjach merytorycznych autorki.

W rozdziale czwartym (Bibliote-
ki i bibliotekarze szkolni a ksztatcenie
spoteczeristwa informacyjnego w swie-
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tle badan) dr Antczak zaprezentowata
wtasne badania sondazowe, dotyczace
realizacji zaje¢ z zakresu edukacji czy-
telniczej i medialnej. Usytuowata je na
tle wnikliwej analizy literatury przed-
miotu, ukazujgcej stan badan ze wska-
zanego zakresu, dokonujgc zarazem
analizy jakos$ciowej aktow legislacyj-
nych, dotyczacych podstaw programo-
wych edukacji czytelniczej i medialne;j.
Badania empiryczne metoda sonda-
Zu przeprowadzita autorka w 2007 r.
w wojewddztwie t6dzkim wsréd 215
nauczycieli i 1400 uczniéw szkot pod-
stawowych, gimnazjéw i lice6w. Sa one
poprawne metodologicznie, przy czym
zastosowanie ankiet elektronicznych
pozwolito na objecie sondazem zna-
czacej liczby badanych, umozliwiajac
zebranie interesujacych i wiarygod-
nych materiatéw. Zostaly one prawi-
dtowo zanalizowane - z wykorzysta-
niem do weryfikacji postawionych hi-
potez testu Chi-kwadrat, co na grun-
cie bibliologicznym stanowi nowos¢.
W rezultacie autorka osiggneta zakta-
dane cele: diagnostyczny, poznawczy
i pragmatyczny, co potwierdza takze
ostatni, piaty rozdziat jej pracy.
Rozdziat ten, zatytutowany Biblio-
teki szkolne i bibliotekarze w ksztatce-
niu spoteczenstwa informacyjnego wo-
bec wyzwan edukacyjnych XXI wieku:
wnioski i postulaty koricowe, obejmu-
je interpretacje wynikéw badan son-
dazowych, ktére zostaly przedsta-
wione w szerokim kontekscie proce-
sow i trendow dominujgcych w XXI w.,
w ktorym ksztattuje sie globalne spo-
teczenistwo informacyjne, a system
edukacji i funkcjonujace w jego obre-
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bie biblioteki szkolne muszg uczestni-
czy¢ w tym procesie.

Whnioski koncowe nie napawa-
ja optymizmem, zwlaszcza ze - jak
przypomina autorka - w roku szkol-
nym 2007 /2008 nie przewidziano ani
$ciezek edukacyjnych, w tym edukacji
czytelniczej i medialnej, ani odrebne-
go przedmiotu dla tych tresci, a reali-
zacje zagadnien charakterystycznych
dla tej edukacji przewidziano w ra-
mach innych zaje¢. W koncepcji Mi-
nisterstwa Edukacji Narodowej row-
niez nie uwzgledniono wykorzystania
potencjaltu plynacego z wyksztalce-
nia nauczycieli bibliotekarzy. Ich rola
w edukacji w planach reformatorskich
na lata 2009/2010 i obecnych refor-
mach zostata mocno ograniczona. Zda-
niem dr Antczak, z ktérym nie sposéb
sie nie zgodzi¢, zaprzepaszczono osia-
gniecia lat 80., kiedy to powierzono
nauczycielom bibliotekarzom reali-
zacje przysposobienia czytelniczego
i informacyjnego, a w koncu lat 90. ze-
pchnieto ich do roli administratorow
zapleczy informacyjnych i wspétpra-
cownikéw nauczycieli przedmioto-
wych. Sformutowata wiec szereg po-
stulatéw - zaréwno w sferze badaw-
czej, jak i dziatan praktycznych, kto-
rych realizacja mogtaby wptyna¢ na
podniesienie efektywnosci ksztatce-
nia informacyjnego. Niestety, moz-
na mie¢ uzasadnione obawy, Ze nie-
ktérych, tych praktycznych, nie da sie
wprowadzi¢ w zZycie.

W tym miejscu nalezy zaznaczy¢,
ze Mariola Antczak juz w kwietniu
2008 r. zredagowata , List do Pani Mi-
nister Hall w sprawie reformy os$wia-

towej”, skierowany bezposrednio do
Ministerstwa, a takze opublikowa-
ny na tamach ,Biuletynu EBIB” i ,Bi-
blioteki w Szkole”. Chociaz w $rodowi-
skach bibliotekarsko-bibliologicznych
zostal on przyjety z duzym entuzja-
zmem, niestety nie doczekat sie odpo-
wiedzi ani nie wptynat na wprowadza-
ne reformy. Mimo to w marcu 2011 r.
dr Antczak podjeta kolejna prébe dzia-
tan, wysytajac drugi list, ktoéry stano-
wit reakcje na projektowane przez Mi-
nisterstwo Edukacji Narodowej nowe
zapisy w ,Karcie Nauczyciela”, m.in.
okreslajace nauczycieli bibliotekarzy
mianem pracownikéw administracyj-
nych. Wprawdzie tym razem list do-
czekat sie odpowiedzi ze strony De-
partamentu Strategii, ale nie wiadomo,
jakie zapadng decyzje, poniewaz nad
projektami zmian trwaja jeszcze pra-
ce zespotu opiniodawczo-doradczego.
Pozostaje wierzy¢, ze do tego zespo-
tu trafi wlasnie ona, chociaz w obliczu
wspomnianych na wstepie najnow-
szych dziatan ,uwalniajgcych” zawod
bibliotekarza, trudno spodziewac sie
satysfakcjonujacych rozstrzygniec.

W podsumowaniu catosci roz-
wazan stwierdzam, ze przedstawiona
ksigzka jest waznym gtosem w dysku-
sji nad miejscem bibliotek szkolnych
i nauczycieli bibliotekarzy w ksztat-
ceniu spoteczenstwa informacyjnego
i nad polityka ministerialng realizowa-
ng wobec tych placéwek. Jest to opra-
cowanie bardzo wartoSciowe, uzupet-
niajgce znaczaco luki w dotychczaso-
wym stanie wiedzy na podjety temat.
Koniecznie powinni ja zna¢ pracowni-
cy bibliotek, zwtaszcza szkolnych, po-
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winna tez trafi¢ na liste lektur obo-
wigzkowych studentéw przygotowu-
jacych sie do roli tych, ktérzy beda nie
tylko sprawnie zarzadzaé informacja,
ale réwniez wspéttworzy¢ Swiat wie-
dzy i informacji oraz ksztattowac jego
».mieszkancow”. Apeluje zatem, aby
wspierali dziatania Marioli Antczak na
rzecz zachowania statusu biblioteka-
rza nauczyciela i profesjonalnie pro-
wadzonych zaje¢ z edukacji czytelni-

Publikacja autorstwa Chrisa Broga-
na i Juliena Smitha, wydana przez
Wydawnictwo Helion, jest praca po-
pularnonaukowg traktujagca o sze-
roko pojetych relacjach z Kklientami,
o ich lojalnos$ci oraz sposobach budo-
wania zaufania w dobie rozwoju tech-
nologii informacyjnej, a zwtaszcza na-
rzedzi Web 2.0. Autorzy w niezwykle
przystepny i ciekawy sposéb opisuja
zadania agentow zaufania, czyli oséb
budujacych pozytywny wizerunek or-
ganizacji oraz nawiazujacych uczci-
we relacje w sieci, przy wykorzystaniu
nowoczesnych aplikacji i narzedzi in-
ternetowych. Podajg przy tym liczne
przyktady zastosowania ich koncep-
cji oraz wnioski z dziatalnosci agen-
tow zaufania. Ksigzka jest adresowa-
na gtéwnie do manageréw firm zaj-
mujacych sie budowaniem reputacji
marki, ale z powodzeniem moze by¢
réwniez wykorzystana przez pracow-
nikéw innych instytucji i organiza-
cji, pracujgcych w dziatach marketin-
gu i public relations (dalej: PR), zaj-
mujacych sie kreowaniem wizerunku
i nawigzywaniem pozytywnych rela-
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czo-medialnej, a takze wypowiadali sie
na temat najnowszych projektéw mi-
nisterialnych, prowadzacych do ,roz-
plyniecia sie” jednego z najpiekniej-
szych zawoddw, tak bardzo potrzeb-
nego we wspotczesnym Swiecie.

Bronistawa Wozniczka-Paruzel
Instytut Informacji Naukowej i Biblio-
logii Uniwersytetu Mikotaja Kopernika
w Toruniu

Chris Brogan, Julien Smith, Zaufanie
2.0. Jak wywrzeé wplyw, zdoby¢
lojalnos¢ klientéw i kreowaé marke,
Gliwice: Wydawnictwo Helion 2011,
221 s., il., ISBN 978-83-246-2975-6

cji z otoczeniem zewnetrznym. Oma-
wiana publikacja zawiera liczne opisy
wdrazanych strategii oraz przyktady
wplywu narzedzi spotecznosciowych
na funkcjonowanie konkretnych firm
i instytucji. Praca zostata napisana ta-
two przyswajalnym, komunikatyw-
nym jezykiem. Jej autorzy sg praktyka-
mi marketingu, ekspertami do$wiad-
czonymi w dziatalno$ci medialnej, wy-
korzystujacymi aplikacje i narzedzia
spotecznosciowe w Zyciu codziennym.
Chris Brogan jest specjalista w dzie-
dzinie blogosfery, prowadzacym firme
doradcza w zakresie pozyskiwania no-
wych klientéw!, a Julien Smith jednym

1 C. Brogan, A Brief Bio [on-line] [dostep
30 listopada 2012]. Dostepny w World Wide
Web: htttp://www.chrisbrogan.com/about/.



