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rzy BOBCATSSS 2011, czyli studenci
z Amsterdamu (Hogeschool van Am-
sterdam, University of Applied Scien-
ces), Stuttgartu (Stuttgart Media Uni-
versity) i Groningen (Hanze Uni-
versity Groningen), ktoérzy zaprosi-
li wszystkich uczestnikéw na kolejne,
jubileuszowe spotkanie BOBCATSSS,
ktore odbedzie sie w 2012 . w Am-
sterdamie pod hastem “Information

dniach 4-5 kwietnia 2011 r.

w Instytucie Informacji Nauko-
wej 1 Studiéw Bibliologicznych Uni-
wersytetu Warszawskiego odbyta sie
konferencja naukowa pod hastem ,Na-
uka o informacji (informacja nauko-
wa) w okresie zmian”. Byto to juz pia-
te spotkanie $rodowiska bibliologicz-
nego zorganizowane pod auspicjami
warszawskiego osrodka naukowego.
Celem tegorocznej konferencji sta-
o sie ukazanie zmian, jakie zachodzg
w informatologii, w polu badawczym
tej dyscypliny, a takze w praktycznym
jej zastosowaniu.

Konferencje rozpoczeto powitanie
uczestnikow przez prof. dr hab. Barba-
re Sosinska-Kalate, ktéra byta takze mo-
deratorem sesji plenarnej. W czasie jej
trwania swoje referaty zaprezentowali:
David Nicolas (University College Lon-
don), Bruno Jacobfeuerborn (Deutsche
Telecom), prof. dr hab. Mieczystaw Mu-
raszkiewicz (Uniwersytet Warszawski)
oraz prof. dr hab. n. med. Waldemar Ko-
szewski (Warszawski Uniwersytet Me-
dyczny). Szczegbélne zainteresowa-
nie wzbudzito pierwsze wystapienie,
w ktorym prelegent wykazat, ze wirtu-

in E-emotion” (pol. ,Informacja w ru-
chu”).

Irmina Obermiiller

studentka Il roku uzupetniajqcych stu-
diow magisterskich z zakresu infor-
macji naukowej i bibliotekoznawstwa
w Instytucie Informacji Naukowej i Bi-
bliologii Uniwersytetu Mikotaja Koper-
nika w Toruniu

5. Konferencja Naukowa Instytutu
Informacji Navkowej i Studiow
Bibliologicznych Uniwersytetu
Warszawskiego ,Navka

o informacji (informacja navkowa)
w okresie zmian” (Warszawa,
4-5 kwietnia 2011 r.)

alna rewolucja ogarneta kazdy aspekt
naszego zycia. Sposoby pozyskiwania
wiedzy i informacji zmienity sie diame-
tralnie w przeciggu ostatnich kilku lat.
Wiele czynnosci, takich jak czytanie czy
wyszukiwanie informacji, przeniosto
sie z bibliotek do Internetu. Poniewaz
zachowanie uzytkownika sieci r6zni sie
jednak od zachowania osoby korzysta-
jacej z tradycyjnych Zrédet informacji,
badaniu zachowan uzytkownikéw na-
lezy poswieci¢ szczeg6lnie duzo uwagi.
Pozostate referaty w tej sesji dotyczyty
interdyscyplinarnosci informatologii:
Bruno Jacobfeuerborn wykazat, ze na-
uka o informacji wspomaga przedsie-
biorcow w ich codziennej pracy, prof.
Muraszkiewicz uwydatnit zwigzki in-
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formatologii z kognitywistyka, a prof.
Koszewski podkreslit zmieniajacg sie
role i znaczenie informacji w spote-
czenstwie otwartym.

Druga sesje plenarng poswie-
cono omodwieniu problemoéw bieza-
cych, jakie napotyka nauka o informa-
cji. Prof. Wanda Pindlowa (Uniwersy-
tet Jagielloniski) dokonata poréwnania
obszar6ow zainteresowan informatolo-
gii w ujeciu historycznym. Prelegentka
zwrocila uwage na powstawanie inte-
resujacych kierunkéw badan - biblio-
metrii oraz informetrii, kwestie zwia-
zane z ksztaltowaniem sie nowej ter-
minologii dyscypliny oraz otwieranie
sie informatologii na wspotprace z in-
nymi dziedzinami nauki. Prof. Miro-
staw Gérny (Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu) swoje wy-
stapienie poswiecit z kolei problemom
badawczym w nauce o informacji. Sku-
pit sie gtéwnie na niedocenianiu meto-
dologii i problemach zwigzanych z oce-
ng wynikéw wyszukiwania. Kolejny re-
ferat byt dedykowany wspotzaleznosci
zagadnien bibliologii i informatologii.
Jego autorka - dr Matgorzata Géral-
ska (Uniwersytet Wroctawski) - udo-
wodnita, ze prekursorzy nauki o in-
formacji korzystali niejednokrotnie
z kultury druku. Czerpali z tresci, ma-
teriatéw oraz wybranych struktur or-
ganizacyjnych. Zamystem prelegentki
byto zwrécenie uwagi na fakt, ze spoj-
rzenie na problemy Kkomunikacyjne
oraz sposoby ich rozwigzywania przez
pryzmat dziedzictwa stowa drukowa-
nego stawia je w innej perspektywie.
Ciekawym wystgpieniem byta prelek-
cja dr hab. Marii Préchnickiej (Uniwer-
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sytet Jagiellonski), méwigca o projek-
cie ustawy ,Prawo o szkolnictwie wyz-
szym”. Plany wprowadzenia Krajowych
Ram Kwalifikacji wymagaja od instytu-
cji ksztatcacych opracowania nowych
programo6w studidw i ich realizacji. Re-
ferentka skupita sie na absolwentach
informacji naukowej i bibliotekoznaw-
stwa, a doktadniej na stworzeniu wzor-
ca standardéw efektéow ksztatcenia.
Przeprowadzone przez dr Prdchnicka
badania maja pomdéc w przygotowa-
niu programow nauczania i wyksztat-
ceniu pewnej swobody ich tworze-
nia oraz utrzymaniu wysokiej jakosci
ksztatcenia. Sesje zakonczyly wysta-
pienia dr hab. Diany Pietruch-Reizes
(Uniwersytet Jagiellonski) oraz dr. Ar-
kadiusza Pulikowskiego (Uniwersytet
Slaski). Pierwsze dotyczyto Zrédet in-
formacji naukowej oraz prowadzenia
badan w ujeciu interdyscyplinarnym,
a drugie - stanu badan nad nauka o in-
formacji za granica w kontekscie anali-
zy danych Wydawnictwa ,Emerald”.

Pozostate prelekcje pierwsze-
go dnia konferencji odbywaty sie
w dwoch réwnolegltych sesjach. Od-
rebnie byty dyskutowane zagadnie-
nia zwigzane z zawodami informacyj-
nymi i kontekstem ich transformacji
oraz kwestie dotyczace bibliotek cy-
frowych. Poniewaz autorka tego spra-
wozdania uczestniczyta w obydwu se-
sjach na zmiane, ponizej zaprezento-
wano jedynie tematyke wybranych re-
feratow.

W sesji poswieconej problemom
bibliotek cyfrowych interesujacy refe-
rat na temat prognoz dziatalnosci bi-
bliotek naukowych i ustug informacyj-
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nych przedstawit dr Marek Nahotko
(Uniwersytet Jagiellonski). Prelegent
mowit o przeobrazeniach, jakie zacho-
dza obecnie w sposobach prowadze-
nia dziatalno$ci naukowej, w szczegdl-
nosci o Korzystaniu z serwiséw spo-
tecznosciowych tworzonych w kon-
cepcji Web 2.0. Autor zwrdcil uwage
na zmieniajace sie potrzeby informa-
cyjne uzytkownikéw informacji, na
ktore wptyw ma zaréwno rozwoj tech-
nologii urzadzen mobilnych, jak i moz-
liwos$¢ zdalnej pracy. Referent przed-
stawit trzy wizje mozliwego rozwoju
dziatalnosci bibliotek naukowych. Jed-
na z nich roztaczata obraz kontynu-
owania dotychczasowego tempa i kie-
runku rozwoju. Druga méwita o zmia-
nach w czesci ustug, natomiast trze-
cia przewidywata catkowite zmiany
w dziatalnosci tych instytucji oraz ich
reorganizacje. Inny referat w tej sesji
byt dedykowany kryteriom wyszuki-
wawczym w bibliotekach cyfrowych.
Ryszard Nowakowski (Zaktad Naro-
dowy im. Ossolinskich) postulowat
w nim opracowanie jednolitych zasad
opisu dokumentéw zaréwno dla bi-
bliotek tradycyjnych, jak i cyfrowych.
W sesji ,Zawody informacyjne
i kontekst ich transformacji” na uwa-
ge zastugiwat referat Lilianny Nalewaj-
skiej (Biblioteka Uniwersytecka w War-
szawie), ktéra poruszyta temat przy-
sztosci ustug informacyjnych w Polsce.
Autorka uwydatnita brak wspoétpracy
miedzy bibliotekami naukowymi i pu-
blicznymi oraz podkreslita potrzebe jej
podjecia. Wykazata takze, ze w ksztat-
towaniu sie ustug informacyjnych moz-
na obecnie zauwazy¢ tendencje do in-

teraktywnos$ci i multimedialnosci. Te
kierunki rozwoju powoduja znaczaca
réznorodnos$¢ Zrédet informacji udo-
stepnianych w sieci WWW oraz wymu-
szaja konieczno$¢ ksztatcenia umie-
jetnosci informacyjnych u wszystkich
uzytkownikéw informacji, a zwtasz-
cza u ich najmtodszych przedstawicie-
li. Nastepny prelegent, dr hab. Adam
Pawtowski (Uniwersytet Wroctawski),
przedstawit z kolei wspoéiczesny ry-
nek przetwarzania i analizy informa-
cji. Autor oméwit od strony praktycz-
nej sporzadzanie raportéw na zamo-
wienie instytucji. Sesje, a takze obrady
pierwszego dnia zakonczyt referat Mo-
niki Halasz-Cysarz poruszajacy kwe-
stie etyki informacji. Referentka podje-
ta w nim prébe zdefiniowania terminu
etyka informacji w odniesieniu do pol-
skich realiow.

Drugi dzien obrad obfitowat w wy-
ktady odbywajace sie takze w réwnoleg-
tych sesjach. W ramach sesji dedyko-
wanej teorii i metodologii nauki o in-
formacji i jej subdyscyplin swoje wy-
stapienia zaprezentowali: dr Remi-
giusz Sapa (Uniwersytet Jagiellonski)
- méwiacy o holizmie w nauce o infor-
macji, dr Sabina Cisek (U]J) - przybli-
zajaca zasady metodologii jako$ciowej
we wspotczesnej informatologii, prof.
dr hab. Barbara Sosifiska-Kalata (Uni-
wersytet Warszawski) - przedstawia-
jaca rozwoj badan nad systemami orga-
nizacji wiedzy, oraz dr hab. Wiestaw Ba-
bik (Uniwersytet Jagiellonski) - postu-
lujacy potrzebe wypracowania nowej
definicji jezyka informacyjno-wyszuki-
wawczego oraz uznania jezyka natural-
nego w procesach wyszukiwawczych.
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Referaty w tej sesji wygtosity takze dr
hab. Katarzyna Materska (Uniwersytet
Warszawski) oraz dr Marzena Swigon
(Uniwersytet ~Warminsko-Mazurski).
Pierwsza prelegentka méwita o kon-
tekstach zarzadzania wiedza na prze-
strzeni lat 1990-2010, druga - analizo-
wata literature poswiecong nowej dys-
cyplinie naukowej, jaka jest zarzadze-
nie wiedzga i kapitatem intelektualnym.
W obydwu wystapieniach wskazano na
zwigzkKi zarzadzania wiedza z informa-
tologia oraz potrzebe wspotpracy spe-
cjalistow roznych dziedzin w ksztatce-
niu menadzeréw informacji.

Kolejna sesja byla poswieco-
na metodom i narzedziom organiza-
cji dostepu do informacji. W tej cze-
$ci obrad swoja prelekcje wygtosit
m.in. mgr Pawet Marzec (Uniwersy-
tet Kazimierza Wielkiego), ktéry omo-
wil wyniki badan uzytecznos$ci serwi-
su Biblioteki Uniwersyteckiej w Toru-
niu. Badania zostaty przeprowadzone
technika wedrowki poznawczej, su-
gerowang przez prelegenta jako wia-
$ciwa do podnoszenia jakoSci serwi-
séw bibliotek. Inny ciekawy referat za-
prezentowat dr Mariusz Luterek (Uni-
wersytet Warszawski). Przedstawit
on wyniki analizy systeméw informa-
cji publicznej w kontekscie wdrazania
systeméw identyfikacji wizualnej. Wy-
stagpienie zweryfikowato teze, Ze wraz
z rozwojem stron rzagdowych ujednoli-
ca sie ich warstwe wizualnga. Zaintere-
sowaniem cieszyta sie takze prelekcja
dr. Stanistawa Skoérki (Biblioteka Uni-
wersytetu Pedagogicznego im. Komi-
sji Edukacji Narodowej) na temat ana-
lizy przestrzeni stuchowej, z ktéra spo-
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tykamy sie na co dzien w interfejsach
glosowych telefonicznych biur obstugi
klienta. Dwa kolejne referaty dotyczyty
problemu szeroko pojetej wizualizacji
informacji. Dr Jacek Tomaszczyk (Uni-
wersytet Slaski) przedstawit mape po-
je¢, czyli system reprezentacji wiedzy,
bedacy forma sieci semantycznej, a dr
Veslava Osinska (Uniwersytet Mikotaja
Kopernika) podkredlita role mechani-
zméw wizualizacyjnych informacji.
Ostatnia sesja tematyczna doty-
czyta nowych mediow w informacji
naukowej. Magdalena Wojcik (Uniwer-
sytet Jagiellonski) oraz Marta Tysz-
kowska (Uniwersytet Mikotaja Koper-
nika) oméwily zastosowanie nowych
mediéw oraz narzedzi Web 2.0 w pra-
cy bibliotek. Pierwsza z autorek przed-
stawita wyniki badan stron interneto-
wych bibliotek publicznych w Krako-
wie. Witryny te przegladano pod ka-
tem poszukiwania elementéw Web 2.0
oraz powigzan z mediami spotecz-
nosciowymi, a nastepnie poddano je
analizie jakoSciowej. Wyniki wykaza-
ty mate zainteresowanie stronami in-
stytucji oraz niewielki zasieg ich od-
dziatywania. Podobne badania prze-
prowadzita takze Marta Tyszkowska.
W tym przypadku ich obiektem byty
jednak witryny bibliotek uniwersytec-
kich. Szkolnictwo wyZsze to obszar dy-
namicznego zycia spotecznego, w kté-
rym mtodzi ludzie sa obeznani z naj-
nowszymi technologiami i korzystajg
z narzedzi komunikacyjnych. Podczas
analizy 17 stron prelegentka poszuki-
wata takich elementéw Web 2.0, jak:
e-learning (12 bibliotek), formularze
kontaktowe (10 bibliotek), sugerowa-
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nie zakupu (10 bibliotek), mapy Google
(8 bibliotek), Gadu-Gadu (8 bibliotek),
RSS (6 bibliotek), profil na Facebooku
(6 bibliotek), FAQ oraz blogi (brak).
Badania dowiodty braku na stronach
internetowych bibliotek komentarzy
uzytkownikow czy recenzji przeczyta-
nych pozycji. Wykazaty réwniez ogra-
niczone mozliwosci tworzenia tresci
za pomoca mechanizméw wiki. W ko-
lejnym referacie, tematycznie powia-
zanym z ideg Web 2.0, zaprezentowa-
no ,Bibliodziennik” - blog Bibliote-
ki Gtéwnej Uniwersytetu Pedagogicz-
nego w Krakowie. Magdalena Janas
oraz Katarzyna M6l omoéwity cele, ja-
kie przy$wiecaly zatozeniu bloga, jego
strukture oraz mozliwosci komunika-
cji z uzytkownikiem. Ostatnim war-
tym odnotowania wystgpieniem byta
prelekcja Marii Lamberti oraz Moni-
ki Theus z Biblioteki Uniwersyteckiej
w Poznaniu. Referentki zaprezento-
waty historie Facebooka oraz oméwi-
ty jego funkcjonalnos¢. Na podstawie
wynikow badan ankietowych przepro-
wadzonych wsréd pracownikéw bi-
bliotek, muzedw i archiwéw dowiodty,
ze profilami instytucji na tym portalu

spotecznosciowym opiekujg sie naj-
czesciej osoby w wieku 26-30 lat. S
one zaktadane z inicjatywy pracowni-
kéw, cho¢ zdarza sie, Ze powstajg takze
na polecenie stuzbowe. Funkcjonowa-
nie na Facebooku to dla wielu placé-
wek przede wszystkim promocja wtas-
nej dziatalnosci oraz mozliwos$¢ publi-
kacji zdje¢, filmoéw i odsytaczy doku-
mentujacych biezace wydarzenia.

Podsumowujac dwudniowe spo-
tkanie, warto podkresli¢, ze ciekawe
prelekcje, interesujace dyskusje kulu-
arowe oraz znamienici go$cie sprawili,
ze konferencja zakonczyta sie duzym
sukcesem. Wielo$¢ i réznorodnos¢ re-
feratéw oraz mozliwo$¢ dzielenia sie
swoja wiedza i doswiadczeniami z za-
proszonymi ekspertami nalezy zali-
czy¢ do najwiekszych atutéw spotka-
nia. Materialy konferencyjne, po opu-
blikowaniu, beda z catg pewnoscia cie-
kawg lekturg zaréwno dla bibliologéw,
informatologoéw, bibliotekarzy prakty-
kow, jak i przysztych adeptow tych za-
wodow.

Kamila Perlik
Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu
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