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STRESZCZENIE: Swiat nowoczesnych technologii caty czas sie rozwija. Tech-
nologia ma coraz wiekszy wptyw na wiekszo$¢ aspektéw zycia wspotczesne-
go $wiata. Z uwagi na znaczenie technologii nieustannie rosnie zapotrzebo-
wanie na tania technologie zapewniajaca bezpieczenistwo przeprowadzenia
wszelkich transakcji oraz przechowywania wrazliwych danych. Naprzeciw
takim oczekiwaniom wychodzi technologia blockchain, ktéra m.in. ze wzgle-
du na szerokie spektrum zastosowan oraz odpornos$¢ na ataki hakerskie zdaje
sie spetnia¢ wtasnie te oczekiwania. Niniejszy artykut ukazuje istote techno-
logii blockchain, przedstawia jej dziatanie oraz role we wspotczesnym Swie-
cie. Celem artykutu jest przedstawienie wynikéw badan ankietowych, ktére
ukazuja stan wiedzy na temat technologii blockchain, jej przeznaczenie oraz
potencjat w opinii Polakéw. Badania zostaty przeprowadzone na przetomie
roku 2020 oraz 2021. Metodologia badan opierata sie na metodzie sondazu
diagnostycznego, w ktérym udziat wzieto 163 uzytkownikéw portalu Face-
book. Ankieta zawierata 11 pytan, na ktdre sktadaty sie pytania zamknie-
te (jednokrotnego oraz wielokrotnego wyboru) oraz otwarte (z mozliwo-

" Absolwent studiéw na kierunku architektura informacji, prowadzonych na
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$cig udzielenia wtasnej odpowiedzi). Pytania ankietowe zostaty podzielone
na trzy grupy: pytania o definicje i znajomos$¢ technologii blockchain, pyta-
nia o zastosowania wspomnianej technologii oraz jej potencjat gospodarczy.
Dodatkowo ankieta zawierata metryczke danych, ktéra postuzyta do okre-
$lenia cech demograficznych respondentéw (pteé, wiek, wyksztatcenie, miej-
sce zamieszkania oraz status zawodowy). Badania wykazaty, iz ankietowani
w wiekszosci taczyli technologie blockchain z kryptowalutami, jednocze$nie
nie znajac odpowiedniej definicji oraz przeznaczenia dla taficucha blokéw.
Tym samym uzytkownicy wskazali blockchain jako technologie z potencja-
tem, ktéra moze w przysztosci odgrywac istotna role w gospodarce.

SLOWA KLUCZOWE: bitcoin, blockchain, Internet, kryptowaluty, taficuch blo-
koéw, technologia rozproszonych rejestréw.

Wprowadzenie

W Swiecie zdominowanym przez nowoczesne technologie oraz
zwiekszong aktywno$¢ uzytkownikéw sieci Internet w wielu ob-
szarach gospodarki oraz w zyciu codziennym rosnie zapotrzebowanie
na tania technologie zapewniajacg bezpieczenstwo przeprowadzania
wszelkich transakcji oraz przechowywania wrazliwych danych. Na-
przeciw takim oczekiwaniom wychodzi technologia blockchain, ktéra
m.in. ze wzgledu na szerokie spektrum zastosowan oraz odporno$¢ na
ataki hakerskie zdaje sie spetnia¢ wtasnie te oczekiwania.

Mimo ze poczatki tej technologii siegajg roku 1991, w ostatnich
pieciu latach obserwuje sie wzmozone zainteresowanie tg tematyka,
zaréwno w Polsce, jak i na Swiecie. Dzieje sie tak za sprawa ogélnego
rozwoju sektora IT oraz stale rosnacej popularnosci kryptowalut. Na
tamach piSmiennictwa naukowego problematyka blockchain podej-
mowana jest z reguty albo w kontekscie prezentacji istniejacych gene-
racji tej technologiit, albo z perspektywy jej zastosowan?. Wsréd obec-

1 Zob. np. M. Swan, Blockchain. Fundament nowej gospodarki, Gliwice 2020.
2 Por. Zastosowania technologii blockchain, red. nauk. V. Dhillon, D. Metcalf,
M. Hooper, Warszawa 2018.
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nych na rynku wydawniczym publikacji dominujg artykuty, ukazujace
blockchain jako najbardziej rozwojowe narzedzie wspomagajace funk-
cjonowanie przedsiebiorstw z r6znych branz3. Obok opracowan nauko-
wych powstaja takze specjalne centra propagujace te tematyke i pro-
wadzace badania w tym zakresie. W Polsce jednym z nich jest Centrum
Technologii Blockchain, funkcjonujgce w ramach Uczelni Lazarskiego®.

Ze wzgledu na fakt, Ze blockchain uznawany jest za potezna site
transformacyjna, umozliwiajacg podnoszenie jakosci i poprawe wydaj-
nosci procesow, a takze asumpt do wprowadzania i rozwoju innowacji,
autor niniejszego artykutu postanowit zidentyfikowac obszary, w kto-
rych blockchain znajduje najczesciej zastosowanie, nakresli¢ perspek-
tywy jego rozwoju oraz odpowiedzie¢ na pytanie o stan wiedzy Pola-
kéw na ten temat.

Istota technologii blockchain

Swiat wirtualny oraz nowoczesne technologie stwarzaja wspéicze-
snemu cztowiekowi nowe mozliwos$ci dziatania. Wsréd oséb mtodych
i w $rednim wieku, a nierzadko takze wsréd senioréw, nietrudno zna-
lez¢ obecnie osoby, ktdore korzystajg z bankowosci elektronicznej, prze-
sytaja dane za pomoca poczty e-mail lub zatatwiajg sprawy urzedo-
we poprzez platformy cyfrowe. Mimo ze technologia zdecydowanie
usprawnia zycie codzienne, wigze sie ona takze z kwestiami bezpie-
czenstwa, a Scislej z awariami urzadzen i sieci komputerowych, cyber-
atakami czy tamaniem zabezpieczen w systemach przechowywania
danych i ksiegowania transakcji. Naprzeciw tym problemom od kilku
lat wychodzi nowa technologia, ktéra w wielu kregach uznawana jest
za najbardziej innowacyjne rozwigzanie w zakresie bezpiecznej wy-
miany i przechowywania danych. Technologia t3 jest blockchain.

3 Np. . Brzezinski, How the blockchain technology is changing supply chains,
,Problemy Jakosci” 2020, nr 12, s. 17-21.

* Uczelnia tazarskiego: Centrum Technologii Blockchain [online] [dostep 29 listo-
pada 2021]. Dostepny w World Wide Web: https://www.lazarski.pl/pl/wydzialy-i-jed-
nostki/instytuty/wydzial-ekonomii-i-zarzadzania/centrum-technologii-blockchain/.
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Blockchain, zwany réwniez taricuchem blokéw, stuzy do przecho-
wywania i przesytania informacji o transakcjach (handlowych, stanéw
wtasnosci, udziatéw, akcji, sprzedazy lub kupna walut, wytworzenia
energii elektrycznej itp.) zawartych w Internecie. Transakcje te sg uto-
zone w bloki danych. Jeden blok zawiera informacje o okreslonej liczbie
transakcji. Po jego nasyceniu informacjami tworzy sie kolejny blok da-
nych, a po nim nastepny. Bloki danych nastepujg jeden po drugim, two-
rzac swoisty tancuch, w ktérym kazdy blok gromadzi odniesienia do
swojego poprzednika. Istota blockchain sprowadza sie wiec do utrzy-
mywania cyfrowego rejestru transakcji, rozproszonego po catej sieci,
w takich samych kopiach® (por. rys. 1).

1. A chee przestac pienigdze 2. Transakcja widnieje 3. Blok przesylany jest do kazdego
doB w sieci jako,blok” uzytkownika sieci

m] 5y DA
R \\\%\7 /)]

~parAfl  pa,  [mg
/%\7\ )

4. Uzytkownicy sieci potwierdzaja, 5. Tylko jesli wszyscy uzytkownicy sieci 6. B otrzymuije pieniadze
Zze transakcja jest wazna potwierdza wazno$¢ transakji, blok odA

zostaje dodany do faricucha, ktéry

stanowi przejrzysty i niemozliwy

do zmiany zapis transakgji

Rys. 1. Dziatanie technologii blockchain

Zrédto: T. Lezon, To bedzie rewolucja na miare internetu. Nadchodzi blockchain [online]
[dostep 18 pazdziernika 2020]. Dostepny w World Wide Web: https://tvn24.pl/magazyn-
-tvn24/to-bedzie-rewolucja-na-miare-internetu-nadchodzi-blockchain,68,1445.

5 N. Biedrzycki, Co to jest blockchain - wszystko co trzeba o nim wiedzie¢, [w:]
Norbert Biedrzycki blog [online] 02.12.2016 [dostep 29 listopada 2021]. Dostepny
w World Wide Web: https://norbertbiedrzycki.pl/blockchain-trzeba-o-nim-wiedziec/.
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Jak ilustruje rys. 1, rozwigzania blockchain oparte sa na mode-
lu sieci komputerowej peer-to-peer, w ktdrej nie istnieje jeden central-
ny serwer czy komputer zarzadzajacy. Tego rodzaju sie¢ ma struktu-
re réwnolegta i moze by¢ opisana stwierdzeniem ,kazdy z kazdym”.
W praktyce oznacza to, ze w procesie komunikacji i wymiany informa-
cji moze uczestniczy¢ kazdy komputer podtaczony do sieci, petnigc jed-
noczes$nie zaréwno role klienta, jak i serwera®. 0dnoszac to do technolo-
gii blockchain, nalezy stwierdzi¢, ze kazdy komputer w sieci moze bra¢
udziat w przesytaniu i uwierzytelnianiu transakcji. Oparcie technologii
blockchain na rozwigzaniach peer-to-peer wptywa na bezpieczenstwo
opisywanej technologii. Brak gtéwnego serwera, ktéry mogtby by¢ na-
razony na ataki hakerskie z jednej strony, oraz brak mozliwosci doko-
nywania w tanicuchach blokéw jakichkolwiek zmian z drugiej sprawia-
ja, ze blockchain uznawany jest za jedna z najbezpieczniejszych metod
magazynowania danych, niewrazliwa na uszkodzenia’.

Zabezpieczenstwo blockchain odpowiadaja takze narzedzia kryp-
tograficzne, dzieki ktorym cyfrowy rejestr transakcji jest widoczny dla
wszystkich, ale dostep do pojedynczych operacji ma tylko uprawniony
uzytkownik. W tym kontekscie najistotniejszg funkcja blockchain jest
potwierdzanie autentyczno$ci danych lub proceséw?.

W teorii blockchain jest na tyle wrazliwy, Ze kazde nadpisanie re-
jestru, proba modyfikacji, niepowotany dostep pozostawiajg $lad w ba-
zie danych. Poniewaz kazda transakcja oznaczana jest data zawarcia,
istnieje mozliwo$¢ przegladania historii zapiséw danego blockchain. Ta

¢ Tamze; zob. tez Peer-to-Peer - definicja, historia i wptyw na rozwdj Internetu (cz. 1)
[online] [dostep 29 listopada 2021]. Dostepny w World Wide Web: https://poradnikprzed-
siebiorcy.pl/-peer-to-peer-definicja-historia-powstania-i-wplyw-na-rozwoj-internetu-cz
-1?fbclid=IwAROLXrhFjEivukO_PBPN3qwbj5DcTu4blAg RZZPAeLOrQRIqfGNOG8yV2Kw.

7 Technologia Blockchain - wprowadzenie [online] [dostep 29 listopada 2021].
Dostepny w World Wide Web: https://www.lazarski.pl/pl/wydzialy-i-jednostki/in-
stytuty/wydzial-ekonomii-i-zarzadzania/centrum-technologii-blockchain/technologia-
blockchain-wprowadzenie/?fbclid=IwAR28w]0x_gCYW7R9RXfvr0lkjlMgpCEseCN Odér
VnNh99HBVgbXxTowM]7w; zob. tez E. Slazak, Innowacyjnos¢ blockchain jako rozpro-
szonego rejestru danych (DLT), ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu” 2018, nr 527, s. 255-263.

8 A. Steliniski, P. B. Nichol, Blockchain - wyjasniamy w 10 minut [online] [dostep
29 listopada 2021]. Dostepny w World Wide Web: https://www.computerworld.pl/
news/Blockchain-wyjasniamy-w-10-minut,406709.html.
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funkcjonalno$¢ sprawia, ze technologia tanicucha blokéw moze znaleZ¢
swoje zastosowanie w zasadzie w kazdej branzy, w ktérej ma miejsce
transfer danych (mozliwo$¢ audytu i weryfikacji zapiséw)°.

Metodologia badai

Wystepowanie technologii blockchain w zyciu codziennym obywate-
li wiaze sie bezposrednio z wiedzg teoretyczng na temat technologii
tancucha blokéw oraz jej szerokich zastosowan. Aby doktadniej zba-
da¢ wiedze Polakéw na temat technologii blockchain, autor postanowit
przeprowadzi¢ proste badania ankietowe. Badania zostaty przeprowa-
dzone metoda sondazu diagnostycznego. Do przygotowania odpowied-
niego kwestionariusza wykorzystano formularze Google.

Ankieta zawierata 11 pytan, na ktore sktadaty sie pytania za-
mkniete (jednokrotnego oraz wielokrotnego wyboru) oraz otwarte
(z mozliwos$cig udzielenia wtasnej odpowiedzi). Pytania ankietowe zo-
staty podzielone na trzy grupy: pytania o definicje i znajomo$¢ techno-
logii blockchain, pytania o zastosowania wspomnianej technologii oraz
jej potencjat gospodarczy. Dodatkowo ankieta zawierata metryczke
danych, ktora postuzyta do okreslenia cech demograficznych respon-
dentoéw (pteé¢, wiek, wyksztalcenie, miejsce zamieszkania oraz status
zawodowy).

Ze wzgledu na pandemie wirusa COVID-19 oraz lockdown bada-
nia prowadzone byty na grupie ograniczonej do przypadkowych osob.
Kwestionariusz ankietowy zostat udostepniony w serwisie Facebook®®.
Dane pozyskiwano w okresie od 13 listopada 2020 r. do 16 kwiet-
nia 2021 r. W ankiecie mogli wzia¢ udzial uzytkownicy portalu
Facebook oraz wszyscy internauci, ktoérzy posiadali odpowiedni link.
Badanie byto w peini anonimowe. W celu uzyskania miarodajnych wy-

° Co powinnismy wiedzie¢ o technologii blockchain? [online] [dostep 29 listopa-
da 2021]. Dostepny w World Wide Web: https://www.lazarski.pl/pl/wydzialy-i-jed-
nostki/instytuty/wydzial-ekonomii-i-zarzadzania/centrum-technologii-blockchain/co-
powinnismy-wiedziec-o-technologii-blockchain/?fbclid=IwAR1TcZn_qNDU-oZyw4tRp-
5d0U9y8ZNwpyj6yTKFOX5SKWL_-oafwtrCP8Nw.

10 Technologia blockchain w opinii Polakéw [online] [dostep 29 listopada 2021].
Dostepny w World Wide Web: https://forms.gle/9SXNLLSgkuHBT5pA7.
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nikéw statystycznych ankieta nie byta wysytana do waskich grup do-
celowych, lecz zostata skierowana do polskich uzytkownikéw portalu
Facebook. Badania wymagaja stosownego powtdrzenia na wiekszej
grupie os6b oraz nie sa reprezentatywne dla catej populaciji.

Rezultaty hadai

Charakterystyka respondentow

W badaniach uczestniczyto 163 respondentéw, z czego zdecydowang
wiekszos$¢ (107) stanowity kobiety. Kwestionariusz wypetnito réwniez
55 mezczyzn oraz jedna osoba, ktora nie chciata ujawnia¢ swojej ptci
(por. wykres 1).

m kobiety = mezczyzni

Wykres 1. Podziat badanych wedtug ptci

Zrédto: opracowanie wtasne.

Najwieksza grupe badanych stanowity osoby w przedziale wieko-
wym 20-28 lat (112 oséb). Zdecydowanie mniej liczne grupy utworzy-
ty osoby z pozostatych kategorii wiekowych: w wieku od 29 do 40 lat
(20 osdéb), od 41 do 50 lat (12 oséb), od 16 do 19 lat (8 os6b), od 51 do



164 « Krzysztof Aleksander Wieniecki

60 lat oraz ponizej 15 roku zycia (po 4 osoby). Najmniej reprezentan-
tow liczyta grupa oséb powyzej 61 roku zycia (3 osoby) (por. wykres 2).

2% _\2% /_3%

m do 15 roku zycia = 16-19 lat = 20-28 lat
29-40 lat m 41-50 lat = 51-60 lat

m powyzej 61 roku zycia

Wykres 2. Wiek ankietowanych

Zrédto: opracowanie wtasne.

Najwiecej respondentéw legitymowato sie wyksztatceniem wyz-
szym (90 os6b). Na drugim miejscu pod wzgledem liczebnym znalazty
sie osoby z wyksztatceniem $rednim (65 oséb), a na trzecim - osoby
z wyksztatceniem zawodowym (4 osoby). Najmniej liczng grupe sta-
nowity osoby, ktore ukoniczyty swoja edukacje na poziomie podstawo-
wym lub gimnazjalnym (po 2 osoby) (por. wykres 3).
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m podstawowe = gimnazjalne = zawodowe srednie  ® wyisze

Wykres 3. Wyksztatcenie ankietowanych

Zrédto: opracowanie wtasne.

Ankietowani jako swoje miejsce zamieszkania najczesciej wskazy-
wali miasta powyzej 200 tys. mieszkancow (62 osoby). Respondenci licz-
nie reprezentowali rowniez miasta do 200 tys. mieszkancéw (45 osdb)
oraz wsie (36 os6b). Obywatele miast do 50 tys. mieszkancéw stanowili
najmniejsza czes$¢ badanej zbiorowosci (20 os6b) (por. wykres 4).

= wie$ = miasto do 50 tys. mieszkancow

= miasto do 200 tys. mieszkaricow miasto powyzej 200 tys. mieszkancoéw

Wykres 4. Miejsce zamieszkania ankietowanych

rédto: opracowanie wtasne.

» 165
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Bioracy udziat w badaniu uzytkownicy Internetu w zdecydowa-
nej wiekszosci byli studentami (79 osdb) lub osobami pracujacymi
(68 0sdb). Ankiete wypetniali réwniez uczniowie szk6t podstawowych
oraz $rednich (10 oséb), jak réwniez osoby bezrobotne (4 osoby) oraz
ze statusem emeryta lub rencisty (2 osoby) (por. wykres 5).

1%

42%

2%

muczen m=student = bezrobotny pracujgcy = rencista/emeryt

Wykres 5. Status zawodowy ankietowanych

Zrédto: opracowanie wtasne.

Wiedza na temat technologii blockchain

Badania pokazaty, ze wsrdéd 163 badanych az 124 nie wiedziato, czym
jest technologia blockchain. Swoja wiedza na temat definicji tancu-
cha blokéw pochwalito sie 39 os6b. Za kryptowalute uznato bitcoina
150 ankietowanych. Zaledwie 8 os6b wskazato, ze jest to synonim tech-
nologii blockchain, a 5 oséb - Ze to forma ptatnos$ci w wewnetrznym
systemie bankowym (por. wykres 6).
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2%

= kryptowaluta
= synonim technologii blockchain

= forma ptatnosci w wewnetrznym systemie bankowym

Wykres 6. Definicja bitcoina wedtug ankietowanych

Zrédto: opracowanie wtasne.

Z catej zbiorowos$ci badanych 92 osoby nie byty zainteresowane
zdobyciem wiedzy na temat technologii blockchain. Pozostate 71 os6b
wyrazito che¢ doksztatcania sie w tym zakresie. Sekcja podstawowych
pytan o definicje konczyta ankiete dla oséb, ktére nie wiedziaty, czym
jest technologia tancucha blokow.

Z 39 os6b, ktore odznaczaty sie wiedza na temat przedmiotu ba-
dan, 24 osoby nie miaty praktycznej stycznosci z technologia block-
chain. Pozostate osoby zetknety sie z nig w takich obszarach, jak: fi-
nanse (7 przypadkéw), hobby (3 przypadki), edukacja (3 przypadki)
oraz praca (2 przypadki) (por. wykres 7).

» 167
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praca . 2
edukacja - 3
hobby [ 3
finanse _ 7
brak stycznosci z technologia blockchain _ 24

Wykres 7. Obszary stycznosci ankietowanych z technologia blockchain

Zrédto: opracowanie wtasne.

Ankietowani, ktérzy wykazali sie znajomosciag technologii block-
chain, w wiekszos$ci (20 oséb) definiowali ja jako zdecentralizowany
system blokoéw, przechowujacy informacje w sposéb bezpieczny oraz
niezmienny dla danych. Druga najczesciej wybierang (11 oséb) defini-
cja byta ta mdéwiaca, ze blockchain to technologia stuzaca do przecho-
wywania oraz przesytania informacji o transakcjach oraz kontaktach.
Pie¢ os6b wybrato definicje wskazujaca na technologie przeptywu in-
formacji, ktora zapewnia anonimowos$¢ i bezpieczenistwo transakcji,
natomiast trzy osoby - na technologie przesytania informacji, oparta
na modelu peer-to-peer (por. wykres 8).
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technologia przesytania informacji, oparta na - 3
modelu peer-to-peer

technologia przeptywu informacji, ktéra

zapewnia anonimowos¢ i bezpieczenstwo - 5

transakgji

technologia stuzaca do przechowywania oraz

przesyfania informacji o transakcjach oraz _ 11

kontaktach

zdecentralizowany system blokéw,

przechowujacy informacje w sposéb bezpieczny _ 20

oraz niezmienny dla danych

0 5 10 15 20 25

Wykres 8. Definicja blockchain wedtug ankietowanych

Zro6dto: opracowanie wtasne.

Znajomos¢ obszaréw zastosowari technologii blockchain

Wszyscy ankietowani, posiadajacy wiedze na temat technologii block-
chain, zgodnie reprezentowali poglad, ze jej gtlbwnym zastosowaniem
jest sektor finansowy (39 oséb). Wsrdd innych obszaréw wykorzysty-
wania badani stosunkowo czesto podawali takze administracje pu-
bliczna (23 osoby) i rzady panstw (21 os6b). 17 os6b wymienito prze-
myst, 15 os6b wskazato na opieke zdrowotna, 13 os6b upatrywato
blockchain w nauce, 12 0s6b powigzato technologie z Zyciem spotecz-
nym. Dwoéch ankietowanych podato wtasna propozycje odpowiedzi,
wskazujac na zastosowanie tancucha blokéw w handlu. Jedna osoba
byta zdania, ze technologia ta moze by¢ wykorzystywana ,wszedzie”
(por. wykres 9).
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Wykres 9. Zastosowania technologii blockchain wedtug ankietowanych

Zrodto: opracowanie wtasne.

Dla os6b posiadajacych elementarng wiedze na temat technolo-
gii blockchain najwieksza jej zalete stanowita eliminacja pos$redni-
koéw podczas transakcji oraz wymiany danych (26 odpowiedzi). Nieco
mniejszg liczbe odpowiedzi (24) uzyskata taka cecha, jak odpornos¢ na
powszechne ataki hakerskie oraz manipulacje danymi. Rzadziej wska-
zywano natomiast na: wiekszg wydajnos¢, prywatnos¢, autentycznos¢
oraz bezpieczenstwo transakcji (19 odpowiedzi), likwidacje wachlarza
dokumentdw oraz problematycznych zasad zwigzanych z pracg urze-
dow oraz przegladaniem aktywow (18 odpowiedzi), przejrzystos¢ oraz
doktadnos¢ transakcji (16 odpowiedzi). Wszyscy badani byli zgodni co
do tego, ze technologia blockchain posiada chociaz jedna zalete, nikt
bowiem nie zaznaczyt odpowiedzi ,brak zalet” (por. wykres 10).
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Wykres 10. Zalety technologii blockchain wedtug ankietowanych

Zrédto: opracowanie wiasne.

WSsréd wad technologii blockchain ankietowani najczesciej wska-
zywali problemy z jej adaptacja oraz brak do niej zaufania spotecznego
(24 wskazania). W 21 przypadkach odwotywano sie do braku regulacji
prawnych zwigzanych z ta technologia w wielu krajach §wiata. Mniej-
szg popularnoscig wsréd badanych cieszyty sie odpowiedzi wskazu-
jace na wysokie naktady energetyczne w procesie uzywania techno-
logii (16 wskazan) oraz wysokie koszty jej wdrazania (11 wskazan).
Ankietowani bardzo rzadko dostrzegali takie niedoskonatosci block-
chain, jak potencjalny brak odpornosci na specjalistyczne ataki haker-
skie (tzw. atak 51%) (7 wskazan) oraz ograniczona liczba transakcji
(4 wskazania). Trzy osoby uznaty, ze nie majg wystarczajacej wiedzy
na temat blockchain, by wskazywa¢ wady tancucha blokéw. Jedna oso-
ba natomiast stwierdzita, ze technologia ta pozbawiona jest wad (por.
wyKkres 11).
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Wykres 11. Wady technologii blockchain wedtug ankietowanych

Zrodto: opracowanie wtasne.

Potencjaf technologii blockchain

Ostatnia grupa pytan w ankiecie odnosita sie do potencjatu wykorzy-
stania technologii blockchain w polskiej gospodarce oraz w odreb-
nych dziatalnos$ciach gospodarczych. Ponad potowa badanych uznata,
ze technologia tancucha blokéw powinna by¢ czescia rozwoju polskiej
gospodarki (22 osoby). Pie¢ os6b byto zdania odmiennego, a 12 - nie
potrafito jednoznacznie udzieli¢c odpowiedzi na to pytanie (por. wy-
kres 12).
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= technologia blockchain bedzie miata wptyw na rozwdj polskiej gospodarki
= technologia blockchain nie bedzie miata wptywu na rozwéj polskiej gospodarki

= nie wiem

Wykres 12. Ocena wptywu technologii blockchain na rozwoj polskiej gospo-
darki wedtug ankietowanych

Zrédto: opracowanie wlasne.

W pytaniu o zastosowanie technologii blockchain we wtasnym
biznesie ankietowani w wiekszos$ci nie mieli zdania na ten temat lub
nie potrafili podja¢ konkretnej i jednoznacznej decyzji (20 oséb). Dwa-
nascie os6b uznato, ze prowadzgc wtasny biznes, zdecydowatoby sie na
wdrozenie technologii blockchain, natomiast siedem oséb nie chciato-
by tgczy¢ swojej dziatalnosci z technologia tanicucha blokéw (por. wy-
kres 13).



174 « Krzysztof Aleksander Wieniecki

m jestem zainteresowany/a wdrozeniem blockchain do wtasnej dziatalnosci gospodarczej
= nie jestem zainteresowany/a taczeniem blockchain z wtasng dziatalnoscig gospodarcza

= nie wiem

Wykres 13. Mozliwo$ci wdrozenia technologii blockchain we wtasnej dziatal-
nosci gospodarczej wedtug ankietowanych

Zrédto: opracowanie wilasne.

Zdaniem wiekszo$ci ankietowanych (20 os6b) za wdrazanie tech-
nologii blockchain w firmach czy przedsiebiorstwach oraz p6zniejsze
zarzadzanie nig powinna odpowiada¢ osoba, ktéra ukonczyta wyz-
sze studia w tym zakresie. Siedem o0séb nie potrafito jednoznacznie
okresli¢, jakie kompetencje powinna miec taka osoba, a szes¢ uznato,
ze wdrazanie technologii blockchain i zarzadzanie nig nie wymagaja
specjalistycznego wyksztatcenia. Czterech respondentéw stwierdzito,
ze osoba odpowiedzialna za tanicuch blokéw powinna mie¢ ukonczone
kursy i szkolenia. Wedtug dwo6ch os6b do wdrazania tancucha blokow
powinno wystarczy¢ ukonczenie szkoty $redniej o profilu informatycz-
nym (por. wykres 14).
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Wykres 14. Wyksztatcenie os6b odpowiedzialnych za wdrazanie technologii
blockchain wedtug opinii ankietowanych

Zrédto: opracowanie wiasne.

Podsumowanie

Przeprowadzone badania ankietowe dowiodty, ze znajomo$¢ technolo-
gii blockchain wsrod Polakéw jest na bardzo niskim poziomie. W gru-
pie badanych niespetna 24% os6b potwierdzito znajomos¢ tancucha
blokow. Az 92% respondentdéw znato okreslenie bitcoin, lecz wigzato
je jedynie z kryptowaluta, nie taczac bezposrednio z samg technologia
blockchain.

Z badan wynika, ze 51% (20 z 39 oséb) badanych majacych teore-
tyczng wiedze na temat blockchain kojarzy te technologie ze zdecen-
tralizowanym systemem blokéw, przechowujgcym informacje w spo-
s6b bezpieczny oraz niezmienny dla danych. Pomimo wiedzy na temat
tanicucha blokéw jedynie 38% (15 z 39 os6b) miato do czynienia z block-
chainem na co dzien. 44% wyrazito che¢ pogtebiania wiedzy na ten te-
mat, a 56% nie byto tym zainteresowanych.
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WS3rod 39 oséb zaznajomionych z blockchainem wszystkie zgod-
nie stwierdzity, iz zastosowanie tancucha blokéw wiaze sie z sektorem
finansowym. Wiekszo$¢ ankietowanych poktadata réwniez nadzieje
w mozliwo$ciach wykorzystania tej technologii w administracji publicz-
nej oraz w rzadach panstw. Ankietowani nie dostrzegli natomiast po-
tencjatu zastosowania taficucha blokéw w Zyciu spotecznym oraz nauce.

Badani, ktorzy posiadali elementarng wiedze dotyczaca technolo-
gii blockchain, pozytywnie ocenili jej mozliwosci, wskazujac na takie
zalety, jak: eliminacja posrednikéw podczas transakcji i wymiany da-
nych oraz odporno$¢ na powszechne ataki hakerskie i manipulacje da-
nymi. Za dominujgce wady blockchain uznane zostaty z kolei: problem
z adaptacja technologii, brak zaufania spotecznego do niej oraz brak
odpowiednich regulacji prawnych na poziomie krajowym.

Ponad potowa badanych byta zdania, Ze technologia blockchain
ma szanse przyczynic sie do rozwoju polskiej gospodarki. Jednocze$nie
13% ankietowanych nie dostrzegto jej potencjatu w tym kontekscie. Nie-
wielki byt takze odsetek badanych zainteresowanych wdrozeniem tan-
cucha blokéw w swoich przedsiebiorstwach (30%). Co ciekawe, prawie
32% respondentow uznato, Ze do wdrazania i zarzadzania technologia
blockchain nie potrzeba osoby, ktéra legitymuje sie wyzszym wyksztat-
ceniem w tym zakresie. Ponad 15% ankietowanych stwierdzito nawet,
ze technologia tanicucha blokdw nie wymaga zadnego wyksztatcenia.

Odpowiedzi ankietowanych jednoznacznie uwidocznity dyspro-
porcje wsérdd osdb, ktore posiadajg wiedze na temat technologii block-
chain, i os6b, ktore jej nie posiadaja. Szczegélnie zaskakujacym wy-
nikiem badan byto uzyskanie duzego odsetka odpowiedzi ,,nie wiem”
na poszczegolne pytania. Taki rezultat badan oraz sceptyczne podej-
Scie do opisywanej technologii moga §wiadczy¢ o braku popularyza-
cji i powszechnej dyskusji na ten temat w Polsce. W tym konteks$cie
wydaje sie, Ze jedynie odpowiednia edukacja, kampania informacyj-
na oraz nas$wietlanie korzysci ptynacych ze stosowania technologii
blockchain moga sprawié, iz tancuch blokéw bedzie miat szanse stac
sie ogniwem rodzimego biznesu, a co za tym idzie fundamentem pol-
skiej gospodarki.
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The state of knowledge about blockchain technology in the opinion of Polish
people — results of a survey of Facebook users

ABSTRACT: The world of modern technologies is constantly evolving. Tech-
nology is increasingly influencing most aspects of life in the modern world.
Due to the importance of technology, the demand for cheap technology en-
suring the security of all transactions and the storage of sensitive data is con-
stantly growing. Blockchain technology meets these expectations, among oth-
ers, due to the wide range of applications and resistance to hacker attacks that
blockchain technology fulfills. The article will show the blockchain technolo-
gy, its operation, and it’s role in the present world. The article aims to present
the results of survey research that show the state of knowledge about block-
chain technology, its purpose, and potential in the opinion of Polish people.
The research was carried out from 2020 to 2021. The research methodology
was based on the method of a diagnostic survey in which 163 Facebook users
participated. The questionnaire contained 11 questions, consisting of closed
questions (single and multiple choice) and open questions (with the possi-
bility of giving one’s answer). The survey questions were divided into three
groups: questions about the definition and knowledge of blockchain technol-
ogy and the applications of the technology, and its economic potential. The re-
search showed that the respondents mostly combined blockchain technolo-
gies with cryptocurrencies while not knowing the appropriate definition and
purpose for the blockchain. Additionally, the questionnaire contained a data
sheet, which was used to determine the demographic characteristics of the
respondents (gender, age, education, place of residence, and professional sta-
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tus). Users indicated blockchain as a technology with potential that may be an
essential function of the economy in the future.

KEYWORDS: bitcoin, blockchain, blockchain technology, cryptocurrencies,
distributed ledger technology, Internet.
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