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The aim of the article is to discuss the impact of smartphone use, and
more broadly Internet use, on students’ development from the teach-
ers’ perspective. The authors compare the observations of experienced
educators with the existing body of research, seeking to identify the
practical consequences of new technologies for children’s functioning
at school. The analysis focuses on two key aspects: individual student
development and peer relationships.

Quantitative and qualitative analyses of the data illustrate the direc-
tion of changes observed by teachers. They show that negative phe-
nomena described in the literature are also visible in educational prac-
tice: students’ cognitive skills related to text processing are declining,
as are their independence and planning abilities. Particularly alarm-
ing are observations at the preschool and early elementary education
levels. Contrary to parental expectations, Internet use does not support
the development of high-quality peer relationships; on the contrary, stu-
dents tend to treat one another more poorly online, and many become
victims of psychological violence. The collected material also indicates
that applications such as electronic gradebooks have a significant, not
always positive, impact on the teaching process and may disrupt stu-
dent—school—parent relationships. In the authors’ view, this issue requires
separate, in-depth analysis. The final conclusions clearly indicate the
direction that institutional and legal solutions concerning students’ access
to online content should take, highlighting the need for top-down, unified
regulatory measures.

ABSTRAKT

Artykut zostat zainspirowany toczqcq sie dyskusiq na temat wprowa-
dzenia zakazu korzystania z telefonéw w szkole oraz ograniczenia
uczniom dostepu do medidéw spotecznosciowych. Powstat na podstawie
badan przeprowadzonych wsréd uczestniczek warsztatéow dla nauczy-
cieli ze szkét podstawowych wojewddztwa matopolskiego w ramach
projektu ,Cyfrowy Swiat”, realizowanego przez Fundacje Try IT przy
wspotpracy z Urzedem Miasta Krakowa i Fundacjg Akamai.

Celem artykutu jest oméwienie wptywu uzywania smartfondéw, a szerzej
internetu, na rozwdj ucznidéw postrzegany z perspektywy nauczyciela.
Autorki konfrontujq obserwacje doswiadczonych pedagozek ze stanem
badan w tym zakresie, starajgc sie okresli¢ praktyczne konsekwencje
uzywania nowych technologii na funkcjonowanie dzieci w szkole. Sku-
piajq sie na dwéch kluczowych aspektach: indywidualnym rozwoju ucz-
nia oraz relacjach réwiesniczych.
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Analiza ilosciowa i jakosciowa danych obrazuje kierunek zmian obser-
wowanych przez nauczycieli. Pokazuje, ze opisywane w literaturze na-
ukowej negatywne zjawiska sq widoczne w praktyce dydaktycznej —
umiejetnosci kognitywne ucznidw w zakresie przetwarzania tekstéw
malejq, spada ich samodzielnosé i umiejetnosci planowania. Szczegdl-
nie niepokojgce sq obserwacje na poziomie nauczania przedszkolne-
go i wczesnoszkolnego. Korzystanie z internetu, wbrew oczekiwaniom
rodzicéw, nie sprzyja réwniez budowaniu jakosciowych relacji réwies-
niczych; przeciwnie, uczniowie w sieci traktujq sie gorzej, a wielu z nich
pada ofiarq przemocy psychicznej. Zebrany materiat pokazuje réwniez,
ze takie aplikacje, jak dziennik elektroniczny majq istotny, choé nie za-
wsze pozytywny wplyw na przebieg procesu dydaktycznego i mogq
zaburza¢ relacje uczen—szkota—rodzice. Temat ten, w ocenie autorek,
wymaga odrebnej, pogtebionej analizy. Whnioski koncowe jednoznacz-
nie wskazujq kierunek, w jakim powinny i$¢ rozwigzania instytucjonalne
i prawne dotyczqce dostepu ucznidw do tresci internetowych oraz po-
kazujq koniecznos¢ odgdrnych, ujednoliconych rozwiqzan regulacyjnych.

Wstep

W Polsce coraz szerzej toczy si¢ dyskusja nad zasadnoscia wpro-
wadzenia zakazu uzywania telefonéw komérkowych w szkotach
podstawowych. Obecnie brak jest regulacji na poziomie ogélnokrajo-
wym. Zasady korzystania z urzadzen mobilnych okreslajg samodziel-
nie poszczegdlne szkoty w swoich statutach (Ustawa z dnia 14 grud-
nia 2016 r. — Prawo o$wiatowe, art. 99, pkt 4). W czerwcu 2025 roku
do Sejmu wplynal poselski projekt przewidujacy zakaz uzywania
smartfonéw w szkolach podstawowych. W' lipcu przeprowadzono
konsultacje spoleczne, ktérych wyniki zostaly umieszczone na stro-
nie Sejmu (Wyniki konsultacji spotecznych... 2025). Wskazujg one,
ze 84% os6b uczestniczacych w konsultacjach popiera projekt, pod-
kreglajac jednocze$nie konieczno$é dopracowania proponowanych
rozwigzan (Dolinska-Rydzek 2025).

Propozycja ustawowego zakazu wpisuje si¢ w szerszy europejski
trend regulacyjny. W ostatnich latach na podobne kroki zdecydo-
walo si¢ wiele paristw Unii, w tym Francja (2018), Wiochy (2024),
Holandia (2024), Wegry (2024), Finlandia (2025), Luksemburg
(2025) czy Lotwa (2025), majac podobne motywacje: troske o popra-

we koncentracji uczniéw, ograniczenie rozproszenia uwagi i naduzy¢

21



12

technologicznych, przeciwdziatanie uzaleznieniom cyfrowym, a tak-
ze cheé wzmocnienia relacji spolecznych i kontaktéw bezposrednich
w §rodowisku szkolnym. W wielu panstwach decyzje poprzedzone
byly analizami i rekomendacjami ekspertéw z zakresu psychologii
edukacyjnej oraz polityki oswiatowej, wskazujacymi na negatywne
skutki nadmiernej obecnoséci smartfonéw w przestrzeni edukacyjnej
(por. UNESCO 2023).

Z badan CBOS (Feliksiak 2025) wynika, ze az 73% Polakéw
popiera wprowadzenie zakazu w tym wymiarze. Jednak, jak czyta-
my na stronie Biura Rzecznika Praw Dziecka, ,Zdaniem RPD oraz
Rady Dzieci i Mlodziezy odgérne zakazy nie ucza odpowiedzialnosci
i czgsto prowadza do préb ich obchodzenia. Zamiast regulacji zaka-
zujacych, spolecznoséé szkolna potrzebuje wsparcia w przygotowaniu
wytycznych oraz przyktadéw dobrych praktyk dotyczacych zasad
korzystania z telefonéw w szkotach” (Biuro Rzecznika Praw Dziecka
2025). Zwraca si¢ réwniez uwage na trudnosci praktyczne zwigzane
z egzekwowaniem odgérnych zakazéw oraz na potrzebe indywidual-
nego dostosowania zasad do specyfiki poszczegélnych szkol.

W $wietle rozbieznych argumentéw i dynamiki procesu legisla-
cyjnego znaczenia nabiera oparcie dyskusji na danych empirycznych.
Niniejszy artykul wpisuje si¢ w t¢ potrzebe, prezentujac obserwacje
nauczycieli i pedagogéw szkét podstawowych zebrane w ramach roz-
szerzenia projektu ,Cyfrowy Swiat”, realizowanego w latach 2023~
2025 przez Fundacje Try IT i finansowanego przez Urzad Miasta
Krakowa oraz Fundacje Akamai.

Wptyw internetu na dzieci i mtodziez — zarys problemu

Na wstepie warto przyjrze¢ si¢ wynikom najnowszych badan
dotyczacych wplywu technologii i cyfrowego $wiata na dzieci i mlo-
dziez. Wskazuja one, ze ponad polowa dzieci w wieku 7-12 lat
aktywnie korzysta z platform dla nastolatkéw lub dorostych (Bigaj
etal. 2025), a blisko 96% ankietowanych korzysta z sieci kazdego dnia
(Lange i in. 2023). To zaangazowanie napedzane jest mechanizmami
platform, ktére stale pobudzajg uktad nagrody, co zwicksza ryzyko
cyfrowych uzaleznien oraz probleméw behawioralnych (Stupavsky,
Daki¢ 2023). Obserwuje si¢ takze stale obnizanie wieku inicjacji
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internetowej oraz narastajacg intensywno$é korzystania z mediéw
spolecznosciowych, zwlaszcza TikToka (Gemius 2025).

W obliczu prowadzonych badan coraz cz¢sciej pojawiajg si¢ oba-
wy dotyczace potencjalnie negatywnego wplywu korzystania z cyfro-
wych mediéw na zdrowie psychiczne dzieci i miodziezy (Rideout,
Robb 2020) oraz ich rozwéj fizyczny i umystowy. Badania neuro-
biologiczne, w tym neuroobrazowanie, wskazuja na korelacje miedzy
nadmiernym korzystaniem z ekranéw a obnizong gestoscig istoty
szarej w obszarach mézgu odpowiedzialnych za kontrole poznaw-
cza, podejmowanie decyzji i regulacj¢ emocji (Marciano, Camerini,
Morese 2021; Ruder 2019). Badacze z Oxfordu i Harvardu zaob-
serwowali takie zmiany w istocie szarej u oséb intensywnie korzy-
stajacych z TikToka. Zwlaszcza krétkie formy wizualne (typowe dla
mediéw spolecznosciowych) negatywnie moga wplywaé na zdolno-
§ci poznawcze, poprzez obnizenie m.in. wydajno$ci pamigci prospek-
tywnej, co potwierdzily eksperymenty na Uniwersytecie w Mona-
chium (Chiossi i in. 2023). Biorac pod uwage, Ze mézg nastolatka jest
wrazliwy na tresci nagradzajace, a jego zdolnosci poznawcze wciaz sie
rozwijaja, jest prawdopodobne, ze efekty te sa wzmacniane w okresie
dorastania (Christakis, Hale 2025). Uktad nagrody w mtodocianych
mézgach (zwigzany z intensywng potrzebg gratyfikacji, poszukiwania
nowosci, poczucia zwycigstwa) zostaje wystawiony w $wiecie mediéw
spolecznosciowych na ciagle wyrzuty dopaminy oraz nieustajaca
zmienno$¢ tresci, co nie sprzyjaja réwniez umiejetnosci dlugotrwate-
go utrzymywania uwagi, np. podczas czytania czy odrabiania lekcji.
W szczegélnosei ekspozycja na tresci platformy TikTok negatywnie
moze wplywa¢ na zdolno$¢ do utrzymania uwagi poprzez nadmier-
ng stymulacje osrodkowego uktadu nerwowego, co moze skutkowa¢
znacznymi trudno$ciami w tlumieniu dystraktoréw wewnetrznych
(np. natretnych mysli). W konsekwencji regularne i czgste korzy-
stanie z krétkich formatéw wideo na TikToku moze utrudniaé
koncentracj¢ na zadaniach, ktére nie dostarczaja uzytkownikowi
natychmiastowej gratyfikacji (Siehoff 2023). Michael Manos, dyrek-
tor kliniczny Center for Attention and Learning w Cleveland Clinic
Children’s, w tekscie dla ,, The Wall Street Journal” thumaczyt, ze ,Jesli
mozgi dzieci przyzwyczajajg sie do ciagtych zmian, beda mie¢ trud-
noéci z przystosowaniem si¢ do czynnosci innej niz cyfrowa, w kté-
rej rzeczy nie poruszajg si¢ tak szybko” (Coleman 2024). Zadania

13



24

wymagajace dlugotrwalej uwagi sg czesto trudniejsze dla oséb inten-
sywnie angazujacych si¢ w wielozadaniowos$¢ cyfrowa w poréwnaniu
do tych, ktére robig to w niewielkim stopniu (Ophir, Nass, Wag-
ner 2009). Ponadto uczniowie, ktérzy spedzaja ponad dwie godzi-
ny dziennie przed ekranem w mediach spolecznosciowych, osiagaja
stabsze wyniki w testach poznawczych w poréwnaniu do tych z ogra-
niczonym czasem ekranowym (Firth i in. 2019). Jesli uzycie mediéw
spoleczno$ciowych wzrasta, poziom uwagi trwalej spada (Cardoso-
-Leite i in. 2021).

Cho¢ zazwyczaj doroéli (np. rodzice) staraja si¢ kontrolowaé, co
dzieci ogladaja w Internecie, okazuje si¢, Ze juz sama forma dostar-
czania i korzystania z tresci, czyli scrollowanie i ciggla ekspozycja
na szybkie, niepowigzane kontekstowo materialy (tzw. infinite scrol-
ling) ma bardzo negatywne skutki. Mechanizm ten, napedzajac uktad
nagrody (Urbaniak-Piotrowska 2024), prowadzi do zjawiska okresla-
nego potocznie mianem tzw. popcorn brain: mozg, przyzwyczajony do
stalego strumienia stymulacji, traci zdolnos¢ do dlugotrwalej kon-
centracji na wolniejszych zadaniach.

Z powyzszym zjawiskiem przestymulowania mézgu wigze si¢
koncepcja ,zespolu ekranowego” (Electronic Screen Syndrome, ESS),
zakladajaca, ze przewlekly i nadmierny czas spedzony przed ekranem
moze prowadzi¢ do stanu dysregulacji psychofizjologicznej. Stan ten
charakteryzuje si¢ szeregiem objawéw, w tym zwigkszong drazliwos-
cia, lekiem i uposledzong koncentracja (Dunckley 2015). Uzupetnie-
niem tej perspektywy sg badania neurobiologiczne Johna Huttona
i jego wspélpracownikéw (2020), ktéry wykorzystujac rezonans
magnetyczny dostarczyl empirycznych dowodéw, ze nadmierny czas
spedzony przed ekranem u malych dzieci ma szkodliwy wplyw na
rozwdéj 1 organizacje istoty bialej. Jest to szczegélnie wazne w regio-
nach mézgu kluczowych dla przyswajania jezyka i zaawansowanych
proceséw poznawczych (Hutton i in. 2020).

Jednym z zagadnien, ktére stara si¢ zaproponowaé uogélnione
spojrzenie na problem zaburzen wynikajacych z aktywnosci cyfrowe;j,
jest tzw. problematyczne uzywanie internetu (PUI). Mark Griffiths
(1996) jako pierwszy wskazal grup¢ symptomoéw tego zjawiska; sg to
m.in.: korzystanie z sieci jako priorytet codziennego funkcjonowa-
nia, zesp6t abstynencyjny, konflikt miedzy uzytkownikiem a rodzina,
znajomymi lub obowigzkami szkolnymi. I tak, juz raport z 2019 roku
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wskazal, Ze PUI wystepuje u 11,9% polskich nastolatkéw w wieku
12-17 lat (Makaruk, Wiodarczyk, Skoneczna 2019).

Rosngce zaniepokojenie wplywem cyfrowego zanurzenia miodych
ludzi znalazlo swoje odzwierciedlenie réwniez w sferze leksykogra-
ficznej. Termin brainrot (dost. zgnilizna mézgu), zdefiniowany jako
rzekome pogorszenie stanu psychicznego lub intelektualnego wywo-
tane konsumpcja tresci o niskiej wartosci merytorycznej w srodowisku
online (dominujacych np. na platformach typu TikTok), zostat oglo-
szony stowem roku 2024 przez Oxford University Press (Press 2024).

Nastolatki stajg si¢ w pewnym sensie ofiarami cyfrowych technolo-
gii i cho¢ rosnie wsréd nich §wiadomos$¢ zagrozei, nie zawsze potrafig
sobie z nimi radzi¢. Badanie zlecone przez Rzecznika Praw Dziecka
w 2021 roku wykazato wysoki odsetek mtodych, ktérzy pragneli ogra-
niczy¢ korzystanie z mediéw spolecznosciowych, ale nie potrafili tego
zrobi¢. Wsréd najmliodszych uczniéw takie proby konczyly si¢ porazka
az u 32% oséb (Biuro Rzecznika Praw Dziecka 2021). Jednoczes-
nie 16,2% nastolatkéw deklaruje, Ze nie jest w stanie wytrzymac bez
mediéw spolecznosciowych diuzej niz godzing, a 25,6% ma trudnosci
z my$leniem o czyms innym niz one (Lange i in. 2023).

Najnowszy raport Fundacji Dbam o Méj Zasigg z listopada 2025
roku wykazal relatywnie silny zwigzek miedzy kompulsywnym uzy-
waniem internetu (Compulsive Internet Use Scale, CIUS) a czgstoscig
ekspozycji na tresci suicydalne i dotyczace samookaleczen. Wsréd oséb
o najnizszym CIUS zdecydowana wigkszos¢ (69%) nigdy nie widuje
takich tresci, a tylko 3% widuje je czgsto lub bardzo czesto. Natomiast
w grupie o najwyzszym CIUS odsetek oséb nieeksponowanych na
nie spada do 30%, podczas gdy az 13% badanych deklaruje ich czeste
lub bardzo czeste wyswietlanie. Wzrost kompulsywnego korzystania
z internetu wyraznie zwigksza prawdopodobieristwo regularnego kon-
taktu z tymi szkodliwymi tresciami (Dgbski i in. 2025).

Dunskie badania z 2024 roku, w ramach ktérych ograniczo-
no czas przed ekranem do trzech godzin tygodniowo u 181 dzieci,
wykazaly, Ze ta interwencja ,pozytywnie wplyneta na objawy psycho-
logiczne” i wzmocnila ,zachowania prospoteczne” (Schmidt-Persson

iin. 2024).
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Cele i metody analizy

Celem niniejszego artykulu jest prezentacja wynikéw badar,
ktére zostaly przeprowadzone w ramach projektu ,Cyfrowy Swiat”,
realizowanego w 75 szkolach podstawowych Gminy Krakéw. Pro-
jekt obejmowal serie warsztatéw dotyczacych cyberbezpieczeristwa,
higieny cyfrowej, fake-newséw i hejtu dla uczniéw klas 4-7. W roku
2025, dzigki wsparciu Fundacji Akamai, przeprowadzono warszta-
ty w 18 szkotach podstawowych wojewédztwa matopolskiego. Na
bazie wnioskéw ze spotkan z mlodzieza przygotowano warsztaty
dla nauczycieli i pedagogéw poswiecone wyzwaniom dydaktycznym
w cyfrowym swiecie. Jednoczesnie przeprowadzono analizy, ktére
mialy na celu okreslenie probleméw szkolnych, mogacych wynikaé
z nadmiernego lub niewlasciwego korzystania z internetu i smartfo-
néw przez uczniéw. Skupily sie one wokét trzech pytan:

1. Czy i w jakim stopniu obserwacje krakowskich pedagogéw
potwierdzaja wyniki badan i raportéw dotyczacych wplywu
technologii na mlodych ludzi?

2. Jak wplywaja one na indywidualny rozwdj ucznia (kompeten-
cje, samodzielna praca, sposob uczenia sig)?

3. Jak internet (a w wezszym zakresie uzywanie smartfonéw)
wplywa na relacje miedzy uczniami (komunikacja, grupy ré-
wieénicze, wzajemna pomoc)?

Kluczowe w badaniach byto uwzglednienie perspektywy nauczy-

ciela w codziennej pracy z uczniami'.

W badaniu wzigto udzial 13 uczestniczek?, nauczycielek i pedago-
zek z wieloletnim stazem pracy. Wiekszos¢ (dziewie¢ oséb) zadekla-
rowala ponad dziesiecioletni staz pracy, dwie osoby — migdzy 5 a 10,
a kolejne dwie — do 4 lat. Szkoly, ktére reprezentowaly, znacznie
réznily sie pod wzgledem liczby uczniéw (pie¢ oséb wskazato liczbe
uczniéw ponizej 200, kolejne pie¢ — migdzy 200 a 500, dwie — miedzy
500 a 1000, a jedna — ponad 1000). Choé grupa badanych nie byta

duza, co wynikalto z samej formuly warsztatéw, nalezy zaznaczy¢, ze

1  Wnhioski zostaly przedstawione nauczycielom i rodzicom na konferencji zor-
ganizowanej 15 i 29 kwietnia 2025 r. na Wydziale Informatyki Akademii Gér-
niczo-Hutniczej w Krakowie pod patronatem Matopolskiego Kuratora O$wiaty.

2 Na warsztaty zglosily si¢ wylacznie kobiety; w konferencji dla nauczycieli
i rodzicéw wzielo udzial réwniez wielu mezczyzn.



Articles and dissertations | Artykuly i rozprawy

ze wzgledu na wieloletnie doswiadczenie i wielkos¢ reprezentowa-
nych placéwek: a) pytane osoby byly w stanie zaobserwowa¢ zmie-
niajace si¢ na przestrzeni czasu zachowania i postawy uczniéw, b) ich
obserwacje dotyczyly znacznej liczby uczniéw pochodzacych z réz-
nych srodowisk.

W ramach pracy warsztatowej przeprowadzono ankiete elek-
troniczng skiadajaca si¢ z 10 pytan, trzy z nich zawieraly po szesé
twierdzen dotyczacych wplywu szeroko rozumianego internetu na
funkcjonowanie uczniéw w szkotach, zaréwno w kontekscie indy-
widualnej pracy, jak i grupy réwiesniczej. Zadaniem uczestniczek
bylo wskazanie na pieciostopniowej skali Likerta, w jakim stopniu
si¢ z nimi zgadzajg. Pytanie czwarte dotyczylo internetu w pracy
nauczyciela; pozostale mialy charakter statystyczny. Uzupelnieniem
do ankiety byly zebrane w podsumowaniu warsztatéw obserwacje
pedagozek dotyczace widocznych skutkéw wszechobecnej techno-
logii w zyciu mlodych ludzi. Ich analiza jakosciowa, w polaczeniu
z wynikami ankiety, daje jednoznaczny obraz kierunku zachodzacych
zmian, pokazujac wyzwania dla wspélczesnej szkoly.

Punktem wyjscia analizy materialéw pozyskanych w trakcie
warsztatow byly sformulowane powyzej pytania o wplyw korzysta-
nia z internetu (a w wezszym kontekscie — uzywania smartfonéw)
na uczniéw podkrakowskich szkél podstawowych widziany oczami
nauczycieli. Chodzilo przede wszystkim o dwa obszary: indywidual-
ny rozwéj ucznia oraz relacje réwiesnicze. Warto w tym miejscu przy-
pomnie¢, ze wedtug badan ankietowych przeprowadzonych w latach
2023-2024 na grupie 1543 uczniéw klas 4-7 ze szkél bioracych
udzial w projekcie wigkszo$¢ uczniéw spedza okolo dwie godziny
w internecie, a ponad polowa (788) nie ma ustalonego przez rodzi-
céw dziennego limitu czasu korzystania z telefonu czy komputera.
Tylko 34 uczniéw odpowiedzialo, ze nie ma telefonu ani komputera
(Turek, Dela 2025).

Po przeprowadzeniu analizy okazalo si¢, ze obok pytan dotycza-
cych samych uczniéw, warto réwniez przyjrzeé si¢ kwestii wplywu
nowych technologii na relacje uczeri—rodzice—szkota (kolejno$¢ nie-
przypadkowa). Nasze wnioski w tym zakresie przedstawimy na kori-
cu analizy.
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Wyniki analizy

Wszystkie uczestniczki warsztatéw potwierdzily, ze internet jest
jednym z kluczowych czynnikéw, ktére wplywaja dzi§ na zachowa-
nie uczniéw (zdecydowanie tak — 9, tak — 4), cho¢ wplyw ten moze
si¢ r6zni¢ w przypadku chlopcéw i dziewczat (tak/zdecydowanie
tak — 8)*. Ponadto w duzym stopniu oddzialuje on na system warto-
éci mlodych (zdecydowanie tak — 10, tak — 2, trudno powiedzie¢ — 1).
Z obserwacji badanych wynika, Ze uczniowie czujg si¢ w sieci, jak
,ryba w wodzie” (zdecydowanie tak/tak — 10), ale az potowa z nich
twierdzi, ze nie potrafig bezpiecznie korzystaé z internetu (tak/zde-
cydowanie tak — 7). Co najistotniejsze, prawie wszystkie uczestniczki
warsztatéw sa przekonane (tak/zdecydowanie tak — 12), ze ucznio-
wie w sieci pozostaja poza kontrolg dorostych, co zreszta potwierdza
raport NASK (ELadna i in. 2025).

A zatem mamy do czynienia z sytuacja, kiedy dzieci i mlodziez
eksploruja cyfrowa przestrzeri na wlasng reke, bez opieki dorostych.
Co dzieci robiag w internecie? Wedlug wspomnianych wczesniej
badan (Turek, Dela 2025), najczesciej szukaja w sieci rozrywki: graja
w gry online (1284 odpowiedzi) i ogladaja filmy i shortsy (1510),
korzystaja réwniez z mediéw spotecznosciowych (YouTube — 1234),
TikTok — 663, Facebook — 588, Instagram — 561), cho¢ zazwyczaj
w sposob pasywny (tylko ogladam — 46%, ogladam, lajkuj¢ i pisz¢
komentarze — 33%, udostgpniam publicznie lub w grupie znajo-
mych — 15,5%). Inng kwestig pozostaje jako$¢ materiatéw, do kté-
rych uczniowie maja dostep oraz sposéb ich udostgpniania. W tym
zakresie cytowane wezesniej badania nie pozostawiajg ztudzen.

Musimy réwniez zalozy¢, ze internet dzieci, zaréwno na pozio-
mie szukanych tresci, jak i ich wplywu na psychike, zachowanie
i system wartosci, nie jest tym samym, co internet dorostych. Rodzi-
ce, dajac dziecku pierwszy telefon czy komputer (wedlug raportu
NASK [Ladna i in. 2005] zazwyczaj ma to miejsce w wieku 9-10
lat), robig to w dobrej wierze, liczac, ze utatwi on nauke, pozwoli roz-
wija¢ kluczowe kompetencje przysztosci, bedzie sprzyjal komunikacji

3 Por. raport (Eadna i in. 2025), ktéry wykazuje na odmienne wzorce uzytko-
wania technologii oraz rézne znaczenie, jakie chlopcy i dziewczeta przypisuja
smartfonowi.
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i budowaniu relacji. W $wietle zebranych przez nas materialéw sytu-
acja wyglada zupelnie inaczej.

a) Rozwéj indywidualny uczniéw

W tym zakresie interesowalo nas gléwnie, czy internet pomaga
uczniom w nauce, stymuluje ich indywidualny rozwéj, zainteresowa-
nia i samodzielnos¢.

Jak wezesniej wykazaly$my, uczniowie szukaja w internecie prze-
de wszystkim rozrywki, potwierdza to 8 z 13 pytanych pedagozek.
Z drugiej strony tylko cztery (odpowiedz raczej tak; brak odpowie-
dzi zdecydowanie tak) uwaza, ze dzicki materialom i narzedziom
dostepnym w internecie uczniowie (sami) potrafig lepiej si¢ uczy¢/
przygotowaé do lekeji. Wigkszos¢ (8 gloséw) przyznaje, ze dzigki
internetowi uczniowie sa bardziej samodzielni. Niestety, zestawienie
wynikéw ankiet z obserwacjami nauczycieli wydaje si¢ dowodzi¢, ze
samodzielnos¢ nie dotyczy uczenia si¢ (learning)*, planowania czy
szukania rozwigzan. Wsréd najczestszych probleméw nauczyciele
wskazujg bowiem:

e brak umiejetnosci wyszukiwania i selekeji jakosciowych infor-

macji w internecie i tradycyjnych Zrédtach;

e trudnoéci w czytaniu ze zrozumieniem, analizg tekstu: ucz-
niowie czesto nie rozumiejg polecer, nie potrafia wyszukiwac
kluczowych informacji;

e Dbrak umiejetnosci robienia wlasnych notatek;

e mniejsza kreatywno$¢ w szukaniu rozwigzan, oczekiwanie na
gotowe rozwigzanie’;

¢ nieumiejetno$¢ planowania zlozonych zadan, ale réwniez
wlasnego czasu na nauke i odpoczynek;

4 Warto zaznaczy¢, ze przejscie z modelu nauczania (feaching) na model
uczenia si¢ (learning) jest jednym z podstawowych trendéw we wspolezesne;
edukacji; co wigcej umiejetnosé uczenia si¢ przez cale zycie (long-/ife learning)
uwazana jest za jedng z kluczowych kompetencji przysztosci (por. Nowakowska-
-Gtluszak 2024).

5 W tym przypadku pytane nauczycielki wskazywaly na negatywne skutki
nadmiernego korzystania w procesie edukacyjnym tzw. gotowcéw (ksera, kartki
z zadaniami, gdzie trzeba wypetnia¢ luki itp.).
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e spadek umieje¢tnosci praktycznych, radzenia sobie w realnym
Zyciu.

Uczniowie nie tylko nie rozwijaja nowych kompetencji zwigza-
nych z efektywnym korzystaniem z sieci do nauki, ale tez stopniowo
tracg umiejetnosci kognitywne zwigzane z analizg i przetwarzaniem
informacji z tradycyjnych Zrédel. Niepokéj budzi malejaca kreatyw-
nosé, zwlaszcza w polaczeniu z problemami z abstrakcyjnym mysle-
niem (wskazanymi jako kolejna kwestia przez uczestniczki warszta-
tow) przejawiajgcymi si¢ m.in. w tym, ze uczniowie majg wigksze
trudnosci z abstrakeyjnymi pojgciami, metaforami czy jezykiem prze-
no$nym. Ogélnie rzecz ujmujac, w trakcie warsztatéw wielokrotnie
pojawiat si¢ temat malejacych umiejetnosci komunikacyjnych, w tym
ubozszego zakresu slownictwa w jezyku polskim, cho¢ przy réwno-
czesnym wzroscie poziomu znajomosci jezyka angielskiego. Pedago-
dzy zauwazajg réwniez, ze internet rzeczywiscie pozwala dzieciom,
cho¢ nie wszystkim, rozwija¢ indywidualne zainteresowania.

Szczegdlnie niepokojace wydaja si¢ obserwacje nauczycielek, jesli
chodzi o dzieci mlodsze: przedszkolne i uczestniczgce na nauczanie
wezesnoszkolne. Dostrzegaja one szereg negatywnych symptoméw,
ktére moga wynikac z tego, ze dzieci czesto w sposéb pasywny korzy-
staja z tabletéw czy telefonéw (np. ogladaja filmy, stuchaja piosenck).
Jako najczestsze symptomy wymieniaja:

e opdzniony rozwéj mowy: dzieci biernie stuchaja, nie maja

szans na ¢wiczenie mowy, stuchanie nie oznacza rozmowy;

e slaba motoryka mata: dzieci s3 mniej sprawne, gorzej sobie
radzg z pracami plastycznymi, maja problemy z integracja
sensoryczng;

e brak samodzielnosci: nie radzg sobie z samoobstuga — czesto
rodzice, $pieszac si¢, wyreczaja dzieci np. przy ubieraniu sig,
wigzaniu butéw itp.

e wybidrczos¢ pokarmowa, mogaca wynika¢ m.in. z faktu, ze
niektére dzieci s3 nauczone jesé, ogladajac w tym samym cza-
sie co$ na telefonie czy tablecie;

e dzieci s3 mniej cierpliwe, np. trudno im czekaé¢ na swoja kolej,
oczekuja ciaglej stymulacji, nagréd,;

e objawy uzaleznienia w trakcie zaje¢, np. dziecko prosi wycho-
wawce o telefon, placze, domaga si¢ wiaczenia tablicy multi-
medialnej itp.
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Nie jest odkrywcze stwierdzenie, ze wszystkie te problemy beda
mie¢ przelozenie na pézniejsze funkcjonowanie dzieci w szkole.

b) Relacje rowiesnicze w klasie

Wedlug obserwacji wszystkich uczestniczek warsztatéw, ucznio-
wie wigkszosci klas (zwlaszcza starszych) maja swoje grupy na komu-
nikatorach typu WhatsApp, Messenger, ale zadna z nich nie zaob-
serwowala, zeby dzigki temu uczniowie mieli lepsze kontakty miedzy
sobg, a tylko jedna udzielita odpowiedzi twierdzacej na pytanie, czy
dzigki takim grupom uczniowie bardziej sobie pomagaja, np. przesy-
tajg lekcje, prace domowe itp. Jednoglosénie natomiast potwierdzity,
ze w internecie uczniowie traktuja si¢ gorzej niz w realu (69,2% —
zdecydowanie tak, 23,1% — raczej tak). Wsréd negatywnych zacho-
wan jako najczestsze wskazano: wyrzucanie z grupy, tworzenie grup
przeciwko komus albo zeby kogos wykluczy¢ oraz hejt.

Obserwacje nauczycieli potwierdzaja sami uczniowie. W ankie-
tach zebranych przez Pauling Turek i Piotra Delg¢ (2005) niemal
polowa przyznala, ze padta ofiarg celowego usunigcia z grupy online
(754), a jedna trzecia otrzymata lub widziata obrazliwe wiadomo-
$ci (508). Warto zaznaczyd, ze cyberostracyzm jest szczegdlng forma
przemocy internetowej wérdd réwiesnikéw (Williams, Cheung, Choi
2000). Jak wynika z rozméw przeprowadzonych w ramach projektu,
zjawisko to jest powszechne, a skutki psychiczne dla ofiar dotkliwe.
Jednoczesnie pedagogom brakuje narzedzi, by takim zachowaniom
przeciwdziata¢ i wspiera¢ ofiar¢. Jednoglosnie potwierdzaja, ze na
grupach klasowych nie ma zadnych regul czy zasad®, co przy cal-
kowitym braku kontroli ze strony dorostych i praktycznie ciaglym
kontakcie grupy sprzyja eskalacji probleméw i niewlasciwym posta-
wom (np. hejtowanie kolegi/kolezanki z klasy). Ogdlnie rzec biorac,
nauczyciele obserwujg wéréd uczniéw powierzchownos¢ kontaktéw,
brak zaangazowania i spadek poczucia odpowiedzialnosci za siebie
i innych. Okreslajg to jako komunikacje bez relacji.

6 Do podobnych wnioskéw dochodza autorzy raportu Fundacji Kosmos dla
Dziewczynek Dziewczynki i Komunikatory (2025).
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¢) Relacje uczefi—rodzice—szkota

Cho¢ problem relacji szkola-rodzice nie byl bezposrednim
przedmiotem analizy, warto przywola¢ obserwacje nauczycieli w tym
obszarze. Dotycza one przede wszystkim roli rodzicéw w szeroko
rozumianym procesie edukacyjnym.

Nie ulega watpliwosci, ze rodzice s3 najwazniejszymi osobami
w ksztaltowaniu i wychowywaniu mlodego czlowieka, co zaktada
$cista wspolprace ze szkola. Wdaje si¢ jednak, ze ramy tej wspél-
pracy oraz jej formy wymagaja dzi$ redefinicji. Cho¢ nauczyciele nie
méwig o tym wprost, mozna zaryzykowa¢ teze, ze wraz z rozwojem
internetu i wickszym dostgpem do informacji, przy jednoczesnym
»zamknieciu” w banice informacyjnej, wielu rodzicéw w poczuciu
wlasnej kompetencji prébuje wejé¢ w role pedagogéw, metodykéw
czy dyrektoréw szkoly. Inni z kolei, zagubieni wobec wielosci pro-
ponowanych w sieci rozwigzan, przenosza na szkol¢ odpowiedzial-
no$¢ za pewne zjawiska, w tym te dotyczace korzystania z internetu,
oczekujac od nauczycieli i wychowawcéw rozwigzan i skutecznych
dzialan, ale tez zapominajac, ze w tym zakresie mozliwosci szkoly
sa bardzo ograniczone. Poza tym, co jasno zasygnalizowaly badane
nauczycielki, cho¢ widzg i rozumiejg problemy z jakimi borykaja si¢
wspolezesni rodzice, niezmienny pozostaje fakt, ze szkola nie jest
decydujacym czynnikiem w budowaniu systemu wartosci dzieci —
moze ksztalci¢ jedynie na gruncie warto$ci wypracowanych w domu.

Z przeprowadzonych wséréd uczestniczek badan ankietowych
wynika, ze rodzice oczekuja od nauczycieli oddziatywania na grupy
uczniowskie w sieci (tak — 84,7%) oraz ze powinni mie¢ wplyw na
grupy internetowe zakladane przez uczniéw (tak — 61,6%). Tymcza-
sem nauczyciele, w zwigzku z ochrona danych osobowych (RODO)
i standardami ochrony matoletnich (tzw. ,ustawa Kamilka”), nie moga
komunikowaé si¢ z uczniami za pomocg prywatnych komunikatoréw.

Drugim ciekawym zagadnieniem jest rola dziennika elektronicz-
nego. Oprécz niewatpliwych jego zalet pedagodzy zauwazaja pewne
problemy i stawiajg pytanie o to, jakim celom powinien on sluzyé¢
oraz w jakim stopniu, bedac z zalozenia narzedziem komunikacji,
staje si¢ narzedziem kontroli. Temat z pewnoscig zastuguje na pogle-
bienie, my zasygnalizujemy jedynie trzy aspekty uwzgledniajace per-
spektywe kazdej ze stron triady uczen — rodzice — szkota:
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e uczen: sprawy szkolne ucznia sa pod stalg kontrola rodzicéw,

co sprawia, ze on sam czgsto nie ma mozliwosci ,zarzgdzania”

nimi; czesto to rodzic dostaje informacj¢ o pracy domowej,

zadaniach itp., przez co uczei traci poczucie odpowiedzial-

nosci za swoje sprawy lub czuje si¢ z tej odpowiedzialnosci
zwalniany;

e rodzic: przejmuje czg$ciowo obowigzki ucznia i po czesci
,zyje” sprawami szkolnymi (zwlaszcza jesli ma aplikacje w te-
lefonie); presja ze strony szkoly, srodowiska lub innych rodzi-
céw moze sprawiaé, ze jest on dodatkowo obarczony zada-
niami przeznaczonymi dla swojego dziecka; problemem jest
takze przecigzenie informacjami (szczegdlnie w przypadku
rodzicéw kilkorga dzieci, czasem w r6znych szkolach);

e nauczyciel: dziennik elektroniczny dla niektérych rodzicéw
oznacza mozliwo$¢ kontaktu z nauczycielem 24 godziny na
dobg, co moze negatywnie wplywac na work-/ife balance peda-
gogow; przyznajg oni, ze czesto rodzice oczekujg natychmia-
stowej odpowiedzi, szczegélowych informacji na temat prac
domowych czy zakresu sprawdzianéw, co moze negatywnie
wplywaé na rozwdj samodzielnosci uczniéw (patrz poprzed-
nie punkty).

Dodatkowo zdarzaja si¢ przypadki, kiedy rodzic ma potrzebe
recenzowania pracy nauczyciela i czesto domaga si¢ wyjasnien za
posrednictwem dziennika. Pisemna forma asynchronicznej komuni-
kacji daje wigcej ,odwagi” niz przedstawienie swoich uwag i oczekiwan
w osobistej rozmowie. Niektérzy rodzice wykorzystuja wiec dziennik
elektroniczny po to, by dyspensowac si¢ z obowiazku udzialu w wywia-
déwkach czy z utrzymywania bezposrednich kontaktéw ze szkols.

Whioski

Obserwacje krakowskich pedagozek potwierdzaja aktualnosé
dostepnego stanu badan oraz najnowszych raportéw na temat roli
internetu w zyciu dzieci i mlodziezy; pokazuja, Ze niewlasciwie
wykorzystane narz¢dzie niesie ze soba szereg zagrozen, zaréw-
no w wymiarze indywidualnym, jak i spolecznym. Walka o mlode
umysly, jaka toczy si¢ miedzy rodzicami i pedagogami a interne-
towymi gigantami, ktérzy decyduja o tresciach w sieci i sposobach
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ich dostarczania, przypomina starcie Dawida z Goliatem. W tym
kontekscie rozwigzania prawne na poziomie krajowym — np. zakaz
korzystania z telefonéw w szkole czy ograniczenie dostepu dzieci do
mediéw spolecznosciowych, by w realnym $wiecie stworzy¢ prze-
strzetn do budowania relacji i nabywania zyciowych kompetencji,
rozwoju fizycznego i psychicznego, a w wielu przypadkach réwniez
dla cyfrowego detoksu — wydaja si¢ niezbedne. Co wigcej, nalezy
uwzgledni¢ pojawienie sie nowych aspektéw szkolnej rzeczywistosci,
np. grup klasowych, dziennika elektronicznego, i jasno okresli¢ regu-
laminy korzystania z nich. Niewatpliwie wytyczne w tym zakresie ze
strony Ministerstwa Edukacji Narodowej bylyby cennym wsparciem
dla dyrektoréw szkot.

Konieczne wydaje si¢ réwniez wyznaczenie na nowo ram wspél-
pracy na linii szkola — uczniowie — rodzice, ktére bylyby przejrzy-
ste dla wszystkich stron. Na koniec pojawia si¢ kwestia ksztalcenia
nauczycieli. Wszystkie uczestniczki warsztatéw widza potrzebe
systematycznych szkolert w zwiazku z rozwojem nowych technologii,
ale tez w kontekscie zarzadzania sytuacjami kryzysowymi zwigzany-
mi z korzystaniem z internetu (np. hejt, cyberostracyzm) oraz opra-
cowania jasnych, skalowalnych mechanizmdéw reagowania.

Na koniec pragniemy wréci¢ do ankiet przeprowadzonych
w ramach projektu ,Cyfrowy Swiat” wéréd uczniéw: 93% z nich
stwierdzilo, ze woli kolegéw/kolezanki z klasy niz z internetu; 91%
preferuje bezposrednie rozmowy niz pisanie/nagrywanie na komuni-
katorach; 72,5% uczniéw woli zajecia dodatkowe niz filmiki w inter-
necie (Turek, Dela 2025). Wyniki te s3 zobowigzaniem dla doro-
slych — rodzicéw, nauczycieli i ustawodawcéw — gdyz jednoznacznie
pokazuja, w jakim kierunku powinny i§¢ zmiany w polskiej szkole.
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