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Inaczenie nauczycielskich stow

w rozwijaniu poczucia wiasnej wartosc
uczniow. Oceny opisowe zachowania
uczniow w edukacji wezesnoszkolne

The Importance of Teachers’ Words in Developing
Pupils’ Self-esteem: Descriptive Assessments of
Pupils’ Behavior in Early Childhood Education

ABSTRACT

Words are a key tool in a teacher’s work, particularly in the descrip-
tive assessment of behavior, which is included in pupils’ school reports.
They are also essential in supporting the development of children’s
self-esteem. The aim of the article is to present the results of a qual-
itative study on teachers’ practices for boosting pupils’ self-esteem
when formulating descriptive assessments of behavior on school cer-
tificates, with particular attention to practices that may hinder the
development of children’s self-esteem. The study was carried out us-
ing the document analysis method. The author analyzed 300 school
certificate sheets from the first stage of education in the 2022/2023
school year, focusing on the descriptive behavioral assessments con-
tained therein. This article not only discusses the research findings but
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also offers conclusions drawn from the analysis and provides recom-
mendations that may inspire reflection for both teachers and research-
ers interested in assessing pupils’ behavior.

ABSTRAKT

Stowa sq szczegdlnym narzedziem w pracy nauczyciela, a ocena opi-
sowa zachowania, ktéra jest zamieszczana na $wiadectwie szkolnym
ucznia, to wazny element oddziatywan wspierajgcych rozwéj poczucia
witasnej wartosci dzieci. Celem artykutu jest zaprezentowanie wynikéw
badania jakosciowego dotyczgcego nauczycielskich praktyk zmierza-
jacych do rozwijania poczucia wiasnej wartosci u uczniéw, stosowanych
przy formutowaniu ocen opisowych zachowania na $wiadectwach szkol-
nych ze szczegdlnym zwrdéceniem uwagi na te, ktére mogq utrudniaé
rozwijanie poczucia wtasnej wartosci u dzieci. Badanie przeprowadzo-
no metodq analizy dokumentéw. Autorka poddata analizie 300 ar-
kuszy Swiadectw szkolnych uczniéw pierwszego etapu edukacyjnego
z roku szkolnego 2022/2023 w zakresie zawartych w nich opisowych
ocen zachowania. W niniejszym artykule zostaly oméwione nie tylko
wyniki przeprowadzonych badan, ale réwniez przedstawiono wnioski
wynikajqce z analizy materiatu badawczego oraz rekomendacije, ktére
mogq stanowié inspiracje do refleksji zaréwno dla nauczycieli, jak i dla
badaczy interesujgcych sie ocenianiem zachowania ucznidw.

Wprowadzenie

Przyjmuje si¢, ze aby méwic i pisa¢ w jezyku polskim, nalezy
pamietac kilkadziesiat tysiecy wyrazéw oraz znaé i umieé stosowac
zasady ich uzywania, o czym moga zaswiadczy¢ istniejace dzie-
ta naukowe i literatura. Jednak jezyk umozliwia wyrazanie nie tyl-
ko mygli, ale réwniez uczud i emocji, na przyktad: radosci i smutku,
dumy i wstydu, zniechecenia, ambicji lub bezpieczeristwa, gniewu,
litosci, strachu, mitoéci, nienawisci. Zatem stéw uzywamy zaréwno
ze wzgledéw estetycznych — poniewaz pigknie lub uczenie brzmia —
jak i dla skutecznego komunikowania, czyli wlasciwego stosowania
odpowiednich wyrazéw (Pisarek 2004). Stowo jest szczegdlnym
narz¢dziem nie tylko w codziennej pracy nauczyciela, ale takze jest
niezwykle istotne przy koricowym, rocznym ocenianiu zachowania
uczniéw i formutowaniu opiséw ocen, ktére sg zamieszczane na §wia-
dectwach szkolnych. Na znaczenie procesu oceniania zwraca uwage
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Jarostaw Kordzinski, twierdzac, ze jest on: 1) integralnym elemen-
tem procesu nauczania i uczenia sig, 2) instrumentem przekazywania
informacji o efektach aktywnosci zaréwno uczniéw, jak i nauczycie-
li, 3) istotng czescia procesu przypisywania odpowiednich wartosci
osobom, ich osiggnig¢ciom lub zachowaniom na podstawie przyjetych
kryteriéw, 4) procesem podejmowania decyzji, opartych na okreslo-
nych kryteriach, poréwnaniach wzgledem przyjetego modelu odnie-
sienia, 5) procesem poznawczym, ktérego skutkiem moze by¢ war-
tosciowanie oséb (Kordzinski 2016). Z tego tez powodu ocenianie
i dobdr wlasciwych stéw, za pomocg ktérych zostaje ono realizowane,
jest tak trudne dla obu stron: nauczyciela i ucznia.

W literaturze przedmiotu ocenianie opisowe uwaza si¢ za jedng
z form oceny szkolnych dokonari uczniéw, ktéra moze by¢ przygoto-
wana przez nauczyciela w postaci rozbudowanej informacji pisemne;j
lub ustnej, zawierajacej komentarz o procesie uczenia si¢ i efektach
edukacyjnych (Zytko 2003). Jadwiga Hanisz i Elzbieta Grzegorzew-
ska definiuja ocen¢ opisows jako ,ustne lub pisemne poinformowanie
o postepach ucznia; o tym, jak wykonat zadania, przy czym najpierw
podkreslamy w niej to, co uczen wykonal dobrze, a pézniej wskazu-
jemy niedociagnigcia i sposéb ich poprawy” (Hanisz, Grzegorzewska
2005:12).

Aktualne przepisy prawa o§wiatowego dotyczgce oceniania uczniéw
w edukacji wezesnoszkolnej znajduja sie w Obwieszczeniu Marszatka
Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 14 wrzesnia 2022 r. w spra-
wie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy o systemie oswiaty (Dz.U.
2022, poz.2230) oraz Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie oceniania, klasyfikowania i pro-
mowania uczniéw i stuchaczy w szkolach publicznych (Dz.U. 2019,
poz. 373). Zgodnie z przywolanym dokumentem, w klasach I-III
szkoly podstawowej §rédroczne i roczne oceny klasyfikacyjne z zajec
edukacyjnych oraz §rédroczna i roczna ocena klasyfikacyjna zachowa-
nia sg ocenami opisowymi. Natomiast ocenianie zachowania ucznia
»polega na rozpoznawaniu przez wychowawce oddzialtu, nauczycieli
oraz uczniéw danego oddzialu stopnia respektowania przez ucznia
zasad wspolzycia spolecznego i norm etycznych oraz obowigzkéw
okreslonych w statucie szkoty” (Obwieszczenie 2022: 33). W Roz-
porzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej okreslono obszary, ktére
nauczyciele powinni bra¢ pod uwage, wystawiajac oceny zachowania.
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Sa to: 1) wywigzywanie si¢ z obowigzkéw ucznia, 2) postepowanie
zgodne z dobrem spolecznosci szkolnej, 3) dbatosé o honor i tradycje
szkoly, 4) dbatos¢ o pigkno mowy ojczystej, 5) dbatos¢ o bezpieczen-
stwo i zdrowie wlasne oraz innych oséb, 6) godne, kulturalne zacho-
wanie si¢ w szkole i poza nig, 7) okazywanie szacunku innym osobom”
(Rozporzadzenie... 2019: 3).

Pomimo ze ocenianie zachowania uczniéw jest nierozerwalnie
zwigzane z zewnetrznymi regulacjami systemowymi, warto takze
uwzgledni¢ zalecenia doradcéw metodycznych i pedagogéw w tym
zakresie. Na przyktad wedlug Anny Brzezinskiej i Elzbiety Misiorny,
Krystyny Rau i Ireny Chodon czy Jolanty Kamirskiej nauczyciele
sporzadzajacy oceng opisowa zachowania zamieszczang na $wiade-
ctwie szkolnym powinni przygotowa¢ ja w formie indywidualnych
opiséw zachowania sformulowanych osobno dla kazdego ucznia
w klasie, biorgc przy tym pod uwage postepy ucznia w rozwoju emo-
cjonalno-spolecznym i szczegélne osiggniecia dziecka (Brzeziriska,
Misiorna 1998; Rau, Chodon 1999; Kaminska 2000). Nauczyciele
potrzebuja wiec w ciagu roku szkolnego zgromadzi¢ jak najwiecej
informacji o uczniu, prowadzac obserwacje, karty szkolnych osiag-
nig¢ ucznia (Brzezinska, Misiorna 1998) lub zaktadajac uczniowskie
portfolio, aby przygotowana przez nich ocena byta rzetelna (Goleb-
niak 2004). W ocenianiu opisowym semestralna i roczna ocena opi-
sowa s3 rézne, poniewaz ocena za pierwszy semestr zawiera zale-
cenia dla ucznia do dalszej pracy. Nauczyciele, formulujac zalecenia
w semestralnej ocenie opisowej, maja za zadanie uwzgledni¢ mozli-
wosci ucznia. W ocenie na koniec roku szkolnego zalecen juz nie ma.
Tu nauczyciele powinni zauwazy¢, czy lub w jakim stopniu uczen
zastosowal si¢ do zalecent sformulowanych po pierwszym semestrze
(Rau, Chodor 1999).

Celem umieszczenia oceny opisowej zachowania ucznia na §wia-
dectwie szkolnym jest dostarczenie informacji przede wszystkim
uczniowi i rodzicom, ale takze nauczycielowi. Nauczyciel potrzebuje
wiedzy, na jakim poziomie rozwoju znajduje si¢ uczen po zakoriczeniu
danego roku szkolnego oraz o tym, czy stosowany przez nauczyciela
system pracy z uczniem jest efektywny i powinien by¢ kontynuowa-
ny. Rodzice otrzymujacy ocene opisows zachowania swojego dziecka
zyskuja rzetelna, szczegélows informacije, na podstawie ktérej beda
mogli w pore podejmowac wiasciwe dziatania na rzecz jego dalszego,
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prawidlowego rozwoju. Natomiast uczeri w swojej ocenie opisowe;j,
ktéra otrzymuje na koniec roku szkolnego, powinien odnalez¢ takie
informacje, ktére beda go wspieraly i umacnialy jego wiar¢ we wlasne
mozliwosci (Hanisz, Grzegorzewska 2005). Poniewaz ,kazde dzie-
cko realizuje w szkole swoja indywidualng droge rozwoju, ksztalce-
nie zintegrowane ulatwia dostosowanie dziatann pedagogicznych do
potrzeb rozwojowych poszczegélnych uczniéw” (Zytko 2002: 30).

Pamietajac, Ze mlodszy wiek szkolny to okres, ktéry jest niezwy-
kle istotny z powodu znacznego rozwoju swiadomosci samego siebie,
tworzenia pozytywnego obrazu wlasnej osoby i jednoczesnie rodza-
cego sie poczucia wlasnej wartosci, warto zwrdéci¢ szczegélng uwage
na role

[...] nauczyciela, ktéry ma bardzo duzy wptyw na odnoszone przez dzie-
cko sukcesy (nie tylko dydaktyczne, lecz takze interpersonalne) oraz do-
znawane przez nie niepowodzenia. [...] Zadaniem nauczyciela edukacji
wezesnoszkolnej jest wiec wspieranie i motywowanie kazdego dziecka
do budowania pozytywnego obrazu wlasnej osoby, a takze prawidlowa
kontrola poziomu jego samooceny, tak aby w pore dostrzec potencjalne
problemy i podja¢ odpowiednie kroki, ktére wzmocnia u dziecka poczu-
cie wlasnej wartosci (Lewandowska-Kidori, Wosik-Kawala 2009: 9-10).

Dla uczniéw w mtodszym wieku szkolnym znaczaca role odgry-
wa nauczyciel oraz grupa réwiesnicza, a takze osiggane przez uczniéw
wyniki szkolne. Wyniki te s3 oceniane zaréwno przez nauczyciela,
jak 1 samych uczniéw, a takze rodzicéw czy réwiesnikéw. Zdaniem
Jozefa Kozieleckiego to wlasnie wszystkie te oceny sg podstawa do
formulowania sadéw o wlasnej osobie (Kozielecki 1981: 12-13).
Nauczyciele rozwijajac poczucie wlasnej wartosci u uczniéw stoja
przed niezwykle waznym zadaniem wynikajacym nie tylko z zale-
cen, ktére mozna odnalez¢ w literaturze pedagogicznej czy psycho-
logicznej, ale takze z wytycznych, ktére zostaly zapisane w podstawie
programowej. W mysl tych zapiséw, nauczyciele ,,organizujac zajecia,
planuja proces wychowania, w ktérym realizowane zadania poma-
gaja uczniom: 1) poznaé wartosci i adekwatne do nich zachowania;
2) osiagna¢ sukces budujacy poczucie wlasnej wartosci uczniéw oraz
rozwijajacy motywacje i zamilowanie do dalszej nauki” (Rozporza-
dzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r.: 54).
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Metodologia

Przedmiotem rozpoznania badawczego autorka artykutu uczynita
nauczycielskie praktyki' rozwijania poczucia wlasnej wartosci’ u ucz-
niéw stosowane przy formulowaniu ocen opisowych zachowania na
$wiadectwach szkolnych. Badanie mialo da¢ odpowiedz na pytanie:
Jakie sg nauczycielskie praktyki zmierzajace do rozwijania poczucia
wlasnej warto$ci u uczniéw stosowane przy formutowaniu ocen opi-
sowych zachowania na §wiadectwach szkolnych?

Badanie zostalo zrealizowane w strategii jakosciowej. Autorka
przyjela paradygmat interpretatywny. Jako metod¢ badawcza zasto-
sowano analiz¢ dokumentéw. Analizie poddano $wiadectwa szkolne
uczniéw pierwszego etapu edukacyjnego w zakresie zawartych w nich
opisowych ocen zachowania. Lacznie przeanalizowano 300 arkuszy
$wiadectw szkolnych (§wiadectwa uczniéw klas pierwszych, drugich
i trzecich), przygotowanych przez 12 nauczycielek. Dobér $wiadectw
mial charakter celowy. Istotnym zalozeniem bylo przyjecie do analizy
$wiadectw z roku szkolnego 2022/2023 uczniéw uczeszczajacych do
szkoly podstawowej mieszczacej si¢ w centrum duzego miasta licza-
cego blisko 400 tysigcy mieszkaricéw.

W takcie prowadzenia badania zostaly przeanalizowane arkusze
swiadectw szkolnych zredagowane wylacznie przez kobiety, gdyz
w wytypowanej placéwee w edukacji wezesnoszkolnej nie nauczat
wéwezas zaden mezczyzna. Nauczycielki réznily si¢ wiekiem, sta-
zem pracy oraz stopniem awansu zawodowego. Nieujawnianie tych
danych jest $wiadomym zabiegiem, poniewaz w przeprowadzonych
badaniach autorka niniejszego artykutu byla zainteresowana przede
wszystkim zgromadzeniem informacji o spektrum nauczycielskich
praktyk zmierzajacych do rozwoju poczucia wlasnej wartosci dzieci,

1 Przez pojecie ,nauczycielskie praktyki”autorka artykutu rozumie: ,zamierzo-
ne, celowe, powtarzalne dziatania podejmowane przez nauczycieli w codziennej
pracy, bedace realizacja wlasnych doswiadczeni oraz wiedzy osobistej nauczyciela”
(Karapuda 2023: 10).

2 Poczucie wlasnej wartosci (se/f—esteem) jest przez autorke rozumiane za
Andrew M. Colmanem jako ,postawa wobec siebie lub wtasna opinia na swéj
temat czy tez ocena samego siebie, ktéra moze by¢ pozytywna (korzystna lub

wysoka), neutralna lub negatywna (niekorzystna, niska)” (Colman 2009: 526).
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stosowanych przy formulowaniu na $wiadectwach szkolnych ocen
opisowych zachowania uczniéw.

Jakosciowa analiz¢ tresci dokumentéw autorka przeprowadzi-
ta podejmujac nast¢pujace dziatania: wybér materiatu badawczego,
wielokrotna lektura tekstéw, ktére zostaly zakwalifikowane do préby,
tworzenie klucza kategoryzacyjnego i wybranie najbardziej charakte-
rystycznych oraz znaczacych cytatéw z calego materiatu badawczego,
ktére odpowiadaja poszczegélnym kategoriom z klucza. Dokonujac
wyboru cytatéw, autorka przyjela za istotne nie poszczegdlne stowa,
a ogdlny sens zapiséw. Natomiast tworzenie klucza kategoryzacyjne-
go przebiegalo zgodnie z podejsciem indukeyjnym, wedlug ktérego
,nowe kategorie s3 dodawane do klucza w miar¢ postgpu prac empi-
rycznych oraz rozwoju wiedzy badacza na temat analizowanej prob-
lematyki (cho¢ dalej w bezposrednim zwigzku z badanymi tekstami)”
(Szczepaniak 2012: 99). Podejscie to pozostaje w zgodzie z zatoze-
niem prezentowanym przez Anssiego Perikyli, ktéry zwraca uwagg,
ze badacze jako$ciowi, ,czytajac kilkakrotnie material empiryczny,
prébuja znalezé kluczowe tematy i tym samym naszkicowaé obraz
zalozen i znaczen skladajacych si¢ na kulturowy $wiat, ktérego cze$-
cia s3 analizowane teksty” (Perakyld 2009: 326).

Decydujac o wyborze materiatu badawczego autorka postanowita,
ze analizie zostanie poddana tres¢ tylko tych zapiséw umieszczonych
na $wiadectwach szkolnych dotyczacych rocznej oceny zachowania,
ktére zostaly sformulowane przez nauczycielki w sposéb indywidu-
alny dla kazdego ucznia w klasie. Pominiete i niepoddane analizie
zostaly §wiadectwa z opisami oceny zachowania, ktére byty niemal
identycznie zredagowane dla wielu uczniéw w danej klasie. Grupe
swiadectw, ktére byty kopiami tego samego badz bardzo podobnego
opisu oceny zachowania dla wielu uczniéw w jednej klasie, stanowito
98 arkuszy. Do grupy $wiadectw napisanych w sposéb indywidualny
zostaly zaklasyfikowane 202 dokumenty. Ponizej zostaly zaprezento-
wane przykladowe fragmenty opiséw pochodzace ze $wiadectw, kt6-
re zawieraly sformulowania niemal identycznych ocen zachowania,
a takze fragmenty opiséw oceny zachowania zredagowane w sposéb
indywidualny dla kazdego ucznia w klasie.

Przykladowe fragmenty tego samego badz bardzo podobnego
opisu oceny zachowania zamieszczone na $wiadectwach dla wielu
uczniéw w jednej klasie:
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Uczennica jest mita i kulturalna. Eatwo nawigzuje kontakty z nauczyciela-
mi i rowiesnikami. Stara sig byc kolezeriska i uczynna. Stosuje zwroty grzecz-
nosciowe. Umie kulturalnie prowadzic rozmowe. Samodzielnie, w dobrym
tempie pracuje w czasie zajgc.

Utzeri jest mity i kulturalny. Latwo nawigzuje kontakty z nauczycielami
i rowiesnikami. Stara sig byc kolezeriski i uczynny. Stosuje zwroty grzecz-
nosciowe. Umie kulturalnie prowadzic rozmowg. Samodzielnie, w dobrym
tempie pracuje W czasie Zajgc.

Ponizej podaj¢ przyklady fragmentéw pochodzacych ze $wia-
dectw, ktére zawieraja oceny zachowania przygotowane w sposéb

indywidualny dla kazdego ucznia w klasie:

Zcﬁcﬁ to uczennica pogodna, kolezeriska, Zyczliwa i uprzejma. Umie do-
konac samooceny swego postgpowania oraz sprawiedliwie oceniac innych.
Kazde powierzone zadanie wykonuje chetnie, dokfadnie. Czasami reaguje
emocjonalnie, nieadekwatnie do sytuacji. [...] Ma mily i serdeczny stosunek
do nauczycieli, personelu szkoty, kolezanek i kolegdw. Wiasciwie zachowuje
sig w miejscach publicznych.

Julian to uczeri mity i pogodny. Do szkoly przychodzi zawsze przygotowany.

Obowiqzki i zadania szkolne podejmuge chetnie. Jest uczniem samodziel-
nym, pracujgcym w dobrym tempie. Aktywnie uczestniczy w zajeciach. |[...]
Czasami zdarzajg mu sig rozmowy % kolegq w trakcie trwania lekcji, ale
po Zwrdceniu uwagi przez nauczyciela reaguje od razu. [ ...] Reprezentowal
klasg w konkursach szkolnych i migdzyszkolnych.

Wybrany material empiryczny — niezaleznie czy zapisy pochodzi-
ty ze swiadectw uczniéw klasy pierwszej, drugiej czy trzeciej — zostal
przeanalizowany lacznie jako zawierajacy niepodzielne dane stano-
wigce przedmiot interpretacji.

Klucz kategoryzacyjny w niniejszym badaniu przybral nast¢pu-
jaca forme:

1. Komunikaty wspierajace i niewspierajace uczniéw zamieszcza-

ne w pierwszym zdaniu opisu ocen zachowania.
1.1.  Formulowanie opisu rozpoczynajacego si¢ od imienia
uczennicy/ucznia.
1.1.1. Formulowanie opisu rozpoczynajacego si¢ od imie-
nia uczennicy/ucznia — komunikat wspierajacy.

3 W calym artykule imiona wszystkich uczniéw zostaly zmienione, aby zagwa-
rantowaé dzieciom anonimowo$¢.
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1.1.2. Formulowanie opisu rozpoczynajacego si¢ od imie-

nia uczennicy/ucznia — komunikat niewspierajacy.
1.2.  Formulowanie opisu rozpoczynajacego si¢ tylko okre-
$leniem uczennica/uczen.

1.2.1. Formulowanie opisu rozpoczynajacego si¢ tyl-
ko okre§leniem uczennica/uczein — komunikat
wspierajacy.

1.2.2. Formulowanie opisu rozpoczynajacego si¢ tyl-
ko okre§leniem uczennica/uczenn — komunikat
niewspierajgcy.

2. Komunikaty wspierajace uczniéw zamieszczane w opisach ocen
zachowania.
2.1.  Podkredlanie osobistych sukceséw, dokonan, osiggnie¢
uczennicy/ucznia.
2.2. Zauwazanie/docenianie uczniowskich postepéw
w zachowaniu.
3. Komunikaty niewspierajace uczniéw zamieszczane w opisach
ocen zachowania.
3.1.  Wymaganie od uczniéw zdyscyplinowania.
3.2.  Komunikaty mogace zaburza¢ budowanie uczniowskie-
go poczucia wlasnej wartosci.

Wyniki badan empirycznych

Uporzadkowanie i analiza materialu empirycznego umozliwily
autorce wyodrebnienie nauczycielskich praktyk stosowanych przy
formulowaniu na $§wiadectwach szkolnych ocen opisowych zacho-
wania w kontekscie rozwijania poczucia wlasnej wartosci u uczniéw.
Uzyskane wyniki badan zostaly przedstawione w trzech tabelach,
ktére odpowiadaja kategoriom klucza. W tabelach poszczegélne
kategorie klucza wzbogacono o najbardziej charakterystyczne i zna-
czace cytaty w celu zapewnienia czytelnikowi wgladu do materiatu
empirycznego.
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Tabela 1. Komunikaty wspierajqce i niewspierajgce uczniéw zamieszczane
w pierwszym zdaniu opisu ocen zachowania

Formutowanie opisu
rozpoczynajgcego sie
od imienia uczennicy /
ucznia

Formutowanie opisu
rozpoczynadjgcego sie
od imienia uczennicy /
ucznia (komunikat
wspierajgcy)

Aleksandra to uczennica bardzo dobrze wywiqzujqca sie
z powierzonych zadar.

Kacper bardzo dobrze wywiqzuje sie z obowiqzkéw
wynikajqcych z roli ucznia.

Magdalena to uczennica pogodna, kolezenska, zyczliwa
i uprzejma.

Jagoda wzorowo zachowuije sie podczas zajeé.

Rafat to uczeri mify, kolezeriski, zyczliwy i lubiany przez
zespdt klasowy.

Formutowanie opisu
rozpoczyndjgcego sie
od imienia uczennicy/
ucznia (komunikat
niewspierajqcy)

Stanistaw przewaznie prawidfowo zachowuje sie w czasie
wycieczek i wyj$é poza teren szkoly.

Aleksander zna, ale nie zawsze respektuje normy i zasady
zachowania obowiqzujqce w szkole, jak i poza nig.

Formutowanie opisu
rozpoczynajgcego
sie tylko okresleniem
uczennica/uczen

Formutowanie opisu
rozpoczynajgcego
sie tylko okresleniem
uczennica,/

uczen (komunikat
wspierajacy)

Uczen ma pozytywny obraz samego siebie.

Uczennica to mita i bardzo wrazliwa dziewczynka.

Uczennica ambitna, obowiqzkowa i systematyczna.

Formutowanie opisu
rozpoczynajgcego
sie tylko okresleniem
uczennica,/

uczen (komunikart
niewspierajecy)

Uczennica nie zawsze wierzy we wiasne sify.

Uczen jest wrazliwy, ale niepowodzenia go nie
zniechecajq.

Uczen czasami nie panuje nad emocjami i stwarza sytuacje
trudne.

Uczen pracuje niesystematycznie.
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Dokonujac analizy materialu badawczego, zaobserwowane zosta-
ty dwa typy nauczycielskich praktyk w zakresie sformulowari uzy-
wanych w pierwszym zdaniu opisu ocen zachowania. Pierwszy to
nauczycielska praktyka rozpoczynania opisu od imienia danej uczen-
nicy czy ucznia, co jest wyrazem podmiotowego traktowania dzieci
(Aleksandra to uczennica bardzo dobrze wywigzujgca si¢ z powierzo-
nych zadari. Kacper bardzo dobrze wywigzuje si¢ z obowigzkiw wyni-
kajgcych z roli ucznia). Drugi typ praktyki to rozpoczynanie opisu
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w sposéb formalny przy uzyciu okreslenia uczennica/uczeni (Uczeri
ma pozytywny obraz samego siebie. Uczennica to mita i bardzo wraz-
liwa dziewczynka). W obu typach praktyk mozna zauwazy¢ przy-
ktady komunikatéw wspierajacych poczucie wlasnej wartosci, jak
i tych ktére poczucia tego nie wspieraja. Przyktadami komunikatéw
wspierajacych w pierwszym zdaniu zamieszczonym na $wiadectwie
szkolnym sg zapisy: Jagoda wzorowo zachowuje si¢ podczas zajec czy
Magdalena to uczennica pogodna, kolezeriska, zyczliwa i uprzejma.
Uczennica ambitna, obowigzkowa i systematyczna. Uczniowskie $wia-
dectwo powinno rozpoczyna¢ si¢ zdaniem, ktére zawiera komunikat
wspierajacy, poniewaz nauczyciele, ktérzy potrafia okaza¢ uczniowi
swoja akceptacje, sprawia, ze dziecko zaakceptuje i polubi siebie.
Pomagaja mu tym samym wzmocni¢ poczucie wlasnej wartosci, ula-
twiajac w ten sposéb jego wewnetrzny rozwéj i przyspiesza przejscie
od stanu zaleznosci do stanu niezaleznosci oraz postgpowanie przez
ucznia w zgodzie z sobg samym (Gordon 1995).

Natomiast za komunikaty niewspierajace uczniéw mozna uznaé
zapisy: Stanislaw przewaznie prawidlowo zachowuje si¢ w czasie
wycieczek 1 WS poza teren szkoty czy Aleksander zna, ale nie zawsze
respektuje normy i zasady zachowania obowigzujgce w szkole, jak i poza
nig. 7. fragmentéw tych wynika, Ze nauczycielki juz w pierwszym
zdaniu oceny wyrazonej na szkolnym $wiadectwie zwracaja uwage na
te aspekty zachowania, nad ktérymi uczniowie powinni nadal pra-
cowaé: Aleksander nad respektowaniem norm i zasad zachowania,
natomiast Stanistaw nad zachowaniem w czasie wycieczek 1 wyjsé
poza teren szkoly. Powyzsze oceny sa oczywiscie istotne i nalezy
przekazaé je zaréwno uczniowi, jak i rodzicom, aczkolwiek zasada,
aby przekazujac oceng czy informacje rozpoczynac od tych pozytyw-
nych wydaje si¢ by¢ powszechnie znana. Podaja ja autorzy podrecz-
nikéw dotyczacych wspétpracy nauczycieli z uczniami i z rodzica-
mi uczniéw czy ksigzek o doskonaleniu sztuki komunikowania si¢
(zob. np.: Perry 2000; Necki 1996; Stewart 2008; McKay, Davis,
Fanning 2007). Przede wszystkim znalez¢ j3 mozna w definicji oce-
ny opisowej*. Zatem zaskakujgce jest odnalezienie przyktadéw jej

4 Oceng opisowa definiuje si¢ jako: ,ustne lub pisemne poinformowanie
o postepach ucznia; o tym, jak wykonat zadania, przy czym najpierw podkresla-
my w niej to, co uczent wykonal dobrze, a pézniej wskazujemy niedociagniecia

i sposéb ich poprawy” (Hanisz, Grzegorzewska 2005: 12).
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niestosowania na $wiadectwach szkolnych uczniéw edukacji wezes-
noszkolnej. Warto pamigtaé, ze u tych uczniéw, u ktérych rozwija-
ne jest pozytywne poczucie wlasnej wartosci, mozna zaobserwowaé
redukcje niepewnosci, a takze zmniejszanie si¢ poziomu leku, co
powoduje eliminowanie u nich sklonnosci do spolecznie nagannych
zachowan. Rozbudowana pewnos$¢ siebie i uczniowska sifa biora si¢
z tych dziatan, ktére zostaja uwiericzone sukcesem i ocenione pozy-
tywnie, a dodatkowe uznanie i akceptacja zwickszajg tylko ten efekt
(Portmann 2003).

Kolejnym przykiadem nauczycielskiej praktyki formulowania
opisu rozpoczynajacego sie tylko okresleniem uczennica/uczen z uzy-
ciem komunikatu niewspierajacego jest zapis: Uczennica nie zawsze
wierzy we wlasne sity. Tu zauwazony przez nauczycielke brak wiary
we wlasne sily uczennicy oczywiscie moze by¢ zwigzany z lekami
i niepewnoscia, a takie uczucia czgsto nie pozwalaja odkrywaé wias-
nych zasobéw i wykorzystywac efektywnie swoich mozliwosci (Port-
mann 2003). Analiza przywolanego cytatu pozwala na stwierdzenie,
ze sama nauczycielka, ktéra uczniowski brak wiary we wlasne sity
wskazuje juz w pierwszym zdaniu zapisanym na swiadectwie szkol-
nym w rubryce ocena zachowania, nie ulatwia uczennicy budowanie
wysokiego poczucia wlasnej wartosci.

Tabela 2. Komunikaty wspierajgce uczniéw zamieszczone w opisach ocen
zachowania

Podkreslanie osobistych
sukceséw, dokonan, osiqgnieé Godhie reprezentowat klase i szkofe w konkursach szkolnych

uczennicy /ucznia

Reprezentuje klase i szkofe w licznych konkursach, odnoszqc sukcesy.

Posiada umiejetnosci dyplomatyczne i umie zatagodzié¢ klasowe spory.

i miedzyszkolnych.

W ftrzeciej klasie aktywnie dziatat w samorzqdzie klasowym.

Szanuje poglqdy innych.
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Rozumie swoje bledy i dqzy do poprawy.

Stara sie nawiqzywaé pozytywne kontakty z réwiesnikami, choé relacje
z nimi bywajq rézne.

Zauwazanie /docenianie Matylda poczynita bardzo duze postepy. Jest kolezeriska i zaradna.
uczniowskich postepdw

w zachowaniu
Jej postawa jest godna nasladowania.

Wykazuje duzq inicjatywe i samodzielnosé.

Wyréznia sie pracowitosciq i obowigzkowosciq.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analiza materialu empirycznego pozwolila na wylonienie
komunikatéw wspierajacych uczniéw, zamieszczanych w opisach
ocen zachowania, i wskazanie dwéch typéw nauczycielskich prak-
tyk w tym obszarze, ktérymi sa: podkreslanie osobistych sukceséw,
dokonari, osiggnie¢ uczennicy/ucznia oraz zauwazanie/docenianie
uczniowskich postepéw w zachowaniu. Obie wskazane nauczyciel-
skie praktyki zostaly zilustrowane przykladowymi cytatami w tabeli
numer 2, ktére dokumentujg nauczycielskie uznanie oraz wyrazanie
pozytywnej reakcji na postepy w zachowaniu uczniéw. Uczen obda-
rzony autentycznym uznaniem ze strony nauczyciela bedzie czul
si¢ doceniony, a nie tylko oceniony. W rezultacie stosowanie takich
praktyk moze si¢ przyczyni¢ do budowania konstruktywnego dia-
logu nauczyciela z uczniem, poniewaz ,nie ma nic wazniejszego
niz odkrywanie w uczniu jego mozliwosci i zalet oraz pomaganie
mu w ich uswiadamianiu. Tworzy si¢ wéwczas klimat, ktéry moty-
wuje do rozwoju i nauki” (Lewandowska-Kidon, Wosik-Kawala
2009: 22). Kazdy uczen potrzebuje uznania i akceptacji innych. Jest
to niezwykle istotne w kontekscie uczniowskiej swiadomo$é swojej
sity i wartosci, a takze wlasnych ograniczen. Uczniowie pewni siebie
sa przekonani, Ze mogg wplynac na swoje otoczenie, a takze potrafia
aktywnie stanaé naprzeciw temu, co spotyka ich w codziennym Zyciu
(Portmann 2003). Ponadto pewni siebie uczniowie ,maja pozytywny
obraz $wiata i wcigz sa gotowi do nowych doswiadczen. Niepowo-
dzenia i porazki traktuja jako zwykle nauczki, niepozbawiajace ich
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odwagi. Nie odbierajg krytyki jako ataku na poczucie wlasnej warto-
§ci, lecz przyjmuja j3” (Portmann 2003: 10).

Tabela 3. Komunikaty niewspierajgce uczniéw zamieszczane w opisach ocen
zachowania

Krystyna jest zdyscyplinowana na zajeciach.

Jest mato zdyscyplinowany.

Wymaganie od uczniéw
zdyscyplinowania Uczen unika i nie stwarza sytuacji trudnych.

W czasie zajeé nie przeszkadza innym.

Panuje nad emocjami i nie stwarza sytuacji trudnych.

Nie jest lubiany przez réwiesnikéw.

Uczennice cechuje brak pewnosci siebie i obawa przed popetnieniem
bledéw, co ogranicza postepy w nauce.

Zosia jest bardzo wrazliwa i niepowodzenia szybko jq zniechecajq.

Uczennica ma trudnosci z nawiqzaniem kontaktéw z réwiesnikami, ale
czyni postepy.

Uczer ma problemy ze zgodng wspétpracq z réwiesnikami w zabawie
i sytuacjach zadaniowych.

Komunikaty moggqce zaburzaé
budowanie uczniowskiego Bardzo stresujq jq wypowiedzi na forum klasy.
poczucia wiasnej wartosci

Ma trudnosci z naukq wierszy na pamigé. Zwykle pracuje w zbyt
wolnym tempie i zadania koriczy w domu.

Ma duze poczucie humoru i staje sie coraz bardziej odwazny, gdyz byf
bardzo niesmiaty.

Uczennica ma trudnosci z opanowaniem wiadomosci.

Uczen poczynif postepy w nauce, ale weiqz ma duzy problem
z opanowaniem wiadomosci.

Uczen chetnie sig uczy, ale czesto jest gadatliwy i przeszkadza innym
w pracy.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Cytaty, ktére zostaly zaprezentowane w powyzej zamieszczonej
tabeli 3, moga by¢ dowodem na stosowanie nauczycielskich praktyk
dotyczacych komunikatéw niewspierajacych w formutowaniu ocen
opisowych zachowania uczniéw. Pierwsza praktyka jest wymaga-
nie od uczniéw zdyscyplinowania, natomiast druga to komunikaty
mogace zaburza¢ budowanie poczucia wlasnej wartosci uczniéw.

Przywigzywanie szczegélnej wagi do uczniowskiego zdyscyplino-
wania (np. Krystyna jest zdyscyplinowana na zajeciach) badz docenia-
nie faktu, Ze uczen nie stwarza sytuacji trudnych czy nie przeszkadza
innym (Uczer unika i nie stwarza sytuacji trudnych. W czasie zajec nie
przeszkadza innym) $wiadezy o tym, ze w szkole istotng role nadal
odgrywa postuszeristwo wobec nauczycieli, a od uczniéw wymaga sie
okreslonego i ujednoliconego sposobu zachowania. Jasper Juul pod-
kresla, iz ,warto sobie uswiadomic [...], ze dzieci, ktére wychowy-
wano w postuszeristwie, niezbyt dobrze radza sobie w Zyciu, ponie-
waz nie nauczyly si¢ bra¢ odpowiedzialnosci za siebie. Umiejg tylko
wykonywa¢ polecenia” (Juul 2014: 129). Tacy uczniowie dobrze si¢
czuja tylko w sytuacjach, w ktérych to kto§ inny podejmuje za nich
decyzje i bierze za nie odpowiedzialnos¢. W zwigzku z tym

[...] istotnym zadaniem wychowawczym szkoly powinno by¢ ksztal-
towanie u kazdego ucznia pozytywnego obrazu wlasnej osoby. Jesli na
poczatku edukacji szkolnej zadbamy o rozwéj poczucia wlasnej wartosci
dziecka, to w starszych klasach bedzie ono umialo lepiej oceni¢ swoja
prace, swoje zachowanie i kontakty z innymi. Skutkiem pozytywnej sa-
mooceny w zyciu dorostym jest umiejetnosé akceeptacji swoich niedosko-

nalosci i niedomagan (Lewandowska-Kidon, Wosik-Kawala 2009: 10).

Dokonujac analizy materiatu badawczego, autorka zidentyfikowa-
ta réwniez zapisy $wiadczace o zawartych w ocenach komunikatach,
ktére moga zaburza¢ budowanie poczucia wlasnej wartosci u ucz-
niéw. W analizowanych ocenach pojawil si¢ miedzy innymi zapis:
Nie jest lubiany przez rowiesnikdw. Jak wskazuje Jarostaw Kordziriski,
uczniowie ktérzy doswiadczaja oceniania skupionego na negatywach
doznajg frustracji, izoluja si¢ od réwiesnikéw, zamykaja si¢, buduja
w sobie przekonanie, Ze s3 niewazni i niepotrzebni. Niejednokrot-
nie takie postrzeganie siebie negatywnie wplywa na poczucie bez-
pieczeristwa uczniéw, co nast¢pnie moze skutkowaé przyjmowaniem
agresywnych postaw. Tego rodzaju nauczycielskie praktyki moga
si¢ przyczyni¢ do niskiej samooceny ucznia, a ta z kolei oddziatuje
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demobilizujagco na wszelkie podejmowane przez niego dzialania.
Wytykanie bledéw przez najwazniejsze osoby w zyciu dziecka, do
ktérych naleza réwniez nauczyciele, utrudnia dostrzezenie wlasnej
wartosci oraz budzi nieufnos¢ do pojawiajacych si¢ pozytywnych
opinii i ocen. Niestety w polskim szkolnictwie przez dluzszy czas
ocenianie bylo skierowane przede wszystkim na zauwazanie i pod-
kreslanie brakéw oraz porazek (Kordziriski 2016).

Innymi przykladami na stosowanie przez nauczycielki praktyk,
ktére moga zaburza¢ budowanie poczucia wlasnej wartosci u ucz-
niéw, s3 nastepujace oceny: Uczennicg cechuje brak pewnosci siebie
i obawa przed popelnieniem bledow, co ogranicza postepy w nauce. Uczeri
chetnie sig uczy, ale cxgsto jest gadatliwy i przeszkadza innym w pracy.
Uczennica ma trudnosci z nawigzaniem kontaktow z rowiesnikami, ale
czyni postepy. Uczeri ma problemy ze zgodng wspolpracq z rowiesnikami
w zabawie i sytuacjach zadaniowych. Z, tych zapiséw zamieszczonych
na $wiadectwie szkolnym uczniowie dowiaduja si¢, ze cechuje ich
brak pewnosci siebie, sa gadatliwi, majg trudnosci z nawigzywaniem
kontaktéw czy zgodna wspoélpracg. Teresa Lewandowska-Kidon
i Danuta Wosik-Kawala podkreslaja, Ze niewlasciwe oddziatywania
ze strony nauczycieli moga spowodowacé zaburzenia w ksztattowaniu
si¢ poczucia wlasnej warto$ci ucznia. Autorki wskazujg, ze

[...] pierwszymi objawami zaburzen moga by¢: niesmiato$é, nieufnosé,

lek przed ekspozycja spoteczng, brak wiary we wlasne mozliwosci, nie-

umiejetno$¢ upominania si¢ o wlasne potrzeby i prawa, niepodejmowanie
réznych aktywnosci spotecznych, wycofywanie si¢ z Zycia grupy, nieumie-
jetno§¢ wyrazania wlasnych uczud i radzenia sobie z trudnymi emocjami.

W konsekwengji dziecko moze si¢ sta¢ nieakceptowane spotecznie. [...]

Dlatego dzieci o niskim poczuciu wlasnej wartosci, mimo posiadanych

zdolnosci intelektualnych, czgsto osiagaja wyniki znacznie ponizej swoich

mozliwosci (Lewandowska-Kidon, Wosik-Kawala 2009: 9).

Warto podkresli¢, ze zmiany, jakie zachodza w rozwoju poczu-
cia wilasnej wartosci uczniéw badz tez potencjalne problemy w tym
zakresie, zalezg przede wszystkim od wsparcia ze strony nauczycieli
oraz grupy réwiesniczej, poniewaz dziecko w mtodszym wieku szkol-
nym wysokie badz niskie poczucie wlasnej wartoéci buduje gtéwnie
na podstawie opinii innych oséb.



Case Reports | Raporty z badafi

Na zakoiczenie

Analiza zgromadzonego materialu badawczego pozwolila na
udzielenie odpowiedzi na pytanie badawcze, a w konsekwencji wyto-
nienie nauczycielskich praktyk dotyczacych formulowania komu-
nikatéw wspierajacych rozwéj poczucia wiasnej wartosci u uczniéw
w edukacji weczesnoszkolnej. Do praktyk tych zostaly zaklasyfiko-
wane: formulowanie pozytywnego komunikatu skierowanego do
ucznia juz w pierwszym zdaniu oceny opisowej zachowania, pod-
kreslanie osobistych sukceséw, dokonan, osiagnieé uczennicy/ucznia
oraz zauwazanie/docenianie uczniowskich postepéw w zachowaniu.
Autorka dostrzegla takze praktyki dotyczace formutowania komu-
nikatéw niewspierajacych, ktére charakteryzuja si¢ wymaganiem
od uczniéw zdyscyplinowania, a takze formulowaniem komunika-
téw mogacych zaburza¢ budowanie uczniowskiego poczucia wiasnej
wartosci.

Refleksja nad wylonionymi nauczycielskimi praktykami dotycza-
cymi formulowania komunikatéw niewspierajacych w budowaniu
uczniowskiego poczucia wlasnej wartosci, a takze nad trudnosciami
zwigzanymi z redagowaniem opiséw oceniania zachowania uczniéw,
staly sie¢ podstawa do sformulowania rekomendacji, ktére moga
stanowi¢ inspiracj¢ dla nauczyciel, jak i dla badaczy problematyki
podejmowanej w niniejszym artykule.

Szczegdlnie istotne jest, zdaniem autorki, aby nauczyciele przygo-
towujacy opisy oceny zachowania uczniéw przed ich zredagowaniem
siegneli do rozporzadzen ministerialnych, podstawy programowej,
a takze wewnetrznych dokumentéw danej placéwki i przeanalizowali
obszary, ktére powinny by¢ brane pod uwage przy wystawianiu oceny
zachowania.

Na podstawie analizy materialu empirycznego mozna uznad, ze
wazne jest systematyczne ocenianie zachowania ucznia w ciggu cale-
go roku szkolnego, a takze sporzadzanie notatek dotyczacych ucz-
niowskich postepéw, sukceséw i szczegdlnych osiggnie¢, na co uwage
zwracaja cho¢by opracowania Anny Brzeziniskiej i Elzbiety Misiorny
czy Bogustawy Doroty Golgbniak (zob. np.: Brzeziriska, Misior-
na 1998; Golebniak 2004). Zebrane dane b¢da doskonalym mate-
rialem, na podstawie ktérego nauczyciel bedzie mégl przygotowaé
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koricoworoczng, indywidualng, opisowa ocene zachowania kazdego
ucznia w klasie.

Wazne jest tez takze, aby opis oceny zachowania ucznia na $wia-
dectwie szkolnym nauczyciele rozpoczynali od imienia oceniane-
go dziecka. Jesli jednak nauczyciel wybierze zwrot uczennica/uczer,
istotne jest, aby stosowal ten zwrot konsekwentnie dla wszystkich
dzieci w klasie.

Szczegblne znaczenie w pracy nauczyciela powinna odgrywaé
empatia. Nauczyciel empatyczny potrafi zaobserwowaé stan emo-
cjonalny uczniéw, a takze wykazaé¢ zrozumienie, oraz — co jeszcze
wazniejsze — okaza¢ emocjonalne wsparcie w procesie budowania
poczucia wlasnej wartosci u dzieci. Jest to szczegélnie wazne w trak-
cie sporzadzania opisowych ocen zachowania uczniéw w edukacji
wezesnoszkolnej. Postawa nauczyciela wobec uczniéw ma znaczacy
wplyw na rozwijanie si¢

[...] $wiadomosci posiadanych wiasciwosci i mozliwosci dzieci i mio-

dziezy. Pozytywna postawa przejawiajaca si¢ poprzez okazywanie ucz-

niom zainteresowania, szacunku, akceptacji, tworzenie poczucia bezpie-
czetistwa, stawianie realistycznych wymagari, bazowanie na pozytywnych
cechach i zachowaniach ucznia tworzy warunki utatwiajace budowanie
pozytywnego poczucia wiasnej wartosci ucznia. [...] Natomiast nega-
tywna postawa nauczyciela przejawia si¢ w przedmiotowym traktowaniu
ucznia, w checi ponizenia go, o§mieszenia i upokorzenia. Takie podejscie
do ucznia niewatpliwie zaburza jego réwnowage emocjonalng i moze

wplywaé na niskie poczucie wlasnej wartosci (Zubrzycka-Maciag, Wo-
sik-Kawala 2015: 109-110).

Autorka przedlozonego artykulu ma $wiadomosé, ze zaprezen-
towane wyniki badan oraz przedstawione rekomendacje dotyczace
przygotowania i formutowania opisowych ocen zachowania uczniéw
nie wyczerpuja tematu i nie sg lista zamknieta, a tym samym pozo-
stawiaja szerokie pole do prowadzenia dalszych analiz.
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