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Zarys tresci: Artykut ma na celu przedstawienie pracy ttumaczy pracujacych dla instytucji Unii
Europejskiej. Zostato w nim zaprezentowane $rodowisko pracy ttumaczy konferencyjnych oraz oséb
ttumaczacych dokumenty i materiaty prasowe, z uwzglednieniem wyzwan, jakie stawia przed nimi
wielojezyczno$¢ UE (24 oficjalne jezyki). Artykut obejmuje takze opis $ciezki kariery ttumacza w UE.
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legislacja, Parlament Europejski, Rada Unii Europejskiej, Rada Europejska, Komisja Europejska, karie-
ra, polityka jezykowa, stuzby jezykowe

Unia Europejska jest organizacja polityczng zrzeszajaca 28 panstw czlonkow-
skich, w ktorych mieszka facznie 507 milionéw obywateli. Jako ze wszy-
scy czlonkowie sg rowni w prawach, jezyk urzedowy kazdego z krajow jest
uznawany za jezyk oficjalny catej Unii Europejskiej. W konsekwencji mamy
do czynienia z 24 oficjalnymi jezykami: angielskim, francuskim, niemieckim,
bulgarskim, czeskim, chorwackim, dunskim, estonskim, finskim, greckim,
hiszpanskim, holenderskim, irlandzkim, litewskim, fotewskim, maltaniskim,
niemieckim, polskim, portugalskim, rumunskim, stowackim, stowenskim,

* Wiszelkie poglady wyrazone w tekécie sa prywatnymi pogladami autorki i nie moga by¢
postrzegane jako oficjalne stanowisko Rady Unii Europejskiej.
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68 MAGDALENA BUCHOWSKA

szwedzkim, wegierskim i wloskim (Paristwa cztonkowskie UE 2014). Tak duza
liczba jezykow urzedowych organizacji miedzynarodowej jest wyjatkowa
w skali $wiata. Jak zaznacza Krystyna Michalowska-Gorywoda,

pluralizm jezykowy UE nie ma precedensu. W Radzie Europy obowiazuja np. dwa
jezyki oficjalne, w NATO réwniez dwa, a w liczacej 189 panstw cztonkowskich ONZ
6 jezykow oficjalnych (Michalowska-Gorywoda 2001: 81).

Wpisana w nature organizacji wielojezycznos¢ przeklada si¢ na codzien-
ng prace organéw UE, ktére muszg umozliwi¢ kazdemu z 507 mln obywateli
dostep do podstawowych dokumentdw i informacji dotyczacych funkcjono-
wania UE w taki sposob, by moégl je zrozumied, tj. w jego jezyku ojczystym.
W rezultacie gtéwne instytucje UE (Komisja Europejska, Parlament Europej-
ski i Rada) wytwarzaja miliony stron dokumentéw' w réznych jezykach i - by
byto to mozliwe - zatrudniajg tysigce ttumaczy. W niniejszym opracowaniu
chciatabym sie przyjrze¢ organizacji pracy ttumaczy w Unii Europejskiej w ra-
mach poszczegdlnych instytucji, a takze srodowisku ich pracy, pomocom na-
ukowym, z ktorych mogg korzystaé, oraz $ciezce kariery thumacza unijnego.

Polityka jezykowa w UE

Unia Europejska dysponuje jasno okreslong polityka jezykowa, ktéra ma
swoje odzwierciedlenie w konkretnych dokumentach. Karta praw podstawo-
wych UE nalozyfa na Uni¢ obowigzek poszanowania réznorodnosci jezyko-
wej i zakazata dyskryminacji ze wzgledu na jezyk (Karta praw podstawowych
UE 2012: 400). W Karcie zawarto informacje o tym, ze poszanowanie rézno-
rodnosci jezykowej jest podstawowa wartoscig UE, podobnie jak poszanowa-
nie drugiej osoby i otwartos¢ na inne kultury. Instytucje UE maja uwzgled-
nia¢ zasade réznorodnosci jezykowej takze w kontaktach z obywatelami. Jak
czytamy w Traktacie o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, kazdy obywatel Unii
ma prawo

zwracac sie pisemnie do kazdej instytucji lub organu okreslonego w niniejszym ar-
tykule lub w artykule 13 Traktatu o Unii Europejskiej w jednym z jezykéw wskaza-
nych w artykule 55 ust. 1 tego Traktatu oraz otrzymywa¢ odpowiedz w tym samym

jezyku (Traktat o funkcjonowaniu UE 2012: 58).

! W samej Komisji Europejskiej thumaczonych jest ok. 1,9 mln stron rocznie - por. s. 6.
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Jezyki urzedowe Unii Europejskiej i kombinacje ttumaczeniowe

Jezyki urzedowe sg okre$lane w rozporzadzeniu, ktdre jest zmieniane po
kazdej akcesji - dodaje sie¢ wowczas nowe jezyki. Wszystkie jezyki urzedowe
majg réwny status. Od konca lat pie¢dziesigtych XX wieku, kiedy to w in-
stytucjach Wspdlnot Europejskich postugiwano sie zaledwie czterema jezy-
kami panstwa zalozycielskich (niemiecki, francuski, niderlandzki i wioski,
ktore dawaly facznie 12 mozliwych tzw. kombinacji ttumaczeniowych), wiele
sie zmienito. Od 2013 roku, gdy do Unii Europejskiej dotaczyta Chorwacja,
mamy do czynienia z 24 jezykami urzedowymi, co z punktu widzenia thu-
macza oznacza az 552 mozliwe kombinacje. Ponizsza tabela ukazuje zmiany,
jakie dokonywaly si¢ w tym obszarze pomiedzy 1958 a 2013 rokiem. Warto
zwrdci¢ uwage na rok 2004, kiedy do Unii Europejskiej dotaczyto 10 panstw,
a co za tym idzie - 9 nowych jezykow (jedynie greckojezyczny Cypr nie wy-
magal w tej kwestii dodatkowego jezyka). Na tak ogromng zmian¢ musiaty
sie odpowiednio przygotowac¢ stuzby ttumaczeniowe UE, ktdre juz wczedniej
rozpoczely rekrutacje ttumaczy z panstw kandydujacych.

Tabela 1. Jezyki urzedowe UE na przestrzeni lat. Opracowanie wlasne na
podst. Translation and the European Union, 2016

Lacznaliczba| Eacznaliczba
Rok Nowe jezyki urzedowe jezykow kombinacji
urzedowych | thumaczeniowych
1958 | francuski, niemiecki, wloski, niderlandzki 4 12
1973 | angielski, dunski 6 30
1981 | grecki 7 42
1986 | hiszpanski, portugalski 9 72
1995 | finski, szwedzki 11 110
o0t 70 S o ek i
2007 | rumunski, bulgarski, irlandzki 23 506
2013 | chorwacki 24 552

W $wietle wynikéw referendum w Wielkiej Brytanii, ktorej obywatele
opowiedzieli si¢ w czerwcu 2016 roku za opuszczeniem UE, pojawily sie su-
gestie dotyczace usunigcia jezyka angielskiego z grupy jezykow urzedowych
UE. Méwila o tym m.in. na konferencji prasowej Danuta Hiibner, polska
postanka do Parlamentu Europejskiego. Hiibner powolywala si¢ na fakt, ze
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Wielka Brytania to jedyne panstwo czlonkowskie, ktore zglosito jezyk angiel-
ski jako urzedowy (dwujezyczna Irlandia zgltosita bowiem irlandzki, a Malta
- maltanski) i wraz z jej odej$ciem angielski moglby znikngé. Ze sprostowa-
niem pospieszyli jednak irlandzcy dyplomaci, przypominajac, ze o usunieciu
jednego z jezykow urzedowych moze zadecydowaé jedynie Rada Unii Eu-
ropejskiej droga jednomyslnosci. A Irlandia (ktdrej nie wszyscy mieszkancy
moéwig po irlandzku) nie zamierza si¢ na to zgodzi¢. Wydaje si¢ wiec, ze na-
wet w przypadku wyjscia Wielkiej Brytanii z UE liczba jezykow urzedowych
nie zmniejszy sie w najblizszych latach (De la Baume 2016).

Ttumaczenie w ramach instytucji

Gléwne instytucje UE (Komisja, Parlament i Rada) majg swoje wlasne stuzby
tlumaczeniowe. Zajmuja si¢ one przekladem dokumentéw i aktow prawnych
oraz materialéw prasowych na wszystkie jezyki urzedowe lub (w przypadku
pilnych komunikatéow prasowych lub wewnetrznych tekstéw roboczych) na
jezyki robocze UE, tj. angielski, francuski lub niemiecki. Instytucje zapew-
niajg tez obstuge ttumaczeniowa najwazniejszych spotkan, obrad plenarnych
i konferencji. W instytucjach UE s3 stosowane nastepujace rodzaje thumaczen
ustnych:
o konsekutywne: ttumaczenie, ktore odbywa sie po zakonczeniu wypo-
wiedzi méwcys;
o symultaniczne: tlumaczenie, ktére odbywa si¢ jednoczesnie z wystg-
pieniem;
o relay: ttumaczenie, ktére odbywa si¢ miedzy dwoma jezykami przy
wykorzystaniu trzeciego;
o retour (,zwrotne”): z jezyka ojczystego ttumaczy si¢ na obcy;
o pivot: jeden wybrany jezyk stosuje sie jako zrodtowy dla innych kabin;
o cheval: ttumacz pracuje na zmiane w dwoch kabinach podczas jedne-
go spotkania;
o uklad asymetryczny: wszyscy uczestnicy spotkania stuchajg ttumacze-
nia wykonywanego tylko na kilka wybranych jezykow;
« szeptane: tltumaczenie symultaniczne do ucha delegata, ktory siedzi
obok ttumacza (DG SCIC 2014).
Jesli chodzi o ttumaczenia pisemne, stosowane s nastepujace metody:
o tradycyjna: na pierwszy (przewaznie ojczysty) jezyk tlumacza, z po-
mocy elektronicznych narzedzi wspierajacych (pamig¢ ttumaczeniowa
itp.);
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o two-way method (metoda dwustronna): z pierwszego jezyka tlumacza
na jezyk docelowy, ktory nie jest jego gtéwnym/ojczystym jezykiem;

o relay (tzw. system tzw. jezykow positkowych): tlumaczenie miedzy
dwoma jezykami przy wykorzystaniu trzeciego; najczesciej stosowana
przy nietypowych kombinacjach ttumaczeniowych, np. by przettuma-
czy¢ dokument z jezyka estonskiego na grecki, jeden ttumacz przekia-
da tekst na jezyk angielski, a nastepny z angielskiego na grecki;

o three-way method (metoda tréjstronna): w sytuacji, gdy ani jezyk Zro-
dfowy, ani docelowy nie sg gtéwnymi jezykami ttumacza, np. gdy wio-
ski thumacz przeklada z jezyka hiszpanskiego na angielski.

By zapewni¢ odpowiednig jako$¢ ttumaczenia, wszystkie teksty sa we-
ryfikowane przez tlumaczy, dla ktérych jezyk docelowy jest pierwszym jezy-
kiem (Frequently asked questions about DG Translation 2016).

Komisja Europejska

Komisja jest najwigksza z instytucji UE, ktéra posiada tez najliczniejsze stuz-
by ttumaczeniowe - Dyrekcje Generalng ds. Ttumaczen Ustnych oraz Dyrek-
cj¢ Generalng ds. Thumaczen Pisemnych.

Dyrekcja Generalna ds. Ttumaczen Ustnych (tzw. SCIC, od francuskie-
go Service Commun Interprétation-Conférences) zapewnia tlumaczenia ustne
dla wszystkich spotkan organizowanych przez Komisje Europejska. Srednio
jest to ok. 50-60 spotkan dziennie, co oznacza ok. 11 200 spotkan w ciagu
roku. Potowa z tych spotkan ttumaczona jest na 2-6 jezykow, 34% nie wyma-
ga ttumaczenia, 9% spotkan ttumaczonych jest na 7-11 jezykow, 4% spotkan
tlumaczonych jest na 18-23 jezykéw (spotkania Komisji Europejskiej nie sa
tlumaczone na jezyk irlandzki), a 3% na 13-17 jezykow (Interpretation in fi-
gures 2015: 1-4).

Dyrekeja zatrudnia 560 ttumaczy etatowych oraz dodatkowo kazdego
dnia ok. 300-400 tlumaczy zewnetrznych (tzw. freelancers). Lacznie w bazie
SCIC znajduje si¢ ok. 3000 oficjalnie akredytowanych ttumaczy zewnetrznych.
Zatrudnieni przez Dyrekcje thumacze pracuja, ttumaczac srednio z 4 jezykow
obcych na swdj jezyk ojczysty. Pracuje tez jedna osoba, ktéra moze thumaczy¢
29 jezykow oraz 7 0séb ttumaczacych z 8 jezykow. Wiekszos¢ etatowych ttuma-
czy to kobiety — stanowia 69% zatrudnionych, podczas gdy mezczyzn jest 31%.
Wsréd tlumaczy akredytowanych odsetek kobiet jest jeszcze wigkszy i wynosi
74% przy 26 % mezczyzn (Interpretation in figures 2015: 1-4).
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Ttumacze zatrudnieni przez Dyrekcje Generalng ds. Ttumaczen Ustnych
pracuja rowniez dla: Rady Europejskiej, Rady UE, Komitetu Regiondw, Ko-
mitetu Ekonomiczno-Spolecznego, Europejskiego Banku Inwestycyjnego
oraz urzedow i agencji europejskich w panstwach czlonkowskich. Parlament
Europejski i Trybunat Sprawiedliwosci Wspdlnot Europejskich posiadajg od-
rebne stuzby odpowiadajace za tlumaczenia ustne, z ktérymi Dyrekcja Gene-
ralna ds. Tlumaczen Ustnych wspodlpracuje. Laczny roczny koszt ttumaczen
ustnych wykonywanych przez Dyrekcje to 117 mln euro (0,07% budzetu UE).
Sredni koszt na obywatela UE to 23 eurocenty (niecale 50 centow, wliczajac
stuzby PE i ETS) (Interpretation in figures 2015: 1-4).

Dyrekcja Generalna ds. Ttumaczen Pisemnych Komisji Europejskiej za-
trudnia 2500 osob, co czyni jg jednym z najwiekszych serwisow ttumacze-
niowych na $wiecie. Pracownicy Dyrekeji ttumacza akty prawne, raporty, ko-
respondencje i wszelkie inne teksty przygotowane przez Komisje lub do niej
przestane, co umozliwia komunikacje z obywatelami we wszystkich oficjal-
nych jezykach. Dyrekcja doradza tez wydzialom KE w kwestiach jezykowych
i pomaga prowadzi¢ wielojezyczne portale internetowe. Do jej zadan nalezy
réwniez redakcja dokumentow przygotowanych przez urzednikow, ktérzy pi-
sza w jezykach innych niz ojczysty. Tak jak w przypadku ttumaczy ustnych,
wiekszos¢ etatowych tlumaczy zatrudnionych przez Dyrekcje Generalng ds.
Tlumaczen Pisemnych to kobiety — stanowig one 66% procent pracownikow
(Pariente 2010: 45-48).

W sumie ok. 30% tekstéw thumaczonych przez pracownikéw Dyrekgji to
przeklad na 24 jezyki UE (akty prawne i najwazniejsze dokumenty). Pozosta-
te (korespondencja, raporty) sa thumaczone w zaleznosci od zapotrzebowania,
a dokumenty wewnetrzne - na jezyki angielski, francuski lub niemiecki ( Trans-
lation and the European Union 2016). W 2015 roku na zlecenie Dyrekcji prze-
ttumaczono 1,9 miliona stron réznych dokumentéw (za stron¢ przyjmuje sie
1500 znakow bez spacji), z czego 73% to przektad zrealizowany przez thumaczy
etatowych, a pozostala czes¢ przez tzw. thtumaczy kontaktowych wspotpracu-
jacych z Komisjg Europejska. Laczny koszt ttumaczen pisemnych wykonywa-
nych na rzecz Komisji to 330 mln euro rocznie, czyli ok. 60 eurocentéw na
mieszkanca UE (Frequently asked questions about DG Translation 2016).

Parlament Europejski

Parlament Europejski jest instytucja reprezentujacg obywateli UE, a postowie
sa wybierani w wyborach powszechnych. Dlatego zgodnie z prawem unij-
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nym Europejczycy maja prawo §ledzi¢ prace Parlamentu, zadawaé pytania
i otrzymywa¢ odpowiedzi w swoim wlasnym jezyku. Jak czytamy na stronach
Parlamentu Europejskiego poswieconych wielojezycznosci instytuciji,

Parlament Europejski rézni si¢ od innych instytucji UE tym, ze jest zobowiazany
zapewni¢ mozliwie najwyzszy poziom wielojezycznosci. Kazdy obywatel europejski
ma prawo kandydowa¢ w wyborach do Parlamentu Europejskiego. Przesada bytoby
wymaga¢ od postéw do PE, by wladali perfekcyjnie jednym z najczesciej uzywa-
nych jezykoéw, jak francuski czy angielski (Wielojezycznosé w Parlamencie Europej-
skim 2015).

Wszyscy postowie do Parlamentu Europejskiego maja wiec prawo wy-
powiada¢ si¢ w wybranym przez siebie jezyku urzedowym, nie ma tez obo-
wigzku chociazby podstawowej znajomosci zadnego z jezykow roboczych dla
kandydatow startujacych w wyborach do Parlamentu Europejskiego. Nawet
jesli postowie biegle wladajg jezykiem angielskim czy francuskim, czesto wolg
wypowiadac si¢ publicznie w jezyku ojczystym. Prawo do czytania i pisania
dokumentow parlamentarnych, udzialu w debatach i przemawiania w swoim
wlasnym jezyku jest wyraznie zapisane w art. 158. Regulaminu Parlamentu
(Regulamin Parlamentu Europejskiego 2015: 89).

Taka mozliwos$¢ podczas wszystkich obrad plenarnych, a takze wielu in-
nych spotkan organizowanych przez Parlament zapewnia Dyrekcja General-
na Parlamentu Europejskiego ds. Ttumaczen Ustnych i Konferencji. Dyrekcja
zatrudnia ok. 330 ttumaczy ustnych na etatach. Ma réwniez do dyspozycji
ok. 1 800 akredytowanych ttumaczy ustnych, z ktérymi podejmuje regularng
wspotprace.

Jako wspottworca unijnego prawa Parlament Europejski ma réwniez
obowigzek zadbac o to, by jakos¢ wszelkich aktéw prawnych, ktdre przyjmu-
je, byla wysoka we wszystkich jezykach urzedowych. Przekladem tekstow na
rzecz Parlamentu Europejskiego zajmuje sie¢ Dyrekcja Generalna ds. Tiuma-
czen Pisemnych, ktéra zatrudnia tlumaczy etatowych oraz akredytowanych
tlumaczy kontraktowych. W przypadku tekstoéw, ktore nie maja prioryteto-
wego znaczenia (ok. 30%) Dyrekcja korzysta z ustug wykonawcéw zewnetrz-
nych. Teksty te sg nastepnie weryfikowane przez ttumaczy zatrudnionych
w Parlamencie.

W Parlamencie Europejskim do najczesciej ttumaczonych dokumentéw
nalezg dokumenty ustawodawcze i te, ktore zostang poddane pod glosowa-
nie podczas posiedzenia plenarnego, oraz rezolucje PE dotyczace kwestii
biezacych oraz przypadkéw naruszenia praw czltowieka i praworzadnosci

Rocznik przekladoznawczy 12.indb 73 01.12.2017 09:13:25



74 MAGDALENA BUCHOWSKA

na $wiecie. Ponadto stuzby ttumaczeniowe przektadaja dokumenty zwigza-
ne z przyjmowaniem rocznego budzetu UE, pytania parlamentarne, a takze
dokumenty innych organéw politycznych, takich jak wspdlne zgromadzenia
parlamentarne, w ktérych sktad wchodza postowie do Parlamentu Euro-
pejskiego i parlamentarzysci krajowi lub przedstawiciele panstw spoza UE.
Tlumaczone s3 réwniez informacje dla obywateli i panstw cztonkowskich,
materialy prasowe oraz wewnetrzne dokumenty PE, takie jak np. decyzje Pre-
zydium lub Konferencji Przewodniczacych. Stuzby PE zajmujg si¢ réwniez
przekladem decyzji Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich.

Specyfika pracy ttumacza w Parlamencie jest nieco inna niz w Komisji,
poniewaz wiekszos¢ tekstow zrodtowych jest przedstawiana w formie popra-
wek do aktéw prawnych, ktore musza zostaé przettumaczone w krétkim ter-
minie. By sprosta¢ temu zadaniu, od 2004 roku Parlament Europejski stosuje
system jezykow positkowych (metoda relay): tekst jest najpierw ttumaczony
na jezyk angielski, francuski lub niemiecki, a nast¢pnie na pozostale jezyki.
Z informacji udostgpnianych przez Dyrekcje Generalng ds. Ttumaczen Pi-
semnych wynika, ze jezykami positkowymi moga sta¢ si¢ takze inne jezyki
najwiekszych panstw cztonkowskich — wérdd nich hiszpanski, wtoski i polski.
Poza tlumaczami w procesie przekltadu dokumentu biorg udziat tzw. prawni-
cy-lingwisci (ang. lawyer-linguists). Zespot liczacy obecnie 75 0sob zajmuje
sie kontrolg jakosci jezykowej i legislacyjnej tekstow i uczestniczy w pracach
na wszystkich etapach procedury ustawodawczej. Na jej koncu, prawnicy-
-lingwiéci uzgadniaja ostateczng tres¢ aktow ustawodawczych we wspotpracy
z prawnikami-lingwistami z Rady (Wielojezycznos¢ w Parlamencie Europej-
skim 2015).

Sekretariat Generalny Rady

Rada Europejska i Rada Unii Europejskiej to formalnie nie jedna, a dwie bli-
sko ze sobg zwigzane instytucje. Nazywaja si¢ podobnie, mieszczg si¢ w tych
samych budynkach i s3 obstugiwane przez tych samych pracownikéw — Se-
kretariat Generalny Rady. Odmienne s3 jednak ich zadania i skfad. Rada
UE, tzw. rada ministréw, to instytucja reprezentujaca rzady panstw czlon-
kowskich. Na jej forum spotykaja si¢ ministrowie wszystkich panstw UE, by
przyjmowac przepisy i koordynowa¢ polityke. Rada Europejska jest instytu-
cja w ktdrej sklad wchodzg szefowie unijnych panstw i rzadow, jej przewod-
niczacy oraz przewodniczacy Komisji Europejskiej. Rada Europejska okresla
ogolny kierunek polityczny UE i jej priorytety (Rada Europejska i Rada UE
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w pigutce 2014: 2-4). Ztozony charakter instytucji sprawia, ze skomplikowane
jest juz tlumaczenie samej nazwy Rady na wszystkie jezyki oficjalne UE2

Sekretariat Generalny Rady zapewnia jedynie ttumaczenie pisemne i nie
zatrudnia wlasnych tlumaczy konferencyjnych, a w trakcie spotkan mini-
stréw lub szeféw rzadow korzysta z ustug stuzb jezykowych Komisji Euro-
pejskiej.

Stuzby jezykowe Sekretariatu ttumacza dokumenty na potrzeby Rady
UE i Rady Europejskiej, a takze innych organéw UE, zwlaszcza Europejskiej
Stuzby Dzialan Zewngtrznych. W stuzbach jezykowych pracuje tacznie ok.
1000 os6b (w tym 650 ttumaczy), co stanowi jedna trzecia personelu sekreta-
riatu. Tlumacze podzieleni sg na 24 sekcje jezykowe i ttumaczg $rednio 13 tys.
dokumentéw rocznie, czyli ok. miliona stron. Na wszystkie jezyki urzedowe
przekladanych jest ok. 30% ogoétu stron (wigkszos¢ grup roboczych pracuje
na bazie tekstow jednojezycznych: angielskich lub francuskich). Na wszystkie
jezyki ttumaczone s3: wazne dokumenty polityczne oraz prawie cale ustawo-
dawstwo (na kluczowych etapach procedury legislacyjnej), wszystkie istot-
ne o$wiadczenia polityczne Rady Europejskiej, wprowadzane przez Rade
poprawki do projektow, a takze teksty przeznaczone na strone¢ internetowa
(z wyjatkiem pilnych komunikatéw dla prasy). Tak jak w Parlamencie, w Se-
kretariacie zatrudnieni sg rowniez prawnicy-lingwisci czuwajacy nad zgod-
noscig jezyka i prawa (The language service of the General Secretariat of the
Council of the European Union 2012: 7-8).

Proces ttumaczenia — od autora do odbiorcy

Proces ttumaczenia w kazdej z instytucji jest mocno sformalizowany i ma
na celu zapewnienie jak najwyzszej jakoséci tlumaczenia w jak najkrétszym
czasie 1 przy jak najmniejszym obcigZeniu tlumacza pracg administracyjna.
Mimo niewielkich réznic spowodowanych specyfika poszczegolnych insty-
tucji, zarébwno w Komisji, jak i w Parlamencie i Radzie, przebiega on podob-
nie (z uwagi na dostepno$¢ zrodet w niniejszym opracowaniu przedstawiono
proces tlumaczenia na przykladzie modelu funkcjonujgcego w Radzie). Prze-
bieg procesu ilustruje ponizszy schemat (zob. Rys. 1).

Autor tekstu przeznaczonego do tlumaczenia (np. komunikatu prasowe-
go lub poprawek do aktu prawnego) za pomoca specjalnego oprogramowa-

* Analiza nazw Rady UE i Rady Europejskiej oraz ich thumaczen na wszystkie jezyki urze-
dowe jest tematem rozwazan odrebnego artykutu autorki.
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nia zwanego Workflow przesyta dokument do dziatu zajmujacego si¢ koor-
dynacja jezykowa ttumaczen. Tam dokument zostaje sprawdzony pod katem
typografii i formatu oraz skatalogowany w elektronicznym archiwum. Dzial
koordynacji jezykowej, w porozumieniu z autorem tekstu, wskazuje przydat-
ne ttumaczom dokumenty bazowe i wyznacza termin realizacji ttumaczenia.
Nastepnie tekst trafia do odpowiednich sekeji jezykowych®. W kazdej z sekcji
tzw. lokalny koordynator przydziela tekst konkretnemu ttumaczowi. Tekst
otrzymuje tez drugi ttumacz, ktérego zadaniem jest pdzniejsza weryfikacja
przekladu pod katem jakosci. Przettumaczony i sprawdzony tekst trafia do
asystenta, ktory dba o jego odpowiednie formatowanie, umieszczenie go
w archiwum oraz poinformowanie zleceniodawcy o zakonczeniu tlumacze-
nia. Gdy tlumaczenia s3 gotowe, moga zostac rozestane do wszystkich panstw
UE lub do innych instytucji, trafi¢ do rejestru dokumentéw Rady lub na stro-
ne internetowy (The language service of the General Secretariat of the Council
of the European Union 2012: 11-14).

koord i i

[ o ][ e | e
4

PROCES TLUMACZENIA [ tumacz ]

3
[ odbiorca ]«[ asystent ]@[ weryﬁkator]

Rys. 1. Schemat procesu tlumaczenia w Sekretariacie Generalnym Rady. Opracowanie

wlasne na podst. The language service of the General Secretariat of the Council of the
European Union, 2012

> ‘W zaleznoéci od zlecenia, np. angielski oryginal przemdwienia przewodniczacego Rady,
ktory ma zosta¢ umieszczony na stronie internetowej we wszystkich jezykach urzedowych, trafia
do pozostatych 23 sekgji jezykowych.
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Narzedzia wspomagajace prace ttumacza

Tlumacze pracujgcy nad tekstem majg zapewnione wsparcie szeregu specja-
listow, ktdrzy dbaja o jakos§¢ thumaczenia. Naleza do nich m.in. koordynato-
rzy polityki jakoéci i koordynatorzy ds. terminologii i dokumentacji, ktérzy
spotykaja sie w ramach wszystkich instytucji i dbaja o sp6jnos¢ thumaczen
wykonywanych przez specjalistow w kazdej z nich. Koordynatorzy ds. na-
rzedzi komputerowych s odpowiedzialni za wdrazanie nowych technolo-
gii stuzacych tlumaczom, a koordynatorzy do spraw projektéw zajmujg sie
m.in. przygotowaniem szkolen, wspolpracg z grupami thumaczy wyspecjali-
zowanych w konkretnej tematyce (np. gospodarce i finansach lub wymiarze
sprawiedliwo$ci) lub kwestiami dotyczacymi ergonomii stanowiska pracy
(The language service of the General Secretariat of the Council of the European
Union 2012: 16-18).

Ttumacze pracujacy dla instytucji UE moga tez liczy¢ na elektroniczne
narzedzia wspierajace prace tlumacza, tj. bazy danych oraz pamiegci tluma-
czeniowe. Naleza do nich m.in.:

« terminologiczna baza danych IATE (Interactive Terminology for Euro-
pe) wspolna dla instytucji UE, zawierajaca ponad 8 mln terminéw,
w tym skrotéw i standardowych zwrotéw; najwieksza terminologicz-
na baza danych na $wiecie;

« pamie¢ thumaczeniowa: CAT (komercyjne oprogramowanie) oraz jego
zaplecze EURAMIS (European Advanced Multilingual Information
System), unijna miedzyinstytucjonalna pamie¢é¢ ttumaczeniowa, za-
wierajaca wszystkie dokumenty wszystkich instytucji przettumaczone
przy uzyciu oprogramowania pamieci ttumaczeniowej;

o ELISE (European Institutions Linguistic Information Storage and
Exchange), baza danych pozwalajaca konsultowac si¢ wszystkim oso-
bom zaangazowanym w tlumaczenie danego tekstu w kolejnych in-
stytucjach;

» QUEST, wyszukiwarka pozwalajaca ttumaczowi réwnoczesnie prze-
szukiwa¢ wiele baz;

» EUR-Lex, internetowa baza ustawodawstwa UE (dostepna publicznie).

Poza tym tlumacze maja do dyspozycji biblioteki jezykowe w instytu-
cjach, w tym biblioteke jezykowa w budynku Lex nalezagcym do Sekretariatu
Generalnego Rady, ktéra dysponuje tacznie ok. 10 tys. ksigzek we wszyst-
kich jezykach urzgdowych, prenumeruje 50 czasopism specjalistycznych oraz
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udostepnia wszystkie wydania Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej od
1952 roku.

W ramach pracy na rzecz UE tlumacze biorg tez udzial w regularnych
szkoleniach zwigkszajacych kompetencje zawodowe. Sq wsrod nich zarow-
no szkolenia jezykowe, jak i warsztaty techniczne, szkolenia specjalistyczne
z poszczegdlnych dziedzin lub nowych technologii oraz prezentacje i wykla-
dy na temat polityki i zagadnien unijnych.

Kariera ttumacza w UE

Rekrutacja tlumaczy etatowych konferencyjnych, jak i selekcja tlumaczy
pracujgcych na wolnym rynku (freelance) sa przeprowadzane wspdlnie dla
wszystkich instytucji. Wszyscy etatowi pracownicy - zaréwno tlumacze, jak
i asystenci musza by¢ obywatelami panstw UE i przejs¢ otwarty konkurs or-
ganizowany przez Europejski Urzad Doboru Kadr (European Personnel Se-
lection Office - EPSO), ktéry zajmuje sie rekrutacja urzednikéw wszystkich
specjalizacji. Konkursy dla thtumaczy (osobno dla tlumaczy konferencyjnych,
osobno dla tlumaczy pisemnych) sa organizowane co kilka lat dla kazdego
z jezykow i skladajg sie z kilku etapow. W ich trakcie sprawdza sie nie tyl-
ko znajomo$¢ jezykow i specjalistyczne kompetencje, ale réwniez zdolnos¢
abstrakcyjnego myslenia, wspolpracy w grupie czy predyspozycje do pracy
w mie¢dzynarodowym i wielokulturowym $rodowisku. Ttumacze aspirujacy
do pracy w instytucjach UE nie muszg posiada¢ doswiadczenia zawodowego
jako lingwisci — wielu z nich ukonczylo studia w innych dziedzinach. Musza
natomiast legitymowac¢ si¢ dyplomem szkoly wyzszej oraz niemal bezbted-
nie wlada¢ jednym z jezykéw urzedowych UE (zwykle jezykiem ojczystym),
a biegle — co najmniej dwoma innymi. Sukces w konkursie EPSO nie jest
jednak jeszcze jednoznaczny z zatrudnieniem - laureaci trafiaja do specjal-
nej bazy danych przegladanych przez rekruteréw z instytucji. Otrzymuja tez
dostep do wewnetrznych ofert pracy, na ktére moga aplikowaé i po przejsciu
standardowej rozmowy kwalifikacyjnej moga zacza¢ prace na etacie. Cata
procedura rekrutacyjna, od zgloszenia si¢ do konkursu do rozpoczecia pracy,
moze trwac ok. 2 lat (Kaduczak, Kaduczak 2005: 9-12).

Okres probny dla wszystkich etatowych urzednikéw wynosi 9 miesie-
cy, a miesiac przed jego uptywem nowy pracownik musi uzyska¢ informacje
o planach pracodawcy wobec jego osoby. W przypadku pozytywnej decy-
zji nowy tlumacz otrzymuje umowe na czas nieokreslony oraz przywileje
pracownika instytucji miedzynarodowej, m.in. zwolnienie z podatku VAT
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w pierwszym roku pracy i dodatek za przeniesienie si¢ do innego kraju itp.
(Staff regulations 2014: 62-85).

Tlumacze kontraktowi nie muszg przechodzi¢ tak skomplikowanej pro-
cedury, musza jednak zdac testy akredytacyjne, by nastepnie trafi¢ do od-
powiedniej bazy danych i méc pracowaé w ramach kilkumiesiecznego lub
kilkuletniego kontraktu albo (w przypadku tlumaczy konferencyjnych pra-
cujgcych dla Parlamentu) pracowaé na zlecenie w zaleznosci od zapotrzebo-
wania (np. przy konkretnych sesjach plenarnych).

Okazja do przekonania sig, jak wyglada praca ttumacza w instytucjach,
s3 staze tlumaczeniowe organizowane przez wszystkie instytucje dla thu-
maczy pisemnych. Kazda z instytucji oferuje platne, kilkumiesieczne staze,
w ramach ktérych mlodzi ttumacze moga zweryfikowa¢ swoje umiejetnosci
i przekonac sig, czy $ciezka kariery w strukturach UE jest dla nich interesuja-
ca. By zostac stazystg ktdrejkolwiek z instytucji, nalezy legitymowac¢ sie oby-
watelstwem jednego z panstw czlonkowskich, mie¢ ukonczone studia wyzsze
w stopniu co najmniej licencjata oraz wykaza¢ si¢ znajomoscia jezykoéw na
odpowiednim poziomie.

Wyzwania wspotczesnej wiezy Babel

W niniejszym tekscie zostalo przedstawione srodowisko pracy ttumaczy kon-
ferencyjnych oraz tlumaczy pisemnych pracujacych na rzecz najwigkszych
instytucji Unii Europejskiej. Nie ulega watpliwosci, ze jest to srodowisko wy-
magajace — niewiele jest w §wiecie organizacji postugujacych sie tak wysoka
liczbg jezykow urzedowych o réwnym statusie. Mimo dobrej organizacji pra-
cy, odpowiedniej koordynacji i nowoczesnych narzedzi ulatwiajacych prace,
to przed ttumaczem stoi zadanie przekazania tresci wypowiedzianej w jezyku
zrédtowym w taki sposob, by byta ona nie tylko zrozumiata dla odbiorcy, ale
réwniez spdjna z calg dotychczasowsg legislacja i komunikatami wysylanymi
przez organizacje na przestrzeni kilkudziesieciu ostatnich lat. Tlumacz zma-
ga sie z presja czasu, pracuje nie tylko w ciggu dnia roboczego, ale rowniez
w porze nocnej (m.in. w przypadku ttumaczy obstugujacych szczyty Rady
Europejskiej, konczace si¢ czesto po pdéinocy), majac swiadomosé, ze z pozo-
ru drobny blad jezykowy moze by¢ przyczyng konfliktu miedzynarodowego.
Tlumacze w instytucjach opracowuja tez poufne dokumenty, sa wigc zobo-
wigzane do $cistego przestrzegania tajemnicy zawodowej. Osoby dopuszczo-
ne do pracy z informacjami klasyfikowanymi jako niejawne muszg wczesniej
przejs¢ procedure poswiadczenia bezpieczenstwa (tzw. security clearance),
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przeprowadzang przez odpowiednie stuzby (por. Wytyczne w sprawie poste-
powania z informacjami niejawnymi miedzynarodowymi 2010). Ttumacze
pracujg tez nad tekstami pisanymi przez autoréw niebedacych rodzimymi
uzytkownikami jezyka (np. polskich urzednikéw piszacych po francusku
badz angielsku), co dodatkowo utrudnia zadanie. Poza tym, pracujg w $rodo-
wisku wielojezycznym i wielokulturowym, a to nie pozostaje bez wplywu na
kwestie zwigzane z szybkoscig wymiany informacji, praca pod presja czasu
i wzajemnym zrozumieniem. Jak bowiem przekonujg redaktorzy ,,Rocznika
Przekladoznawczego”,

wszedzie tam, gdzie dochodzi do proby porozumienia sie ludzi postugujacych sie
réznymi jezykami, zyskuje na znaczeniu komunikacja interkulturowa (intercultural
communication), bowiem przeszkoda w porozumieniu okazujg si¢ nie tylko rézne
stowa, rézny sposob budowania zdan, zasady rzadzace tworzeniem tekstow, ale tak-
ze rdzne zwyczaje, rézny sposob widzenia $wiata (Plecinski, Ptawski 2009: 9).

Przed ttlumaczami stoi zatem trudna misja przettumaczenia wspolcze-
snej wiezy Babel, jaka jest UE, na jezyk zrozumialy dla zwyklych obywateli.
To ogromna odpowiedzialnos¢, z ktorg na co dzienn w Brukseli, Luksemburgu
i Strasburgu zmaga si¢ kilka tysiecy osdb zajmujacych si¢ ustnym i pisem-
nych ttumaczeniem na rzecz instytucji UE.
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Translating and interpreting for the EU: challenges of the modern
Tower of Babel
Summary

The article aims to present the working environment of translators and interpreters
working for the European Union. It describes the challenges of multilingualism of
the EU institutions and difficulties linked to translation of speeches, documents or
press material into 24 official languages of the organisation. The article also gives an
overview of the career path of the EU translator or interpreter.
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