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W obliczu licznych przemian zachodzacych w nowoczesnych spoleczen-
stwach konieczne wydaje sie podjecie na nowo tematu inkluzji os6b mar-
ginalizowanych. Anna Pluskota podejmuje ten wazny temat w sposéb no-
watorski. W swojej pracy korzysta z dorobku réznych obszaréw naukowych
i praktycznych: socjologii, pracy socjalnej, pedagogiki, andragogiki, psycho-
logii. Autorka stawia sobie na poczatku pracy kilka celéw. Jednym z nich jest
pokazanie i uéwiadomienie probleméw i ograniczen, jakie sg zwigzane z im-
plementacja polityki inkluzyjnej wspartej koncepcja catozyciowego uczenia
sie w obszar praktyki spolecznej. Pragnie réwniez zmierzy¢ sie z analiza mo-
deli, ram konstrukcyjnych, na ktérych oparte s3 dotychczasowe przedsie-
wziecia edukacyjne wdrazane na obszarach wiejskich Europy, a skierowa-
ne do grup marginalizowanych. Analiza ta ma doprowadzi¢ do wskazania,
w jaki spos6b mozna obecng praktyke zoptymalizowad¢ tak, by przynosita re-
alne efekty i aby byla dzialaniem o wysokim stopniu inkluzyjnosci. Podsta-
wowe jest dla autorki pytanie, czy idea i praktyka calozyciowego uczenia sie
daje realne szanse na wlaczenie wykluczonych do gléwnego nurtu zycia spo-
tecznego.

Swoje rozwazania autorka opiera na materiale empirycznym zebranym
w ramach miedzynarodowego programu badawczego , The Impact of Life-
long Learning Policies on the Inclusion of Vulenrable Groups” z 2007 roku.
Jak podkregla, dane z badania zostaly prezentowane przez uczestnikéw pro-
jektu w innych opracowaniach, a niniejsza praca stanowi ciekawy przyktad
powtdrnego wykorzystania danych, analizy materialu empirycznego, uje-
tych w nowej perspektywie, w nowym paradygmacie.
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Prezentowana ksigzka sktada sie z pieciu rozdziatéw.

Pierwszy rozdzial — ,Rozwdj idei calozyciowego uczenia sie (lifelong
learning) — zarys pola problemowego” — jest wprowadzeniem w rozumie-
nie pojecia calozyciowego uczenia sie. Cho¢ pojecie to jest stosunkowo po-
wszechnie uzywane, stanowigc podstawe wielu dokumentéw i programéw,
w tym Unii Europejskiej, Organizacji Narodéw Zjednoczonych, to nie jest
zdefiniowane w sposéb jednoznaczny. Autorka przyjeta nastepujacg defini-
gje: ,catozyciowe uczenie sie oznacza kazda aktywno$¢ nastawiong na ucze-
nie sie, podejmowana w ciggu calego zycia. Jej celem jest nabywanie, posze-
rzanie i aktualizowanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w perspektywie
jednostkowej, obywatelskiej, spolecznej lub i zawodowej”. Prezentowana
definicja wpisuje sie w szersze rozumienie pojecia calozyciowego uczenia sie.
Zwykle jednak jest ono redukowane do edukacji realizowanej w instytucjach
edukacyjnych, nastawionych na przekazanie okreslonej wiedzy, a nie ksztal-
towanie nowych postaw z wiodaca rolg postawy refleksyjnej, poszukujacej
rozwigzan w wielu, nie zawsze tradycyjnych obszarach. Postawa otwartosci
edukacyjnej prezentowana przez poszczegdlne jednostki moze i powinna
doprowadzi¢ do tworzenia nowej sieci spotecznej i sSrodowisk sprzyjajacych
uczeniu sie, tzw. spoteczenstwa uczacego sie.

Rozpoznanie trudnosci i ograniczert wdrazania polityki inkluzyjnej,
wspartej koncepcja calozyciowego uczenia sie na obszarach wiejskich to
gléwna 0§ drugiego rozdzialu zatytulowanego: ,Implementacja koncepcji
catozyciowego uczenia sie w obszar praktyki spotecznej — studium przypad-
ku”. Autorka prezentuje w nim wnioski z badania przeprowadzonego m.in.
na terenie Wegier, Wielkiej Brytanii i Polski w 162 instytucjach edukacyj-
nych. Osoby reprezentujace te instytucje wskazywaly na duza skutecznosé¢
swoich dzialan i wysokiej efektywnosci zwigzanej z wdrazaniem konceptu
catozyciowego uczenia sie w obszarze marginalizacji spolecznej. Autorka po-
lemizuje z prezentowanymi opiniami i proponuje ograniczone zaufanie do
tych wypowiedzi. Pojawia sie tu takze tytulowe pytanie, czy jest to praktyka
prowadzaca do iluzji inkluzji i inkluzji iluzji. Autorka wskazuje na cztery ro-
dzaje iluzji: iluzja danych statystycznych, iluzja dobrej roboty, iluzja wiaczo-
nych, iluzja ,wiemy czego im trzeba”.

Zawyzone przekonanie o skutecznosci dzialan edukacyjnych, ktére
maja prowadzi¢ do zmiany statusu osoby wykluczonej spotecznie mozna
zinterpretowa¢ jako funkcjonalng obrone istnienia i zasadno$ci dzialania
poszczegdlnych instytucji. Jak wskazuje autorka, jest to podejicie bardzo
niebezpieczne w kontekscie ksztattowania polityki spotecznej i edukacyjne;j.
Pomijanie probleméw, niepowodzen przy jednoczesnym wskazywaniu jedy-

V. Recenzie



448 | Inkluzja czy iluzja? Praktyki calozyciowego uczenia sig w modelach interwencji spolecznych

nie pozytywnych rezultatéw jest jednoznacznym sygnatem dla dysydentéw,
ze nie trzeba dziatan takich modyfikowac i ze system dziala bez zarzutu.
Nalezy podkresli¢, ze takie dzialanie jest niejednokrotnie zgodne z oczeki-
waniami instytucji, os6b odpowiedzialnych za dystrybucje srodkéw finan-
sowych na dziatalno$é pomocows. Badane instytucje byly tez przekonane
o pojmowaniu wlasciwych dziatan, popadajac w iluzje ,,dobrej roboty”. Do
takiego stanu prowadzila niejednokrotnie wadliwa ewaluacja projektéw,
czesto prowadzona w ramach instytucji prowadzacych dziatania.

lluzja wlaczonych zwigzana jest z charakterystyka oséb, ktére pozy-
tywnie ukoticzyly proponowane szkolenia, kursy. Autorka wskazuje, ze cze-
sto sa to osoby, ktére w rzeczywistosci trudno nazwaé wykluczonymi w pel-
nym tego slowa znaczeniu.

Kolejna z iluzji dotyczyla sposobu odpowiedzi na realne potrzeby
uczestnikéw. Instytucje tkwily w przekonaniu wyrazonym przez autorke
w postaci ,wiemy czego im trzeba”. Punktem wyjscia do konstruowania pro-
graméw edukacyjnych byto przekonanie tworzacych, a nie potrzeby uczest-
nikéw wynikajace z ich wlasciwej diagnozy.

Funkcjonowanie instytucji w iluzji inkluzji jest wedtug autorki jedng
z podstawowych trudnosci pelnej implementacji konceptu catozyciowego
uczenia sie w przestrzeni spoleczne;j.

Rozdzial trzeci zatytulowany jest: ,Ramy konstrukcyjne projektéw
inkluzyjnych na obszarach wiejskich — model deficytéw i model mocnych
stron”. Autorka wskazuje, ze w dotychczasowej praktyce dominujacy jest
model deficytéw. Opiera sie on przede wszystkim na kompensacji brakéw
edukacyjnych. W perspektywie konceptu calozyciowego uczenia sie autorka
wskazuje na nieefektywnos¢ takich dziatan. Model deficytowy ma uzupel-
ni¢ braki kompetencyjne, umiejetnosci. Jednak w rzeczywistosci ciagtych
zmian edukacja nie nadaza za tymi zmianami i czesto juz w chwili koriczenia
szkoly umiejetnosci w niej zdobyte wymagaja uzupelnienia. Przekonanie
o niepelnym przygotowaniu do wejécia na rynek pracy czesto rodzi w szko-
lonych osobach lek przed podjeciem krokéw w celu zdobycia pracy lub zna-
lezienia lepszej. Jednoczesnie wazne jest wskazanie, ze obecnie mamy do
czynienia z prymatem rynku pracy. Edukacja zaczyna by¢ podporzadkowana
konieczno$ci ,bycia zatrudnionym”, a na dalszy plan schodza takie wartosci
jak wlasny rozw¢j, wkiad w spolecznos$c lokalna, rodzine.

Model mocnych stron jest odpowiedzig na wizje czlowieka zredu-
kowanego do jego brakéw, deficytéw. Nastapilo jednak zbyt silne zognisko-
wanie woké?! jego mocnych stron, zasobéw, potencjatéw przy jednoczesnej
negacji znaczenia jego deficytéw. Ciekawe jest zaprezentowanie przez au-
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torke dyskusji dotyczacej modelu pozytywnego w pracy socjalnej, psycho-
logii pozytywnej. Pluskota wskazuje, ze jest on czesto oparty na skrajnym
indywidualizmie i presji dojscia do pelnej autonomii jednostki i zapomi-
na sie o wymiarze relacyjnym z innymi osobami czy tez funkcjonowaniu
w okreslonej przestrzeni spoleczno-kulturowej. Nalezy podkresli¢, ze au-
torka bardzo wnikliwie i systematycznie analizuje poszczegélne modele, ich
zalozenia, przedstawicieli. Interesujace sa takze zaprezentowane przyklady
pozytywnych interwencji, ktére wskazuja na mozliwos¢ pozytywnej zmiany
u 0s6b uczestniczacych w takich zajeciach. Na podstawie tych dwéch modeli
autorka stworzyla oryginalng koncepcje modelu zasobéw.

Opis tego konceptu stanowi podstawe kolejnego rozdziatu zatytuto-
wanego: ,Empowerment jako podstawowa kategoria teoretyczna modelu za-
sobéw”. Podstawg modelu zasobdéw jest pojecie empowerment, ttumaczone
jako ,upelnomocnienie”. W prezentowanym tekscie znajdujemy obszerng
i wyczerpujaca analize pojecia, ktére — cho¢ funkcjonuje takze na gruncie
polskim (np. pracy socjalnej), to ciggle jeszcze jest pojeciem niejednoznacz-
nym i rozumianym w rézny sposéb. Z pojecia empowermentu autorka wy-
prowadza koncept interwencji upelnomocniajacej, na ktérej zasadza sie mo-
del zasobéw. Wskazuje, ze ,,model zasobdéw jest dla tych, ktérzy potrzebuja
zewnetrznego wsparcia dla wlasnej emancypacji, wyzwolenia sie z bezrad-
noéci, bezsilnosci. Jest on tez propozycja dla oséb, ktére maja potencjal, ale
nie potrafig, badz nie chcg tego potencjatu wykorzysta¢” (s. 156). Istotne
bedzie wiec takie sfomutowanie celéw edukacyjnych, ktére beda prowadzilty
do nabycia przez uczestnikéw umiejetnosci identyfikowania swoich zaso-
béw i w dalszej kolejnosci rozwigzywania probleméw. Ostatecznie eduka-
cja w sferze os6b zmarginalizowanych prowadzi¢ ma do przejecia przez nie
kontroli nad swoim zyciem. Interwencja upelnomocniajaca oddziatywac
bedzie nie tylko w wymiarze jednostkowym, ale moze takze prowadzi¢ do
zmiany na poziomie spoleczno$ci, ktéra posiada potencjal, zasoby, aby méc
samodzielnie kierowa¢ swoimi strukturami oraz bra¢ odpowiedzialno$¢ za
podejmowane decyzje. Jednoczesnie, jak zauwaza autorka, wprowadzenie
modelu zasobéw wymaga stworzenia i zastosowania profesjonalnych narze-
dzi, ktére pozwola na skuteczne dzialania inkluzyjne w kontekscie koncepcji
catozyciowego uczenia sie.

Ostatni rozdzial ,0d spotecznosci ryzyka do spolecznej odpornosci”
prowadzi czytelnika w kolejne obszary, ktére wynikaja z zastosowania mo-
delu zasobdéw. Jednym z podstawowych poje¢, jakie wprowadza autorka, jest
odpornoéc (resilience). Podobnie jak empowerment, resilience jest jedna z klu-
czowych koncepcji eksplorowanych naukowo i jednocze$nie wdrazanych
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w praktyke w krajach anglojezycznych. Punktem wyjscia rozwazan o kon-
cepqji odpornodci jest pojecie kryzysu. Autorka wskazuje, ze kazdy kryzys
zawiera potencjal rozwojowy. Jednak aby potencjal mdgt zostaé wykorzy-
stany, konieczne jest wzmacnianie spolecznosci przez jej upelnomocnienie
(empowerment). Istotne jest, aby spolecznosé¢ byta upelnomocniona na tyle,
aby w przypadku kryzysu miala wystarczajace zdolnosci adaptacyjne i nie
reagowala sztywnoscig, brakiem podatnos$ci na zmiane i checig zachowania
status quo. Osiagniecie takiego poziomu moze mie¢ miejsce wtasnie na dro-
dze wspdlnotowego uczenia sie. Ostatecznym ich celem bedzie przeksztal-
cenie spotecznosci ryzyka w spoteczno$c uczaca sie. Istotna jest konstatacja,
ze koncept upelnomocnienia, odpornosci, jest nieodzownym elementem
konstytuujacym spotecznosci uczace sie i jest konieczny do procesu przej-
$cia. Autorka wskazuje w tym rozdziale na praktyczne zastosowanie modelu
zasobéw, jakie jest mozliwe przez zastosowanie takich narzedzi jak: empo-
werment evaluation (ewaluacja upelnomocniajaca) czy moderacja (facylita-
¢ja) spotecznosci. Jednoczesénie postuluje koniecznoéé rozwoju metodyki
pracy w spotecznosciach lokalnych opartych na koncepcji upelnomocnienia,
odpornoéci i calozyciowego uczenia sie.

Podsumowujac swoja prace, autorka wskazuje, ze kluczowym warun-
kiem rekonstruowania w teorii i praktyce modelu zasobéw jest zastosowanie
podejscia ekologiczno-kontekstowego w odréznieniu od uje¢ makrostruktu-
ralnych. Stwierdza, ze w kontekscie os6b marginalizowanych podjecie dzia-
tan edukacyjnych w tradycyjnym ujeciu jest niewystarczajgcym warunkiem
dla ich inkluzji spolecznej. Podejicie w duchu empowerment pozwoli na prze-
ksztalcenie dzialan edukacyjnych w kierunku szeroko rozumianego procesu
calozyciowego uczenia sie. Dziatania wtaczajace bedg wiec nie tylko polegaly
na dostarczeniu okreslonych kompetencji potrzebnych na rynku pracy, ale
przede wszystkim na zmianie mentalnej uczestnika, ktéry prezentuje posta-
we ciekawo$ci $wiata, otwartos$ci na uczenie sie na podstawie réznych zrédet
(formalnych, nieformalnych) oraz jest zmotywowany do wziecia odpowie-
dzialnosci za swoje zycie.

Na poczatku ksigzki autorka stawia przed sobg konkretne cele. Trze-
ba przyznaé, ze z pelng konsekwencja wypelniala obietnice postawione
w pierwszych akapitach. Prezentowana publikacja wnikliwie analizuje, na
przyktadzie badan, dotychczasowsa praktyke instytucji edukacyjnych, mode-
le, na ktérych sie opiera. Cenne jest nie tylko wskazanie deficytéw obecnego
systemu, ale tez zaproponowanie autorskiej koncepcji nowego modelu — mo-
delu zasobéw. Niewatpliwg zaletg publikacji jest przyblizenie polskiemu czy-
telnikowi stosunkowo powszechnych konceptéw empowermentu (upelno-
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mocnienia) i rezyliencji (odpornosci) na podstawie literatury zagranicznej.
Ksigzka stanowi niewatpliwie przyklad przenikania sie koncepcji teoretycz-
nych i praktyki. Autorka z duzym wyczuciem i wprawa ukazala implikacje
teoretyczne dla praktyki, ale takze konieczno$¢ profesjonalnej (z zastoso-
waniem ram teoretycznych, wlasciwej metodologii) oceny praktyki przez
$rodowisko naukowe.

Tekst moze stanowi¢ punkt wyjscia do zmiany polityki publicznej i wy-
nikajacej z niej praktyki. Zastosowanie modelu zasobéw wymaga interdyscy-
plinarnosci i zaangazowania instytucji sytuujacych sie w réznych sektorach
spotecznych (np. edukacja, pomoc spoteczne, rynek pracy, samorzad tery-
torialny, organizacje pozarzadowe). Z jednej strony takie podejscie bedzie
zaleta (ze strony jednostek), z drugiej moze stanowi¢ powazng przeszkode
uniemozliwiajacg skuteczne jego wdrazanie. Wydaje sie jednak, ze jest to za-
bieg konieczny, by inkluzja 0s6b marginalizowanych nie pozostata w sferze
iluzji, lecz stala sie rzeczywistoscia.

Jarostaw Przeperski
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