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Kapital emocjonalny w perspektywie
calozyciowego uczenia sie -
ujecie adaptacyjne versus krytyczne’

Emotional capital in the context of lifelong learning —
adaptive versus critical approach

Streszczenie. Celem artykulu jest charakterystyka kategorii pojeciowej, jaka
jest kapital emocjonalny. Pojecie to zostalo wprowadzone przez Bénédicte Gen-
dron ijest definiowane jako zbiér zasobdw, tj. kompetencji emocjonalnych i spo-
tecznych, ktére sg znaczace z perspektywy rozwoju osobistego, spolecznego i za-
wodowego jednostki. Kapital emocjonalny jest wazny w kontekscie catego zycia
cztowieka, tj. zaréwno dla funkcjonowania dzieci i mlodziezy w szkole, jak i do-
rostych w miejscu pracy. Odgrywa tez znaczaca role w funkcjonowaniu jedno-
stek w spolecznosci lokalnej oraz w budowaniu spoteczeristwa obywatelskiego.
W artykule wyjasniono pojecia: kapitat ludzki, spoteczny, kulturowy i dokonano
zestawienia dwu odmiennych perspektyw kapitatu: ekonomiczno-liberalnego,
kojarzonego z nazwiskami Roberta Putnama, Jamesa Colemana i Francisa Fu-
kuyamy, oraz socjologiczno-krytycznego, zwigzanego z teorig kapitatu Pierre’a
Bourdieu. Te odmienne sposoby rozumienia kapitatu spotecznego staly sie pod-
stawg do sformutowania dwoistej definicji kapitalu emocjonalnego i pokazania
réznic pomiedzy wyréznionymi stanowiskami. W podsumowaniu wskazano na
edukacyjne implikacje wazne w kontekscie catozyciowego rozwoju emocjonalne-
go czlowieka.

* Artykul opublikowany pierwotnie w: ,Rocznik Andragogiczny” 2016, t. 23, s. 82—
104, DOI: http://dx.doi.org/10.12775/RA.2016.004.
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Abstract. The aim of this article is to formulate the concept of emotional cap-
ital. It was first introduced by Bénédicte Gendron. It is defined as a set of re-
sources — emotional and social competences — which are significant from the per-
spective of one’s personal, social and professional development. The emotional
capital is crucial in the context of the individual’s life. It plays a vital role in the
day-to-day life of a school child as well as of an adult in a workplace. Moreover,
it is a relevant aspect of one’s functioning in the local community and in the pro-
cess of building a civic society. Terms such as human, social and cultural capital
are explained in the text. The paper compares two different perspectives on cap-
ital’s definition: the economic capital which is associated with Robert Putnam,
James Coleman and Francis Fukuyama and the social capital connected with the
Pierre Bourdieau’s theory of capital. Further speculations about an appropriate
definition of a social capital were based on these two different approaches. In the
summary, the paper points to the educational aspect of a lifelong emotional de-
velopment.

Keywords: emotional capital, social capital, human capital, cultural capital, life-
long learning, emotional competences

Wprowadzenie

Uczenie sie calozyciowe kojarzy sie najczesciej z rozwijaniem kognityw-
nych zasob6w jednostki. Nie oznacza to jednak, ze nie docenia sie czyn-
nika emocjonalnego w andragogicznych teoriach uczenia sie. Emocjonal-
ny wymiar uczenia si¢ jest dostrzegany i analizowany przede wszystkim
przez przedstawicieli spoteczno-kulturowych teorii uczenia sie (m.in. Pe-
tera Alheita, Knuda Illerisa, Jacka Mezirowa czy Petera Jarvisa), ktérzy
coraz czedciej podkreslaja, ze uczenie moze zachodzi¢ zaré6wno w sferze
poznawczej, emocjonalnej, jak i dziataniowej, moze by¢ racjonalne i intu-
icyjne, a nawet irracjonalne (Jarvis, 2012, s. 134). Dzieje sie tak, poniewaz
spoznawanie jest zawsze afektywnie naznaczone: z wiedza, ktérg rozwi-
jamy, zawsze zwigzane sg pewne emocjonalne $lady i komponenty. Im sil-
niejsze sa emocje obecne w sytuacji uczenia sie, tym wieksze bedzie emo-
cjonalne naznaczenie uczenia sie” (Illeris, 2006, s. 81). Jednakze w dobie
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dominagcji kultury neoliberalnej i zdominowania calosci zycia przez wol-
norynkowa ekonomie, gdzie jesteSmy regularnie poddawani ,wéwiczaniu
w zachowania konkurencyjne, aspoleczne, egoistyczne, sprywatyzowane —
nie sprzyjajace aktywnosci opartej na zasadach wspétdzialania, wzajemne-
go zaufania i dbalosci o dobro wspdlne” (Rutkowiak, 2007, s. 101), upomi-
nanie sie o dostrzeganie emocjonalnych aspektéw ksztalcenia wydaje sie
jeszcze zbyt malo widoczne zaré6wno w badaniach edukacyjnych, jak i prak-
tykach ksztalcenia ustawicznego. Wtasnie procesy urynkowienia ksztatce-
nia i ekonomizacja praktyk edukacyjnych zwrécily moja uwage na katego-
rie kapitalu emocjonalnego, wyraznie zapozyczong z ekonomii. Podjetam
wiec prébe charakterystyki kategorii pojeciowej, ktéra taczy ,twardy” eko-
nomie z ,miekkim” pojeciem, jakim sg emocje.

Artykul rozpoczynam od wyjasnienia poje¢: kapitat ludzki, spoteczny,
kulturowy i zestawienia dwu odmiennych, a popularnych i wptywowych
teoretycznych uje¢ kapitatu. Pierwsza perspektywa to podejscie kojarzone
z nazwiskami Roberta Putnama, Jamesa Colemana i Francisa Fukuyamy,
drugie natomiast wigze sie z teoria trzech kapitaléw Pierre’a Bourdieu. Te
dwa wyrdznione poziomy opisu kapitalu spolecznego stanowia podstawe
do podjetej w dalszej czesci tekstu préby charakterystyki dwu sposobéw
rozumienia kapitalu emocjonalnego i pokazania réznic pomiedzy nimi.
W podsumowaniu podejme prébe odniesienia tych dwéch perspektyw ka-
pitalu emocjonalnego do waznych konsekwencji dla rozumienia rozwoju
emocjonalnego w obszarze calozyciowego uczenia sie.

Kapital spoleczny, ludzki, kulturowy

Analizujac kategorie kapitalu emocjonalnego, nalezy rozpocza¢ od cha-
rakterystyki waznych poje¢ w teorii kapitatéw, takich jak kapitat ludzki,
kapital spoteczny i kapital kulturowy, ktére to pojecia w ostatnich latach
zyskaly ogromna popularnoé¢, a ich zasieg wykracza daleko poza granice
nauk ekonomicznych i socjologicznych.

Pojecie kapitalu wywodzi sie z dziedziny ekonomii, gdzie traktuje
sie je jako dobro (bogactwo, $rodki, aktywa), szczegélnie finansowe, kté-
re stuzy rozpoczeciu i/lub kontynuacji dziatalnosci gospodarczej. W szer-
szym kontekscie kapitat to ,samopomnazajaca sie” warto$¢ (Samul, 2013,
s. 198). Pierre Bourdieu ujal kapitat jako ,,zakumulowang prace (w jej mate-
rialnej formie lub w jej »uprzedmiotowionej«, wcielonej w co$ formie), kto-
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ra o ile zostanie przywtaszczona na prywatnej, tzn. wytacznej, bazie przez
jaka$ osobe lub grupe oséb, umozliwia im zawtaszczanie energii spotecz-
nej w formie uprzedmiotowionej lub zywej pracy” (Bourdieu, 1986, s. 253).
Taki spos6b definiowania wskazuje, ze kapital obejmuje szereg niemate-
rialnych wartosci i kieruje uwage na takie pojecia jak: kapitat ludzki, kapi-
tal spoteczny i kapitat kulturowy. W ten sposéb sfere kultury i kontaktéw
spolecznych mozna poddac¢ analizie za pomocg narzedzi wypracowanych
przez nauki ekonomiczne i uzywajac pojecia kapitatu, mozna charaktery-
zowac pozycje jednostek w spoteczenstwie (Zarycki, 2009, s. 13).

Pojecie kapitatu kulturowego wprowadzit do literatury Bourdieu. Po-
jawilo sie ono w jego pracach w zwiazku z analiza systemu edukacyjne-
go we Francji (Bourdieu, Passeron, 1990), gdzie idea zwigzana z kapitalem
kulturowym zostata sformutowana w postaci hipotezy umozliwiajacej wy-
jadnienie nieréwnych osiggniec¢ szkolnych u dzieci, ktére pochodzily z réz-
nych klas spolecznych. Bourdieu dowiddl, ze kapitat kulturowy, stanowia-
cy zaséb wiedzy i kompetencji (przede wszystkim jezykowych), to czynnik
pozwalajacy mlodziezy, ktéra wywodzi sie z klas uprzywilejowanych, na
sprawne pokonywanie kolejnych szczebli systemu edukacyjnego. Jak po-
kazuje autor, kluczowym elementem systemu s3a egzaminy, ktérych rola
sprowadza sie do weryfikowania poziomu kapitatu kulturowego. Jego ana-
lizy maja w duzej mierze charakter krytyczny i demaskatorski, gdyz do-
wodza, ze oficjalna ideologia systeméw egzaminacyjnych, majaca pelni¢
funkcje oceny postepéw w nauce i pracowitosci oraz wyszukiwania uzdol-
nionych jednostek, jest w duzym stopniu falszywa préba legitymizacji sys-
temu klasowej dominacji.

Kapital kulturowy zawiera dwa nierozdzielne aspekty: umiejetnosci
i statusu prestizowego (Zarycki, 2009), posada tez wiele typéw, ktére wy-
r6znia sie w zaleznosci od przyjetych kryteriéw i celéw analizy. Bourdieu
wyr6znil trzy formy kapitalu kulturowego:

+ zinstytucjonalizowanga - przejawiajaca sie przede wszystkim w po-

staci dyploméw, poswiadczajacych wyksztalcenie;

+ ucielesniong - wyrazajaca sie w postaci konwencji i form kultu-
rowych, dyspozycji ciata i umystu, do ktérych naleza: znajomos¢
form kultury wysokiej, dobre maniery, gust, znajomo$¢ wzorcoéw
uprzejmosci oraz inne nieformalne kompetencje kulturowe;

« uprzedmiotowiona (zmaterializowana) — reprezentowang przez
posiadane dobra kulturowe (ksigzki, dzieta sztuki itp.).
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Wielos¢ form i typéw kapitatu kulturowego oraz niejednoznacznych
ich uje¢ przyczynila sie do licznych sporéw definicyjnych oraz réznorodno-
$ci podejéc do ich operacjonalizacji.

Inng forma kapitatu jest kapitat ludzki — pojecie réwnie niejedno-
znaczne, a jednoczesnie bardzo czesto uzywane w naukach spotecznych.
Jego wieloznaczno$¢ wynika m.in. z tego, ze rozwazania o kapitale ludz-
kim mozna prowadzi¢ na réznych poziomach (tj. na poziomie gospodarki
kraju, organizacji czy tez na poziomie indywidualnym). Poza tym - jak pi-
sz badacze - definicje kapitatu ludzkiego ,zmieniaja sie¢ wraz z kontek-
stem kulturowym, panujaca moda, paradygmatami, metaforami, obycza-
jami i praktykami jezykowymi danego autora” (Krél, Ludwiczynski, 2006,
s. 116). Dodatkowe utrudnienia wynikaja z tego, ze termin ,kapitat ludzki”
jest czesto zamiennie uzywany z takimi terminami jak ,zasoby” czy ,akty-
wa” (chociaz w ostatnim czasie odchodzi sie od pojecia ,,zasoby ludzkie” na
rzecz terminu ,kapitat ludzki”.

Kapitatl ludzki (nazywany takze ,intelektualnym”) jest definiowany
jako zaséb wiedzy i umiejetnosci (zdobytych w procesie ksztalcenia i pod-
czas pracy zawodowej), a takze zas6b zdrowia i energii witalnej (Kozuch,
2000, s. 56). Teoria kapitatu ludzkiego ukazuje pracownikéw jako jednost-
ki posiadajace okreslone umiejetnosci. Niektdre ujecia definicyjne ktada
nacisk na znaczenie, jakie kapital ludzki ma dla organizacji, inne na wie-
dze, umiejetnosci i mozliwosci jednostek, majace wartosé ekonomiczna dla
organizacji. Jeszcze inne definiujg to pojecie jako ogét specyficznych cech
i wlasciwosci pracownikéw organizacji, ktére maja okreslong wartosé i sta-
nowia zrédto dochodéw zaréwno dla organizacji, jak i dla samego pracow-
nika (Krél i in., 2006, s. 42). Podejmujac probe uporzadkowania elemen-
toéw sktadajacych sie na strukture kapitatu ludzkiego, mozna powiedzie¢,
ze najczesciej wyr6znia sie rozmaite elementy, ktére tworza jego struktu-
re, np. wiedze, kompetencje, postawy, sprawnosci oraz r6zne cechy osobo-
woéciowe (Samul, 2013).

Warto zwrdci¢ uwage, ze w literaturze przedmiotu kapital ludzki jest
najczesciej rozpatrywany w ujeciu ekonomiczno-liberalnym, gdzie sta-
nowi zaséb o pozytywnym charakterze, a jego warto$¢ mierzy sie przede
wszystkim stopniem uzytecznosci dla stymulacji wzrostu gospodarczego
(Zarycki, 2009). W takim ujeciu stanowi on zobiektywizowany zbiér débr
rynkowo uzytecznych, takich jak wiedza, umiejetnosci czy kompetencje.

Ostatnig forma kapitalu i jednoczesnie kluczowa dla naszych rozwa-
zan jest kapital spoteczny. Pojecie kapitalu spolecznego pojawito sie w li-
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teraturze w latach 70. XX w. za sprawg Pierre’a Bourdieu, Jamesa Cole-
mana, Roberta Putnama oraz Francisa Fukuyamy. Przy czym wymienieni
badacze odmiennie interpretowali idee kapitatu spolecznego. Wedlug Put-
nama: ,Kapital spoleczny to te cechy organizacji spotecznych, takich jak
sieci (uklady) jednostek lub gospodarstw domowych oraz powigzanych
z nimi norm i wartosci, ktdre kreuja efekty zewnetrzne dla calej wspélno-
ty” (cyt. za: Sierocinska, 2011, s. 70). W tym ujeciu wazng cecha kapitatu
spolecznego s3 wspdlne wartosci, jakie posiadaja czlonkowie spotecznosci.
W budowaniu kapitalu spotecznego istotne s3 takze zaangazowanie oby-
watelskie oraz oddolne przejawy samoorganizowania sie ludzi, gdy czlon-
kowie danej spotecznos$ci nawigzuja relacje i obdarzajg sie zaufaniem, po-
wstaje dodatkowa jako$¢, ktéra przynosi korzysci calej spotecznosci.

Fukuyama i Coleman podobnie definiuja kapital spoleczny, traktujac
go jako ,zestaw nieformalnych wartosci i norm etycznych wspélnych dla
cztonkéw okreslonej grupy i umozliwiajacych im skuteczne wspoéldziata-
nie” (Fukuyama, 2003, s. 169). Dla Fukuyamy zaufanie takze stanowi pod-
stawe budowania kapitalu spotecznego, jak méwi: , zaufanie dziala niczym
smar, ktéry zwieksza wydajnos¢ funkcjonowania instytucji” (2003, s. 169).
W jego podejsciu wazne jest réwniez wyznawanie przez przedstawicieli da-
nych grup spotecznych tych samych norm i wartosci, przy czym mowa tu
o takich cnotach jak: odpowiedzialnos$¢, prawdoméwnosé czy wzajemnosé
w kontaktach z innymi, chodzi wiec o te wartosci, ktére sa kluczowe dla
rozwoju spoleczenstw. Fukuyama twierdzi, ze kazde spoleczenistwo posia-
da pewien zas6b kapitatu spotecznego, to, co je r6zni, to tzw. promien za-
ufania. Oznacza to, ze owe wartosci (uczciwos$¢, wzajemnoscé), ktore sa po-
dzielane przez okreslone i ograniczone grupy ludzi, nie obejmuja cztonkéw
calego spoteczenstwa. Bardzo waznym i pierwszym zrédlem kapitatu spo-
tecznego w kazdym spoleczenistwie jest rodzina.

W rozumieniu Colemana kapitat spoteczny oznacza ogét norm, sieci
wzajemnego zaufania, lojalnosci oraz sieci zaleznosci w danej grupie spo-
tecznej. Tutaj kapital spoleczny to atrybut matych grup, w ktérych nawia-
zywane s3 silne relacje, a ktérych cztonkowie tacza sie w owe grupy w celu
realizacji wspélnych intereséw. Przy tej okazji, tj. w miare powstawania
w owych grupach silnych wiezéw spotecznych, pojawia sie dodatkowa ja-
kos¢, ktéra stanowi wlasnie kapital spoteczny. Jest on zasobem wszyst-
kich czlonkéw grupy, zatem moga oni z niego korzystaé¢. W tym ujeciu ka-
pital spoteczny jest tworzony nieswiadomie, jest bowiem zasobem, ktéry
powstal z checi osiggniecia indywidualnych celéw, ktére realizowane po-
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przez nawigzywanie przyjacielskich relacji z innymi przyczyniaja sie do
rozwoju kapitatu spolecznego.

Pojecie kapitalu spolecznego jest takze uzywane w innym kontek-
$cie — socjologiczno-krytycznym, laczonym przede wszystkim z nazwi-
skiem Pierre’a Bourdieu, ktéry krytykowal technokratyczny dyskurs kom-
petencji, a kapital kulturowy (odpowiednik kapitatu ludzkiego w ujeciu
socjologii krytycznej) traktowal jako narzedzie wykluczenia i dominacji
spoteczne;j.

Bourdieu definiuje kapital spoteczny inaczej niz Putnam, Coleman
i Fukuyama. Wedtug niego kapitat spoteczny to ,zbiér rzeczywistych i po-
tencjalnych zasobdéw, jakie zwigzane s3 z posiadaniem trwalej sieci mniej
lub bardziej zinstytucjonalizowanych zwigzkéw wspartych na wzajem-
nej znajomosci i uznaniu lub, inaczej méwiac, z czlonkostwem w grupie,
ktéra dostarcza kazdemu ze swych cztonkéw wsparcia w postaci kapitatu
posiadanego przez kolektyw, wiarygodnosci, ktéra daje im dostep do kre-
dytu w najszerszym sensie tego stowa” (cyt. za: Zarycki, 2009, s. 17). Dla
Bourdieu kapitat spoteczny to zbiér zasobéw z uwzglednieniem nieréw-
nosci spotecznych. Zakres kapitatu zawsze determinuje pozycje spolecz-
na jednostek. W tej perspektywie gtéwnym przedmiotem analizy s za-
soby jednostki, a nie zaufanie, ktére jest podstawa kapitatu spotecznego
w yjeciu Putnama. Zaufanie wedlug Bourdieu nie jest wlasciwie elemen-
tem kapitaltu spolecznego, jest natomiast postawa, ktérg mozna przypisaé
danej formie kapitalu. Zaufanie moze by¢ takze generowane przez kapital
ekonomiczny czy kulturowy (np. zaufanie budzone przez dobrze prospe-
rujaca firme czy zaufanie do 0séb z tytulem naukowym). Dla Bourdieu ka-
pital spoleczny to raczej zakorzenienie we wspdlnocie, ktére daje czltowie-
kowi mozliwo$¢ korzystania z jej zasobdéw, ze wsparcia jej cztonkéw. A to
oznacza, ze kapital spoteczny kapitalowi spotecznemu nieréwny. W kaz-
dym przypadku jego warto$¢ jest uzalezniona od miejsca na drabinie spo-
tecznej. W ujeciu Bourdieu kapital spoteczny moze wiec przyczynia¢ sie do
reprodukcji spotecznych nieréwnosci.

Powyzsze ujecia ujawniajg zasadnicze r6znice w interpretowaniu ka-
pitalu spolecznego. Teoria Colemana i Putnama odwoluje sie do stricte eko-
nomicznego pojecia kapitatu i sugeruje stuzebna role kultury wobec intere-
s6w ekonomicznych. Tu rozwdj ekonomiczny jest nadrzedny wobec innych
aspektéw zycia spotecznego, a sfera kultury i kontaktéw spotecznych staje
sie przedmiotem gry rynkowej i podlega analizie za pomoca narzedzi wy-
pracowanych przez nauki ekonomiczne. Kapital spoteczny to zbiér mozli-
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wosci; wspétpracujac z czlonkami danej spotecznosci, cztowiek moze zy-
ska¢ wiecej, a wiec dostep do kapitatu spolecznego jest zawsze korzystny
dla jednostki. Cenione s3 tu takie wartosci jak: racjonalnos¢, spéjnosé spo-
teczna, réwnowaga, konsensus. Podejscie to skupia sie na poszukiwaniu
i tworzeniu recept usprawniania proceséw rozwojowych i pobudzania roz-
woju ekonomicznego. Bourdieu dokonat ,socjologicznej i kulturowej de-
konstrukcji podstaw ekonomii, wskazujgc na spoteczng konstrukcje wielu
przyjmowanych za obiektywne zalozen wspélczesnych nauk ekonomicz-
nych” (Zarycki, 2009, s. 13). W tym sensie analiza kapitalu u Bourdieu to
sprzeciw wobec myslenia w kategoriach dominujacej w naukach spotecz-
nych (w tym w pedagogice) racjonalnosci instrumentalnej. W ujeciu Bour-
dieu kapitat jest niemierzalny, przejawia sie on poprzez rézne formy zycia
spoltecznego (np. wladze), ktére mozna dzieki niemu osiggnac.

Dla Colemana kapitat spoteczny to zjawisko raczej pozytywne, stuza-
ce interesom calej zbiorowosci, gdyz stanowi on warto$¢, do ktérej réwny
dostep majg wszyscy czlonkowie grupy. Dla Bourdieu z kolei kapitat jest
czynnikiem dzielagcym spoleczenistwa na grupy uprzywilejowane i te, kté-
rym odmawia sie wielu praw.

Zaprezentowane réznice w definiowaniu kapitatu spolecznego uzna-
no za podstawe do wyodrebnienia odmian kapitalu emocjonalnego, ktéry
wedtug autorki niniejszego artykulu moze by¢ takze definiowany w dwo-
isty sposéb.

Kapital emocjonalny w ujeciu adaptacyjnym

Pojecie kapitalu emocjonalnego w ujeciu adaptacyjnym zostalo wprowa-
dzone przez Bénédicte Gendron, ktéra definiuje te kategorie jako zbiér
kompetencji emocjonalnych i spotecznych bedacych warunkiem rozwoju
osobistego i zawodowego jednostki, a takze waznym czynnikiem osigga-
nia sukceséw w sferze osobistej, spolecznej i zawodowej (Gendron, 2004).
Skladajace sie na kapital emocjonalny kompetencje sa wazne z perspekty-
wy funkcjonowania zaréwno dzieci i mtodziezy w szkole, jak i dorostych
w miejscu pracy. Odgrywaja tez wazna role w funkcjonowaniu jednostek
w spotecznosci lokalnej oraz w budowaniu spoteczenistwa obywatelskiego.

Kapital emocjonalny w tym ujeciu jest zasobem, ktéry daje jednost-
kom mozliwos¢ takiego wykorzystywania emocji, a jednoczesnie poma-
ga lepiej funkcjonowaé w zyciu osobistym oraz przyczynia sie do bardziej
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efektywnego funkcjonowania w spoleczenistwie. Jest on nierozerwalnym
(konstytutywnym) elementem innych form kapitatéw: ludzkiego, spotecz-
nego, kulturowego.

KAPITAL. LUDZKI T

(R ENOCI ONG

nauczyciele - uczniowie

(trenerzy, tutorzy) (uczacy sig)

\‘Q”"\M&t"’/ﬂ/

Schemat 1. Zalezno$ci pomiedzy  kapitatami:  ludzkim, spotecznym, kulturowym, emocjonalnym
w perspektywie pedagogicznej (Gendron, 2004, s. 14)

Kategoria kapitalu emocjonalnego w ujeciu Gendron wywodzi sie z teorii
inteligencji emocjonalnej i jej uje¢ zaproponowanych przez Petera Saloveya
i Johna Mayera, ktérzy definiuja inteligencje emocjonalng jako ,,zdolno$¢
spostrzegania i wyrazania emocji, ich rozumienia i wykorzystywania oraz
kierowania nimi w celu wspierania rozwoju jednostki” (Salovey i in., 2005,
s. 636). Wedtug tych autoréw sklada sie ona z nastepujacych wymiaréw:
+ zdolno$¢ trafnej percepcji, oceny i wyrazania emocji;
+ zdolno$¢ znajdowania dostepu do uczué oraz do ich wzbudzania
w celu utatwienia procesu myslenia;
+ zdolno$¢ rozumienia informacji, majacej znaczenie afektywne,
i postugiwania sie wiedza o emocjach oraz
+ zdolno$¢ regulowania emocji, co sprzyja rozwojowi intelektualne-
mu i emocjonalnemu.
Skladajace sie na inteligencje emocjonalng zdolnosci zorganizowa-
ne s3 w sposéb hierarchiczny, od najbardziej podstawowych, tj. prostych
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umiejetnosci spostrzegania i wyrazania emocji, az po najwyzszy poziom,
zwiazany z refleksyjnoscia i $wiadoma regulacja emocji.

Model Saloveya i Mayera zostal rozpowszechniony przez Daniela
Golemana, ktéry inteligencje emocjonalng definiowat jako zdolno$¢ roz-
poznawania wlasnych uczu¢ i uczué¢ innych, zdolno$¢ motywowania sie
i kierowania emocjami zaréwno wlasnymi, jak i 0séb, z ktérymi tacza nas
jakies wiezi (Goleman, 1999). Wedlug Golemana na inteligencje emocjo-
nalng sktadajg sie nastepujgce kompetencje (emocjonalne i spoteczne):

+ samos$wiadomos$¢ (znajomosé wlasnych stanéw emocjonalnych),
tj. wiedza o tym, co odczuwamy w danej chwili, oraz wykorzysta-
nie tych uczu¢ do kierowania naszym procesem decyzyjnym,;

+ samoregulacja (umiejetnos¢ kierowania emocjami), tj. panowanie
nad emocjami, umiejetnos¢ odtozenia nagrody na pdzniej, szybkie
dochodzenie do siebie po ktopotach emocjonalnych);

+ umiejetno$¢ motywowania sie, tj. kierowanie sie wlasnymi prefe-
rencjami w wyznaczaniu celéw i dazeniu do nich, podejmowanie
inicjatywy pomimo niepowodzen i porazek;

+ empatia (rozpoznawanie emocji u innych), tj. wyczuwanie uczué
innych oséb, umiejetnos¢ spojrzenia na sytuacje z ich punktéw wi-
dzenia;

+ umiejetno$¢ nawigzywania i podtrzymywania zwigzkéw z inny-
mi, umiejetnos$é wykorzystania zdolnosci do panowania nad emo-
cjami w kontaktach z innymi, tj. do przewodzenia, negocjowania,
tagodzenia sporéw, wspélpracy i pracy zespotowe;.

Jak wida¢, Goleman do komponentéw inteligencji emocjonalnej ,,do-
dal” takie cechy jednostki jak: optymizm, pewnosc¢ siebie, odpornos¢ na
stres, umiejetnos¢ pracy zespolowej. Do sktadowych inteligencji emocjo-
nalnej ten autor zalicza takze takie dyspozycje jednostki jak: zdolno$¢ mo-
tywacji, wytrwatos¢ w dazeniu do celu mimo niepowodzen, umiejetnosé
panowania nad popedami i odlozenia na p6zniej ich zaspokojenia, umie-
jetnos¢ regulowania nastroju i niepoddawania sie zmartwieniom, umie-
jetno$¢ wczuwania sie w nastroje innych oséb, a nawet optymizm (Gole-
man, 1999). Warto doda¢, ze pojecie kompetencji emocjonalnej byto takze
przedmiotem badan i analiz Carolyn Saarni (Saarni, 1999a, 1999b, 2005),
przy czym badaczka ta oparta wypracowanga przez siebie strukture kom-
petencji emocjonalnej na teoriach socjologicznych, co spowodowalo, ze
w tym ujeciu w analizie kompetencji emocjonalnych wieksza wage przy-
wiazuje sie do spotecznych aspektéw tych kompetencji. Saarni twierdzi,
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ze umiejetnosci czlowieka sktadajace sie na kompetencje emocjonalne po-
zwalaja na skuteczne regulowanie swoich emocjonalnych doswiadczen
oraz prawidlowa wymiane interpersonalna, i traktuje je jako umiejetnosci,
dzieki ktérym jednostka jest skuteczna w réznych transakcjach spotecz-
nych angazujacych emocje (Saarni, 1999b). Przy czym bycie skutecznym
rozumie tu jako przekonanie o posiadaniu umiejetnosci w tej dziedzinie
iwiare w to, ze jest w stanie osiggnac cel. Saarni mocno podkresla, ze kom-
petencje emocjonalne s3 zar6wno konsekwencjg, jak i warunkiem uczest-
nictwa w kulturze. Bycie kompetentnym emocjonalnie oznacza aktywne
uczestnictwo w zyciu spolecznym. Osoby o wysokim poziomie kompeten-
cji emocjonalnych s3 bardziej elastyczne, potrafig stosownie do kontekstu
kulturowego kierowac swoimi dzialaniami, myslami i uczuciami. Wykazu-
ja sie takze wieksza pewnoscig siebie, s3 jednostkami — jak méwi Saarni -
szanujacymi siebie, ale réwniez szanujacymi doswiadczenia emocjonalne
innych. Saarni wymienia nastepujace umiejetnosci, sktadajace sie na kom-
petencje emocjonalne:
+ $wiadomos$¢ wlasnych stanéw emocjonalnych;
+ umiejetno$¢ dostrzegania i réznicowania emocji przezywanych
przez innych;
+ umiejetno$¢ uzywania wlasciwych okreslenn werbalnych do opisu
emocji wspélnych dla danej kultury;
+ umiejetno$¢ wyrazania do$wiadczen emocjonalnych za pomoca
symboli;
+ umiejetno$¢ empatycznego angazowania sie w emocjonalne do-
$wiadczenia innych;
+ umiejetno$¢ réznicowania stanéw emocjonalnych oraz rozumie-
nia braku zgodno$ci miedzy wewnetrznym stanem emocjonalnym
a zewnetrzng ekspresja;
+ $wiadomos¢ kulturowych regutl i norm emocjonalnych (wiedza na
temat tego, gdzie, z kim i jak wyrazac wlasne emocje);
+ umiejetno$¢ uwzgledniania informacji o partnerze interakcji
w celu zrozumienia przezywanych przez niego emocji;
+ rozumienie, ze zachowania, podczas ktérych wyrazamy emocje,
oddzialuja na innych;
+ umiejetno$¢ adaptacyjnego radzenia sobie z awersyjnymi czy przy-
krymi emocjami;

. Uczenie sig przez cale zycie - kapitat i znaczenia



256 | Renata Géralska

+ wiedza na temat tego, ze natura relacji interpersonalnych jest wy-
znaczana przez stopient emocjonalnej bezposredniosci i autentycz-
nosci pomiedzy uczestnikami interakcji;

+ poczucie emocjonalnej skutecznosci, sprawstwa (umiejetnos¢ re-
gulowania wlasnych emocji i swoich dzialan oraz postrzeganie ich
jako skutecznych) (cyt. za: Géralska, 2012).

Ujecie Saarni jest nieco inne od scharakteryzowanych propozycji Sa-
loveya i Mayera czy Golemana, poniewaz tu wyraznie podkresla sie, ze
kluczowa role w emocjonalnym funkcjonowaniu dzieci odgrywa spotecz-
ny kontekst. Niemniej jednak kompetencja emocjonalna jest tutaj, podob-
nie jak w poprzednich definicjach, zbiorem dyspozycji (wiedzy i umiejet-
nosci), dzieki ktérym funkcjonujemy poprawnie w rozmaitych sytuacjach
spolecznych, tj. takich, ktére uruchamiaja emocje i pozwalaja na regulo-
wanie naszych emocjonalnych doswiadczen oraz prawidlowa wymiane
interpersonalng. Wedlug Saarni proces rozwoju emocjonalnego to doj-
rzewanie i nabywanie umiejetnosci sktadajacych sie na kompetencje emo-
cjonalna. Procesy te odbywaja sie przez cate zycie czlowieka, poczawszy
od narodzin, az do ostatnich chwil naszego zycia, nieustajaco ma miej-
sce wzajemny i uzupelniajacy sie proces uczenia sie emocji, tj. nabywania
nacechowanych emocjonalnie przekonan i jednoczesnie uczenie sie spo-
sobéw wyrazania emocji. W ten sposéb nasze kompetencje emocjonalne
i przekonania dotyczace emocji sg zbiezne z normami obowigzujacymi
w danej kulturze.

Pomimo ze koncepcja Carolyn Saarni jest zakorzeniona w kulturo-
wych koncepcjach, nadal jest traktowana jako tzw. adaptacyjny potencjat
podmiotu. Odwoluje sie tu do wyréznionych przez Astrid Meczkowska
dwéch znaczenr pojecia kompetencja (Meczkowska, 2003). Kompeten-
cje traktowane jako adaptacyjny potencjal podmiotu pozwalajg jednost-
ce na dostosowanie dziatlan do charakteru otoczenia. Kompetencja ma
tu charakter instrumentalny, jest dyspozycja do efektywnego dzialania,
ukierunkowanego na realizacje celu. Podejscie to wynika z przekonania,
ze kazdy rodzaj zachowania czlowieka jest zachowaniem sprawczym, jest
instrumentem, ktéry sluzy osigganiu przez podmiot panowania nad ze-
wnetrznym (spotecznym) otoczeniem i podlega modelowaniu. Kompeten-
cje w tym ujeciu to dyspozycja do instrumentalnego dzialania, podstawo-
we ich komponenty to wiedza, umiejetnosci, motywacja do dzialania oraz
przekonanie podmiotu o posiadaniu owej dyspozycji.

Rocznk Andragogiczny t. 30 (2023)



Kapitat emocjonalny w perspektywie calozyciowego uczenia sie | 257

Kapital emocjonalny w tym ujeciu jest — analogicznie do rozumienia
kapitalu spolecznego w ujeciu Colemana i Putnama - zasobem jednoznacz-
nie pozytywnym. Stad tez zachecanie ludzi (pracownikéw) do doskonale-
nia umiejetnosci sktadajacych sie na inteligencje emocjonalng jest istotnym
elementem filozofii zarzadzania w wielu organizacjach (Goleman, 1999).
Rozwijanie skladajacych sie na kapital emocjonalny kompetencji jest czyn-
nikiem ulatwiajacym kariere zawodowa oraz usprawniajacym funkcjono-
wanie czlowieka w rozmaitych codziennych sytuacjach. Wyniki badan nad
znaczeniem inteligencji emocjonalnej w funkcjonowaniu czlowieka (Mat-
czak, Knopp, 2013) potwierdzaja, ze osoby inteligentne emocjonalnie maja
wyzsze kompetencje spoteczne, lepiej funkcjonuja w bliskich zwigzkach in-
terpersonalnych, czesciej przejawiaja bezpieczny styl przywigzania i stosu-
ja konstruktywne strategie radzenia sobie z konfliktami. Maja silniejsze
poczucie wlasnej wartosci, sensu zycia i mozliwosci wpltywania na wiasny
los, sa odporniejsze na stres i czesciej stosujg zadaniowy styl radzenia sobie
z nim. S3 takze dowody na zwigzek inteligencji emocjonalnej z efektywno-
$cig funkcjonowania szkolnego i zawodowego. Wedtug Anny Matczak i Ka-
tarzyny Knopp osoby inteligentne emocjonalnie maja wieksza motywacje
do nauki, s bardziej zadowolone z pracy i cechuja sie wieksza kreatywno-
$cig (Matczak, Knopp, 2013).

Wielu badaczy stoi na stanowisku, ze kompetencje emocjonalne pod-
legaja treningowi. Jego celem jest uzyskanie takiego poziomu kompetencji,
ktéry swiadczy o tym, ze efekt wykonanego dziatania bedzie odpowiadal
zalozonym celom. Edukacja emocjonalna w takim ujeciu wiaze sie z roz-
wojem poprzez nabywanie kompetencji emocjonalnych, a budowanie kapi-
talu emocjonalnego to rozwijanie wiedzy, umiejetnosci i sprawnosci — ele-
mentéw sktadowych kompetencji emocjonalnej. A poniewaz - jak zostato
wyzej powiedziane — kompetencje emocjonalne s3 waznym instrumentem
wspierajacym rozwdj jednostki w wielu sferach jej zycia, a budowanie kapi-
talu emocjonalnego jest podstawowym elementem przyczyniajacym sie do
budowy kapitatu spotecznego i kulturowego, to trening inteligencji/kom-
petencji emocjonalnej stal sie niezwykle popularnym hastem marketingo-
wym. W odpowiedzi na duze zainteresowanie na rynku edukacyjnym po-
wstaja liczne programy, kursy, szkolenia, ktérych zadaniem jest podnosi¢
poziom kompetencji emocjonalnych i tym samym polepszaé sytuacje zycio-
wa uczestnikéw, a przez to gwarantowac im odnoszenie sukces6w we wszel-
kich obszarach funkcjonowania i sprzyjac psychicznemu dobrostanowi.
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Niestety, badania prowadzone w tym obszarze (gtéwnie przez psy-
chologéw) nie potwierdzaja jednoznacznie tezy o skutecznosci kurséw
i szkolent majacych na celu rozwéj kompetencji emocjonalnych. Sg co praw-
da (nieliczne) doniesienia z badan o skuteczno$ci treningu emocjonalnego.
Na przyktad Danuta Wosik-Kawala przeprowadzita badania empiryczne
wsrdéd uczniéw szkot ponadgimnazjalnych, w ktérych wykazata, ze pozy-
tywne (czesciowo) rezultaty, jesli chodzi o rozwijanie kompetencji emo-
cjonalnych, moga przynosic¢ zajecia warsztatowe organizowane w szkole.
Przeprowadzony przez nig eksperyment dowiédl, ze zajecia spowodowa-
ty wzrost empatii oraz umiejetnosci radzenia sobie ze stresem badanych
uczniéw, natomiast zaproponowane zajecia edukacyjne nie wplynety zna-
czaco na zmiane w zakresie umiejetnosci asertywnych badanych (Wosik-
-Kawala, 2013). Réwniez Katarzyna Knopp potwierdza, ze cho¢ badan
sprawdzajacych efektywnos$¢ kurséw i szkolen jest niewiele, to inteligencja
emocjonalna poddaje sie procesom uczenia i mozna ja stymulowad poprzez
wprowadzanie celowych oddziatywan edukacyjnych (Knopp, 2010). Wielu
badaczy sceptycznie odnosi sie do tej kwestii z uwagi na to, ze skutecznos¢
programoéw i treningéw nie zostala potwierdzona rzetelnymi badaniami
naukowymi, niektérzy posuwaja sie do sformutowania, iz ,twierdzenia te
sa oparte w wiekszosci na przekazach anegdotycznych lub nieprecyzyjnie
opisanych badaniach” (Smieja, Orzechowski, 2008, s. 36).

Kapital emocjonalny w ujeciu krytycznym

Definiujac kapital emocjonalny w ujeciu krytycznym, odwotuje sie do teo-
rii kapitalu spolecznego w ujeciu Pierre’a Bourdieu. Pojecia kapitatu emo-
cjonalnego w tej perspektywie nie mozna wyjasni¢ bez odwolania sie do
centralnej kategorii w jego dokonaniach, tj. habitusu, oznaczajacego naby-
te umiejetnosci i kompetencje jednostki, ktére przybieraja postac trwatych
dyspozycji. Dyspozycje te obejmuja swoim zasiegiem cate spektrum czyn-
nikéw poznawczych i emocjonalnych. Te zinternalizowane schematy staja
sie nasza druga natura, poniewaz sa zdeponowane w kazdym organizmie
w postaci skryptéw percepcji, myslenia i dzialania (Bourdieu, Passeron,
1990). Bourdieu nie uzywal co prawda pojecia kapitalu emocjonalnego,
jednak méwil o emocjonalnych doswiadczeniach jako waznym elemencie
habitusu nabywanego przede wszystkim w rodzinie oraz podczas edukacji
czy pracy zawodowe;j.
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Znakomitej rekonstrukeji pojecia kapitalu emocjonalnego w nurcie
krytycznym dokonal Michalinos Zembylas, ktéry definiuje kapital emo-
cjonalny inaczej niz Bénédicte Gendron (Zembylas, 2007). Zembylas for-
muluje wlasng definicje kapitalu emocjonalnego, odwotujac sie do badan
socjologéw edukacji oraz wlasnych badan etnograficznych nad rolg emo-
¢ji w edukacji. Przedstawia kapital emocjonalny jako zasoby odnoszace
sie do dostepu do emocjonalnie cenionych umiejetnosci i posiadanych ak-
tywoéw (gléwnie przez kobiety). Zasoby emocjonalne s3 tu widziane jako
opiekuniczo$é¢, wsparcie, zaangazowanie, stad dos¢ popularny poglad, ze
to kobiety sa ,bardziej emocjonalne”. Zembylas zauwaza, ze praca zawo-
dowa jest waznym miejscem nabywania zasobéw emocjonalnych. Kazda
bowiem rola zawodowa wigze sie z normami i oczekiwaniami okre$laja-
cymi, jakie emocje i w jaki spos6éb pracownicy powinni ujawniaé, wyko-
nujac swoje obowiazki. Jednym stowem, kapital emocjonalny przywola-
ny badacz definiuje bardzo szeroko, jako rodzaj zasobéw emocjonalnych,
ktére sa bardzo znaczace nie tylko dla funkcjonowania spolecznego jed-
nostek, ale takze majg konsekwencje ekonomiczne. S3 réwniez wazne
dla szeroko rozumianego uczestnictwa w kulturze. Zasoby emocjonalne
w tym ujeciu to struktura kompetencyjna rozumiana inaczej niz w podej-
$ciu instrumentalnym. Kompetencja jest tu widziana jako transgresyjny
potencjal podmiotu (Meczkowska, 2003), co oznacza, ze jest ona rodza-
jem glebokiej struktury integrujacej elementy poznawcze i emocjonalne,
réwnowazgcej relacje czlowieka z otoczeniem. Poczawszy od wczesne-
go dziecinistwa, emocje pierwotne, biologiczne (takie jak ztos¢, strach) sa
przeksztalcane w znaczenia kulturowe organizowane wokét innej osoby,
grupy czy obiektu spotecznego. Uczucia przywigzania, milosci, nienawi-
$ci, zawisci powstaja wobec takich oséb jak rodzice, znajomi, przyjaciele,
partnerzy, wspélpracownicy. Wszystkie uczucia wtérne (spoteczne) sa de-
finiowane przez kulture w tym sensie, ze w toku socjalizacji jednostki ucza
sie ich znaczen. W ten sposéb budujemy nasz kapital emocjonalny, ktéry
widoczny jest w stownictwie, za pomoca ktérego opisujemy emocje; prze-
konaniach, ktére mamy na temat emocji, a przede wszystkim w regulach
dotyczacych tego, co powinnismy czuc i jak nasze emocje powinny by¢ wy-
razane w konkretnych spolecznych sytuacjach.

Kapital emocjonalny niekoniecznie musi by¢ zasobem o charakterze
pozytywnym, jak widza to badacze zwiagzani ze szkolg Putnama i Colema-
na. Ma on, podobnie jak inne formy kapitalu, walor neutralny, moze by¢
wykorzystany do celéw, ktére mozemy uzna¢ zaréwno za pozytywne, jak
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i negatywne. Tak rozumiany kapital emocjonalny, podobnie jak inne for-
my kapitalu, jest narzedziem reprodukecji kulturowej moze utrwalaé nie-
réwnosci spoleczne. Dzieje sie tak w sytuacji, gdy nabyte w dziecinstwie
kompetencje emocjonalne nie s3 zgodne z regutami odczuwania i wyraza-
nia emocji wynikajacymi z roli zawodowej. Moze to prowadzi¢ do alienacji,
wykluczenia i dominacji spotecznej.

Na potwierdzenie tej tezy warto w tym miejscu przywota¢ badania
i analizy Stevena Gordona (Gordon, 1992). Jako jeden z pierwszych uzyl
on pojecia kultura emocjonalna, ktérag w jego ujeciu stanowi kompleks
stownika emocjonalnego, przekonan dotyczacych emocji oraz norm mé-
wiacych, co ludzie powinni czu¢ oraz kiedy i jakie emocje powinny by¢
wyrazane. W ramach kultury Gordon wyodrebnit tzw. orientacje emocjo-
nalne: instytucjonalng i impulsywna. Ten podzial sugeruje, ze ludzie od-
najduja swoje glebokie, prawdziwe ,ja” umiejscowione w zachowaniu in-
stytucjonalnym (zgodnym z normami instytucji) badZ przeciwnym tym
normom (impulsywnym). Te dwie odmienne orientacje emocjonalne (in-
stytucjonalna i impulsywna) uwidaczniajg sie w réznych reakcjach emo-
cjonalnych jednostek. W orientacji instytucjonalnej ludzie wyrazaja emo-
cje zgodne z normami obowiazujacymi w danej organizacji, podtrzymujac
standardy dotyczace ekspresji emocji. Natomiast w orientacji impulsyw-
nej ludzie wyrazaja spontanicznie swoje emocje, czesto lekcewazac in-
stytucjonalne reguly i konwencje. Co ciekawe, ta sama emocja moze mie¢
r6zne znaczenia w odmiennych orientacjach (np. ztos¢ z perspektywy in-
stytucjonalnej oznacza utrate panowania nad soba, a z perspektywy im-
pulsywnej — wolno$¢ od norm spolecznych), a ponadto emocje danej osoby
moga sie gwaltownie zmieniac¢ w zaleznosci od sytuacji. Zdaniem Gordona
orientacja impulsywna skupia sie na ekspresji emocji pierwotnych (takich
jak zlos¢, strach, wstret, smutek), co powoduje, ze stownik emocjonalny
jest niewielki. Z kolei orientacja instytucjonalna skupia sie na wypraco-
wanych kulturowo emocjach spolecznych (wtérnych), takich jak lojalnos¢,
zaufanie, mito$¢, msciwos¢. Stownik emocjonalny takich oséb jest o wiele
wiekszy. Wedlug Gordona orientacja impulsywna moze stanowic ,lepszy”
kapital emocjonalny w sytuacjach przejsciowych, natomiast orientacja in-
stytucjonalna — w relacjach dtugoterminowych.

Analizy Stevena Gordona wyraznie pokazuja, ze ,warto$¢” kapitalu
emocjonalnego jest zalezna od kontekstu spolecznego i kulturowego. Ka-
pital emocjonalny nie ma jednoznacznie i w kazdej sytuacji charakteru po-
zytywnego, jak sugeruja koncepcje oparte na teorii inteligencji emocjonal-
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nej. Nie uwzgledniajac czynnikéw spolecznych, nie widzimy, ze kulturowe
scenopisy czesto narzucaja jednostkom bardzo stresujace, wrecz alienujace
wymagania, dotyczace odczuwania i wyrazania emocji. Ponadto reguty do-
tyczace wyrazania i odczuwania emocji sa niejednakowe z uwagi na posia-
danie wladzy i zwierzchnictwa. Najcze$ciej osoby posiadajace wtadze maja
duzo wiecej swobody w wyrazaniu uczué niz ci, ktérzy jej nie posiadaja.

Wartos¢ naszego kapitalu emocjonalnego jest zatem gteboko uwikla-
naizalezna od relacji oraz od roli spotecznej, jest takze odzwierciedleniem
naszego polozenia w strukturach spolecznych. Kapital emocjonalny - tak
jak inne formy kapitalu — moze by¢ narzedziem wykluczenia i dominacji
spoteczne;j.

Podsumowanie

W artykule opisano kategorie kapitalu emocjonalnego w kontekscie réz-
nych perspektyw teoretycznych. Podejscie, ktére nazwatam adaptacyj-
nym, nawigzuje do ekonomiczno-liberalnego dyskursu kapitatu spoteczne-
go taczonego z nazwiskami Roberta Putnama i Jamesa Colemana. Ujmuje
ono kapital emocjonalny jako zbi6ér kompetencji emocjonalnych i spotecz-
nych, ktére sa traktowane jako czynnik utatwiajacy kariere zawodowa oraz
usprawniajacy funkcjonowanie w codziennych sytuacjach.

Odmienne podejscie do kapitatu emocjonalnego, ktére okreslitam jako
krytyczne, nawigzuje do teorii kapitaléw Pierre’a Bourdieu. Tu kapitat emo-
cjonalny to bogaty i zréznicowany zbiér zasobéw emocjonalnych, ktére s3
wazne nie tylko dla funkcjonowania spolecznego jednostek, ale takze maja
konsekwencje ekonomiczne i s3 wazne dla szeroko rozumianego uczest-
nictwa w kulturze. I wlasnie od wielu czynnikéw kulturowych, m.in. roli
spotecznej, posiadanej wladzy czy miejsca w strukturze spolecznej, zaleza
znaczenie i ,waga” posiadanego kapitalu emocjonalnego, ktéry moze by¢
zasobem o charakterze zaréwno pozytywnym, jak i negatywnym.

Rozpatrywanie kapitalu emocjonalnego w réznych kontekstach teo-
retycznych prowadzi do odmiennych konsekwencji waznych z perspekty-
wy praktyki edukacyjnej w obszarze rozwoju emocjonalnego.

Traktowanie kapitalu emocjonalnego jako zbioru kompetencji emo-
cjonalnych i spolecznych to instrumentalne podejécie do rozwoju emocjo-
nalnego, a edukacja emocjonalna - uzywajac terminu Sylvany Dietel - jest
w tym ujeciu rozumiana jako pomnazanie zasobéw, tj. umiejetnosci skla-
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dajacych sie na kompetencje emocjonalne (Dietel, 2013). Zasoby emocjo-
nalne czlowieka traktowane sj tu jako instrument, narzedzie, ktére od-
powiednio doskonalone przyczynia sie do wspierania rozwoju jednostki
w réznych sferach jej zycia, a kompetencje emocjonalne traktuje sie tu jako
adaptacyjny potencjal podmiotu, ktéry podlega treningowi (Meczkowska,
2003). Jego celem (treningu) jest to, aby czlowiek osiagnal taki poziom
kompetencji, ktéry sprawi, ze efekt wykonanego przez niego dzialania be-
dzie odpowiadatl zatozonemu wzorcowi wykonania. Edukacja emocjonalna
w tym ujeciu polega na rozwijaniu i doskonaleniu wiedzy i umiejetnosci —
komponentéw kompetencji emocjonalnych. W wyniku ré6znych doswiad-
czen (zaréwno intencjonalnego treningu, jak i codziennych sytuacji) jed-
nostka rozwija je przez cale zycie, a zatem nasze kompetencje mogg stale
wzrastaé. S one traktowane jako nabyte, adaptacyjne funkcje osobowosci.

W krytycznym podejsciu do kapitatu emocjonalnego zasoby emocjo-
nalne i mozliwosci ich rozwijania s3 traktowane inaczej, m.in. z uwagi na
to, ze maja swoje zrédlo w innych ujeciach calozyciowego uczenia sie, kté-
re procesy edukacyjne osadzaja w $wiecie zycia codziennego jednostek,
w konstytuujacych go interakcjach spolecznych oraz w ich biografiach (So-
larczyk-Szwec, 2015). Te teorie uczenia sie (m.in. transformatywnego, nie-
zaleznego czy usytuowanego uczenia sie) podkreslaja, ze indywidualne
uczenie sie nie moze by¢ rozpatrywane w oderwaniu od kontekstu spolecz-
nego czy biografii cztowieka (Tedder, Biesta, 2009), a ich cecha wspdlna
jest podkreslanie wagi spoteczno-kulturowej przestrzeni, w ktérej odby-
waja sie procesy nabywania wiedzy i umiejetnosci. W tym bogactwie nie-
stychanie zréznicowanych przestrzeni edukacyjnych (formalnych i niefor-
malnych; realnych i wirtualnych) jednostki przez cate zycie buduja swoje
kompetencje emocjonalne, ktére wykraczaja daleko poza wiedze i umiejet-
nosci. Struktura kompetencyjna ma tu bowiem inny charakter — stanowi
transgresyjny potencjal podmiotu (Meczkowska, 2003). Rozwijanie takiej
kompetencji polega na twdrczej aktywnosci podmiotu w konstruowaniu
wlasnego poznania, a nie na recepgji tresci kulturowego przekazu. Wy-
maga to innej organizacji proceséw ksztalcenia, gdzie - jak trafnie pisze
Peter Alheit — ,centralnym punktem nie jest juz skutecznos$¢ nauczania,
efektywne strategie dydaktyczne czy spdéjnosc programéw edukacyjnych,
ale sytuacja i warunki po stronie ucznia” (2009, s. 15). Oznacza to zwrot
w kierunku pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie, gdzie do najwaz-
niejszych zadan dydaktycznych nalezy stymulowanie podmiotowego ucze-
nia sie. Samoorganizacja i samokierowanie to dwie ,najwazniejsze” emo-
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cjonalne kompetencje (Gieseke, 2007). Doskonalenie emocjonalne w tym
ujeciu jest niestychanie wazng czesécia przemian osoby w kontekscie cale-
go jej zycia, mozna by rzec, ze stanowi istote rozwoju czlowieka. Rozwdj
emocjonalny moze sie dokonywa¢ na poziomie autonarracji i w ten sposéb
nadawa¢ nowy ksztalt naszemu zyciu (Tokarska, 2002; Trzebinski, 2002;
Goralska, 2014). Edukacja emocjonalna wigze sie tu z tworzeniem nowych
znaczen i nadawaniem nowego sensu osobistym do$wiadczeniom, a roz-
wdj emocjonalnych zasob6éw oparty jest na zmianach catosciowych i glebo-
kich, zachodzacych na najwyzszym poziomie rozwoju osobowego.

Z perspektywy pedagogicznej warto podda¢ glebszej analizie oba uje-
cia kapitalu emocjonalnego. Kazde z nich bowiem zwraca uwage na inne
aspekty rozwoju czlowieka i kryje w sobie bogaty edukacyjny potencjat.
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Postscriptum

Kapital emocjonalny jest przedmiotem badan réznych dyscyplin, zwlasz-
cza z obszaru nauk spolecznych. W ostatnich latach pojawily sie zaréw-
no rozszerzone teoretyczne analizy i nowe konceptualizacje (Cottingham,
2016), jak i liczne badania empiryczne (Gendron, Kouremenou, Rusu,
2016; Parcel, Hendrix, Taylor, 2016; Salamon, Sumsion, Harrison, 2017;
Gendron, 2018; Piri, Pishghadam, Dixon, Rasekh, 2018; Pishghadam, Sha-
keebaee, 2020; Yang, Shu, Yin, 2022; Berkovich, 2023; Wang, Hindman,
2023). Badania kapitatu emocjonalnego sa nadal osadzane w obu opisywa-
nych w artykule perspektywach teoretycznych: adaptacyjnej i krytycznej
oraz realizowane w réznorodnych perspektywach badawczych.
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