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Ocena preferowanych predyspozycji trenera personalnego
Rating preferred predisposition personal trainer

Streszczenie

Ushugi $§wiadczone przez treneréw personalnych w Polsce cieszg si¢ coraz
wigkszym zainteresowaniem. Sytuacja prawna tej grupy zawodowej jest w Polsce
nieuregulowana, co stwarza wiele watpliwosci dotyczacych kompetencji oraz
predyspozycji trenera personalnego.

Istota przedstawionych w pracy badan jest okreslenie zmian, w zakresie
postrzegania kompetencji trenera, zachodzacych na przestrzeni ostatnich lat.
Badania wykonano w roku 2009 i powtérzono w roku 2015 w klubach fitness
mieszczacych si¢ na terenie wojewoddztwa dolno$laskiego. W badaniach wzigto
udziat 240 ankietowanych, w tym 72 kobiety i 168 mezczyzn.

Wynika badan wskazuja, ze na przestrzeni lat, liczba oséb korzystajacych
regularnie z ushug trenera wzrosta prawie dwukrotnie. W istotny sposdb wzrosta
liczba os6b dla ktorych zawdd trenera laczy si¢ z coraz lepsza oceng spoleczng i
jego autorytet stale rosnie. 67,5% badanych uwaza, ze trener powinien by¢ mocno
zbudowany i mie¢ mieszane cechy osobowosci.

Stowa kluczowe: trener personalny, trening personalny, predyspozycije, cechy,
kompetencje trenera, autorytet

Abstract

Services provided by personal trainers in Poland are becoming more
popular. The legal situation of this professional group in Poland is unregulated,
which creates many doubts about the competence and suitability personal trainer.

The essence of the work presented in the study is to determine the changes
in terms of perception of competence coach, taking place in recent years. The
research was conducted in 2009 and repeated in 2015 in fitness clubs coming in
Lower Silesia.

The study involved 240 respondents, including 72 women and 168 men.
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Research results indicate that over the years, the number of people regularly
using the services of a coach nearly doubled. The significant number of people for
whom the profession of coaching combined with better and better assessment of the
social and his authority continues to grow. 67.5% of respondents think that the
coach should be well built and have mixed personality traits.

Keywords: personal trainer, personal training, abilities, traits, skills coach, authority

1. Wstep

Trening personalny jest szczegdlnym rodzajem indywidualnej pracy trenera
z podopiecznym, w ktorej trener poswicca swag calkowita uwage oraz
indywidualizuje trening w odniesieniu do potrzeb i psychofizycznych uwarunkowan
swojego klienta. Trening indywidualny, w przeciwienstwie do zaje¢ grupowych,
wymaga podmiotowego podej$cia i pelnego zaangazowania. Bardzo czesto
prowadzi réwniez do nawigzania blizszej, kolezenskiej wrecz relacji z
podopiecznym. Nie podlega dyskusji fakt, ze indywidualnie dobrany program
treningowy, uwzgledniajagcy stan zdrowia 1 wytrenowania klienta, jego
predyspozycje fizyczne, styl zycia, jak réwniez osobiste preferencje, daje szanse na
uzyskanie stosunkowo szybko, pozadanych, pozytywnych, szeroko rozumianych
zmian prozdrowotnych, poczawszy od estetycznej, proporcjonalnej sylwetki, a na
zmianach parametrow biochemicznych krwi konczac.

Treningi personalne ciesza si¢ w chwili obecnej bardzo duzym i co
najwazniejsze wcigz rosngcym zainteresowaniem na polskim rynku. Rosnie rowniez
liczba miejsc, w ktorych mozna skorzysta¢ z ushug trenera personalnego. Poza
duzymi klubami fitness, s3 to bowiem matle, ,osiedlowe sitownie”, prywatne
»studia” treningowe, hotele i osrodki wypoczynkowe. Coraz czeSciej spotyka si¢
rowniez doradztwo treningowo-zywieniowe $wiadczone przez trenera ,na
odleglos¢” - droga internetows.

Ciagle rosnaca popularno$¢ treneréw personalnych spowodowana jest m.in.
dynamicznie rosngcym rynkiem ustug fitness w Polsce oraz brakiem uregulowan
prawnych okre$lajacych kwalifikacje i Kkompetencje zawodowe treneréw
personalnych.

Powyzsze argumenty oraz fakt, Zze liczba treneréw personalnych w Polsce
nieustannie ro$nie, sprawity, ze autorzy niniejszej pracy podjeli probg oceny, ktore z
predyspozycji zawodowych trenera personalnego sg w oczach 0sdb uczeszcezajacych
do klubow fitness, najistotniejsze?

2. Cel

Autorzy prezentowanej pracy od lat sa zainteresowani ocena
najistotniejszych predyspozycji zawodowych trenera personalnego w naszym kraju.
Zainteresowania te przekladaja si¢ na wieloletnia ocen¢ wiedzy, umiejetnosci,
kompetencji spolecznych treneréw personalnych. Odbiciem tych zainteresowan sa
badania, ktore przeprowadzono w 2009 roku, a kontynuowano w roku 2015. Istota



Ocena preferowanych predyspozycji trenera personalnego | 45

obecnie prowadzonych badan jest okre$lenie zmian, w zakresie postrzegania
kompetencji trenera, zachodzacych na przestrzeni ostatnich lat. Ostatecznie autorzy
koncentruja si¢ na realizacji dwoch celow: poznawczego, ktéry taczy sie z proba
znalezienia odpowiedzi na pytanie: Jakie predyspozycje (kompetencje) trenera
personalnego sa preferowane przez osoby trenujace pod ich opieka, jednoczesnie cel
poznawczy dotyczy: Okreslenia rdznic w zakresie postrzegania kompetencji trenera
w okresie ostatnich 5 lat. Drugi z celoéw — cel aplikacyjny, taczy si¢ z proba
okreslenia wiodacych predyspozycji w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji
spotecznych, ktorymi powinien si¢ charakteryzowa¢ wspotczesny trener personalny.
Wiedza ta moze pomodc w okreslaniu pewnej strategii dotyczacej optymalizacji
procesu ksztatcenia przysztych kadr trenerskich.

3. Material i metody badan

Badania oparto o sondaz diagnostyczny, realizowany przy pomocy metod
kwestionariuszowo-ankietowych, a narzedziem wykorzystanym w pracy byla
standaryzowana ankieta charakteryzujaca si¢ wysokim wskaznikiem trafnosci i
rzetelnosci opracowywanych pytan. Badania wykonano w roku 2009 i powtdrzono
w roku 2015 w klubach fitness mieszczacych si¢ na terenie wojewodztwa
dolnoslaskiego. W badaniach wzigto udziat 240 ankietowanych, w tym 72 kobiety i
168 mezczyzn. Z analizy przeprowadzonych badan wynika, ze 52% ankietowanych
to osoby z wyzszym wyksztalceniem. 65% badanych pochodzi z miast liczacych
powyzej 100 tys. mieszkancoéw. 54% badanych uczeszczata do klubow fitness od
ponad dwoch lat, 10% od pét roku, 16% od roku, a 20% dtuzej niz rok, ale mniej niz
dwa lata. 45% z ankietowanych korzystato z sitowni 1-2 razy w tygodniu, 47% 3-4
razy w tygodniu, natomiast 8% deklarowalo, ze trenuje 5 lub wigcej razy w
tygodniu.

4. Wyniki

Zestawiajgc wyniki badan z roku 2009 1 2015 mozemy stwierdzi¢, ze liczba
0sOb korzystajacych regularnie z ustug trenera wzrosta prawie dwukrotnie. O 10%
wzrosta takze liczba ankietowanych, ktorzy korzystaja z pomocy trenera czgsto.
Liczba 0sob nie korzystajacych z pomocy trenera spadta o 17,47% (ryc.1).
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Ryc. 1. Systematyczno$¢ korzystania z pomocy trenera
Zroédlo: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Biorac pod uwagg ocen¢ w zakresie postrzegania zmian autorytetu
spotecznego trenera personalnego mna przestrzeni analizowanego okresu,
zaobserwowaé mozna, ze w istotny sposob wzrosta liczba oséb dla ktoérych zawod
trenera laczy si¢ z coraz lepsza ocena spoteczng i jego autorytet stale rosnie.
Pozostate odpowiedzi nie ulegly radykalnej zmianie w poréwnaniu z rokiem 2009

(ryc.2.).
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Ryc. 2. Autorytet spoteczny trenera
Zrodlo: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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Jak wynika z badan dla wielu o0sob trener personalny jest autorytetem
moralnym, przy czym az o 10% wzrosta ilos¢ respondentow w 2015 roku w

zestawieniu do 2009 roku, dla ktérych autorytet moralny trenera personalnego ma
znaczenie wiodace (ryc.3).
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Ryc. 3. Autorytet moralny trenera
Zrédlo: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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Ryc. 4. Preferowany styl kierowania
Zrédloe: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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Rycina 4 przedstawia ocen¢ pozadanego stylu wspolpracy trenera
personalnego z klientem. Przy tym cyfra 1 to trener skrajnie wladczy, a 5 skrajnie
wspolpracujacy. Cyfra 3 wskazuje na typ mieszany. Wyniki badan wskazuja, ze na
przestrzeni szesciu lat, preferencje te nie ulegly istotnej zmianie (ryc.4.).

Rycina 5 przedstawia preferowane typy osobowosci trenera, gdzie cyfra 1
oznacza skrajnego introwertyka, a 5 skrajnego ekstrawertyka. Cyfra 3 oznacza typ
mieszany. Zaréwno badania z roku 2009 jak i 2015 wskazuja, ze ankietowani
preferuja u swojego trenera, mieszany typ osobowos$ci. Zdecydowanie mniej osob
badanych (12,69%) w roku 2015 w stosunku do 18,33% w roku 2009 deklaruje, ze
korzystatoby z pomocy trenera skrajnie ekstrawertycznego (ryc.5).
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Ryc. 5. Osobowo$¢ trenera - typy
Zrodlo: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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Ryc. 6. Osobowos¢ trenera — preferencje
Zrédloe: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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Rycina 6 przedstawia preferencje dotyczace typow wnioskowania trenera,
biorgc pod uwage sposdb podejmowania przez niego decyzji. Proces ten moze
odbywa¢ si¢ droga logicznego myslenia (obiektywnego i pozbawionego osobistego
zaangazowania, tzw. preferencja myslowa) badz kierowania si¢ wlasnymi,
cenionymi warto$ciami (preferencja odczuciowa) (Herzig 2002). Odpowiedz 1
oznacza mys$liciela, natomiast 5 to odczuciowiec, osoba wrazliwa i emocjonalna. Z
przeprowadzonych analiz wynika, ze zard6wno w roku 2009 jak i 2015 ankietowani
najch¢tniej wybieraja mieszany typ osobowosci (ryc.6).

Rycina 7 przedstawia preferencje respondentow dotyczace oceny budowy
ciata trenera personalnego. 67,5 % badanych uwaza, ze trener powinien by¢é mocno
zbudowany. Zdecydowanie na przestrzeni lat 2009-2015 zmalata ilo§¢ osob (z
33,33% do 20%) dla ktorych budowa ciata trenera personalnego nie ma znaczenia
(ryc.7).

® bardzo mocno zbudowany ~ mmocno zbudowany nie ma znaczenia
.
N~
©
N~
©o
[{
n
[92]
@
[32]
[32]
o
) N
N
o —
—
cata grupa 2009 cata grupa 2015

Ryc. 7. Preferencje dotyczace budowy ciata trenera
Zrodlo: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Rycina 8 dotyczy sposobu komunikacji trenera personalnego ze swoimi
klientami, gdzie litery a,b,c,d oznaczajg odpowiednio:

a. poprawnie jezykowo z duza kulturga stowa (bez uzywania skrotow
mys$lowych, zargonu, wulgaryzmow);

b. poprawnie jezykowo z mozliwo$cia wykorzystywania skrotow myslowych
i uproszczen;

C. precyzyjnie i jednoznacznie na temat;

d. poprawno$¢ jezykowa, kultura stowa sa nieistotne, trener personalny
powinien korzysta¢ gtéwnie z pokazu i demonstracji danego ¢wiczenia

(ryc.8).
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Ryc. 8. Komunikacja trenera z podopiecznym
Zrodlo: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Rycina 9 dotyczy preferencji obranego stylu ubioru trenera. Estetyka
(W tym czysto$¢) ubioru jest bez watpienia najistotniejszym aspektem ubioru trenera
w oczach jego podopiecznych. W 2015 roku zaledwie 8,1% badanych nie zwraca
uwagi na strdj trenera, podczas gdy w roku 2009 wartos¢ ta wynosita az 26,67%.
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Ryc. 9. Ubior trenera
Zrédloe: Opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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5. Dyskusja

Pomimo duzej popularnosci ushug fitness w Polsce, a takze rosngcego
nieustanie zainteresowania treningami personalnymi w naszym kraju, nie sposob
odnalezé w polskich opracowaniach naukowych informacji zwigzanych z
kompetencjami treneréw personalnych.

Coraz wicksza $wiadomo$¢ naszego spoleczenstwa w obszarze zdrowia i
aktywnosci fizycznej doprowadzita do sytuacji, w ktorej trenerzy personalni musza
posiada¢ szeroka, interdyscyplinarng wiedz¢ i kompetencje tak by potrafi¢ sprostacé
indywidualnym celom swoich klientow zorientowanych migdzy innymi na utratg
wagi, poprawg zdolnosci motorycznych, przyrost masy mig$niowej czy
zastosowanie w treningu elementow fizjoterapii. Problematyka kompetencji jest
przedmiotem zainteresowania kilku dziedzin — psychologii, zarzadzania czy
socjologii. Liczne opracowania dotyczace kompetencji mozna znalez¢ w literaturze
polsko- i anglojezycznej?.

Trener personalny powinien posiada¢ zdolno§¢ do nawigzywania i
utrzymywania blizszej relacji z klientem, z uwagi na charakter wspotpracy, w formie
spotkan indywidualnych. Nie bez znaczenia sa zatem jego wlasciwosci
osobowo$ciowe oraz motywacja i kreatywnos$¢, dzigki ktérym trener moze
skutecznie wywiera¢ wptyw na klientow, z ktérymi pracuje i osigga¢ zamierzone
cele. Stiff (Stiff 1993) uwaza, ze trenerzy personalni powinni m.in.: by¢
odpowiednio ubrani, zdolni do motywowania swoich podopiecznych, sprawni w
komunikacji, mysle¢ z perspektywy klientow, posiada¢ wiedzg marketingows, by¢
zdolni rozwigzywac konflikty, umieé zarzadza¢ relacjami interpersonalnymi. Trener
powinien by¢ wzorem do na$ladowania, a wrecz autorytetem dla swojego
podopiecznego.

Wyniki badan przedstawionych w pracy sa zgodne z pogladami Stiffa,
dotyczacymi wygladu zewnetrznego. Respondenci wskazali bowiem wyraznie, ze
ubior i sylwetka trenera ma znaczenie w budowaniu jego wizerunku i stanowi
»~motywator” dla jego klientow. Wysoka sprawnos$¢ fizyczna, atletyczna sylwetka
oraz zdrowy styl zycia treneréw personalnych stanowi model, jaki imponuje
klientom i do ktorego chca dazy¢ . Ankietowani wskazali rowniez, ze chetnie beda
wspotpracowali z trenerem, ktory posiada mieszane cechy osobowosci oraz posiada
autorytet moralny i spoteczny.

Wedlug Barankiewicza (Barankiewicz 1998, s. 385) pojecie autorytetu
wigze si¢ z: ,,powaga, znaczeniem, wplywem 1 prestizem w  stosunkach
miedzyludzkich przypisywanym osobom, ktore z racji swego wyksztalcenia,
posiadanej wiedzy, szczegélnych zalet charakteru cieszg si¢ powszechnymi
wplywami i uznaniem”.

2 Zob. Jablonska-Wotoszyn M., Kompetencje w organizacji. Jak tworzyé i wykorzystywaé modele
kompetencyjne w zarzqdzaniu personelem, ,Personel i Zarzadzanie” 2003, nr 21, s. 12; A. Orlinska-
Gondor, Zarzgdzanie ludZmi oparte na pojeciu kompetencji, (w:) Nowe tendencje i wyzwania w
zarzadzaniu personelem, red. L. Zbiegien-Maciag, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2006, s. 169; Boyatzis
E., The Competent Manager, John Wiley, New York 1982; Whiddett, S. Hollyforde, Modele
kompetencyjne w zarzadzaniu zasobami ludzkimi, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2003, s. 15.
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Pojecie autorytetu mozna rozpatrywa¢ w kilku plaszczyznach, m.in. w
zakresie kompetencji mozemy mowic o autorytecie moralnym, ktory okresla osobe,
ktéra nie musi zajmowaé wysokiej pozycji w hierarchii spolecznej, ale wywiera
ogromny wplyw na sposob myslenia i dzialania innych, poprzez wyznawanie
podobnych warto$ci moralnych (Barankiewicz 1998, s. 385).

Trener personalny powinien posiada¢ zdolno$¢ do nawigzywania blizszej
relacji z klientem, z uwagi na charakter wspotpracy, ktéra przybiera forme spotkan
cyklicznych, indywidualnych. Bardzo wazne sg zatem cechy osobowosciowe
trenera, migdzy innymi charyzma, dzigki ktorej trener moze skutecznie wywieraé
wplyw na podopiecznych i osigga¢ razem z nimi zamierzone cele. Kreatywno$¢ w
projektowaniu sesji treningowych czy wysoka motywacja do dziatania to kolejne
atrybuty dobrego, skutecznego trenera. Gavin (Gavin 1996) uwaza, ze trenerzy
personalni powinni potrafi¢ zaoferowac¢ klientowi warto$ciowe ustugi oraz doradzaé
im w zakresie dziatan podejmowanych poza treningiem (dieta, zdrowy, wolny od
uzywek tryb zycia), wzmacnia¢ ich samoocene, zabiega¢ o ich satysfakcj¢ oraz
psycho-fizyczny dobrostan. Zachowania i postawy to zdaniem wielu autorow
réwniez objawy kompetencji’.

Opisane powyzej czynniki sktaniajg autoréw pracy do refleksji nad
potrzeba precyzyjnego okreslenia zadan i funkcji trenera personalnego, opisania
jego sylwetki i wskazania przede wszystkim kluczowych jego kompetencji, by moc
lepiej dostosowywac oferte ksztatcenia dla studentow naszej i precyzyjniej okresli¢
produkt koncowy procesu edukacyjnego, jakim jest dobrze przygotowany do swej
roli i $wiadomy trener personalny.

Podjeta problematyka badawcza wydaje sie by¢ niezwykle aktualna, tym
istotniejsze jest propagowaniec wiedzy w tym obszarze, prowadzenie badan i
publikowanie opracowan w branzowych czasopismach.

6. Whnioski

1. Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja jednoznacznie, zZe
zapotrzebowanie na ustugi $wiadczone przez trenera personalnego jest
bardzo duze. Swiadczy o tym liczba osob, ktore korzystaja z pomocy
trenera.

2. Osoby beda pod opieka treneréw personalnych preferuja u nich mieszane
cechy osobowosci.

3. Autorytet trenera personalnego, zaréwno moralny jak i spoteczny jest
bardzo istotny.

% Zob. Dessler, A, Framework for Human Resources Management, Prentice-Hall, Upper Saddle River,
NIJ., 2009, s. 362; M. Kocér, A. Strzebinska, Jakich pracownikow potrzebuja polscy pracodawcy?, PARP,
Warszawa 2010, s.12; M. Kossowska, 1. Sottysinska, Szkolenia pracownikdw a rozwdj organizacji,
Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2002, s. 14; T. Oleksyn, Zarzadzanie kompetencjami. Teoria i praktyka,
Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2006, s. 39.



Ocena preferowanych predyspozycji trenera personalnego | 53

Literatura

1. Armstrong M., Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Oficyna Ekonomiczna ABC,
Krakow 2001, s. 245.

2. Barankiewicz J., Leksykon Wychowania Fizycznego i Sportu Szkolnego.
WSIP pod. red. K. Zuchowy, Warszawa 1998, s. 385.

3. Boyatzis E., The Competent Manager, John Wiley, New York 1982.

4. Dessler, A, Framework for Human Resources Management, Prentice-Hall,
Upper Saddle River, NJ., 2009, s. 362.

5. Gavin J., Personal trainers’ perceptions of role responsibilities, conflicts, and
boundaries. Journal of Ethics and Behavior, 1996, 6, 55-77.

6. Jablonska-Wotoszyn M., Kompetencje w organizacji. Jak tworzy¢ i
wykorzystywa¢ modele kompetencyjne w zarzadzaniu personelem, ,,Personel i
Zarzadzanie” 2003, nr 21, s. 12.

7. Kocor M., Strzebinska A., Jakich pracownikow potrzebujg polscy
pracodawcy?, PARP, Warszawa 2010, s.12.

8. Kossowska M., Sottysinska 1., Szkolenia pracownikow a rozwdj organizacji,
Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2002, s. 14.

9. Oleksyn T., Zarzadzanie kompetencjami. Teoria i praktyka, Oficyna
Ekonomiczna, Krakow 2006, s. 39.

10. Orlinska-Gondor A., Zarzadzanie ludzmi oparte na pojeciu kompetencji, (W:)
Nowe tendencje i wyzwania w zarzadzaniu personelem, red. L. Zbiegien-
Maciag, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2006, s. 169.

11. Stiff M.C. The Personal Trainer, Fitness and Sport Review International,
1993.

12. Whiddett, S. Hollyforde, Modele kompetencyjne w zarzadzaniu zasobami
ludzkimi, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2003, s. 15.



