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Kompetencje spoleczne instruktora plywania
The social competence of swimming instructor

Streszczenie
Woprowadzenie. Wspotczesny sport jest obecny w zyciu coraz wigkszej grupy spo-
tecznej, a ta aktywno$¢ realizowana jest w kazdym wieku. Wazne jest, aby instruk-
tor posiadatl kompetencje, czyli dyspozycje osobowosciowe, ktore warunkuja sku-
teczno$¢ wykonywania okreslonych czynnosci.
Cel pracy. Celem artykutu jest wskazanie roli kompetencji spotecznych w pracy
instruktora pltywania.
Metody i materialy. Praca opiera si¢ na badaniach jakosciowych wyjasniajacych.
Analizie poddane zostaly poglad i badania odnoszace si¢ do problematyki objetej
zakresem tego artykutu.
Wyniki. Kompetencje spoleczne stanowig grupe umieje¢tnosei niezbednych do na-
wigzania relacji partnerstwa W Sporcie.
Whioski. Nie ulega watpliwosci, ze brak kompetencji spotecznych instruktora pty-
wania, je$li nie uniemozliwia, to przynajmniej istotnie utrudnia osiagnigcie celu
zaje¢ nauki ptywania.

Stowa kluczowe: sport, ptywanie, rekreacja ruchowa, kompetencje spoteczne, wy-
chowanie

Summary
Introduction. Sport in our times is becoming part of the lifestyle in the growing
number of people in different social groups and this activity is participated in every
age. It is important that the instructor had the competence or personality dispositions
that determine the effectiveness of the task in hand .
Aim of the study. The aim of this article is identify the role of social skills in work
as swimming instructor .
Methods and materials. The studies is based on qualitative research inquiries. In
the article analyzed views and studies relating to issues within the scope of this arti-
cle.
Results. Social competences are a group of skills necessary to establish a relation-
ship of partnership in the sport.
Conclusions. The lack of social competence, if not impossible, then at least signifi-
cantly hinders the achievement of the activities of learning to swim.
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,, Kto mowi jezykiem niezrozumialym dla nikogo poza nim,
nie mowi w ogole.
Mowié, to mowic do kogos.”

Hans Georg Gadamer

1. Wprowadzenie

Rosnaca popularno$¢ zaje¢ z zakresu nauki ptywania sktania do refleksji na
temat okreslenia cech instruktora ptywania, ktore sa niezbedne w jego pracy. Nie-
watpliwie jedng z grup umiejetnosci, ktore powinien posiadaé kazdy instruktor pty-
wania to kompetencje spoteczne. Taki wybor nie powinien dziwi¢ tym bardziej, ze
instruktorzy ptywania to grupa zawodowa, ktéra ma nieustanny kontakt z innymi
ludZzmi. Juz w tym miejscu warto wskazaé na to, ze W literaturze przedmiotu pod-
kresla si¢ m. in. to, Ze ,,cztowiek jest zwierzg¢ciem spolecznym, a wigc jego poczucie
szczedcia i pelni zalezy od umiejetnosci sprawnego kontaktowania si¢ z innymi
ludZzmi. Ponadto cata cywilizacja opiera si¢ na ludzkiej zdolnosci do wspdtpracy z
innymi i prowadzenia wspolnych dziatan. Ludzie s3 nam niezbedni do szcze$cia i
spelnienia, musimy tez umie¢ z nimi wspotpracowad, jesli chcemy stangé na wyso-
kosci swoich zadan, swoich upodoban” (Johnson 1992).

Wynika z tego, ze praca instruktora ptywania powinna opiera¢ si¢ na wie-
dzy i umiejetnosciach, ale nie nalezy zapomina¢ o petnionej roli nauczyciela-
wychowawcy. Jedynie taki dydaktyk, ktory bedzie dla mtodziezy opiekunem, auto-
rytetem, doradcg, swoistym mistrzem zardwno w swojej dziedzinie, jak i codziennej
postawie, moze liczy¢ na sukces (Kalinowska 2008). Instruktor to osoba, ktoéra moze
by¢ swojego rodzaju autorytetem wyzwalajacym podczas wykonywania ¢wiczen
ruchowych, a to czy nim zostanie zalezy wylacznie od niej samej. To od niego zale-
zy, czy grupa bedzie w sposob prawidlowy uczestniczy¢ w zajeciach fizycznych.
Wazne jest takze, aby instruktor posiadal kompetencje czyli dyspozycje osobowo-
Sciowe, ktore warunkujg skuteczno$¢ wykonywania okre§lonych czynnosci. Poja-
wiajg si¢ one niemalze, w kazdej dziedzinie zycia.

2. Cel pracy

Celem artykutu jest wskazanie roli kompetencji spotecznych i okreslenie
ich pozycji w procesie prowadzenia zaje¢ z zakresu nauki ptywania.

3. Material i metody
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Artykut zostal stworzony w oparciu o badania jako$ciowe wyjasniajace.
Analizie poddane zostaty poglady doktryny i badania odnoszace si¢ do problematyki
objetej zakresem tego artykulu. Autor artykutu pracuje zawodowo jako instruktor
pltywania, co umozliwilo zawarcie osobistych spostrzezen wynikajacych z posiada-
nego doswiadczenia zawodowego. Ponadto wysitek spojrzenia w gltab problematyki
kompetencji spotecznych niewatpliwie przyczyni si¢ do lepszego zrozumienia tego
rodzaju umiejetnosci instruktora ptywania. Praca badawcza dedykowana jest przede
wszystkim tym, ktorzy prowadza zajecia nauki pltywania.

4. Wynik

Kompetencje spoteczne sa tym obszarem umiej¢tnosci instruktora ptywa-
nia, ktory umozliwia realizacj¢ procesu nauki lub doskonalenia ptywania. Poza tym
kompetencje spoleczne stanowia grupe umiejetnosci niezbednych do nawigzania
relacji partnerstwa.

5. Dyskusja
5.1. Kompetencje w sporcie a wychowanie mlodego czlowieka

Nie od dzi$ wiadomo, ze kompetencje spoteczne to pewne umiejgtnosci
osobowe, interpersonalne i miedzykulturowe oraz wszelkie formy zachowan przy-
gotowujacych osoby do skutecznego i konstruktywnego uczestnictwa w zyciu spo-
tecznym i zawodowym. Wychowanie natomiast to jeden z podstawowych wymia-
row pracy kazdego nauczyciela. Zdolnos¢ zawodowa wigze si¢ z dojrzato$cig emo-
cjonalna, ktora odpowiada za panowanie nad sobg, za podejscie do ucznidw, za styl
zycia nauczyciela. Jest to niezwykle wazne, jako Ze to na nauczycielu-instruktorze
pltywania bedzie si¢ wzorowaé miodziez. To instruktor swoja postawa, wygladem
zewngtrznym i zainteresowaniami ma stworzy¢ na zajeciach przyjemna atmosfere, a
dalej ,,zaraza¢” uczniéw sportem. Instruktor staje si¢ opiekunem, wychowawca,
autorytetem mtodziezy, a rowniez doradcg, przewodnikiem i mistrzem. Im bardziej
wzro$nie autorytet instruktora-wychowawcy, tym wiekszg szansa, ze uczniowie
naucza si¢ pewnych umiejetnosci ptywackich, a rowniez rozwinie si¢ ich osobo-
wos¢.

Czym tak na prawde sa kompetencje w sporcie? Rozwazania w tym zakre-
sie nalezy rozpoczaé od tego, ze ,,pojecie kompetencje wywodzi si¢ od tacinskiego
stowa competentia, oznaczajacego praktyczna umiejetnosé, przydatnosé, zdolnosc
do wykonywania czego$, jakiej$ czynnosci (Krajewska, 2015).

Kompetencje to we wspotczesnych czasach stowo klucz, ktore to odnajdu-
jemy coraz czgsciej, w kazdej dziedzinie zycia. Termin kompetencje zdefiniowany
zostal W réznych opracowaniach traktujacych na ten temat. Rozwazania w tym za-
kresie nalezy rozpocza¢ od prezentacji ogdlnej definicji. Wedlug Stownika jezyka
polskiego termin kompetencje to zakres czyjej$ wiedzy, umiejetnosci lub odpowie-
dzialnosci (Stownik jezyka polskiego 1994) Jednak kolejnych wydaniach Stownika
wzbogacono pojecie kompetencji definiujgc je jako zakres pelnomocnictw i upraw-
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nien, zakres dziatania organu wiadzy lub jednostki organizacyjnej; zakres czyjejs$
wladzy, umiejetnosci i odpowiedzialnosci (Stownik jezyka polskiego 2005). Nie
ulega jednak watpliwosci, ze wskazana definicja odnosi si¢ bardziej do prawniczego
rozumienia tego terminu i przez to nie do konca uwzglednia kontekst spoteczny.
Wydaje si¢, ze definicja H. Krél w wickszym zakresie uwzglednia spoteczne zna-
czenie tego terminu. Jego zdaniem kompetencje to ,,(...) predyspozycje w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i postaw, zapewniajace realizacje zadan zawodowych na po-
ziomie skutecznym i (lub) wyrdzniajacym, stosownie do standardow okreslonych
przez organizacj¢ dla danego stanowiska” (Krdl 2006). Zblizong definicj¢ proponuja
S. Whiddett i S. Hollyforde, zdaniem ktorych kompetencije to dyspozycje w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i postaw pozwalajace realizowac zadania zawodowe na odpo-
wiednim poziomie (za: Filipowicz 2004). Pojeciu kompetencji przypisuje si¢ na
0g6l dwa znaczenia. Przyjeto si¢ rozumie¢ je jako: zdolno$¢ skutecznej realizacji
okreslonych zadan zwigzanych z pracg lub osiggania pozadanych, wymiernych re-
zultatow oraz zdolno$¢ realizacji konkretnych wzorcowych zachowan (Filipowicz
2004). Z kolei pojecie kompetentny, definiowane jest jako uprawniony, upelnomoc-
niony do dziatania, do wydawania decyzji, majacy podstawy, kwalifikacje do wy-
powiadania sadéow 1 ocen (Filipowicz 2004). Natomiast termin kompetencje
W jezyku obiegowym stosowany jest dla okreslania takiej sytuacji, w ktorej jesli
dany podmiot nalezycie dokona okreslonej czynnosci, to ze wzgledu na wynik tej
czynnosci szacujemy czy sprawca byt kompetentny (Filipowicz 2004). W przedsta-
wionym studium terminologicznym na temat kompetencji w sporcie, nie sposob
zawrze¢ wszystkie definicje traktujace o kompetencjach, a takze procesach bezpo-
$rednio i posrednio zwigzanych z byciem kompetentnym. Warto jednak wskaza¢ na
charakterystyczne cechy kompetencji. Ich relacja przedstawia sie nastepujaco:
e kompetencje maja podmiotowy charakter;
e sg stopniowalne i wymierne; umozliwiajg skuteczne realizowanie zadan na
odpowiednim poziomie; wiazg si¢ z okreslona sytuacja;
e maja zréznicowany zakres tresciowy (zaleznie od tresci sytuacji);
e s3 ujawnieniem swoich potencjalnosci w formie aktow motywacyjnych nie
tylko w sytuacji zadania, ale takze zawsze wobec kogos;
e maja charakter dynamiczny; ich rozwoj polega na rekonstrukcji (a nie na
zastgpowaniu starych przez nowe);
e raz uksztaltowane systemy kompetencji w jakim$ stopniu odzwierciedlaja
stan przygotowania zawodowego i kierunek jego doskonalenia;
e maja one mozliwos$¢ przenoszenia na inne sytuacje zadaniowe (Furmanek

1997).

Nie ulega watpliwosci, ze w tym wypadku, kompetentno$¢ widziana jest
jako wyznacznik efektywnos$ci wszelkich podejmowanych dziatan. W tym miejscu
warto jednak odnies¢ si¢ do okreSlenia elementéw sktadowych kompetencji. W
literaturze przedmiotu obecne jest zapatrywanie, iz na kompetencje sktadaja si¢
wiedza, umiejetnosci i doswiadczenie (Krajewska 2015). W tym kontekscie wiedza
bedaca elementem sktadowym kompetencji to wiadomos$ci zdobyte w trakcie proce-
su uczenia si¢. Umiejetnosci nalezy okreslic w ten sposob, ze sg to nabyte wyuczone
dziatania w okre$lonym obszarze (Gérniak 2014). Z kolei dos$wiadczenie to nic
innego jak umiejetnosci nabyte w oparciu o wlasne obserwacje i przezycia.
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5.2. Kompetencje spoleczne kluczem do sukcesu

Z pojeciem ,kompetencja” SciSle zwigzany jest psychologiczny termin
»kompetencje spoleczne”. Zostal on po raz pierwszy uzyty w 1959 r. przez R. Whi-
te, ktory zajmowat si¢ problematyka wywierania wptywu na otoczenie (Starostka
2015). Pojecie kompetencji spolecznych najczeéciej utozsamiane jest z umiejetno-
sciami spotecznymi. Przez pojecie kompetencji spotecznej rozumie si¢ bowiem
,»Zdolnos¢, posiadanie niezb¢dnych umiejetnosci do tego, by wywrze¢ pozadany
wplyw na innych ludzi w sytuacjach spotecznych. Te pozadane wptywy moga pole-
gaé na sklonieniu innych do kupna, do nauki do odzyskania zdrowia psychicznego”
(Argyle 2002). W klasycznym ujeciu Michaela Aryle, kompetencje spoteczne sg
zbiorem takich umiejetno$ci, od ktorych zalezy mozliwo$¢ adekwatnej reakcji na
okreslong sytuacje spoteczng (Terelak 2001). Za powstanie, rozwdj kompetencji
spotecznych, odpowiedzialne s3 zdolnosci niezbedne do przetwarzania informacji
behawioralnych, ktore Argyle okreslit jako inteligencje spoteczng (Starostka 2015).
Za pomoca kompetencji spolecznych mozemy zorientowac sig¢, jaka strategi¢ nalezy
zastosowac, zeby zrealizowa¢ wlasne cele. Wymienia si¢ tu nastgpujace umiejetno-
$ci spoteczne:

e nagradzanie, czyli umiej¢tno$¢ udzielania wzmocnien spotecznych, ktore
wplywaja na utrzymanie zwigzku, podniesienie atrakcyjno$ci oraz umozli-
wiajg wywieranie wickszego wptywu na osobg;

e cmpatia i umiej¢tno$¢ podejmowania rdl innych ludzi, ktére sg wazne
zwlaszcza w pracy zespotowej, w psychoterapii oraz w zwigzkach mito-
snych i przyjacielskich;

e asertywnos$¢, czyli umiej¢tnos¢ obrony wilasnych praw bez okazywania
agresji;

o komunikacja werbalna (zwlaszcza na poziomie abstrakcyjnym) i niewer-
balna;

e inteligencja spoleczna i umiej¢tnos¢ rozwigzywania problemoéw, istotna
zwlaszcza w przypadku czestego wystepowania konfliktow (np. w pracy);

e umiejetno$¢ korzystnej autoprezentacji (szczegélnie w warunkach zawo-
dowych) (Terelak 2001).

Warto wspomnie¢ o relacjach, na jakich powinna opiera¢ praca instruktora
z uczniami. Partnerstwo w sporcie to zgodnie z ogdlna definicjg ,,wspotpraca, wza-
jemnos¢, zaufanie i pomoc”. W The Encyclopedia Britannica, wyd. z 1990 r., hasto
Partnership (Partnerstwo), brzmi nastepujaco: ,, Partnership, voluntary association
of two or more persons for the purpose of managing a business enterprise and sha-
ring its profits or losses”, czyli: ,,Partnerstwo, dobrowolny zwiagzek dwu lub wigcej
0s0b, ktorego celem jest prowadzenie przedsigwzigcia oraz dzielenie jego zyskow
lub strat” (Marchwinski 2014). Tylko pozornie wskazana definicja, nie moze by¢
odnoszona do zaje¢ nauki plywania. Przektadajac bowiem te definicje do zaje¢ nau-
ki ptywania nalezy stwierdzi¢, ze celem wspolnego przedsigwzigcia jest przeciez
osiggniecie efektu w postaci zdobycia wiedzy teoretycznej i praktycznej na temat
sztuki ptywania. Nie ulega rOwniez watpliwos$ci, ze zajgcia nauki ptywania zbudo-
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wane sg w oparciu o dobrowolnos¢ wyboru. Jest to tym bardziej wazne, gdyz za-
roéwno instruktor, jak i jego podopieczny moga podjac¢ decyzje zarowno o nawigza-
niu wspolpracy, jak i jej zakonczeniu. Powyzsze uprawnia do przyjecia tezy, ze
lekcje ptywania, to réwniez relacja partnerstwa.

Ponadto instruktor w swojej pracy wychowawczej powinien zmierza¢ do
tego, aby uczniowie ksztaltowali w sobie postawy moralne, umiejetnosci stuchania
innych oraz (co niezwykle wazne wlasnie w ptywaniu) wspotdziatania. Uczen lepiej
radzacy sobie w wodzie winien zwraca¢ uwage na slabiej ptywajacych, a w razie
niebezpieczenstwa pospieszy¢ z pomoca lub wezwac ratownika. Wychowankowie
winni podczas zaje¢ uczyc¢ si¢ szacunku dla siebie wzajemnie, a rowniez dla rzeczy
materialnych np. sprzetu na ptywalni (Kalinowska 2008). Nauczyciel, jako partner
musi umie¢ rozmawiaé z podopiecznymi. Wychowanie bedzie mato skuteczne, jesli
zostanie oparte na systemie nakazowo-zakazowym. Tym bardziej na ptywalni naj-
wazniejsze jest zaufanie do instruktora, gdyz strach paralizuje uczenie si¢. Jesli
naturalny lgk przed woda zostanie wzmocniony brakiem zaufania do instruktora to
przyczyni si¢ do tego, ze dziecko nie nauczy si¢ ptywac, a kontakt z woda pozosta-
nie niemitym wspomnieniem. Z drugiej strony pamietajmy, ze zasady bezpieczen-
stwa na ptywalniach lub wodach otwartych powinny opierac si¢ na jasnych zasadach
co wolno, aczego nie. Rolg wychowawcy jest sprawié, by zasady te byly dla
ucznidow naturalne, zrozumiate (Kalinowska 2008). Nalezy pamigtaé, ze praca in-
struktora powinna by¢ wykonywana z oddaniem, z realizacja pewnych szczytnych
postanowien. Nie tyle warunki, w jakich prowadzone sg zajgcia, nie sprzgt sporto-
Wy, co zaangazowanie nauczyciela i zacickawienie sportem sa w stanie uczynic, ze
uczen z checia przyjdzie na zajgcia i bedzie w nich czynnie uczestniczyl. Nauczanie
opiera si¢ na wiedzy i umiejetnosci dydaktyka-pedagoga w zakresie jej przekazywa-
nia. Umiejetnos¢ wgladu w osobowo$¢ ucznia, w uwarunkowanie jego rozwoju,
przygotowanie i wykorzystanie wiedzy z réznych dziedzin nauki jest niezbedne do
pracy w zawodzie instruktora ptywania.

5.3. Kompetencje spoleczne niezbedne w codziennej pracy

Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze najwigksze znaczenie podczas zajeé
nauki ptywania odgrywajg dwa aspekty kompetencji spotecznych. Pierwszym z nich
jest umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow interpersonalnych.

Zdaniem E. Starostki ,,przede wszystkim nalezatoby tu wspomnie¢ o wza-
jemnym poznawaniu si¢ i rozumieniu. Sktada si¢ na to zdolno$¢ obserwacji zmienia-
jacych sie uczué, nastrojow. Sledzenie toku myslowego czy tez zmian w zachowa-
niu drugiej osoby. Wazna jest tu rdwniez umiej¢tnosci obserwacji i oceny swoich
wilasnych reakcji oraz zachowan w konkretnych sytuacjach interpersonalnych. Sytu-
acje, w ktorej kontakt bedzie opierat si¢ na relacji pomocowej, mozemy nazwac
sytuacja wzajemnego wywierania wptywu, pomagania. Ksztalt kontaktow z kims,
kto potrzebuje pomocy, wymaga takiej naszej postawy, ktora sprawi, iz osoba po-
trzebujaca wsparcia sama zwickszy swoja zdolno$¢ do pomagania sobie samej.
Uswiadomienie sobie rozbiezno$ci zdan, oraz cheé osiagnigcia satysfakcjonujacych
rozwigzan w komunikacji mozemy okresli¢ jako wspdlne rozwigzywanie proble-
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mow i konfliktoéw. Nalezy zaznaczy¢, iz otwartos¢ komunikacji z partnerem ma
wtym wypadku kluczowe znaczenie. Doskonalenie wspolpracy, porozumienia
sprzyjaja rozwojowi cztowieka, realizacji jego konstruktywnych mozliwosci, opty-
malizacji we wzajemnym komunikowaniu si¢” (Starostka, 2015).

Nie ulega watpliwosci, ze do podstawowych czynnosci instruktora rekreacji
i sportu nalezy migdzy innymi stymulowanie aktywnosci uczestnikéw zajec¢, umie-
jetny dobor form i metod zaje¢ praktycznych, a takze wywieranie wpltywu na
uczestnikow zaje¢ rekreacyjnych za posrednictwem innych cztonkéw grupy, a wigc
przez odpowiednie kierowanie zespotem. Dlatego tez bardzo waznym elementem w
pracy instruktora sportu czy tez rekreacji ruchowej jest umiej¢tnos¢ komunikowania
si¢ z ludzmi. Komunikowanie si¢ to wzajemne przekazywanie:

e informacji,

e umiej¢tnoscli,
*  pojed,

e idei,

e uczud.

Z punktu pracy instruktora, wszystkie sa jednakowo wazne. Komunikowa-
nie podopiecznym odbywa si¢ takze za pomoca symboli tworzonych przez: stowa,
dzwigki, obrazy lub dotyk. Dobra komunikacja istnieje wtedy, gdy przekaz nadawcy
odzwierciedla jego intencje oraz, gdy odbiorca interpretuje przekaz zgodnie z inten-
cjami nadawcy. Komunikacja to nie tylko stowa, ale takze i gesty. Czgsto prowa-
dzac zajecia, zapominamy o tym, ze na komunikacje niewerbalng sktada si¢ nasza
gestykulacja, dotyk i kontakt fizyczny, wyglad fizyczny, dzwigki paralingwistyczne,
kanat wokalny, dystans fizyczny miedzy rozmdéwcami, spojrzenie i wymiana spoj-
rzen, pozycja ciala w trakcie rozmowy, a takze i organizacja srodowiska. Instruktor
ptywania musi mie¢ bardzo wszechstronna wiedze, by¢ nastawionym do ludzi pozy-
tywnie oraz posiada¢ umiejetnosci komunikowania si¢ z innymi, a przede wszyst-
kim wiedze¢ teoretyczng. Powinien kochaé to co robi a swoja pasja zaraza¢ innych.
Winien kierowaé procesem szkoleniowym i dba¢ o jak najlepsze przygotowanie
fizyczne i psychiczne swoich podopiecznych. Spoczywa na nim obowigzek tworze-
nia warunkow sprzyjajacych rozwojowi psychospotecznemu zawodnikoéw oraz wy-
mog pielegnowania wartos$ci tkwigcych w sporcie (Otrebski i Rutkowska 2006).

Drugg istotna cecha, ktdrg powinien posiada¢ instruktor ptywania to aser-
tywnos$¢. Salter, ktory jest uznawany za tworcg pojecia asertywnos¢ okreslit ja jako
,»,zdolno$¢ wyrazania emocji pozytywnych i negatywnych” (za: Sek 1988). E. Sta-
rostka wskazuje ponadto, Ze ,,pojeciu asertywnosci nadawane jest w literaturze rozne
znaczenie, lecz najczesciej jako podstawe asertywnosci podaje si¢ umiejetno$é po-
godzenia wlasnych i cudzych potrzeb spotecznych” (Starostka 2015).

Nie ulega watpliwosci, ze wlasnie znalezienie tego swoistego balansu be-
dzie sprzyja¢ realizacji zajg¢ nauki ptywania. Takie twierdzenie motywowane jest
tym, ze instruktor nauki plywania nie powinien opiera¢ swoich zaje¢ w oparciu o
system nakazowo — zakazowy, o ktorym bedzie jeszcze mowa. Wskazana definicja
sugeruje raczej, ze asertywnos¢ nierozerwalnie faczy si¢ z konieczno$cig znalezienia
kompromisu. Podkresli¢ nalezy rowniez to, ze asertywno$ci nie nalezy wigzaé z
nieustgpliwoscia, co z resztg powyzszy poglad zdaje si¢ w pelni potwierdzac.
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Teg czg$¢ rozwazan warto zakonczy¢ tym, ze na asertywnos¢ skladajg si¢
cztery rodzaje zachowan. ,,Jest to umiejetnos¢ odmowy, méwienia "nie", umiejet-
no$¢ zdobywania przychylnosci w otoczeniu spolecznym, umiejetno§¢ wyrazania
zardwno negatywnych jak i pozytywnych uczué oraz zdolno$¢ inicjowania, utrzy-
mywania i organizowania konwersacji” (Lazarus 1974, za: S¢k 1988, Starostka
2015). Wymienione rodzaje zachowan odnoszacych si¢ do asertywnosci podkresla-
ja, ze asertywna postawa ma sprzyja¢ budowaniu autorytetu instruktora nauki pty-
wania.

6. Whnioski

W calej dyskusji na temat kompetencji spotecznych, ktore spetniaja ogrom-
ng role podczas pracy instruktora ptywania, nie nalezy zapomina¢ o motywie wybo-
ru zawodu, identyfikacji i samorealizacji w pracy. Sa to czynniki, ktére moga pozy-
tywnie wplywa¢ na wykorzystywanie posiadanych kompetencji. Nie ulega watpli-
wosci, ze brak kompetencji spotecznych instruktora ptywania, jesli nie uniemozli-
wia, to przynajmniej istotnie utrudnia osiggnigcie celu zaje¢ nauki ptywania. Takie
twierdzenie wynika z tego, ze bez umiejetnosci nawigzywania prawidtowych relacji
spotecznych komunikacja miedzy prowadzacym zajecia, a jego podopiecznym be-
dzie zaburzona, a to jest warunek sine qua non do osiggnigcia celu jakim jest naby-
cie wiedzy teoretycznej, jak i praktycznej sztuki ptywania.
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