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Obszary ,,dialogu przez media”

Gtosno postulowany dialog migdzyludzki zrodzit si¢ w ubiegltym stu-
leciu jako spontaniczna reakcja na wydarzenia, ktore nadaty owemu stule-
ciu pietno wieku tragicznego. Byly to: straszliwe wojny §wiatowe i1 okrutne
totalitaryzmy, zorganizowane ludobdjstwa, obozy koncentracyjne i gulagi,
bezwzgledny terroryzm i najbardziej wyszukane formy ponizania godno-
$ci cztowieka. W przekonaniu spoteczno$ci $wiatowej dialog wydawat sig
wtedy najlepszym narzgdziem do usmierzenia roznorakich konfliktéw — na
tle ideologicznym, gospodarczym, politycznym czy militarnym. Aktyw-
nym i skutecznym promotorem w tej dziedzinie byt Kosciot katolicki. Jako
pierwszy dostrzegat on w $rodkach masowego komunikowania ogromny
potencjat, ktory powinien by¢ wykorzystany w budowaniu powszechnego
dialogu migdzy ludzmi i migdzy narodami.

Celem artykutu jest ukazanie szerokich mozliwosci, jakimi moga dys-
ponowa¢ media w dziataniach na rzecz dialogu. Przy czym, obok mediow
Ltradycyjnych”, takich jak prasa, fotografia, radio i telewizja, uwzglednione
zostana rowniez nowe, jak na przyktad wideo, Internet czy multimedia.

Podjety problem rozpatrywany jest w kontek$cie zmian cywilizacyj-
nych, jakie ogarngly w ostatnich dziesigcioleciach swiat medidow. W nastep-
stwie tego powstaty nowe zjawiska, ktore w literaturze przedmiotu i w pu-
blicystyce otrzymaly réznorakie okreslenia: ,,szok mediéw”, ,,cywilizacja

991

obrazu”, ,,rewolucja medialna” czy po prostu ,,nowa epoka mediow™".

* Bp dr Adam Lepa, wyktadowca w Instytucie Edukacji Medialnej i Dziennikarstwa
Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie oraz w Wyzszym Seminarium
Duchownym w Lodzi.

' M. Boullet, Le choc des médias, Tournai 1985; M. D’Ambra, Le nuove tecniche di
comunicazione, Milano 1995; M. Lepori (red.), Multimedialita. Epoca nuova di vita, Rimini
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194 Adam Lepa

Artykut sktada si¢ z trzech cz¢sci. Pierwsza przybliza zjawisko dialo-
giczno$ci jako gtownej cechy medidw. Druga czes¢ pokazuje na czym po-
lega migdzyludzki ,,dialog przez media” i jakie on zajmuje obszary. Czgs$¢
trzecia zawiera glowne wskazania na temat wychowania do ,,dialogu przez
media”.

Nalezy podkresli¢, ze problematyka ,,dialogu przez media” nie docze-
kala si¢ pelnego opracowania i odpowiednich badan. Mozna wigc zywi¢ na-
dzieje, ze artykul niniejszy mogtby by¢ wykorzystany jako przyczynek do
dalszych poszukiwan w tej waznej dziedzinie wiedzy o mediach.

I. Dialogiczno$¢ mediéw

Podkresla si¢ dzi$, ze media z natury swojej sa dialogiczne. Wynika to
z ich misji. Sq wszak posrednikami migdzy nadawca a odbiorca. Przy czym
te ceche medidw najbardziej jednoznacznie wyraza termin ,,dialogiczno$¢”.
Precyzyjniej, niz na przyktad ,,dialogalnos¢” czy ,,dialogowos¢”. Wyraznie
bowiem podkresla fakt, ze jest to wewngtrzna cecha mediow.

Charakterystyka dialogicznosci

Dialogicznos¢ mediow polega na statej ich tendencji do podejmowa-
nia typowych dla dialogu relacji z ich odbiorcami. Dialogiczno$¢ ujawniaja
wszystkie media, poczawszy od radia i telewizji, poprzez prasg i Internet,
a skonczywszy na plakacie, ulotce czy folderze.

Funkcjonowanie w mediach dialogu z ich odbiorcami wyjasnia si¢ za
pomoca mechanizmu przestania, jakie emitowana tres¢ zawiera i jest per-
cypowana przez odbiorcow mediow (czytelnikow, shuchaczy, widzow).
Przestanie to wyrazone w stowie, obrazie i dzwigku sktania ich do odpo-
wiedniego ustosunkowania si¢ wobec jego tresci i do wyrazenia wlasciwych
reakcji (emocjonalnych, w dziedzinie mysli, skojarzeniowych i stownych).
Obcowanie wigc z tresciami, ktore rozpowszechniaja media, przeradza si¢
w dialog o réznym nasileniu i czasie trwania. Ten dialog ma to do siebie,
ze moze doprowadzi¢ do zwiazania si¢ danej osoby z konkretnym medium
masowym, a nawet do uzaleznienia si¢ od niego 2.

1996; T. Goban-Klas, Cywilizacja medialna, Warszawa 2005; V. Flusser, La Civilisation des
médias, Dijon 2006; M. Lister (i in.) (red.), New Media: a critical Introduction, New York
2009.

2 A. Lepa, Mass media — uzaleznienie czy rozwdj?, ,,Tygiel Kultury” 10-12 (2004),
s. 127-131; por. Ph. Le Guern (red.), Les cultes médiatiques, Rennes 2002.

PAEDAGOGIA_1_25_2010.indb 194 2010-10-22 08:17:48



Obszary ,,dialogu przez media” 195

Wprawdzie media skierowane sa do masowej publicznosci, jednak
przesytana tresc jest tak skonstruowana, ze odbiorca jest przekonany, iz stat
si¢ jednym z ich waznych adresatow. Ponadto, daje zna¢ o sobie, przede
wszystkim w korzystaniu z telewizji, zjawisko interakcji paraspotecznej?.
Powstaje ona w nastgpstwie braku bezposredniego kontaktu z widzem. Dla-
tego w telewizji podejmuje si¢ takie dzialania, ktére maja wytworzy¢ w od-
biorcy poczucie zazytoéci, a nawet pewnej intymno$ci wobec osoby pro-
wadzacej program. Widz ma odnosi¢ wrazenie, ze jest partnerem telewizji,
a ona oferuje mu swoja wierna przyjazn. Srodkiem w osiaganiu tego efektu
jest empatia, ktorg rezyseruje si¢ tak przekonujaco, ze odbiorca telewizji nie
ma najmniejszych watpliwo$ci co do jej wiarygodnosci. Interakcja paraspo-
teczna praktykowana w telewizji jest dialogiem pozornym. Z czasem moze
si¢ sta¢ wyrafinowanga postacia manipulacji.

W refleksji nad dialogiem podkres$la si¢ tworcza rolg jezyka. Podjete
przez Johna L. Austina badania dowiodly, Ze jezyk niesie w sobie duza sitg
oddziatywania na partnera*. Zwiazek ten wyraza znane powiedzenie ,,mowic¢
znaczy oddziatywac” (Quand dire, c est faire). Podkresla si¢ znaczenie prak-
tyczne tej prawidtowosci: poczawszy od refleksji nad dialogiem, poprzez
dydaktyke filologiczna, a skonczywszy na badaniach z zakresu psycholin-
gwistyki, psychologii spotecznej czy antropologii®. Zasadg t¢ nalezy odnies¢
w jakiej$ mierze rowniez do mediow w warstwie ich interaktywnosci. Wszak
w kazdej postaci interakcji zachodza wplywy wzajemne, co poglebia silg
oddziatywania na partnerow dialogu. Przy czym kontakt bezposredni staje
si¢ glebszy i bardziej skuteczny niz ten, ktory realizowany jest za posrednic-
twem mediow.

Formy dialogicznosci

Istnieje duza réznorodnos¢ form dialogicznosci mediow. Wystepuja one
w dwoéch podstawowych grupach: w obrebie mediow drukowanych i me-
diéw elektronicznych. Przy czym powstaja nowe formy tych drugich, gdyz
istnieje nieustanny rozwdj techniki i wciaz daje znac¢ o sobie fakt, iz czlo-
wiek jest istota komunikujaca®.

3 'W. Cwalina, Interakcje paraspoleczne miedzy widzami a osobami prowadzqcymi pro-
gramy telewizyjne, w: P. Francuz (red.), Psychologiczne aspekty odbioru telewizji, Lublin
1999, s. 53-78.

4 J. L. Austin, How to do Things with Words, Harvard 1962.

5 C. Kerbrat-Orecchioni, Les actes de langage dans le discours, Paris 2008, s. 157-162.

¢ R. Ghglione, L ’homme communiquant, Paris 1986.
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196 Adam Lepa

Dialogicznos¢ mediow drukowanych charakteryzuje si¢ specyfika, ktora
wyznaczaja takie czynniki jak brak ulotnosci, typowej dla mediow elektronicz-
nych (radia, telewizji, Internetu) i zwiazany z tym kontakt wydtuzony. Istnieje
ponadto wigksza swoboda selektywnego wyboru ksiazek oraz tytutdw prasy,
a w niej gatunkoéw dziennikarskich, oraz, co jest istotne w kazdej formie dialo-
gu — praktyczna mozliwo$¢ wzajemnej wymiany interesujacych tekstow.

O interaktywno$ci mozna mowi¢ réwniez w odniesieniu do mediow
drukowanych. Ma ona miejsce wtedy, gdy ich odbiorca (czytelnik) pode;j-
muje dialog z autorami tekstow za posrednictwem telefonu, poczty elek-
tronicznej czy tradycyjnego listu. Szczegolna rolg spetnia lektura dialogéw
literackich. Sprawia ona, ze czytelnik wspotuczestniczy w opisywanym wy-
darzeniu. Autor tekstu literackiego poprzez wspotobecnos¢ czytelnika czyni
go wspotuczestnikiem dialogu’. Znamiona dialogu z autorem tekstu wyka-
zuje rowniez ,,metoda otowka”, gdy czytelnik na marginesie czytanej ksiazki
lub artykutu nanosi swoje uwagi i w ten sposob ,,dyskutuje” z autorem.

Dialogicznos¢ mediow w Polsce wkroczyta na nowe tory po 1989 r.
Przelom ustrojowy i podejmowane transformacje pozwolily na wprowa-
dzenie w polskich mediach interaktywnosci. Polega ona na jednoczesnym
kontakcie osobowym uczestnikow komunikacji. Przed 1989 r. komunikowa-
nie masowe mozna byto realizowa¢ wytacznie w jednym kierunku, tzn. od
nadawcy do odbiorcy (nadawca — odbiorca). Obecne media elektroniczne
coraz czgs$ciej stosuja dwukierunkowe przesytanie informacji przy jednocze-
snym zaangazowaniu zardwno nadawcy, jak i odbiorcy (nadawca < odbior-
ca). W zwiazku z tym stwierdza si¢ w polskich mediach elektronicznych
rosnaca wciaz popularnos¢ programow opartych na dialogu (dyskusja, wy-
wiad, talk-show itp.)%.

Wpltyw na dialog migdzyludzki wywieraja ré6znorakie programy w radio
i telewizji. Te zwlaszcza, ktore oparte sa na wypowiedziach wzajemnych
w studio, w dyskusji na okreslony temat oraz w przygotowanej wczesniej
konwersacji z elementami narracji’. Programy tego typu moga sie przyczynié
do uformowania w odbiorcach postawy dialogu. Jest to tym bardziej mozli-
we, ze w mediach elektronicznych istnieje duza roznorodno$¢ realizowania
kontaktow miedzyludzkich. Swiadcza o tym choéby ich terminy kluczowe
(wypowiedz, wymiana mysli, wtracenie, zapytanie—odpowiedz itp.), ktore
ujawnia analiza dyskursu miedzyludzkiego!'.

7 A. Skudrzykowa, Jezyk méwiony w dialogach literackich, w: Z. Kurzowa, W. Sliwin-
ski (red.), Wspotczesna polszczyzna mowiona, Krakow 1994, s. 123—130.

8 A. Zwolinski, Stowo w relacjach spotecznych, Krakow 2003, s. 44 n.

® C. Kerbrat-Orecchioni, La conversation, Paris 1996.

19 D. Maingueneau, Les termes clés de I’analise du discours, Paris 1996.
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Istnieje powszechna opinia, iz mediami, ktére wykazuja najwigksza in-
teraktywnos¢, sa czasopisma elektroniczne.

Stanowisko KoS$ciola

Do dalszych rozwazan niezbgdne jest przypomnienie stanowiska Ko-
Sciota wobec dialogu, a w szczegdlnosci w odniesieniu do dialogu realizowa-
nego przez media i dzigki mediom. Nalezy podkresli¢, ze Kosciot ze wzgle-
du na swoja naturg dialogiczna upatruje w mediach sprzymierzenca''. Wida¢
to najwyrazniej w realizowaniu misji ewangelizacyjnej. Dlatego mowi si¢
dzi$ o dialogu Kosciota ze $wiatem mediow.

W pierwszej fazie dialogu Kosciota z mediami dominuja z jego stro-
ny ostroznos¢ i czujnos¢ z pewna doza niepokoju. Po Il wojnie §wiatowe;j
W miejsce pewnej nieufnosci i rezerwy wobec mediow Koscidt przyjmuje
postawe podziwu wobec nich, a nawet fascynacji.

Sobor Watykanski II wytyczyt kolejny okres dialogu Kos$ciota z media-
mi. Postawa urzeczenia przeobraza si¢ teraz w obdarowanie mediow wielkim
kredytem zaufania oraz optymizmem co do realizowania ich misji w $wie-
cie. Na t¢ zmiang wplynety dwie okolicznosci: duch Soboru Watykanskie-
go 11 i fakt, ze Kosciot dopracowat si¢ teologii medidw. Przejawem nowej
postawy Kosciota wobec medidéw stata si¢ Instrukcja duszpasterska Stolicy
Apostolskiej Communio et progressio (1971) (Zjednoczenie i postep), opra-
cowana na polecenie Soboru.

Dzi$ mozna stwierdzi¢, ze Ko$cidt juz zdotat sig ,,oswoi¢” z mediami,
patrzy na nie zyczliwie, ale stawia im wymagania. Jednoczesnie czyni sta-
rania, aby posias¢ sztuke wychowania do mediow, dzigki czemu wchodzi
w dialog z rzesza rodzicow, nauczycieli i wychowawcow. We wspomniane;j
instrukcji Kosciot podkreslit, ze w mediach ,,znajduje echo i podniete co-
dzienna wymiana mysli migdzy ludzmi i w ten sposob rodzi si¢ i utwierdza
publiczny dialog catego spoleczenstwa” (CP 19). Dlatego papiez Jan Pawet
II w przeméwieniu do biskupow polskich w Rzymie w 1998 r. mowit, ze
,»Ko$ciot widzi w mediach przede wszystkim drzemiacy olbrzymi potencjat
ewangelizacyjny i szuka sposobow ich wykorzystania w dziatalnosci apo-
stolskiej”. Przypomniat jednoczes$nie, ze ,,wtasciwym celem i zadaniem spo-
tecznych srodkow przekazu jest stuzba prawdzie i jej obrona”.

""F. F. Plude, Interactive Communication in the Church, w: P. Granfield (red.), The
Church and Communication, Kansas City 1994, s. 179-195; A. Lepa, Kosciol a media,
w: S. Fel, J. Kupny (red.), Katolicka nauka spoteczna, Katowice 2007, s. 241-258. Por.
H. Skorowski, Dialog, w: B. Szlachta (red.), Stownik spoteczny, Krakow 2004, s. 133—138.
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I1. Miedzyludzki ,,dialog przez media”

Przedmiotem refleksji w artykule jest ,,dialog przez media”. Zastoso-
wane okre$lenie stanowi skrot myslowy. Chodzi tu o dialog, ktéory media
prowadza ze swoimi odbiorcami, albo dialog, w ktérym one jedynie uczest-
nicza, a kto$ inny go podjal i nim kieruje. Tym drugim podmiotem dialogu
moze by¢ osrodek wtadzy (parlament, rzad, prezydent panstwa), ugrupowa-
nie polityczne czy Kosciot. Jak wida¢, media moga by¢ podmiotem dialogu
albo jego partnerem. Moga tez by¢ jednoczes$nie zarowno podmiotem, jak
i partnerem dialogu. W kazdym jednak przypadku sa one srodkiem dialo-
gu. Przy czym media wtedy najbardziej sprzyjaja rozwojowi dialogu, gdy sa
miejscem jego realizacji.

Pojecie i rodzaje dialogu

Wyjasnienia wymaga sam termin ,,dialog”. Na ogoét przyjmuje sig, ze
dialog jest rozmowa, w ktorej uczestnicza przynajmniej dwie osoby, pro-
wadzaca do wzajemnego zrozumienia pogladow, stanowisk, postaw, ocen
1 motywacji, a takze do pogtebienia prawdy i podjgcia wspotdziatania. Tak
rozumiany dialog jest synonimem rozmowy. Z kolei dtuzsza wypowiedz
jednej osoby jest monologiem'.

Sa rozne rodzaje dialogu. Wyrdznia si¢ dialog indywidualny i spotecz-
ny, a nastgpnie dialog wewnatrzkos$cielny, dialog ekumeniczny i dialog
migdzyreligijny. Ponadto jest dialog migdzynarodowy i dialog prowadzony
w obrebie konkretnego narodu. Wyrdznia si¢ tez dialog autentyczny i dia-
log pozorny czy fatszywy. Ten drugi ma miejsce w niektorych postaciach
programow telewizyjnych. Nalezy tez rozréznia¢ migdzy dialogiem bezpo-
srednim i dialogiem posrednim. Ten pierwszy jest realizowany dzigki spo-
tkaniu typu ,,twarza w twarz” (face a face). Natomiast dialog posredni jest
prowadzony za posrednictwem $rodkoéw spotecznego przekazu, a wérdd nich
za pomocg mediéw masowych. Tu trzeba wyjasnic, ze nie wszystkie ,,Srodki
spotecznego przekazu” sg mediami masowymi. Nie sa nimi zasadniczo tele-
fon, jak rowniez Internet, gdy informacja za ich posrednictwem kierowana
jest do konkretnego adresata. Z kolei blog staje si¢ medium masowym, gdy
tresci przesylane za jego posrednictwem adresowane sa do szeroko pojgtej
publicznosci.

12 R. Lukaszyk, Dialog, w: Encyklopedia katolicka, t. 3, Lublin 1979, kol. 1258-1262;
F. Maziére, L analise du discours, Paris 2005.
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Stare i nowe obszary ,,dialogu przez media”

Poszerza sig¢ wciaz ptaszczyzna ,,dialogu przez media”. Spowodowa-
ne to jest jako$ciowym i ilosciowym rozwojem mediow, ostra konkurencja,
a w szczegolnosci powstawaniem nowych technologii w dziedzinie komuni-
kowania masowego'>.

W tym punkcie refleksji przedstawione bgda dwie grupy mediow:
1. grupa mediow starych (,,tradycyjnych”) oraz 2. grupa nowych mediéw,
ktora wylonita si¢ w latach osiemdziesiatych XX wieku. Nieliczni przeciw-
nicy takiego podziatu podkreslaja, ze w rozwoju mediéw istnieje ciagtosc
i wzajemna zalezno$¢ w funkcjonowaniu, a ponadto ostatecznie, niezaleznie
od podziatu, wszystkie media (stare i nowe) znajduja sig¢ w gestii starych
wlascicieli i dysponentow.

1. Prezentacjg ,,starych” medidow ogranicza si¢ w niniejszym tekscie
do tzw. mediow podstawowych. Jest to podyktowane faktem, iz wlasnie te
media daty poczatek wszystkim pozostatym, takze ,,nowym mediom”. Sa
to: prasa, film, radio i telewizja. Sita tych mediow i zakres oddzialywania,
a takze wysoki stopien popularnos$ci w ich odbiorze sprawiaja, ze spetniaja
one istotna rol¢ w kulturze masowej. Samo funkcjonowanie tych mediow
jest inspirujace w poszukiwaniach nad ich dalszym rozwojem'.

Cho¢ nowe media, w szczego6lnosci Internet, staja si¢ dzi$ coraz bar-
dziej popularne, to jednak media ,.tradycyjne” nadal sgq przedmiotem uwagi
olbrzymiej czesci spoteczenstwa. Nadal bowiem utrzymuje si¢ wielka licz-
ba uzytkownikow prasy, radia i telewizji. Wbrew sceptycznym prognozom,
rowniez kino nie przegralo z telewizja, a aparat fotograficzny z kamera wi-
deo. Ponadto, niektore wtasciwosci mediow podstawowych utatwiaja w du-
zej mierze podejmowanie dialogu z tymi mediami, a pod ich wptywem tak-
ze dialogu z innymi ludzmi. Oto przyktadowo podane wlasciwosci mediow
podstawowych.

Prasa jestnajbardziej pedagogicznym medium masowym. Sposob
odbioru prowadzi bowiem do jej skutecznego oddziatywania na postawy
i opinie czytelnikow'". Tym bardziej, Ze z natury swojej prasa zapewnia wy-
dtuzona stato$¢ kontaktow czytelnika z publikowanymi tresciami oraz do-

3 A. Stefanizzi, Le nuove technologie di comunicazione, Roma 1983; J. Guyot, Les tech-
niques audiovisuelles, Paris 1997.

4 A. Renaud, Gui Debord: de la télévision au multimédia, ,,Cité¢” 2 (1997), s. 2, 7-18;
B. Darras, Multimédia et éducation a l'image, ,,Mediation et Information” 11 (2000), s. 143—
—156 ; M. Agnola, R. Le Champion, La télévision sur Internet, Paris 2003.

15 A. Lepa, Pedagogia prasy, ,Mass Media” 1 (1989), s. 15-17; P. Albert, La presse,
Paris 1996.
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wolnos¢ w powtarzaniu tych kontaktéw. Sprawia to, ze poglebione zostaje
rozumienie odbieranych tekstow i jest wigcej czasu na refleksj¢ nad nimi.
Prasa nalezy do najbardziej dostgpnych mediow.

Wspomniano juz o mozliwosciach prowadzenia dialogu na linii redak-
cja—czytelnicy. Odbywa si¢ to za posrednictwem telefonu, poczty interneto-
wej czy zwyktego listu. Jak wynika z obserwacji, sztuki dialogu ucza wywia-
dy prasowe. Zadawanie pytan przez dziennikarza i uzyskiwanie odpowiedzi
pokazuja, jak nalezy formutowac¢ problemy oraz jak powinno si¢ zachowac
logike mysli i stosowaé dociekliwos¢ w stosunku do podejmowanych zagad-
nien. Wywiady prowadzone przez profesjonalistow ucza rowniez czytelnika
kultury stowa i pickna mowy polskiej, co w sztuce dialogu ma niebagatelne
znaczenie.

Obcowanie z prasa ambitna przygotowuje czytelnika do podejmowania
dojrzatego dialogu z ludZzmi. Zgodnie ze znana teza Marshalla McLuhana,
prasa ma to do siebie, ze poglgbia w czytelniku myslenie. Okolicznos¢ ta
sprawia, ze prowadzenie dialogu z ludzmi staje si¢ latwiejsze, zapewnia mu
osobistg satysfakcje 1 rozwija go intelektualnie.

Réwniez film, wbrew pozorom, jest dialogotworczy. Gléwnie dlatego,
ze ukazuje konkretne problemy, jakimi zyje czlowiek, stawiajac przed nim
réznego rodzaju dylematy i propozycje wyboru. To wywotuje wymiang mysli
i ocen. Film uczy tez sztuki prowadzenia dialogu. Przestrzega przed dialogiem
jatowym 1 wiodacym na manowce. Byt tym medium, ktore jako pierwsze ini-
cjowalo w kulturze masowej kult gwiazd'®. W tym nurcie ksztattowat w swo-
ich mtodych odbiorcach model dialogu, tym bardziej godny nasladowania, ze
promowany przez znane gwiazdy filmu, estrady i sportu. Podkresla si¢ dzis,
ze jednym z kluczy wyjasniajacych tajemnice popularnosci kina jest fakt, iz
oferuje ono cztowiekowi ten sposdb komunikowania, ktory przyczynia si¢ do
zbudowania wspolnoty wérod odbiorcow obrazu filmowego i tworzy swoista
ikonosfere, ktora utatwia widzowi koncentrowanie si¢ na wartosciach 1 ste-
reotypach promowanych w filmie oraz sprzyja prowadzonemu na ten temat
dialogowi'’. Do dialogu sklaniaja tez réznorakie problemy moralne, ktore
wilasnie w filmie pokazywane sa z duza wyrazistoscia'®.

Dzigki swojej naturze r a d i o nadaje dialogicznosci wymiar szcze-
g6Iny. Bowiem jego fonicznos¢ ,,odkrywa” w cztowieku t¢ warstwe, dzigki
ktorej nazywa si¢ go homo audiens. W kulturze przedpis$miennej stowo mo-

16 K. Zygulski, Socjologia filmu, Warszawa 1966, s. 111-120.

7 R. W. Kluszczynski, Typy komunikowania w sztuce filmowej, ,,Przekazy i Opinie”
(1986), s. 117-128.

18 J. L. Duhourq, Przejawy i interpretacja zta moralnego we wspolczesnej sztuce filmo-
wej, ,,Concilium” 6-10 (1970), s. 46-53.
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wione byto gtownym srodkiem komunikowania miedzyludzkiego. Pozniej
kultura druku zdominowata t¢ sfer¢ i w znacznym stopniu uszczuplita ,,au-
dytywnos¢” cztowieka. Dialog prezentowany w radio jest bardzo bogaty.
Wszak duza czg$¢ programoéw oparta jest na rozmowie. Nalezy podkreslic,
ze obecnie radio najpetniej realizuje postulat interaktywnosci. Jezeli za$
uwzgledni si¢ fakt, ze stowo méwione ma wigkszy wplyw na psychike stu-
chacza niz stowo ,,czytane oczami”, wtedy zrozumie si¢ znaczenie audycji
radiowych w przyswajaniu przez odbiorcg radia sztuki prowadzenia dialogu.
W jezyku méwionym daja zna¢ o sobie takie czynniki, jak odpowiednia to-
nacja, zabarwienie uczuciowe czy dobor stow, ktore najlepiej oddaja inten-
cje autora. Okoliczno$ci te zapewne zmniejszaja wplywy ulotnosci, ktéra
towarzyszy radiu®. Biorac to pod uwagg, mozna powiedzie¢, ze radio jako
medium masowe moze sta¢ si¢ szkota dialogu. Przekazuje stuchaczom jego
dobre wzorce, zachgca do podejmowania ambitnych rozméw i inspiruje do
wypowiadania mysli tworczych i niebanalnych. W ujeciu McLuhana, radio
najbardziej mobilizuje do wspolnego dziatania. Oznacza to, ze jego wplyw
w stopniu szczegolnym prowokuje stuchaczy do dialogu migdzyludzkiego.
Wszak wspolne dziatanie z innymi ludzmi zasadniczo idzie w parze z reali-
zowanym dialogiem.

Wspomniano wczesniej, zete l e wi zja oferuje widzowi takze dia-
log pozorny. Niemniej jednak, oprocz mozliwosci podejmowania kontak-
tow interaktywnych z widzami, zdolna jest pokaza¢ im rowniez ,,dialog na
zywo”’, a w nim ludzi uczestniczacych w sytuacjach ekstremalnych, na przy-
ktad w katastrofie (lotniczej, kolejowej), a nawet w kataklizmie (trzgsienie
ziemi, powodz). Jedynie telewizja zdolna jest to przeprowadzi¢ (radio tylko
w warstwie fonicznej) i w tym tkwi jej gtowny walor, gdyz w ten sposob
ujawnia ona pewna dozg swoistej dydaktyki, przez co uczestniczy¢ moze
w ksztaltowaniu postawy dialogu u swoich odbiorcow?!. Jeszcze wyrazniej
wida¢ to w sytuacji, gdy uczestnikow spotkania, znajdujacych si¢ w roznych
miejscach, taczy telemost.

O telewizji McLuhan mowil, ze ona godzi z rzeczywistoscia przed-
stawiana na malym ekranie. Oznacza to, ze jej wplyw ubiernia odbiorcéw
i przyczynia si¢ do uksztattowania u nich postawy konformistycznej wobec
prezentowanych tre$ci. Jednoczesnie za$ telewizja, dostarczajac cztowieko-
wi widowiska, zaspokaja w nim wazne potrzeby psychiczne, na przyktad
odkrywa i zarazem niweluje element obcosci. Sprawy, ktore sa pozornie

1 E. Kofin, Komunikacja audytywna, ,,Przekazy i Opinie” 1 (1982), s. 5-39.

2 W. Legowicz, Radio — ulotnos¢ stowa?, Warszawa 1986, s. 12—16.

21 H. Newcomb (red.), The Television. The Critical View, New York 1994; L. Porcher,
Télévision, culture, éducation, Paris 1994; E. Menduni, La televisione, Bologna 1998.
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niezrozumiate, staja si¢ dzigki niej czytelne, a nawet oczywiste 1 wtedy ma
miejsce zjawisko ,,oswajania nieznanego”?. Biorac jednak pod uwage fakt,
ze telewizja jest w Polsce najbardziej popularnym medium, nalezy wnosic,
ze wywiera niematy wplyw na postawy odbiorcow, rowniez na postawe dia-
logu. Przy czym w refleksji nad tym wpltywem nalezy uwzgledni¢ udziat
tzw. czynnikdéw posredniczacych (np. postaw, cech psychicznych, interak-
cji czy wychowania). Od nich w duzym stopniu uzalezniona jest skutecz-
no$¢ oddzialywania telewizji. W tej dziedzinie liczy si¢ takze wzmacniajacy
wpltyw mediéw. Bowiem z badan wynika, ze na przyktad telewizja zasad-
niczo wzmacnia istniejace juz opinie, poglady, a nawet postawy swoich od-
biorcow?. A zatem wzmacnia¢ moze réwniez aktualny stosunek odbiorcow
do dialogu. Stanowi wigc szansg dla rozwoju i poglgbienia dialogu migdzy-
ludzkiego.

2. Gdy w latach siedemdziesiatych ukazaty si¢ na rynku pierwsze kom-
putery osobiste, pojawila sig telefonia komorkowa i zbudowano fundamen-
ty Internetu, ogloszono narodziny rewolucji technologii informacyjnych?:.
W nastgpstwie upowszechnienia technik komputerowych i technologii prze-
kodowywania transmisji i komunikatéw analogowych na cyfrowe pojawiaja
si¢ ,,nowe media”. Dzi$ z perspektywy minionego czasu wida¢ wyraznie, jak
dalece komputerowa rewolucja medialna przeksztalcita poszczegélne eta-
py komunikacji masowej. Ma to miejsce zar6wno w gromadzeniu danych
iich przechowywaniu, jak i w przetwarzaniu i dystrybucji. Ten wptyw objat
takze wszystkie media — poczawszy od ksigzki i prasy, poprzez film i radio
— a skonczywszy na telewizji.

Powstaje zjawisko hipertekstu w cyberprzestrzeni, ktory realizuje sig
w $rodowisku komputerowym. Jest to tekst ,,nielinearny”, odczytywany wy-
facznie na internetowym ekranie. Hipertekst jest struktura specyficzna dla
gier komputerowych czy bazy danych. Stat si¢ gtdwnym impulsem dla prac
nad rozwojem multimediow, ktorych cechami charakterystycznymi sa multi-
emisja (roznorakie przekazy z jednego zrodta albo nadawanie przekazéw
z wielu zrodet) oraz interaktywnos$¢®. Multimedia funkcjonuja w oparciu

2 1. Hermann, Czym jest utwor telewizyjny?, ,Przekazy i Opinie” 4 (1979), s. 36-42;
J. Wyskiel, Telewizja, czyli nie spelnione marzenia, w: M. Czerwinski (red.), Telewizja i spo-
leczenstwo, Warszawa 1980, s. 123—130.

2 J. T. Klapper, The Effects of Mass Media, New York 1960, s. 15-52.

24 R. Wallstein, Les vidéocommunications, Paris 1992 ; F. Mascolo, L. Fiorella, G. Mi-
chelone, Internet. L’informazione senza frontiera, Milano 1997; L. Groff, Rewolucja informa-
cyjna: globalne trendy restrukturyzacyjne, wizje i decyzje, w: L. W. Zacher (red.), Problemy
spoleczenstwa informacyjnego, Warszawa 1997, s. 15-21; P. Flichy, L’ imaginaire d’Internet,
Paris 2001; T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe, Warszawa 2006, s. 286—-309.

2 M. Alberganti, Le multimédia. La révolution au bout des doigts, Paris 1996.
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o dwa kanaly nadawania: akustyczny i wizualny (pismo, obraz ruchomy
i statyczny). Znajduja szerokie zastosowanie w edukacji i w rozrywce®.

Zdaniem Waltera J. Onga, rozwo6j multimediéw prowadzi do tzw. wtor-
nej oralno$ci. Ma ona przyczyni¢ si¢ do stopniowego zaniknigcia techno-
logicznego srodowiska mediow, aby zapewni¢ uczestnikom tego rodzaju
komunikacji poczucie kontaktu bezposredniego. Ong, ktory twierdzit, ze
kultura oralna jest kultura pierwotna, nazywat ,,oralnoscia wtérna” wspot-
czesng kulturg wysokiej technologii. Dowodzil, Ze ,,liczne kultury i podkul-
tury, nawet zwiagzane z wysoka technologia, zachowuja niemato zréznico-
wanych nastawien wlasciwych oralno$ci pierwotnej”?’. Tego rodzaju ocena
nowych mediéw jest wazna przestanka w refleksji nad ich zaangazowaniem
w dialogu migdzyludzkim.

Whbrew pesymistycznym prognozom, nowe media moga stuzy¢ dialo-
gowi w stopniu nie mniejszym niz media stare, a wigc te, ktore pojawity si¢
w obiegu nie pdzniej niz telewizja ,tradycyjna”. Dzi$ nalezy powiedzieé,
ze nowe media stanowig duza szans¢ dla komunikacji migdzyludzkiej, a tym
samym dla dialogu. Wskazuja na to liczne leksykony poswigcone proble-
matyce tych mediow?. Oto wazniejsze ,,atuty” nowych mediow w nurcie
budowania dialogu.

Dzigki funkcjonowaniu nowych mediow uruchamiana jest odpowiednia
interakcja, tzn. nie bezposrednia, ,,twarza w twarz”, lecz ,,posrednia—zme-
diatyzowana”, ktora mozna nazywac ,,quasi interakcja”. Interaktywnos¢ da-
nego medium moze ja przeobrazi¢ w posta¢ dialogu.

Zarowno Internet, jak i Intranet (wewnatrzfirmowa sie¢ komputero-
wa) umozliwiaja i usprawniaja komunikacj¢ migdzyludzka w skali $wiata
i w skali konkretnego przedsigbiorstwa. Utatwiaja tez dostep do potrzebnych
danych, co z kolei mobilizuje innych do wspoétdziatania i dialogu.

W odniesieniu do Internetu wymienmy przyktadowo te jego ustugi, kto-
re pozwalaja podjac¢ i udoskonali¢ interakcje medialna, stuzaca dialogowi
migdzyludzkiemu:

— Przesytanie plikow migdzy komputerami (FTP — File Transfer Proto-

col) jako forma komunikacji.

— Wymiana opinii, informacji i uczestniczenie w dyskusji.

— Poczta elektroniczna (e-mail), ktora stata si¢ gtowna sita napgdowa

w ekspansji Internetu.

26 J. Colombain, La cyberculture, Toulouse 1997, s. 28-37; B. Siemieniecki, Multimedia
i hipermedia w edukacji, w: tenze (red.), Edukacja medialna, Torun 2002, s. 245-281.

2 W. J. Ong, Oralnosé i pismiennosé. Stowo poddane technologii, Lublin 1992, s. 32.

2 F. Balle, Médias et societés, Paris 2003, s. 151-243; J. Chapman, Comparative Media
History, Cambridge 2005, s. 207-265.

2 Zob. np. A. Giovenali, Dizionario dei nuovi media, Milano 1997.
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— Skype (Skype Technologies SA), komunikator internetowy, stuzacy do
rozméw gltosowych w sieci z mozliwoscia widzenia si¢ z rozmowca
(kamera).

Kontaktom migdzyludzkim o charakterze dialogu stuzy coraz wydatniej
telefon komorkowy z aparatura umozliwiajaca fotografowanie i filmowanie
oraz przesytanie uzyskanego materialu. Z telefonem komérkowym wigzana
jest rowniez ustuga przesytania krotkich informacji (SMS — Short Messaqge
Service). Dalszym etapem rozwoju SMS jest MMS, majacy charakter mul-
timedialny (MMS — Multi Media Service), tzn. umozliwiajacy przesylanie
wraz z krotkimi wiadomos$ciami réwniez fotografii, dzwigkow i1 animacji.

Zaklécenia ,,dialogu przez media”

W swiecie mediow, zwlaszcza nowych medidow, daja zna¢ o sobie symp-
tomy zmian pozytywnych i korzystnych dla rozwoju ich uzytkownikow. Jed-
nym z nich jest przesunigcie punktu cigzkosci z przezywania przyjemnosci
i relaksu na poznawanie nowych treSci i komunikacj¢ migdzyludzka. Jedno-
cze$nie stwierdza sig rosnaca interaktywnos¢ oraz indywidualizacjg kontak-
tow z mozliwo$cia programowania. Podkresla si¢ przy tym, ze nowe media to
przede wszystkim nowe techniki informacyjno-komunikacyjne. Dzigki nim
nastepuje wzrost w roznorodnosci tresci, w dialogowosci kontaktu, aktywno-
sci nadawcy 1 odbiorcy. Wazna wskazowka jest tez podkreslanie w definicji
»Spoleczenstwa sieciowego”, ze cho¢ w funkcjonujacych w nim mediach tre-
Scia jest informacja, to jednak istote stanowi komunikacja’’. Zmniejsza sie tez
przedzial czasowy migdzy nadaniem informacji a jej odbiorem.

Sa jednak zjawiska, ktore zakltocaja dialog miedzyludzki prowadzo-
ny przez media, uniemozliwiaja jego podjgcie czy wrecz marginalizujg go.
Wida¢ to wyraznie na przyktadzie Internetu®'. Stanowi szansg¢ dla ludzi po-
szukujacych wiedzy i autentycznych kontaktéw z innymi. Jednakze zawiera
rowniez tresci zachgcajace do dziatan przeciwko spoteczenstwu. Szerzone sa
hasta nawolujace do nienawisci na tle réznic wynikajacych z przynaleznosci
etnicznej, narodowej 1 wyznaniowej. Tresciami, ktore burzg prawidtowe re-
lacje miedzyludzkie, sa w Internecie ,,seksstrony’?. Odwiedzajacy je wydali
w 2001 roku na ten cel miliard dolarow. Z badan wynika, ze materiatem
najbardziej poszukiwanym w Internecie sa tre$ci zwigzane z seksem, a por-

30 J. Mikutowski-Pomorski, Komunikacja a interkomunikacja, w: L. W. Zacher (red.),
dz. cyt., s. 2-9.

3US. Juszezyk, Globalna sie¢ komputerowa — INTERNET — w edukacji, w: B. Siemie-
niecki (red.), Edukacja medialna, s. 283-335; por. L. Floridi, Internet, Milano 1997.

32 8. Juszezyk, dz. cyt., s. 327-329.
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nografia przynosi wlascicielom tego rodzaju witryn gigantyczne zyski. Jezeli
przyjaé, ze pornografia fatszuje obraz cztowieka, to nie ulega watpliwosci, ze
jej obecnos¢ w swiecie medidw uniemozliwia podjgcie autentycznego i trwa-
tego dialogu miedzyludzkiego™®. Przyktadem moga by¢ perwersyjne dialogi,
prowadzone w kontakcie z internetowa pornografia, rowniez z dzie¢mi.

Innym zjawiskiem, ktére niweczy w mediach podejmowanie dialogu,
jest wspotczesna mitologia. Mit jest pogladem, ktéry nieistniejacym wyda-
rzeniom i zjawiskom nadaje pozory niewzruszonej prawdy**. Dialog, ktory
7 definicji ma by¢ wspdlnym poszukiwaniem prawdy, nie moze sig stac ,,dia-
logiem przez media”, jezeli uwiktany jest w funkcjonujace w nich mity. Do-
bitnym tego przyktadem sa dzi$ dyskusje podejmowane w polskich mediach
na temat stosunku papieza Piusa XII do Holokaustu. Mit ,,postawy obojetno-
$ci” tego papieza, zbudowany (jak wskazuja wiarygodne dokumenty) przez
komunistyczne stuzby specjalne, nadal daje zna¢ o sobie w wypowiedziach
wielu Polakow, co w duzym stopniu utrudnia twoérczy i spokojny dialog.

Przeszkoda, z ktéra nalezy si¢ liczy¢, rozpatrujac ,,dialog przez me-
dia”, jest cata sfera dziatan manipulatorskich, podejmowanych przez me-
dia**. W telewizji manipulacja przyjmuje formy, ktére nie budza niepokoju,
a nawet sa niedostrzegane. Przyktadowo, wymieni¢ mozna takie z nich, jak
banalizacja warto$ci, wspomniane wczesniej manipulatorskie wykorzystanie
interakcji paraspolecznej czy zatrucie informacyjne, ktore polega na tym, ze
w sposob celowy i1 obmyslany tak si¢ przedstawia w telewizji sprawy bardzo
wazne, jakby one byty mato istotne albo nic nie znaczyty. I odwrotnie.

Wymienione niepokoje i zastrzezenia nie podwazajq szans, jakie za-
pewniaja dialogowi mig¢dzyludzkiemu media — zaréwno te tradycyjne, jak
i media nowe. Natomiast sktaniaja do refleksji nad wychowaniem do me-
diéw — aby bylo ono réwniez przygotowaniem do udzialu w dialogu auten-
tycznym i tworczym.

III. Wychowanie do ,,dialogu przez media”

Dotychczasowa refleksja prowadzi do wniosku, ze media stwarzaja
nowe mozliwosci w podejmowaniu i poglebieniu tworczego dialogu. Sa one
szansg dla samych siebie i dla spoteczenstwa, w ktorym funkcjonuja. Aby
mogly wypetni¢ swoja misje¢ na tym polu, nalezy odpowiednio przygotowac

3 J. Bajda, Zafalszowanie obrazu cztowieka: pornografia, ,,Ethos” 4 (1993), s. 72-91.

3* A. Lepa, Mity i obrazy, 1.6dz 1999, s. 6-15.

35 B. Siemieniecki (red.), Manipulacja — Media — Edukacja, Torun 2007.

3 F. Jost, Le culte du banal, Paris 2007; A. Lepa, Telewizja w rodzinie, Czgstochowa
2008.
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ich uzytkownikoéw. Dlatego w programie wychowania do mediéw powinna
si¢ znalez¢ problematyka dialogu, a w niej temat umiejetnosci dostrzegania
»dialogu przez media” i sztuki tworczego udzialu w nim. W zachodnim pi-
$miennictwie temat ten jest wyraznie postulowany”’. Jednoczes$nie podkre-
sla sig, ze w erze rzeczywistosci wirtualnej podejmowany dialog prowadzi¢
moze do trwatych wiezi spotecznych3.

Podstawy wychowania do mediéw

W swietle dokumentoéw Stolicy Apostolskiej, wychowanie do mediow
ma swoja specyfike. Jej kanon stanowia nastepujace zasady: 1. Przekaza-
nie podstawowej wiedzy o mediach (o ich naturze i kierunkach wptywu); 2.
Uksztattowanie odpowiednich postaw (przede wszystkim postawy krytycz-
nej wobec mediow i postawy ich selektywnego odbioru); 3. Uformowanie
sumienia wrazliwego na prawdg, dobro i pigkno (inspirujacego do pozy-
tywnego oddziatywania na media). Jak wida¢, Kosciét w swojej pedagogii
nie ogranicza si¢ jedynie do dydaktyki mediow, lecz zaleca wychowanie do
medidow w $cistym stowa znaczeniu. Dlatego trzonem tego wychowania jest
ksztaltowanie postaw i formowanie sumienia.

Rownolegle z ksztaltowaniem wymienionych postaw wychowawca powi-
nien pomdc mlodemu cztowiekowi w uwolnieniu z postaw negatywnych, jezeli
staty si¢ one rezultatem niewtasciwego odbioru mediow. Najwazniejsze z nich
to: postawa uleglosci wobec oddzialywan mediow, postawa uzaleznienia sig
od mediow i postawa makiawelizmu. Dwie ostatnie sa szczeg6lnie grozne dla
rozwoju osobowosci. Uzaleznienie od mediow skutkuje negatywnie w sferze
relacji spolecznych, a takze w wypelnianiu obowiazkéw podstawowych (ro-
dzinnych, zawodowych, szkolnych, religijnych). W duzym stopniu postawa ta
blokuje dialog z innymi osobami. Z kolei postawa makiawelizmu polega na
statej tendencji w jednostce do manipulowania drugim cztowiekiem. Rowniez
i ta postawa utrudnia, a nawet niweczy dialog migdzyludzki.

Nalezy podkresli¢, ze przedmiotem wychowania do mediéw powinny
by¢ nie tylko dzieci szkolne. Jan Pawel Il w cytowanym wczesniej prze-
moéwieniu do biskupow polskich przypomnial, Zze ,,istnieje pilna potrzeba
wlasciwego wychowania catego spoleczenstwa, szczego6lnie mtodziezy, do
umiejetnego 1 dojrzatego korzystania ze §rodkoéw przekazu”.

37 Zob. np. E. Schiavina, Media, societa — mondo, formazione, Milano 1995; J. Gonnnet,
Education et médias, Paris 1999.

3% G. Dubey, Le lien social a I’ ére du virtuel, Paris 2001; R. Bautier, De la rhétorique
a la communication, Grenoble 2004.

PAEDAGOGIA_1_25_2010.indb 206 2010-10-22 08:17:48



Obszary ,,dialogu przez media” 207

Na koniec nalezy wspomnie¢, ze na temat wychowania do mediow ist-
nieje juz w Polsce bogata literatura®. Gdy zas$ chodzi o wspolprace z nowymi
mediami na polu tworczego dialogu, edukacja medialna nie moze si¢ ogra-
niczy¢ do przekazania wiedzy na temat ich struktury i funkcjonowania czy
technik postugiwania si¢ nimi. Jednym z gldéwnych zadan pedagogow w tej
dziedzinie powinno by¢ nauczenie j¢zyka nowych mediow, ktory jest nieza-
stapionym kluczem do zrozumienia ich natury, tworzonych nowych kodow,
styloéw zachowania i tego, co nazywa si¢ dzi$ technokultura. Jak zapewnia
Lev Manovich, nowe media zrealizuja nadziej¢ zobaczenia na nowo $wiata
i cztowieka®. Nalezy oczekiwac, ze poprzez tworczy dialog przyczynia sig
takze do zbudowania wielkiej i solidarnej wspolnoty ludzkie;j.

Ksztaltowanie postawy dialogu

Wychowanie do mediow powinno prowadzi¢ do udzialu w ,,dialogu
przez media”. W literaturze przedmiotu podkresla sig¢, ze niejako z natury
swojej media zdolne sa do ksztattowania w swoich odbiorcach postawy dia-
logu albo przynajmniej przyblizaja wartos$¢ dialogu*'. Dzigki interaktywnosci
mediéw elektronicznych ich odbiorca moze si¢ znalez¢ w orbicie komuniko-
wania uczestniczacego 1 stac si¢ partnerem dialogu, ktorego podmiotem jest
radio lub telewizja. Roéwniez do tego zadania nalezy przygotowac uczestni-
kéw edukacji medialnej. Tym bardziej, ze w takim dialogu istnieje mozli-
wo$¢ wywierania pozytywnego wptywu na dane medium w formie korekty
albo w postaci propozycji programowej.

Postawa dialogu polega na budowaniu przez jednostke wzglednie trwa-
tych relacji o charakterze partnerskim, opartych na wzajemnym zrozumie-
niu i szacunku, i prowadzacych do aktywnego wspotdziatania*. W postawie
tej zaangazowane sa przede wszystkim intelekt i wola. Wida¢ to wyraznie
w triadzie czynnosci podstawowych, jakie nalezy podejmowaé¢ w dialogu:
umie¢ mowié, umie¢ powiedzie¢, umie¢ zakomunikowac®. W tym zestawie-
niu rozroznia si¢ miedzy ,,moéwieniem w ogole” a ,,powiedzeniem” drugiej
osobie czegos, co przykuje jej uwage, zastanowi i stanie si¢ ,,zakomuniko-
waniem siebie samego”.

3 Zob. np. A. Lepa, Pedagogika mass mediow, £.6dz 1998; W. Strykowski (red.), Media
a edukacja, Poznan 2000; M. Sokotowski (red.), Wyzwania pedagogiki medialnej, Olsztyn
2001; B. Siemieniecki (red.), Pedagogika medialna, Warszawa 2007.

40 L. Manovich, Jezyk nowych mediéow, Warszawa 2006.

41 J. M. Cotteret, La magie du discours. Précis de rhétorique audiovisuelle, Paris 2000.

42 A. Lepa, Media a postawy, £.6dz 2003, s. 64—69.

4 J. Gérard-Naef, Savoir parler. Savoir dire. Savoir communiquer, Paris 1987,
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W ksztattowaniu postawy dialogu, ktora jest gtéwna plaszczyzna w wy-
chowaniu do ,,dialogu przez media”, nalezy uwzglednia¢ wskazania sformu-
towane przez specjalistow w tej dziedzinie*. Oto wazniejsze z nich:

— w postawie dialogu ktadzie si¢ nacisk na to, co ludzi taczy z jedno-

czesng $wiadomoscia istniejacych roznic;

— dialog wymaga sztuki kompromisu niezb¢dnej w stosunkach miedzy-
ludzkich;

— w postawie dialogu dominuje relacja ,,ty” — ,,ja”, wykluczajaca jaka-
kolwiek dyktature i egoistyczny monolog;

— postawg dialogu wspieraja inne postawy, na przyktad postawa cier-
pliwosci i wyrozumiatos$ci — nadaja one dialogowi trwatos¢;

— w postawie dialogu niezbgdna jest empatia, ktora kaze patrze¢ na
partnera dialogu z jego punktu widzenia; sensowno$¢ realizowanego
dialogu poglebia §wiadomosc¢, ze moze on prowadzi¢ do braterskiej
wspolnoty.

Podjety w artykule temat znajduje si¢ w kregu zagadnien, ktore przy-
pominaja o najwazniejszych zadaniach stojacych przed mediami. Ich reali-
zacja uzalezniona jest od osobistego zaangazowania ludzi mediow oraz od
aktywnosci ich adresatow. Nie trzeba dowodzi¢, ze w tym kontekscie rola
nauczycieli i wychowawcow jest zawsze najwazniejsza. Natomiast by¢ czto-
wiekiem dialogu i innych formowac¢ do ,,dialogu przez media” staje si¢ dzi$
wyjatkowo szlachetna i ambitng misja pedagoga.

The areas of ‘dialogue via media’
(Summary)

The present paper is concerned with the dialogicity of media, in particular its
nature and forms. Close consideration of the issue points out a phenomenon labelled
‘dialogue via media’. The phenomenon stems from the cooperation between the
sender and the addressee. It is stressed that the most favourable conditions for the
development of this type of dialogue are created by the media which constitute a site
of the dialogue rather than merely its means or tool.

The domain of media is viewed in terms of their usefulness in the joint effort of
creating dialogue. Two types of media are taken into account: (1) ‘old’ (traditional)
media such as the press, film, radio, television, poster, leaflet, and brochure, and (2)

4 J. Tarnowski, Préby dialogu z mlodymi, Katowice 1983; R. L. Howe, I/ miracolo del
dialogo, Roma 1996; M. Sniezynski, Zarys dydaktyki dialogu, Krakéw 1997; A. Skowronek,
Ku pedagogii dialogu, ,,Paedagogia Christiana” 1 (1997), s. 63-72; M. Poty, L illusion de
communiquer, Paris 2004.
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‘new’ media which emerged after television was invented. The latter result from the
revolution in information technology and embrace the Internet, multimedia (with
their multibroadcasting and interactivity) and a mobile telephone, which enables
photographing, filming and sending thus obtained material.

The reflection on the nature of media, including the ‘new’ ones, leads to the
conclusion that they provide an opportunity to continuously enter into ‘dialogue via
media’. If suitably prepared, media users can make use of this opportunity profita-
bly, which makes teachers face an important and urgent task.
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