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O postawie selektywnego odbioru mediow

Wstep

Przeciwko mediom w Polsce wytacza si¢ coraz cigzsze dziala. Dawno juz
minety lata, kiedy telewizji przypisywano wylacznie zarzut kradziezy czasu.
Dzi$ media obcigza si¢ odpowiedzialno$cia prawie za wszystko, przypisujac im
mijanie si¢ z prawda, uzaleznienie od nich, manipulowanie spoleczenstwem czy
zatrucie srodowiska informacji.

Tymczasem wnikliwa refleksja pozwala stwierdzi¢ réwniez takie fakty zwia-
zane z odbiorem medidw, jak: niedostateczne przygotowanie dzieci i mlodziezy
do prawidlowego postugiwania si¢ nimi, negatywne wzorce ze strony dorostych
czy niedostatek propozycji alternatywnych.

Ponadto, jak wynika z badan i zwyklej obserwacji, odbiorowi mediow to-
warzysza niepokojace przyzwyczajenia. I tak np. telewizja odbierana jest ,,jak
idzie”, tzn. jeden program po drugim — az do zasnigcia lub catkowitego znuzenia.
Z kolei o sluchaniu radia decyduja najczesciej takie okoliczno$ci, jak: jazda sa-
mochodem, sprzatanie mieszkania czy gotowanie obiadu. Glebsza refleksja przed
rozpoczgciem odbioru nie jest zjawiskiem czgsto spotykanym.

Przywotane fakty wskazuja na problem, ktorym powinni si¢ zainteresowaé
zardwno nauczyciele i rodzice, jak i ludzie medidéw. Przyczynkiem do jego roz-
wigzania jest niniejsze przedtozenie. Stanowi ono probg odpowiedzi na dwa py-
tania: dlaczego wazny jest selektywny odbidr mediow?, jak nalezy ksztattowac
postawe odbioru selektywnego?

Artykut sktada sig¢ z dwoch czgsci, ktore podyktowat rozpatrywany problem.

* Bp Adam Lepa, wyktadowca w Instytucie Edukacji Medialnej i Dziennikarstwa Uniwersy-
tetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie oraz w Wyzszym Seminarium Duchownym
w Lodzi.
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W pierwszej czg¢éci mowi sig o istocie selektywnosci w korzystaniu z mediow
oraz o jej znaczeniu w wychowywaniu do nich. Czg$¢ druga za$, majaca cha-
rakter praktyczny, zawiera zasady ksztattowania postawy selektywnego odbioru
mediow.

Nalezy podkresli¢, ze refleksje nad podjetym problemem powinno si¢ poglebi¢
stosownymi badaniami, ktore uwzglednityby obydwa modele odbioru selektywnego
medidw — empiryczny (jak jest) i normatywny (jak powinno by¢).

Obecnie, gdy trwa debata na temat skutecznej edukacji medialnej, sprawa se-
lektywnego odbioru medidw staje si¢ problemem bardzo aktualnym i waznym.

I. Istota i znaczenie selektywnego odbioru mediow

W wychowaniu do mediow rolg szczegdlna spetnia wlasciwa motywacja. Dla-
tego w tej czesci artykulu najpierw sformutowana bedzie odpowiedZ na pytanie,
co to jest selektywny odbior mediow, a nastgpnie ukazane zostanie jego znaczenie
w edukacji w ogdle, a w szczegdlnosci w wychowaniu do mediow.

1. Istota selektywnego odbioru mediow

Sita selektywnego odbioru medidéw bierze si¢ z faktu, ze jest on dzialaniem
stalym, a nie zjawiskiem okazjonalnym czy przypadkowym. Dlatego powinno
si¢ go ujmowac w kategorii postawy, a nie np. cechy charakterologicznej czy
umiejetnoscei, ktora jest zmienna i nietrwata.

Postawa odbioru selektywnego mediow polega na przemyslanym wyborze
publikowanych przez nie treSci w oparciu o przyjete wezesniej i konsekwentnie
stosowane kryteria'.

Nalezy w tym miejscu przypomnie¢, ze postawa nazywa si¢ wzglednie trwa-
e, pozytywne lub negatywne ustosunkowanie si¢ cztowieka do konkretnego
przedmiotu, np. osoby, idei, rzeczy, zjawiska, angazujace w nim intelekt, wolg,
uczucia i aktywnos$c.

Z definicji postawy wynika, ze wyraza si¢ w niej caly czltowiek, angazu-
je ona bowiem wszystkie najwazniejsze sktadniki osobowosci (intelekt, wolg,
uczucia i aktywno$¢)?. Dlatego postawy ludzi sa dzi$ przedmiotem rosnacego za-
interesowania zardéwno ze strony pedagogow, jak i os6b zaangazowanych w zy-
ciu publicznym. Wyznaje si¢ zasadg, ze kto posiadl postawg, zawtadnal catym
cztowiekiem.

Glownym walorem omawianej postawy jest stalos¢ i konsekwencja w stoso-
waniu kryteridw. Ich wybor wymaga odpowiedniego namystu i towarzyszacych

"A. Lepa, Media a postawy, 1.6dz 2003, s. 117-123.
2J. E. Filloux, La personnalité, Paris 1980.
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mu motywow. Sa roéznego typu kryteria wyboru: moralne, religijne, estetyczne,
jak réwniez ekonomiczne i polityczne.

Czynnikiem wzmacniajacym stosowane kryteria wyboru sa konkretne cele,
ktore pragnie zrealizowa¢ odbiorca medidw, dokonujac w stosunku do nich wybo-
ru selektywnego. R6zne moga by¢ cele: troska o rozwdj osobowosci (poglebienie
wiedzy, kierowanie emocjami, ksztatcenie sily woli itp.), zabawa (realizowanie
komercyjnego hasta mediow: zycie ma by¢ tatwe, lekkie i przyjemne), roztado-
wanie stresOw 1 zmeczenia (katharsis, psychiczne odreagowanie, redukowanie
napi¢¢ Igkowych itp.) i inne.

Refleksja nad omawiana postawa prowadzi do wniosku, Ze nie ma ona cha-
rakteru wycinkowego, dorywczego czy tymczasowego, lecz obejmuje globalna
aktywnos$¢ cztowieka. W tej dziedzinie funkcjonuje zasada naczyn potaczonych.
Oznacza to, ze postawa selektywnego odbioru medidow jest przejawem zdolno$ci
danej jednostki do umiej¢tnego wybierania w roznych sytuacjach zycia. Widac to
np. w dziedzinie selekcji informacji, wyboru metod i §rodkow w wykonywane;j
pracy, w uktadaniu porzadku dnia czy w tworzeniu regulaminu zajec.

Omawiana postawa, jak kazda inna, nie powstaje przypadkowo. Rodzi si¢
w nastgpstwie zmudnej pracy cztowieka nad soba. Od niego tez i jego wycho-
wawcow uzaleznione sa jej losy: albo bedzie poglebiana i utrwalana, albo tez
bedzie stabnac¢ i catkowicie zaniknie.

2. Znaczenie selektywnego odbioru mediow

1. Umiejgtnosc¢ selektywnego odbioru jest juz sama w sobie cenng wartoscia.
Jej ranga staje sig jeszcze wyzsza, gdy podniesiona zostaje przez jednostkeg do po-
ziomu postawy. Jest znamienne, ze wsrdd najwazniejszych postaw, ktore powin-
ny by¢ realizowane w wychowaniu do medioéw, jest zawsze wymieniona postawa
selektywnego ich odbioru. Takie sa postulaty swiatlych pedagogéw, w tym kie-
runku ida rowniez publikowane wypowiedzi specjalistow. Nalezy nadmienié, ze
postawa selektywnego odbioru mediéw wskazywana jest rowniez (obok innych
postaw) w dokumentach kosScielnych, rozpatrujacych problematyke mediow?. Sa
to np.: soborowy Dekret o srodkach spotecznego przekazu (Inter mirifica, nry
3-7); Instrukcja duszpasterska Zjednoczenie i postep (Communio et progressio,
nry 55, 56); Wytyczne Kongregacji ds. Wychowania Katolickiego (Orientations,
nry 14, 15); Instrukcja duszpasterska U progu nowej ery (Aetatis novae, nry 11—
—13). Dokumenty te przygotowywane sa przez migdzynarodowe zespoly wybit-
nych specjalistow.

Nalezy podkreslic, ze ksztalttowanie postawy selektywnego odbioru mediow
lansowane jest przede wszystkim przez zwolennikow tej koncepcji edukacji me-

3 Chiesa e comunicazione sociale. I documenti fondamentali, red. F. J. Eilers, R. Giannatelli,
Torino 1996.
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dialnej, ktora oparta jest na dzialaniach $cisle pedagogicznych. Nie ogranicza
si¢ zatem wylacznie do dydaktyki, ktora jedynie o mediach uczy (zapoznaje
z ich historia, jezykiem, podstawami warsztatu itp.)*. Doda¢ nalezy, ze roéwno-
legle z ksztattowaniem stosownych postaw, w ramach wychowania do mediow,
powinno si¢ eliminowa¢ postawy negatywne, ktore powstaty w jednostce w na-
stgpstwie nieprawidtowego kontaktu ze $rodkami masowego komunikowania
(np. postawa makiawelizmu czy postawa uzaleznienia si¢ od mediow).

2. Szczegoblna role wytyczaja postawie selektywnego odbioru mediow ta-
kie zjawiska, jak nadmiar informacji i zwiazany z nim kryzys rozumienia; chaos
medialny i funkcjonujacy jednoczesnie szum informacyjny’. Czlowiek gubi si¢
dzi$ nie tylko pod wptywem rosnacej wciaz lawiny informacji, bombardowany
tysigcami newsow i wymyslonych sensacji. Traci roOwniez orientacj¢ w zakresie
znaczenia tego, czego doswiadcza, zdobywajac nowe informacje. Bowiem, jak
dowodza badania, cztowiek wprawdzie bardziej pragnie zrozumie¢ otrzymywane
informacje, niz je zapamigtac, to jednak mechanizmy jego pamig¢ci koduja przede
wszystkim znaczenie odbieranego doswiadczenia, a nie jego tre$¢ i wymowe. Ne-
gatywna rolg spetnia na tym polu zatrucie informacyjne, ktore polega na tym, ze
w mediach o sprawach bardzo waznych mowi si¢ w taki sposob, jakby one byly
najmniej wazne i nic nie znaczace — i odwrotnie. W tym miejscu nalezy rowniez
zasygnalizowa¢ oddziatywanie perswazyjnych technik wptywania na psychike
czlowieka. Skrytos¢ dziatania zapewnia im wyjatkowa skutecznos$¢®.

Nalezy podkresli¢, ze cztowiek wspotczesny wchodzi w kontakt nie tylko
z jednym z ulubionych medioéw, do ktoérego sie przywiazat i ktorego jest fanem.
Obecnie mowi sig juz o mediosferze, a wige o specyficznym $rodowisku utworzo-
nym przez media, ktore oddziatuja na jednostke’. Sytuacja ta w sposob szczegdlny
wymaga umiejetnosei selektywnego odbioru mediéw. Tym bardziej, ze medios-
fera cztowieka, poprzez nadmiar wystepujacych w niej stdw i obrazdw, staje si¢
srodowiskiem utrudniajacym poznawanie rzeczywistosci i jej rozumienie.

Wracajac do zasygnalizowanych wyzej zjawisk, nalezy przypomnie¢, ze
nadmiar informacji jest dzi$ zjawiskiem, ktore wszgdzie daje znac o sobie. Jego
rezultatem staje si¢ przeciazenie informacyjne, prowadzace do kryzysu w rozu-
mieniu percypowanych informacji. Z kolei trwajacy dhuzej szum informacyjny,
ktory sprawia, ze przekazywana informacja dociera do adresata w stanie skazo-
nym, przyczynia si¢ do powstania chaosu informacyjnego®.

Wymienione zjawiska prowadza do negatywnych skutkéw. Na jeden z nich
zwrocono uwage, gdy z badan przeprowadzonych w 2002 r. okazato sig, ze

4 Por. np. L. Masterman, Teaching the Media, London 1994.

5 0. E. Klapp, Opdznienie rozumienia w spoleczenstwie informacyjnym, Przekazy i Opinie,
1983, nr 2, s. 5-15.

¢R. Levine, The Power of Persuasion, Oxford 2006.

" J. Hartley, Communication, Cultural and Media Studies, New York 2005.

8 A. Lepa, O skazeniu infosfery, Zeszyt Naukowy OWSIiZ, 2006, nr 2, s. 19-24.
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70% Polakow powyzej 15 roku zycia nie rozumie w pehni tekstow, ktore czyta.

Jak wida¢ z powyzszego, w rozwiazywaniu probleméw wynikajacych z nad-
miaru informacji istotng role spelni¢ moze postawa selektywnego odbioru mediow.

Jest wreszcie zjawisko, ktorego powstanie i rozwdj uzaleznione sa bar-
dziej od odbiorcy mediéw niz od nich samych — zjawisko uzaleznienia si¢ od
medidw. Obecnie ocenia si¢ szacunkowo, ze w Polsce liczba uzaleznionych od
mediow przekroczyta juz 2 min. os6b’. Jedna z przyczyn tego stanu rzeczy jest
u uzytkownikéw mediow brak umiejetnosci dokonywania selekcji. Cecha ta jest
charakterystyczna dla wszystkich, ktorzy zmagaja si¢ z jakakolwiek postacia
uzaleznienia (alkoholizm, narkomania czy cho¢by tzw. zakupoholizm).

Badania nad zjawiskiem uzaleznienia si¢ od mediéw pozwolity zwroci¢ wni-
kliwa uwagg na liczbg godzin, ktoére mlody cztowiek przeznacza codziennie na
odbior mediow. Dzi$, w odniesieniu do najbardziej popularnych mediow — telewi-
zjiiInternetu, ten czas wynosi 5 godzin dziennie'’. Problem staje si¢ tym bardziej
powazny, ze powstaja nowe formy uzaleznienia si¢ wspdlczesnego cztowieka.
Jest to zwiazane z narodzinami i rozwojem spoteczenstwa konsumpcyjnego''.

Okolicznoscia, ktora utatwia proces uzaleznienia si¢ od mediow, jest funk-
cjonujaca w nich dominacja obrazu. Za posrednictwem mediéw ikonicznych ob-
raz dominuje w najwazniejszych srodowiskach cztowieka, w szczegdlnosci zas
w $rodowisku rodziny!?. Jednym z bezposrednich nastepstw dominacji obrazu
jest marginalizacja stowa, ktéra wptywa negatywnie na rozwoj umystowy czlo-
wieka i jego komunikacj¢ z innymi ludzmi'.

Niezwykle aktywna rol¢ w odbiorze mediow speknia iluzja'. Dzigki jej po-
wszechnej obecnos$ci, media sg w stanie w sposob dotad niespotykany oddziaty-
wac na uczucia mtodego czlowieka, wywotujac Igk, ztos¢, zemste, a takze prze-
jawy agresji. Dzi§ mowi si¢ wprost o dyktaturze uczué i podkresla sig, ze jest ona
zdolna do przeprowadzenia ,,kolonizacji” intelektu cztowieka'.

Cztowiek nie jest w stanie rozwiaza¢ osobistych problemow, ktore wynikaja
z przedstawionych zjawisk — bez stalej zdolnosci do selektywnego odbioru tresci,
ktore na co dzien oferuja mu media.

® A. Lepa, Mass media — uzaleznienie czy rozwdj?, Tygiel Kultury, 2004, nr 10-12,
s. 127-131.

0W. Pawlak, Oczekiwania spoleczne wobec telewizji w badaniach OBOP, w: Media wizualne
w zwierciadle spotecznym, Warszawa 1999, s. 49-54; S. Budzik, Internet i rzeczywistos¢ wirtualna,
w: Sacrum i kultura, red. R. Rubinkiewicz, S. Zigba, Lublin 2000, s. 307-313.

1'J. Baudrillard, La société de consommation, Paris 2002; N. Herpin, Sociologie de la con-
sommation, Paris 2004.

12 J. Izdebska, Dominacja mediow w Srodowisku wychowawczym dziecka, Edukacja, 2000,
nr4,s.29-38.

13T. Paszkowska, Integrujqca rola stowa, Lublin 2000; A. Zwolinski, Sflowo w relacjach spo-
tecznych, Krakéw 2003; Ph. Breton, Eloge de la parole, Paris 2003.

4 R. Quilliot, L illusion, Paris 1996; A. Lepa, lluzja w mass mediach, w: Oblicza iluzji. Teo-
ria-Krytyka-Interpretacje, red. H. Kieres, Torun 2003, s. 34—49.

15 X. Couture, La dictature de l’émotion, Paris 2005.
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3. Zwykta obserwacja, podejmowana w stosunku do srodowiska rodzinne-
g0, jak rowniez réznorakie sondaze dowodza, ze uzytkowaniu mediéw w Polsce
zazwyczaj nie towarzyszy wypracowana wczesniej zdolnos¢ ich selektywnego
odbioru. Temat ten znajduje si¢ czesto na marginesie spraw, ktorymi zajmuje si¢
edukacja medialna.

Zjawisko selektywnosci recepcji mediow badata w 1994 r. Franciszka
W. Wawro's. Grupie 100 os6b reprezentujacych trzy szkoty $rednie (klasa III)
zadano dwa glowne pytania problemowe: czy mtodziez szkot srednich charakte-
ryzuje selektywny odbidr mediéw i na jakim poziomie? oraz: jak mtodziez oce-
nia zabiegi ze strony $rodowisk wychowawczych (rodziny, Kosciota, szkoty),
przygotowujace ja do prawidlowego odbioru mediow? Oto kilka wynikow z tego
badania.

e W badanej grupie najwigcej 0sob najchetniej korzysta z telewizji (56%),
na drugim miejscu znalazto si¢ radio (38%) a na trzecim — prasa (6%).

W zaleznosci od typu szkoty, najczesciej (codziennie) ogladaja telewizje
uczniowie technikum i szkét zawodowych (86,3 % i 81,4 %). Uczniow ze szkot
licealnych, ktérzy codziennie odbieraja telewizje jest odpowiednio mniej — bo
54 %.

e Badanie pozwolito stwierdzi¢ niski poziom selektywnos$ci recepcji u mto-
dych uzytkownikow mediow. Stwierdzono, ze odbiér danego medium jest niemal
catkowicie bezrefleksyjny. Odbiorcy kieruja si¢ najczesciej upodobaniami konsump-
cyjnymi, dokonujac wyboru w sposob spontaniczny i niekontrolowany (,.jak leci”).

e Badanej mlodziezy towarzyszy niski poziom krytycyzmu w stosunku do
odbieranych tresci. Jednoczesnie ze strony rodzicow brak dziatan w tym kierun-
ku, aby ksztaltowa¢ krytycyzm u dzieci czy zasadg, by np. media nie rzadzity
czasem wolnym mtodziezy.

e W zwiazku z tym wysuwa si¢ postulat, aby wysitki zmierzajace w kie-
runku wychowania do mediow wspomagac¢ systematycznie przeprowadzanymi
diagnozami poziomu selektywnosci w odbiorze srodkéw masowego komuniko-
wania — zar6wno u dzieci i mtodziezy, jak i u dorostych.

II. Ksztaltowanie postawy selektywnego odbioru mediow

W pierwszej czgsci artykutu podkreslono, jak duza rolg spetnia umiejgtnosce
odbioru selektywnego w korzystaniu z mediow. Jest ona niezbedna w wycho-
waniu do mediow, zwlaszcza wtedy, gdy ma range postawy. Czg$¢ druga zawiera
wskazania praktyczne, pomocne w formowaniu tej postawy.

¢ F. W. Wawro, Selektywnos¢ recepcji mas-mediow u miodziezy szkol Srednich i Srodowisko-
we czynniki ksztaltujqce jej poziom, Roczniki Nauk Spotecznych, 1996, t. XXIV, z. 2, s. 275-314.
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1. Czynniki ksztaltujace postawy

W pracy nad postawami pomaga znajomos¢ ich najwazniejszych funkcji'’.
Sa to: funkcja przystosowawcza, obronna, ekspresywna i poznawcza. W niniej-
szej refleksji uwzglednia sig ich odniesienie do mediow.

Funkcja przystosowawcza postawy pozwala jednostce dostrzec wplywy po-
zytywne ze strony mediow. Jednocze$nie odkrywa ona ich oddziatywanie nega-
tywne, w szczegolnosci zas niekorzystny wplyw na rozwdj osobowy jednostki.
Funkcja ta daje zna¢ o sobie zaréwno wtedy, gdy korzystanie z mediow odbywa
si¢ w zespole 0sob, jak rowniez w sytuacji, gdy mtody czlowiek indywidualnie
1 na sposéb partnerski przygotowywany jest do prawidtowego ich odbioru.

Wazna rolg spetnia funkcja o b r o n n a . Funkcjonowanie postawy sprawia,
ze jednostka doznaje satysfakcji, co z kolei moze u niej doprowadzi¢ do poczucia
pewnosci siebie. Wynika to z faktu, ze konsekwentna praca nad postawa wiaze
si¢ z aktywnym pokonywaniem przeszkod. Pozwala to jednostce zapanowaé nad
kompleksami i unikngé¢ frustracji. Nie zraza si¢ tez trudno$ciami, ktorych nie
brakuje w ksztattowaniu postawy selektywnego odbioru mediow.

Dzigki funkcji ekspresywnej jednostka zdolna jest uzewnetrz-
ni¢ swoj $wiat wartosci. Ujawniana jest wtedy ich hierarchia, a szczegélnie jej
warto$¢ strukturalna, ktora wywiera najwigkszy wptyw na cztowieka. Funkcja
ekspresywna pozwala rowniez wykazac jego preferencje medialne. Najpetniej
wyraza si¢ w dawaniu $wiadectwa. Moze to mie¢ swoje odbicie szczegdlnie
w ustosunkowaniu si¢ do problemu prawdy w mediach (§wiadectwo prawdy).

Funkcjapoznawcza jest komplementarna w stosunku do funkcji eks-
presywnej. Z tym, ze w wigkszym stopniu przyczynia si¢ do przezywania rze-
czywisto$ci. Spetnia wazna rolg w formutowaniu przez jednostke ocen i opinii,
co w odniesieniu do medidéw jest wazne dla innych uzytkownikéw. Funkcja po-
znawcza przyczynia si¢ tez w znacznym stopniu do budowania w jednostce sys-
temu motywacji'®.

Wszystkie czynniki, ktore ksztattuja w cztowieku postawy, podzieli¢ mozna
na dwie grupy: endogenne i egzogenne. Pierwsze z nich,e nd o g e n n e, wyni-
kaja z indywidualnych cech cztowieka. Sa to: potrzeby, motywacje, inteligencja,
charakter, temperament, uzdolnienia, osobiste do$wiadczenie, zainteresowania
1 pasje, kondycja psychiczna, jak rowniez zycie religijne i moralne.

Zespot czynnikdéw endogennych jest u kazdego czlowieka inny, nawet wtedy,
gdy porownywane osoby zyja w identycznych warunkach (np. bliznigta). Dlate-

7R. Thomas, D. Alaphilippe, Les attitudes, Paris 1993.

8 M. Grzywak-Kaczynska, Postawy etyczno-spoteczne jako czynniki motywujqce zachowanie
sie cztowieka, Roczniki Filozoficzne, 1961, t. IX, z. 4, s. 55-75; Th. M. Newcomb, R. H. Turner,
Ph. E. Converse, Psychologia spoteczna. Studium interakcji ludzkich, tham. z ang., Warszawa 1970,
s. 64-67.
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go mowi sig, ze czynniki te sa specyficzne dla danej jednostki, czego nie mozna
powiedzie¢ o czynnikach egzogennych.

Czynnikiegzogenne sg,widoczne” w swoim oddzialywaniu na po-
stawy jednostki. Ich zrodtem jest przede wszystkim srodowisko cztowieka — na-
turalne i spoteczne’. W obregbie tego drugiego znajduja si¢ media, ktore w r6z-
ny sposob i z roznym skutkiem oddziatuja na postawy cztowieka. Jedne z tych
wplywow ksztaltuja w jednostce postawy pozytywne (np. postawe dialogu, tolerancji,
szerokich horyzontow), inne za$ urabiaja postawy negatywne (np. wspomniang juz
postawe makiawelizmu czy postawe uzaleznienia od mediow).

W grupie czynnikow egzogennych znajduja si¢ jeszcze: cztowiek i jego inte-
rakcja, dziatalno$¢ wychowawcza oraz wplywy ze strony kultury. Szczeg6lng site
oddziatywania wykazuje wychowanie. Jezeli jest dziatalno$cia przemy$lana i opar-
ta na autorytecie, moze z duza skutecznoscia wplywacé na postawy jednostki.

Poglebiona refleksja nad czynnikami wptywajacymi na ksztattowanie postaw
pozwala zrozumie¢ istotg¢ tzw. metody mediéw. Polega ona na tym, ze poszcze-
gblne media wykazuja wysokie kompetencje w wychowaniu do ich odbioru: te-
lewizja do odbioru telewizji, radio do odbioru radia itd.?* Nalezy oczekiwac, ze
w zwiazku z tym media ujmowane globalnie powinny do$¢ skutecznie wiaczy¢
si¢ do ksztattowania odpowiednich postaw, m.in. postawy selektywnego odbioru
mediow.

2. Zasady ksztaltowania postawy selektywnego odbioru mediow

W tej czgsci artykutlu prezentowane sa najwazniejsze zasady, niezbgdne
w ksztattowaniu postawy selektywnego odbioru mediow. Nie jest to proba opra-
cowania technologii wychowania do mediow czy prezentacja praktycznego po-
radnika na ten temat. Wylozone zasady sa jedynie przyczynkiem do zwigztego
scharakteryzowania tych przedsigwzie¢ pedagogicznych, ktére maja prowadzi¢
do uksztattowania w wychowanku postawy selektywnego odbioru mediow.

1. Najpierw nalezy przedstawi¢ najwazniejsze symptomy naszej postawy.
Pozwoli to nakresli¢ jej obraz modelowy. Zabieg ten jest potrzebny do skutecz-
nego ksztattowania postawy u mlodego cztowieka, przygotowywanego do pra-
widtowego odbioru mediow.

e Postawa zasadniczo wyklucza w jednostce zywiotowos$¢ w podejmowa-
niu decyzji dotyczacych odbioru mediow. Nie istnieja tez w tym wzgledzie
dzialania automatyczne (np. w odpowiedzi na przezywang samotno$¢ czy
nudg). Oznacza to, ze decyzja o wyborze poprzedzona jest wysitkiem umysto-
wym i moralnym. Dlatego, dzigki omawianej postawie, jednostka nie odbiera

19 R. Zaniewski, Les théories des milieux et pédagogie mésologique, Tournai 1952, s. 172 n.;
M. Bates, Czlowiek i jego srodowisko, tham. z ang., Warszawa 1967.
20 p. C. Rivoltella, Media Education, Roma 2001.
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programu radia czy telewizji ,,jak idzie”, tzn. bez proby selekcji i dokonania
najwlasciwszego wyboru.

e Jednostka, przeprowadzajac selekcje w odbiorze mediow, kieruje si¢ za-
wsze stalymi kryteriami, ktore stosuje niezmiennie i konsekwentnie. Jest $wia-
doma, ze ich fundamentem sa zasady moralne i do nich maja swoje odniesienie
wszystkie kryteria — religijne, estetyczne, spoteczne, a takze ekonomiczne i po-
lityczne. Kryteria, poprzez regularne stosowanie ,hartuja” wolg i sprawiaja, ze
dzigki ich wptywowi podejmowanie decyzji w tym zakresie staje si¢ tatwiejsze
1 pozbawione wahan, a z czasem zapewnia jednostce satysfakcje.

e Cztowiek, ktory w stosunku do mediow kieruje si¢ postawa odbioru se-
lektywnego, zabiega, aby w jego codziennym zyciu panowat porzadek, prze-
strzegany byl harmonogram zajec¢, realizowana byta dyscyplina pracy i panowata
punktualno$é¢ zwiazana z racjonalnym wykorzystaniem czasu. Zle si¢ czuje, gdy
warunki te nie sa realizowane, a sam skazany jest na zycie w chaosie.

e Jednostka z postawa selektywnego odbioru medidow samodzielnie pracu-
je nad jej poglebieniem, dlatego nie akceptuje narzucania jej innych, gotowych
juz propozycji na temat sposobu spedzania wolnego czasu czy sztuki odbierania
mediow.

e Sclektywny odbior wymaga odpowiedniej wiedzy na temat medidw oraz
ich funkcjonowania. Tym bardziej, ze podejmowane decyzje powinny by¢ po-
przedzone refleksja, ocena sytuacji i Swiadomoscia, ze dany wybodr bedzie naj-
bardziej korzystny. Niekiedy selekcja powinna by¢ poprzedzona rozmowa na ten
temat z osoba bardziej doswiadczong i kompetentng. Wtedy niezbedna staje sig
odpowiednia terminologia, ktorej znajomosc¢ utatwia nawiazanie kontaktu i twor-
cza dyskusje?!.

e Jednostke, ktora postuguje si¢ postawa selektywnego odbioru medidw,
rozpoznaje si¢ réwniez po tym, ze uzywa ona odpowiednich pomocy, stuzacych
do realizowania tej postawy. Przyktadowo wymieni¢ nalezy takie pomoce, jak:
recenzja filmowa i teatralna, szczegdtowy program radia i telewizji, zasigganie
rady u 0sob z wigkszym doswiadczeniem w tej dziedzinie, korzystanie z odpo-
wiednich opracowan, ktore odnosza si¢ do wszystkich mediow itp.

2. Znaczenie i rola omawianej postawy sktaniaja do podjecia refleksji nad
srodkami i sposobami jej ksztattowania. Odbywa si¢ ono w formie zréznicowa-
nej — poczawszy od dziatan w sferze dydaktyki, poprzez ksztattowanie kompe-
tencji medialnej, a skonczywszy na wychowaniu do mediow?.

e Umiejgtnos¢ selektywnego traktowania odbieranych tresci powinna by¢
formowana w jednostce od najwcze$niejszego dziecinstwa. Dotyczytoby to sfery
wspolnych zabaw, spotkan z rowiesnikami, odbywanych razem podrézy i po-
dejmowanych prac. Réwnolegle z tym powinno si¢ eliminowac te zachowania

2 D. Maingueneau, Les termes clés de [’analyse du discours, Paris 1996.
2 J. Gonnet, Education aux médias, Paris 2001; A. Lepa, Etyka kompetencji medialnej, Zeszyt
Naukowy OWSIiZ, 2006, nr 1, s. 35-40.
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jednostki, ktore nie sprzyjaja ksztalttowaniu postawy odbioru selektywnego, ta-
kie, jak np.: kaprys, zachcianka, pozwalanie sobie na ,,luz”, zbyt tatwe unikanie
obowigzkow.

e W ramach formowania omawianej postawy nalezy przekaza¢ mtodemu
cztowiekowi minimum wiedzy na jej temat. Przede wszystkim powinno si¢
go przekonaé, ze zycie codzienne bez selektywnego stosunku do otaczajacej
rzeczywistosci, w tym do mediow, staje si¢ skomplikowane i nieznosne. Prowadzi
nawet do chaosu. W zwiazku z tym nalezy zwrdci¢ uwagge na te zjawiska, ktore
w mediach odwodza od uporzadkowanego stylu zycia (np. hasta ,,robta co chce-
ta” czy ,,wychowanie bez stresow”), a nawet przyczyniaja si¢ do ostabienia
woli ich odbiorcow. Sa to: zgoda na nadmiar informacji (Bomba I), uleganie
sensacji 1 plotkarstwu, ekscytacja reklama czy lekcewazenie technik manipula-
torskich.

e W ksztaltowaniu postawy selektywnego odbioru mediéw nie wolno pomi-
na¢ calego obszaru motywacji. Realizacja tej postawy wiaze si¢ z pokonywaniem
licznych i znaczacych przeszkod, takich jak np: tendencja do chodzenia po linii
najmniejszego oporu, pokusa ,,stomianego ognia” czy zbyt tatwe zrazanie si¢
trudnos$ciami. W zwiazku z tym nalezy potozy¢ nacisk na przekazanie mtodemu
cztowiekowi odpowiedniej motywacji, przy czym same motywy nie moga by¢
»pierwsze z brzegu”, ,,jakiekolwiek”, a wigc okazjonalne i przypadkowe. Powin-
ny dotyczy¢ przede wszystkim duchowego dobra jednostki, a wigc uwzgledniac
petny rozwdj jej osobowosci.

e Formowanie omawianej postawy powinno angazowac najbardziej stosow-
ne §rodki*. Poleci¢ nalezy w zwiazku z tym nastgpujace: rozmowy indy-
widualne, odbywane systematycznie i we wlasciwej atmosferze (budowanej na
gruncie mitosci pedagogicznej), wspolne narady (w rodzinie, grupie uczniow)
nad wyborem filmu, a p6zniej nad jego ocena. Niech beda rowniez stosowane
srodki, ktore sa powszechnie znane w edukacji — np. nagroda (za opanowa-
nie kaprysow) czy zawstydzenie dziecka za uleganie zachciankom w odbiorze
mediow.

W szkole srodkami najczg$ciej stosowanymi sa: pogadanka na temat odbioru
selektywnego, spotkanie ze znanym mediologiem czy z osoba, ktdra potrafi wy-
kaza¢ silna wolg 1 hart ducha, niezbedne w odbiorze selektywnym. Najskutecz-
niejszym $rodkiem na tym polu jest swiadectwo dawane w tej dziedzinie przez
osoby doroste?.

Dla osob wierzacych waznym $rodkiem wychowawczym w urabianiu
postawy selektywnego odbioru jest modlitwa o wytrwato$¢ i niezrazanie sig
trudno$ciami, a takze rachunek sumienia i zycie sakramentalne. Skuteczny

3 Zob. np. K. Soénicki, Teoria srodkéw wychowania, Warszawa 1973; A. Lepa, Srodki wycho-
wania do mediow, Wiadomosci Archidiecezjalne Lodzkie, 1996, nr 7-8, s. 313-317.

2 M. Nowak, Cechy jezykowe tak zwanych Swiadectw, w: Funkcja stowa w ewangelizacji,
red. M. Kaminska, E. Uminska-Tyton, £.6dZ 1998, s. 401-414.
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okazuje si¢ element ascezy, ktory postuluja m.in. autorzy zachodnioeuro-
pejscy?.

e Skutecznos¢ w formowaniu postawy selektywnego odbioru uzalezniona jest
w duzej mierze od odpowiednio dobranych metod*. Wymienmy wazniejsze z nich.

— Metoda ,,matych kroké6w”, polegajaca na stopniowym podnoszeniu progu
trudnosci, np. przez proponowanie na poczatku wyborow latwiejszych. Zamiast
poleci¢ natychmiastowa rezygnacje z obejrzenia konkretnego filmu, mozna za-
sugerowac inne mozliwo$ci w zamian, np. obejrzenie filmu w innym czasie czy
W jego miejsce — udziatl w atrakcyjnej wycieczce.

— Metoda ,,widzie¢ — ocenia¢ — dziata¢” prowadzi do poglebionej analizy tych
zjawisk, ktore wynikaja z selektywnego odbioru mediow?’. W duzym stopniu
metoda ta utatwia podjgcie decyzji w zwiazku z odbiorem selektywnym. Angazu-
je bowiem najwazniejsze sktadniki osobowosci, ktore uruchamiane sa w sytuacji,
gdy cztowiek dokonuje oceny, wybiera i postanawia dziataé.

— Metoda, ktéra powinna by¢ stosowana we wszystkich okresach zycia mto-
dego cztowieka, lecz przede wszystkim w jego dziecinstwie, jest metoda ,,kon-
troli dostgpu dziecka do mediow”. Jest szczegdlnie cenna, poniewaz staje sig
dobra sposobnos$cia do spontanicznego rezygnowania z odbioru mediow. Jezeli
kontrola jest realizowana w sposob wlasciwy, moze si¢ przyczynic¢ do utrwalenia
odbioru selektywnego.

3. Od zastosowanych $rodkéw 1 metod duzo zalezy w ksztattowaniu po-
stawy selektywnego odbioru mediow. Jednakze o skutecznosci tego ksztatto-
wania rozstrzyga w stopniu zdecydowanym osoba, ktora kieruje tym procesem
(nauczyciel, wychowawca, ojciec, matka). Wtasnie ta osoba dobiera wlasciwe
srodki i metody i wchodzi w najbardziej korzystne relacje osobowe z mtodym
czlowiekiem. Zadna z postaw, ktore sa niezbedne w wychowaniu do mediow,
nie wymaga w takim stopniu pomocy drugiego cztowieka, jak wlasnie postawa
selektywnego odbioru. Nie trzeba thumaczy¢, ze wychowawca w wypelnianiu tego
zadania powinien wykazywa¢ maksimum delikatnosci, a zarazem elementarne zde-
cydowanie; realna oceng rzeczywistosci i zaufanie wobec wychowanka; optymizm
1 stala wolg spieszenia z pomoca.

Na zakonczenie przytoczmy madra radg, jakiej kiedy$ papiez Pawel VI
udzielat pedagogom. Tak méwit w 1975 r. w stynnej adhortacji o ewangelizacji
w $wiecie wspotczesnym: ,,Cztowiek naszych czaséw chetniej stucha swiadkow,
anizeli nauczycieli; a jesli stucha nauczycieli, to dlatego, ze sa §wiadkami” (EN,
nr 41). Od tamtych czasow wiele si¢ zmienilo, jednak §wiadek pozostat kims
niezwykle waznym i niezastapionym.

2 Zob. np. Z. Lorenzi, Educare ai media, Trento 1982; A. Gauthier, L’impact de l’image,
Paris 1993.

20Y. Bourron, Audiovisuel: Pédagogie et communication, Paris 1980; G. Palmade, Les métho-
des en pédagogie, Paris 1999, s. 48-99.

2 Por. J. Salomé, Parlare, capire, comunicare, Torino 1998.
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Nigdy polskiej szkole nie byli tak bardzo potrzebni swiadkowie, jak wtasnie
dzi$. Swiadkowie, tzn. sprawdzone autorytety, ludzie, ktorzy w swojej epoce sa dla
innych niezawodnym drogowskazem i najszlachetniejsza inspiracja w pogl¢bianiu
prawdy i mitosci. Rowniez w dziele wychowania do mediow.

O postawie selektywnego odbioru mediéw

W artykule omawia si¢ jedna z gtdwnych postaw, ktore powinny by¢ ksztat-
towane w ramach wychowania do mediéow. O postawie selektywnego odbioru
medidow pisze si¢ niewiele. Najwigcej uwagi poswigca si¢ postawie krytyczne;j.
Jest to zwiazane z faktem, ze obecnie w edukacji medialnej ktadzie si¢ nacisk
na poznawanie mediow i ich rozumienie. W nastgpstwie tego cata formacja me-
dialna sprowadzana jest do dydaktyki, a jednoczes$nie pomijane jest zagadnienie
ksztattowania stosownych postaw i eliminowania tych, ktore powstaja wskutek
nieprawidtowego odbioru mediow.

Prezentowany tekst sktada si¢ z dwoch czgsci. W pierwszej omawia sig istote
i znaczenie selektywnego odbioru mediow, w drugiej zas przedstawia sig zasady
ksztaltowania postawy ich selektywnego odbioru. W zwiazku z tym rozpatry-
wane sa zarowno $rodki, jak 1 metody, ktore powinny by¢ stosowane w procesie
ksztaltowania omawianej postawy.

Podkresla si¢ ponadto znaczaca rolg postawy selektywnego odbioru mediéw
w jej konfrontacji z takimi zjawiskami, jak: nadmiar informacji i jej niezrozumie-
nie, uzaleznienie si¢ od mediow, automanipulacja. Problematyka ta powinna za-
interesowac rodzicow, nauczycieli, a takze ludzi mediow, stowem — wszystkich,
na ktorych spoczywa obowigzek wychowywania do mediow.

On selective reception of media
(summary)

This paper discusses one of the main attitudes that should be formed within media edu-
cation. The approach of selective reception of media is not much written about since most
of the attention is given to a critical attitude. This results from the fact that currently media
education is dominated by media cognition and understanding. Consequently, the whole
media education is reduced to didactics and other aspects such as shaping appropriate attitu-
des and eliminating those that result from an inappropriate reception of media are omitted.

This paper consists of two parts. The first one deals with the core and significance of
selective reception of media, whereas the second one provides an account of the principles
of shaping the approach of selective reception of media. Therefore, both means and methods
that should be applied in the process of shaping the attitude in question are discussed.

It is stressed that the position of selective reception of media has a significant role in
relation to such phenomena as excess of information, misunderstanding of information,
addiction to media, and automanipulation. These issues should be of interest to parents,
teachers, and media people, i.e. all those who are responsible for media education.



