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Abstract:

The article aims at presenting a method rooted in philological science in order to analyze
freeform interviews with elements of narration. The method presented is a compilation of
two methods: communicative grammar and narratology. Both of the aforementioned me-
thods were created in order to analyse narrative texts. In the case of the former method, the
discipline in which particular texts were created is of no importance. The latter method, on
the other hand, is used mainly for literary analyses.

The communicative grammar method originated from Polish linguistics, provides a possibi-
lity of conducting in-depth linguistic analyses. When used for interview analyses, communi-
cative grammar may help a researcher overcome their subjective approach and get, as close
as possible, to the contents uttered by a respondent indirectly. Application of the discussed
method also facilitates the process of overcoming cultural differences between a researcher
and a respondent.

* Dzigkuje prof. dr hab. Danucie Urbaniak-Zajac za merytoryczne konsultacje i wskazowki.
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The article presents methodological assumptions of both discussed methods as well as dif-
ferent ways of using the methods for analysis of interviews conducted from the perspective
of social sciences.

Key words: communicative grammar, narratology, research method, text analysis, narration

Wprowadzenie

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie metody analizy tekstu, ktora
stanowi kompilacj¢ dwoch metod wywodzacych si¢ z nauk filologicznych —
gramatyki komunikacyjnej i1 narratologii, a nastgpnie sposobu jej wykorzysta-
nia w analizie fragmentow tekstu narracyjnego. Prezentacja poszczego6lnych
elementéw budujacych metode jako cato$¢ zostata wzbogacona przyktadami
pochodzacymi z wywiadéw swobodnych z elementami narracji, prowadzonych
przeze mnie w latach 2015-2017 w ramach przygotowywania rozprawy doktor-
skiej pt. ,,Doswiadczanie wielokulturowo$ci. Na podstawie narracji trzeciego
pokolenia 0s6b pochodzenia zydowskiego”. Bodzcem do poszukiwania metody
poza naukami spolecznymi byta che¢ wykorzystania wiedzy, ktorg zdobytam
podczas studiow filologicznych i pedagogicznych. Oznacza to, ze chcialabym
wprowadzi¢ filologiczne podejsécie do analiz tekstow dokonywanych z perspek-
tywy pedagogiki.

Przedmiotem moich badan sg narracje o do§wiadczaniu wielokulturowosci
przedstawicieli trzeciego pokolenia 0s6b pochodzenia zydowskiego. Narracje
prezentowane przez uczestnikow zostalty wywotane zadawanymi przeze mnie
pytaniami, dotyczacymi ich zycia. Byly one tak sformutowane, ze moi rozmow-
cy mieli mozliwo$¢ swobodnego wypowiadania si¢, a nawet odchodzenia od
tematu. Byl to zabieg zamierzony, poniewaz uznatam, ze to oni sg eksperta-
mi od wlasnego zycia i dlatego najlepiej wiedza, w jaki sposob doswiadczaja
wielokulturowosci. Uzyskane narracje pozwalajg na odtworzenie do§wiadczen
wielokulturowych, ktore sa jednak ulotnym zagadnieniem, trudnym do precy-
zyjnego przedstawienia. W zwigzku z tym wymagaja metod, ktore pozwolg na
ich zwerbalizowanie.

Gdy po zakonczeniu badan i wykonaniu transkrypcji wywiadow przyszedt
czas na ich analize, stanelam przed dylematem — jak tego dokonaé? Za pomoca
jakich metod? Ktora okaze si¢ najbardziej adekwatna do analizy tego typu tre-
$ci? A moze jedna nie wystarczy i trzeba potaczy¢ ich kilka? ,,Przymierzatam”
istniejgce metody do posiadanych tresci i celu badan. Dosztam do wniosku,
ze analiza treéci, zakorzenionych poza kulturg badacza, wymaga specyficznej
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wrazliwo$ci nie tylko ze strony samego badacza, ale rowniez ze strony metody,
ktorg sie on postuguje.

Przekraczanie granic dyscyplinarnych przez badaczy jest znakiem wspot-
czesno$ci. Wynika ono z dostrzezenia niekompletno$ci analiz prowadzonych
wylgcznie z jednej perspektywy. W ostatnich latach przedstawiciele nauk spo-
tecznych zauwazyli, ze analiza tresci bez uwzgledniania kontekstu jezykowe-
go jest niewystarczajaca dla pelnego zinterpretowania doswiadczen zyciowych
0sOb badanych. W efekcie dokonat si¢ tzw. zwrot lingwistyczny. W tym cza-
sie lingwisci dostrzegli niekompletnos$¢ analiz wytacznie jezykowych, a takze
potrzebe rozszerzenia ich o aspekt kulturowy (m.in.: Kajfosz, 2009; Ricoeur,
2008; Wiacek, 2011; Wolnicka, 2010).

Dostosowanie metodologii do celu badan

Kazdy komunikat zakorzeniony jest w kulturze nadawcy, a ta z kolei wyraza si¢
przez jezyk. Warstwe jezykowag komunikatu mozna uzna¢ za podstawe do ana-
lizy treéci. Wigkszos¢ stosowanych w naukach spolecznych metod stuzacych
analizie tresci nie jest zakorzenionych w jezyku polskim. Brakuje w nich od-
wotan do form gramatycznych, ktore stanowig specyfike jezyka, a w zwigzku
z tym nie daja mozliwosci wydobycia przekazu ukrytego ,,pod powierzchnig”.
To ograniczenie nie dotyczy gramatyki komunikacyjnej — metody opracowa-
nej przez Aleksego Awdiejewa i Grazyne Habrajska. Metody wypracowane na
gruncie jezykoznawstwa czg¢sto (cho¢ nie zawsze) odnosza si¢ do tekstow pisa-
nych, a ich jednostkami interpretacyjnymi sg stowa i zdania. W badaniach em-
pirycznych, prowadzonych na gruncie nauk spotecznych, przedmiotem analizy
czgsto sg ustne wypowiedzi ludzi. Nagrywane sg one na dyktafon, a nastgpnie
dokonywana jest szczegdtowa transkrypcja. Uzyskuja one forme protokotu,
ktorego zapis nie jest podporzadkowany regutom wypowiedzi pisemnej, ale od-
daje przebieg wypowiedzi ustnej. Istotng rol¢ odgrywa tu intonacja, ktora ,,po-
kazuje” odbiorcy, w ktérym miejscu nadawca ,,postawil” w swojej wypowiedzi
kropke, przecinek, pytajnik, wykrzyknik etc. Aby umozliwi¢ sobie wykorzy-
stanie gramatyki komunikacyjnej, w protokotach wypowiedzi osoéb badanych
zastosowatam tradycyjne znaki interpunkcyjne (umieszczone w nawiasach).
Zostaly one jednak wyznaczone przez osob¢ badang, a nie przez strukturg
zdania.

Zarzutem wysuwanym wobec analiz tekstow narracyjnych jest pomijanie
przez autorow subiektywnosci wiasnych interpretacji, co zamyka droge do dys-
kusji na ich temat (Bal, 2012). Aby podja¢ dyskusje, nalezatoby zastanowic
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si¢, co oznacza subiektywno$¢. W ujeciu stownikowym ,,subiektywny” znaczy
»stronniczy, tendencyjny, indywidualny” (Banko 2008, s. 540), ale tez podmio-
towy. Warunkiem indywidualnos$ci jest odniesienie do tego, co ogdlne, tzn. jest
ona ksztaltowana w okre§lonych ramach spoteczno-kulturowych (Bal, 2012).
Dzi¢ki wykorzystaniu gramatyki komunikacyjnej zwigksza si¢ swoboda inter-
pretacyjna badacza, mozliwe staje si¢ Sledzenie tresci o charakterze kulturo-
wym i specyfiki sposobu wypowiadania si¢ narratora (Habrajska, 2004).

Metoda interpretacji jest jedynie pewnym drogowskazem, ale to do bada-
cza nalezy odczytanie znaczen. Nie mozna przy tym poming¢ znaczenia intuicji
badawczej, ktora stanowi potgczenie wiedzy 1 do§wiadczenia, znajdujacych sig
w nieuswiadomionej czes$ci umyshu. Intuicja uruchamia si¢ zwykle, gdy musi-
my podja¢ wazng decyzj¢ i nie mamy czasu na przemyslenia i analizy, a takze
na doktadne zapoznawanie si¢ z calym kontekstem sytuacji, w ktorej si¢ zna-
lezlis$my. Dopiero po fakcie umiemy uargumentowaé naszg decyzj¢, odnoszac
si¢ — juz wtedy — w $wiadomy sposob do wiedzy i doswiadczenia. Prawdopo-
dobnie to wiadnie ta nieSwiadomos$¢ budzi najwigksze watpliwosci, poniewaz
w tradycyjnej metodologii uznaje si¢, ze badacz spoteczny zawsze powinien
postepowac racjonalnie. Korzystanie z badawczej intuicji wobec danych po-
maga jednak zrozumie¢ drugiego cztowieka w sposob jak najblizszy jego do-
$wiadczeniom.

Podsumowujac, szukanie nowej metody analizy uwazam za zasadne, po-
niewaz poznanie specyfiki do§wiadczania wielokulturowo$ci wymaga bardziej
wrazliwych jezykowo metod niz dotychczas stosowane w naukach spotecz-
nych. Proponowana przeze mnie metoda umozliwia dotarcie do kwestii, ktore
komunikowane sa jedynie posrednio i dajg si¢ odtworzy¢ poprzez analiz¢ spo-
sobu oraz formy wypowiedzi.

Charakterystyka metody

Podstawa proponowanej metody jest gramatyka komunikacyjna (opracowana
przez Grazyne Habrajska i Aleksego Awdiejewa) i narratologia (w ujeciu Mieke
Bal). Gramatyka komunikacyjna zostata stworzona dla analiz wszystkich tek-
stow, ktore maja charakter narracyjny (np. artykuly prasowe), nie za§ z mysla
o analizach literackich. Z kolei narratologia wykorzystywana jest gtownie pod-
czas analiz tekstow literackich, ale nie jest to jej jedyne zastosowanie.

W przedktadanej propozycji obie przywotywane metody wzajemnie si¢
uzupetniaja. Tworcy gramatyki komunikacyjnej nie przedstawiaja technicznych
rozwigzan, ktére moglyby zostaé wykorzystane do opracowania transkrypcji
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wywiadu — w tej kwestii pomocna jest narratologia. Gramatyka komunikacyj-
na koncentruje si¢ raczej na analizie jednostek jezykowych (stowa, zdania),
a narratologia na analizie wickszych fragmentéw narracyjnych (sekwencja,
tekst). W obu metodach uwzgledniany jest szeroko pojety kontekst kulturo-
wy, w ktorym funkcjonuje nadawca komunikatu, autor, narrator, a takze sam
komunikat.

Nazwa ,,gramatyka komunikacyjna” eksponuje komunikacj¢. Metoda ta
opiera si¢ na klasycznym schemacie komunikacyjnym (nadawca — komunikat —
odbiorca), wystepujacym w codziennej komunikacji potocznej, jednak rozu-
mienie naukowe potrzebuje glebszych analiz. Badacz stara si¢ dotrze¢ do sensu,
jaki swojej wypowiedzi nadat narrator, majgc §wiadomosé, ze nigdy w pelni nie
bedzie to mozliwe. Gramatyka komunikacyjna poszerza klasyczny schemat ko-
munikacji o przedstawienie tego, co dzieje si¢ w umysle nadawcy przed zako-
dowaniem komunikatu i przestaniem go do odbiorcy, a takze o to, co nastgpnie
dzieje si¢ w umysle odbiorcy w procesie odkodowywania komunikatu.

Grazyna Habrajska (2009) przyjmuje, ze kazdy cztowiek ma zmagazy-
nowane w pamigci do§wiadczenia perceptywne, ktore przyjmuja posta¢ obra-
z6w ideacyjnych. Sktadaja si¢ na nie wrazenia wizualne, stuchowe, smakowe,
dotykowe, czuciowe. Podstawowg jednostke tre§ci stanowi zaprojektowany
przez nadawce i odtworzony przez odbiorcg¢ obraz ideacyjny, czyli przedsta-
wieniowy. Jest on mozliwy do przekazania dzieki odniesieniu go do wspolnej
dla obu uczestnikow komunikacji ,.konfiguracji stanu rzeczy”, czyli do typo-
wego schematu wyobrazeniowego, znajdujagcego si¢ w pamieci perceptywnej
cztowieka. Nadawca koduje obrazy za pomocg odpowiednich no$nikow, ktore
moze stanowi¢ fotografia, film, obraz lub jezyk. Niezaleznie od wybranego no-
$nika odbior komunikatu wymaga dopetnienia sensu, co dokonywane jest po-
przez odniesienie do zapamigtanych wrazen sensorycznych oraz do typowych
scenariuszy. Odbiorca ma w pamigci operacyjnej schematy wyobrazeniowe,
dzieki czemu moze odtworzy¢ obrazy przedstawieniowe, otrzymane od nadaw-
cy. Nadawca nie musi dostarczy¢ catego schematu, wystarczy jedynie element,
gdyz juz w nim zakodowane sg wszystkie informacje tworzace pelny obraz
(Habrajska, 2009). Zdaniem Aleksego Awdiejewa (2011) wzajemne rozumienie
si¢ jest mozliwe dzigki istnieniu wspdlnoty komunikacyjnej, ktéra ma charakte-
rystyczny dla siebie mechanizm tworzenia i odbierania komunikatoéw. Podsta-
wa dla owego mechanizmu sa mentalne schematy, czyli reguly heurystyczne,
ktore przechowywane sag w pamigci operacyjnej mowigcych. Wytwarzaja one
swego rodzaju idealizacje $wiata, ktory zamykaja w systemie typowych sytu-
acji, zrozumiatych dla wszystkich uzytkownikéw jezyka.
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Przekazywanie informacji, wedtug gramatyki komunikacyjnej, odbywa si¢
na trzech poziomach: ideacyjnym, interakcyjnym i organizacji dyskursu (Awdie-
jew, 2010). Michael A. K. Halliday przedstawia je jako poziomy jezyka i petnione
przez nie funkcje (Habrajska, 2008). Funkcjonuja one rownolegle, ale prezen-
towane sg osobno. Pierwszy poziom, ideacyjny, inaczej przedstawieniowy, za-
pewnia cztowiekowi mozliwo$¢ obrazowania $wiata za posrednictwem jezyka
(Awdiejew, 2010), co oznacza, ze nadawca ,,w sposob obiektywny” przekazuje
informacje o $wiecie realnym lub tym, ktory powstat w jego wyobrazni. Na tym
poziomie okreslane jest to, co mowimy (Habrajska, 2008). Drugi poziom, in-
terakcyjny, odpowiedzialny jest za organizacj¢ uktadu interakcyjnego pomiedzy
nadawca a odbiorca (Awdiejew, 2010). Tutaj pojawia si¢ ,.komponent interper-
sonalny”, ktéry okresla postawe nadawcy wobec $wiata przedstawionego, a tak-
ze wobec 0s6Ob, ktore uczestnicza w danym procesie komunikacji. Wystepuje tu
czynnik subiektywny, za pomoca ktérego nadawca moze zrealizowaé pragma-
tyczng intencje, to znaczy sugeruje on odbiorcy, w jakim celu wykonuje swoje
dziatanie werbalne. Ow cel jako kategoria gramatyczna odnosi si¢ do rol petio-
nych przez nadawce i odbiorce w uktadzie interakcyjnym, w ktérym sie znalezli.
Podsumowujac, na tym poziomie okreslane jest, po co mowimy to, co moéwimy
(Habrajska, 2008). Ostatni poziom organizacji dyskursu, czyli poziom tekstowy,
daje nam mozliwos$¢ wyboru narzedzi, za pomocg ktorych dokonamy parafrazo-
wania i okreslimy gatunkowe sensy (Awdiejew, 2010). Na tym poziomie mozliwe
jest prezentowanie jednakowych tresci, ale przy uzyciu réznych srodkéw formal-
nych!. Tutaj okre$lane jest to, jak mowimy (Habrajska, 2008).

Podsumowujac, nadawca ma ,,w gtowie” jakas sytuacje/wyobrazenie, ko-
duje wybrane jej elementy i przesyta do odbiorcy. Odbiorca potrzebuje jedynie
elementu, aby te sytuacje/wyobrazenie odtworzy¢. Odnosi ja jednak do wias-
nych wyobrazen. Wyobrazenia nadawcy i odbiorcy zakorzenione sa w tym sa-
mym ,,$wiecie” i dlatego moga si¢ nawzajem rozumiec.

Nosnikiem, ktory wymaga najwickszego wysitku intelektualnego, jest jezyk.
Odbiorca styszac lub widzac stowa, w wyobrazni ma obraz ideacyjny, bedacy
ich ilustracjg (Habrajska, 2009). Zatozenie gramatyki komunikacyjnej mowi, ze
jezyk nie odzwierciedla rzeczywistosci, a jedynie na nig wskazuje (Awdiejew,
2009). Jezyk jest procesem stanowigcym werbalizacj¢ intencji nadawcy. Funk-
cjonuje w jego $wiadomosci za pomoca ,,jednostkowego przedstawienia kogni-

! Operatory, odpowiedzialne za ten poziom tekstu, w przeciwienstwie do operatorow inte-
rakcyjnych, nie odgrywajg zadnego znaczenia dla aktow mowy lub wartosci interakcji. Pozwalaja
one na przedstawienie tej samej tresci, ale w odmienny sposob, W: Habrajska, 2008.
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tywnego”, ktorego reprezentacje tworza dwa sktadniki: obraz ideacyjny i zamiar
pragmatyczny, realizowany przez przekazy tresci ideacyjnej. W rozumieniu gra-
matyki komunikacyjnej system jezyka razem z intencja komunikacyjna nadawcy
stanowia komponenty sktadajace si¢ na proces komunikacji (Habrajska, 2004).

Efektem procesu werbalizacji, wedhug zalozen gramatyki komunikacyj-
nej, jest tekst. Przy doborze tekstow do analizy nie jest stosowany zaden klucz
ani ,,nie sg brane pod uwage ich cechy gatunkowe” (Habrajska, 2004, s. 12),
a jedynym warunkiem, jaki musi spetnia¢ tekst, jest jego charakter narracyjny
(Habrajska, 2004). Zgodnie z jednym z podstawowych zatozen narratologii,
kazdemu elementowi kultury mozna przypisa¢ charakter narracyjny i w taki
sposob go analizowac (Bal, 2012).

Zdaniem tworcow gramatyki komunikacyjnej dopiero w momencie,
gdy interpretacja dobiegnie konca, tekst staje si¢ zrozumialy. Wynika to
ze wspotistnienia dwoch komponentow, z ktdrych pierwszy stanowi sama tre$¢
tekstu, a drugi jego uzupelnienie informacyjne, co w polaczeniu ,,zbliza si¢ do
sensu zatozonego przez nadawce” (Habrajska, 2004, s. 10).

Podsumowujac, w proponowanej metodzie istotne jest odtworzenie sensu
komunikacyjnego nadawcy. Pomocne w tak ukierunkowanej interpretacji jest
zastosowanie okreslonych zabiegéw jezykowych wobec tekstu (transkrypcji),
ktore zostang dalej omowione.

Porzadkowanie tekstu

Fritz Schiitze ten etap pracy z tekstem nazywa analiza formalng (Schiitze, 1983).
Nazwe pierwszego etapu przyjmuj¢ za tworcami gramatyki komunikacyjnej,
ktorzy nie oddzielaja ,,analizy formalnej od analizy sensu informacyjnego”
(Habrajska, 2004, s. 24) — podczas porzadkowania tekstu mozemy korzystac
7 jego sensu informacyjnego, ale nie jest to konieczne.

Wypowiedzi os6b badanych w wywiadach swobodnych z elementami nar-
racji s z reguty nieuporzadkowane chronologicznie. Porzadek ten warto wpro-
wadzi¢, aby méc analizowa¢ doswiadczenia biograficzne. Proponowany sposéob
porzadkowania tekstu sktada si¢ z dwdch etapow.

Pierwszym etapem opracowania tekstu jest podzial transkrypcji na zdania
i przypisanie kazdemu z nich kolejnego numeru (na wzor klasycznego numero-
wania wersOw tekstu w metodach wykorzystywanych w naukach spotecznych)?.

2 W podobny sposéb linijki ponumerowata Mieke Bal w przyktadowej analizie tekstu lite-
rackiego, W: Bal, 2012, s. 32.
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Stowo z komunikacyjnego punktu widzenia nie niesie ze sobg zadnego znacze-
nia, ale nabiera go w zestawieniu z innymi stowami, ktdre je otaczaja (Habrajska,
2004). Oznacza to, ze mozemy analizowac¢ poszczegdlne stowa w konkretnym
zdaniu, a nastepnie analizowac zdania jako zamknigta cato§é. Dopiero po odczy-
taniu znaczenia danego zdania mozemy je zestawi¢ z pozostatymi fragmentami
tekstu.

Drugi etap opracowywania tekstu stanowi porzgdkowanie sekwencyjne.
Narratologiczne porzadkowanie sekwencyjne w gramatyce komunikacyjnej na-
zywane jest ,,rozbiciem sensu komunikatu na poszczegolne jednostki tekstowe”
(Habrajska, 2004, s. 19-20), co w sposob automatyczny robi czytelnik, chcac
przeprowadzi¢ szczegodtowsg analize (Bal, 2012). Kolejnos¢ wydarzen, prezen-
towanych w narracji, nie musi by¢ zgodna z chronologia rzeczywistych wy-
darzen. Wiadomo, ze dotarcie do punktu B mozliwe jest tylko wtedy, gdy naj-
pierw wyruszy si¢ z punktu A. W opowiesci podréz moze by¢ przedstawiona
od pobytu w punkcie B, a nastgpnie po opisie wielu niepowigzanych z tym
wydarzeniem sytuacji doj§¢ do momentu wyruszenia z punktu A (Bal, 2012).
Kryterium porzadkowania sekwencyjnego moze stanowi¢ spdjnos¢ tematycz-
na poszczego6lnych fragmentéw wywiadow (Habrajska, 2004) albo chronologia
opowiadanych wydarzen.

Jezykowa analiza tekstu

Jako punkt wyj$cia wyrdzniam te elementy, ktore znajduja sic wewnatrz tekstu
(wewnatrztekstowe), i te, ktore usytuowane sa na zewngtrz niego (zewnatrz-
tekstowe). Wewnetrzna interpretacja przebiega na kilku poziomach, na ktére
sktadajg si¢ podlegte im elementy, co obrazuje schemat 1.

Komponenty wewnatrztekstowe tworzone sg przez kazdy z elementdw,
ktory niezbedny jest do zbudowania tekstu, co oznacza, ze analiza moze by¢
prowadzona kolejno, na poziomie pojedynczych stow, zdan, sekwencji lub kil-
kuzdaniowych odcinkow wewnatrz danej sekwencji i na poziomie catego tek-
stu. Komponenty zewnatrztekstowe pozwalaja na zestawienie i poréwnywa-
nie dwoch lub wigcej tekstow ze soba. Przedstawione elementy nie stanowia
zamknigtego zbioru, ale propozycje, z ktérej mozna skorzysta¢ w zaleznosci
od konkretnych potrzeb interpretacyjnych. Ponizsza propozycja stanowi kom-
pilacje elementow pochodzacych z gramatyki komunikacyjnej (GK) 1 narrato-
logii (N). Koncentruje si¢ na szczegétowym omowieniu pierwszego typu kom-
ponentow, drugi tylko sygnalizuje. Warto przypomnie¢, ze jezykowa analiza
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tekstu ma umozliwi¢ interpretacj¢ odmiennych doswiadczen kulturowych osob
badanych od doswiadczen badacza.

Schemat 1. Wewnatrz- i zewnatrztekstowa analiza tekstu

Elementy wewnatrztekstowe Elementy zewnatrztekstowe
1 2 3 4 1 2
Poziom Poziom zdan Poziom Poziom cafego Rdznice Odwotanie
pojedynczych sekwencji lub tekstu w jednej do aspektu
stow kilkuzdaniowych prymarnej semantycznego
odcinkow cesze
wewnatrz
sekwencji
* czesciowy * 3rodzaje * narrator e anachronia
testow * mowa
* but testy zalezna etc.
* operatory * fragmenty
narracyjne
etc.
* czestotliwos¢
* punkty
zwrotne etc.
* osoby
znaczace

Zrédto: Opracowanie autorskie z wykorzystaniem: Bal, M. (2012). Narratologia. Wprowadzenie do teorii narracji, Krakéw:
Eidos Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego; Habrajska, G. (2004). Komunikacyjna analiza i interpretacja tekstu, tédz:
Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego.

Pierwszy poziom analizy — pojedyncze stowa (inspirowane GK), analiza od-
nosi si¢ do cze$ci mowy:

e czasowniki modalne pozwalajace okresli¢ stopien pewnosci nadaw-
cy w stosunku do wygtaszanego przez niego komunikatu. Modalno$¢
przywotana zostanie jeszcze przy omawianiu operatorow modal-
nych.

e czasowniki ruchu wskazujace na zabarwienie emocjonalne. Czasowni-
ki ruchu wskazuja na stosunek emocjonalny nadawcy do tresci danego
komunikatu. Im jest ich wiecej w danym fragmencie, tym zabarwienie
emocjonalne danej wypowiedzi jest silniejsze. Istotne jest tu okreslenie,
w ktorym konkretnie zdaniu nadawca zastosowal owe czasowniki, bo
to wlasnie do wydarzenia zamknigtego w tym zdaniu (Iub zdaniach) ma
on emocjonalny stosunek. Znaczacy moze by¢ taki rodzaj wypowiedzi,
gdy np. na pig¢ wystepujacych obok siebie zdan, tylko w trzecim braku-
je czasownikow ruchu. Takie zdanie mozna interpretowaé jako odwo-
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tanie do sytuacji spoza omawianego zdarzenia, chwilowe zatrzymanie
emocji w stosunku do niego (dystansowanie si¢) etc. Z kolei obecnos¢
czasownikow ruchu moze $wiadczy¢ o tym, ze dane zdarzenie nie zo-
stato przez nadawce przepracowane, jest biezagcym doswiadczeniem, na
ktére nie umie on jeszcze spojrze¢ z dystansem etc. Przyktadem nagro-
madzenia czasownikow ruchu jest ponizszy fragment:

Pozniej (,) jak zaczetam chodzi¢ do Gminy (,) jak zaczetam nosic¢
gwiazde dawida (,) ktorg zgubitam (,) bo (...) jest taki przesad (,) ze nie
mozna nic na szyi w ¢igzy nosic (,) bo dziecko si¢ pgpowing owinie (.)
I przestatam nosi¢ (,) zresztg ona byta owinigta pgpowing (,) a nositam
(,) wiec moze co$ w tym jest (.) I zdjetam te gwiazde dawida w cigzy (,)
jakos$ jak chodzitam 2 lata temu (.) Ale tak to czasami nositam [...] Jak
moéwitam w piatek nie pracuje (,) to nikt mi nie zadawat pytan (,) to po
to ja nositam (,) bo to bylo takie jak kto$ sobie nosi krzyzyk to ja sobie
nositam (.) [W4/722-729/22]?

zaimki osobowe lub dzierzawcze: zaimki osobowe (np. on) i dzier-
zawcze (np. moj) moga by¢ stosowane jako zamienniki nazw wilasnych,
rzeczownikoéw imiennych, szczegdlnie imion innych oséb, o ktorych
jest mowa, np. nadawca komunikatu wprowadzang do narracji osobg
okres$la mianem ,,on/ona” lub ,,mdj/moja”, zamiast uzywac jej imienia.
W wywiadach mozna taki zabieg interpretowac jako dystansowanie si¢
o réznym charakterze i podlozu. Uczestnik badan moze prezentowac
dystans do osoby, o ktorej mowi, do jej roli w kontekscie omawianego
zdarzenia, do badacza lub moze to by¢ dystans sytuacyjny. Jest to dos¢
tatwe do wychwycenia dopiero na poziomie analizy calego testu, gdyz
wtedy widoczna jest zmiana formy lub jej konsekwentne stosowanie.
Np. rozméwcezyni w niektorych fragmentach moze okreslaé swojego
meza jako ,,on”, a w innych nazywaé¢ go imieniem. Taka sytuacja wy-
stepowata w jednym z prowadzonych przeze mnie wywiadow. Narra-
torka poczatkowo okreslata swojego me¢za jako ,,mdj maz”. W trakcie
rozmowy okazato si¢, ze w czasach nastoletnich obie nalezatySmy do
tej samej organizacji mtodziezowej, o czym chwile porozmawiaty$my.
Od tego momentu uczestniczka badan zaczela okresla¢ matzonka imie-

3 Numer wywiadu/numer linijki-linijek/numer strony.
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niem. Te¢ sytuacje mozna interpretowac jako zmniejszenie dystansu do
badacza poprzez znalezienie tagczacych nas cech.

Mo¢j maz by powiedziat [W3/557-558/17] [...] Méj maz jest praktyku-
jacym katolikiem [W3/598-599/18] [...] Daniel* w ogéle nie ma pojecia
[W3/611/19]

o wykrzykniki (np. ach!) $wiadczg o zabarwieniu emocjonalnym komu-
nikatu, a brak orzeczenia w takim typie wypowiedzi potgguje ,,emocjo-
nalne oddziatywanie” (Bal, 2012, s. 48). Wyrazenia lub zdania zakon-
czone wykrzyknikami moga tez shuzy¢ bezsprzecznemu potwierdzeniu
jakiego$ komunikatu (np. ,,wtasnie tak!”), pokresleniu czego$ Iub przy-
wotaniu rozmowcey do porzadku. Ostatni typ prezentuje, zamieszczone
ponizej, przyktadowe zdanie. Rozmoéwczyni w cytowanym fragmencie
nie chciata poinformowac ojca o jego przynaleznosci etnicznej, ale was-
nie ,,przywota¢ go do porzadku”, niejako przypomnie¢ mu, ze skoro jest
osobg pochodzenia zydowskiego, to powinien zachowywaé si¢ jak Zyd
(jak na Zyda przystato).

[...] Powiedziatam (:) tato jeste$ Zydem () [W1/72/3]

Drugi poziom analizy — zdania:
e Trzy rodzaje testow segmentacji (GK)
Nadawca komunikatu nadaje poszczegdlnym elementom zdania cha-
rakter informacyjny lub emocjonalny. Stowa w zdaniu zajmuja wzgle-
dem siebie pozycje formalne, co utatwia wskazanie fragmentow infor-
macyjnych, ktére tworza dany uktad predykatowo-argumentowy. Czton
konstytutywny zdania tworzony jest przez predykat prymarny (P, ),
ktory otwiera miejsce dla argumentow o réznym charakterze (a, a,,
a,..., a ), co wyraza si¢ wzorem P, [a, a, a,,..., a ]. W wydobyciu
znaczenia informacyjnego danego zdania pomaga zastosowanie, za-
proponowanych przez Aleksego Awdiejewa, trzech testow segmenta-
cji (przemieszczenia, elaboracji i redukcji, substytucji). Warunkiem ich
zastosowania jest ,,nienaruszalno$¢ wartosci komunikacyjnej tekstu”
(Habrajska, 2004, s. 24-25). Ludzie majg naturalng zdolno$¢ do mo-
dyfikacji tekstu poprzez operowanie poszczegolnymi jego jednostkami
(stowami). Mozna formalnie zmieni¢ porzadek tekstu, doda¢ lub pomi-

* Wszystkie imiona zostaty zmienione.
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na¢ jakie$ stowa, a w efekcie zmieni¢ konfiguracje informacyjna, czyli
komunikacyjna®.

Test przemieszczenia: polega na zmianie szyku zdania w taki sposéb, by jed-
noczesnie zachowacé jego wartos¢ komunikacyjng (Habrajska, 2004), np.:

Nic z tym nie zrobitem (,) dopoki [...] nie wyjechatem na studia (.) [W11/18-19/1]
Dopoki nie wyjechatem na studia, nic z tym nie zrobitem.

Test elaboracji i redukeji: za pomocg elaboracji wprowadzamy réznego ro-
dzaju specyfikacje w prepozycji® i postpozycji’ wzgledem ,,specyfikowanej jed-
nostki tekstu”. Elementy, ktore wprowadzamy, ulegaja specyfikacji i dokonuja
naturalnej segmentacji analizowanego przez nas fragmentu. Redukcja za$ jest
odwrotnos$cia elaboracji 1 polega na ,,wyjmowaniu” ze zdania niektorych jego
elementow, co moze si¢ odbywaé bez ograniczen pod warunkiem, ze reduko-
wane nie sg elementy nalezace do jadra uktadu predykatowo-argumentowego
(Habrajska, 2004). Podsumowujac, za pomoca elaboracji do tekstu jadra ukta-
du predykatowo-argumentowego (trzonu komunikatu) dodajemy kolejne ele-
menty, za pomocg redukcji za$ ,,wyjmujemy” wszystkie te, ktore nie stanowia
trzonu, np.:

Nic z tym [wiedza o swoim pochodzeniu] nie zrobitem (,) dopdki [...] nie wyje-
chatem na studia [na uniwersytet, do innego miasta] (.)
Wyjechatem na studia.

Test substytucji: charakteryzuje si¢ dokonaniem zamiany wybranych jedno-
stek tekstowych na inne. Warunkiem koniecznym jest tu zachowanie zblizonej
warto$ci komunikacyjnej tworzonego wypowiedzenia do wypowiedzenia ba-

5 Takie zabiegi moga przypominaé tworzenie eksperymentow myslowych zaproponowa-
nych przez Ulricha Oevermanna w obiektywnej hermeneutyce, z tg jednak réznica, ze tu ekspe-
rymentowaniu poddawane s3 pojedyncze stowa, a nie wigksze partie tekstu, W: Urbaniak-Zajac,
2016.

¢ Prepozycja jest synonimem przyimka, oznacza, ze jeden element potozony jest przed dru-
gim, W: Polanski, 1999.

7 Postpozycja: jest to potozenie jednego elementu jezyka po innym: a. rodzajnik po rze-
czowniku (Zenata w j¢z. butgarskim), b. przydawka po rzeczowniku (kobieta pigkna, cho¢ niemi-
ta; to utwor wybitny), c. zdanie podrz¢dne po glownym (Nie pojde na spacer; jesli bedzie padat
deszcz wzglgdem zdania w prepozycji Jesli bedzie padal deszcz, nie pojde na spacer), W: Polan-
ski, 1999, s. 450.
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zowego. Jednostki, ktore pozwalajg na takg wymiane nazywane sg synonimami
funkcjonalnymi lub komunikacyjnymi (Habrajska, 2004), np.:

Nic z tym [pochodzeniem, wiedza, potrzeba, zyciem] nie zrobitem [nie podjatem
dziatania, nie wykonatem zadania] (,) dopoki [...] nie wyjechatem [wyprowadzi-
tem sig, opuscitem rodzinnego domu/miasta] na studia [na uniwersytet, do innego
miasta] (.)

Zdaniem Aleksego Awdiejewa test substytucji zwigksza potencjalne moz-
liwo$ci interpretacyjne, przywotuje mozliwe sensy (Habrajska, 2004).

o But testy (GK)

U podstaw but testow lezy zatozenie, ze zarowno odbiorca, jak i nadawca
zakorzenieni sg w swoich kulturach i przez ich pryzmat odbierajg i rozumieja
$wiat. Stosowanie omawianych testow moze shuzy¢ ujawnieniu zakorzenienia
kulturowego nadawcy i1 zniwelowaniu stereotypow kulturowych, ktére mogg
przestania¢ odbiorcy zrozumienie komunikatu. Za przyktad moze postuzy¢,
przywotywany przez Grazyne Habrajska (2004, s. 34) predykat pi¢ [P PIC],
ktory otwiera miejsce dla argumentow [a ”kto”, a, c0”], co moze wyrazi¢ si¢
w postaci wzoru PIC [kto, co]. W takiej postaci nie uwzgledniono kilku istot-
nych kwestii, z ktérych najwazniejsza dla przywotywanych badan, to fakt, ze
nie kazdy cztowiek pije kazdy rodzaj ptynu, co zwiazane jest z wiekiem, picia,
a takze przynaleznoscia kulturowa (Habrajska, 2004). Zastosowanie but testu
wyglada wigc nastgpujaco:

Kazde dziecko tez dostaje troche wina (.) [W5/539/17]
Jest dzieckiem, ale dostaje troche wina.
*Jest dzieckiem, ale dostaje troche mleka.

Zdania poddawane but testom wymagajg dodatkowych asumpcji, aby mo-
gly by¢ czytelne dla odbiorcy (Habrajska, 2004). Pierwsze zdanie jest logiczne,
gdyz dodanie stowa ,,ale” wskazuje lub podkresla co$ nietypowego®. Aby dru-
gie rowniez moglo takie by¢, wymagatoby zaprzeczenia i ewentualnego wyja-
$nienia (np. jest dzieckiem, ale nie pije mleka, bo nie toleruje laktozy).

8 Np. picie ,,troche” wina przez dziecko, co wlasnie wynika z przynaleznosci do kultury
zydowskiej i judaizmu.
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Czasami sam autor uzywa sformulowan, ktére przybieraja form¢ but te-
stow. Wowczas moze to mie¢ na celu podkre$lenie jego zdziwienia omawiana
kwestig lub §wiadczy¢ o jego wiedzy na temat rdéznic pomiedzy nim a bada-
czem i checig zwrocenia na nie uwagi, podkreslenia ich.

e Operatory’ (GK)

Poza uktadem predykatowo-argumentowym w zdaniu wystepuja jednostki
(stowa), ktore penig funkcje ,,aktualizatorow lub innego typu operatoréw” (Ha-
brajska, 2004, s. 86). Nie maja one charakteru jednostek informacyjnych, a do
ich zadan nalezy jedynie wskazywanie na okreslone fragmenty rzeczywistosci.
Pomagaja dostrzec w komunikacji zwigzki czasowo-przestrzenne i przyczy-
nowo-skutkowe, moga by¢ dostosowane do potrzeb komunikacyjnych danej
wypowiedzi, a takze pomagaja w transformacji wypowiedzenia w akt mowy
(Habrajska, 2004). Operatory, podobnie jak inne elementy w gramatyce komu-
nikacyjnej, nie stanowig zamknigtej listy ani nie ma konieczno$ci uwzglednia-
nia wszystkich przy danej analizie, a jedynie moga by¢ dobierane w zaleznosci
od potrzeb interpretacyjnych.

Operatory sa bezposrednio zwigzane z trzema poziomami przekazywania
informacji (ideacyjnym, interakcyjnym i organizacji tekstu), o ktérych wspo-
minatam juz wczeéniej. Na schemacie 2 znajduje si¢ zestawienie omawianych
operatorow.

Schemat 2. Operatory

Operatory w odniesieniu do

pozioméw przekazywania Typy operatoréw Funkcje operatoréw
informacji
Operatory ideacyjne Aktualizatory Umieszczenie wypowiedzi

w czasie i przestrzeni

Operatory wprowadzajace kwan- | Natezenie cechy
tyfikacje i intensyfikacje

Konektory Spajajg dwa lub wiecej obrazy
ideacyjne

? Niektore z omawianych ponizej operatorow wykraczajg poza poziom pojedynczych zdan,
ale zasady ich zastosowania przedstawiam w tym miejscu, by unikng¢ nadmiernego rozproszenia
omawianego zagadnienia.
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Operatory tekstu

Operatory dyskursu

Powitania, pozegnania, podtrzy-
mywanie kontaktu

Operatory metapredykatowe:

e operatory deliminacji (delimin-

tatory)

Sygnalizowanie zakonczenia
jakiegos$ fragmentu wypowiedzi
i przejscie do nastepnego

o wyktadniki endorfy

Wskazujg na powigzania
tematyczne pomiedzy odrebnymi
sekwencjami

Operatory organizadji tresci:

e operatory tematyzacji

Okreslaja temat i zakres informa-
cyjny komunikatu

e operatory hierarchizagji

Hierarchizujg informacje i pozwa-
laja nadawcy sterowac uwaga
odbiorcy

e operatory parafrazowania

Wskazujg na odniesienie sie do
wczesniej juz opowiedzianego
fragmentu

e operatory specyfikacji infor-
madji

Wskazujg na fragmenty, w ktérych
narrator oddaje swoja narracje
osobie trzeciej

Operatory interakcyjne

Operatory modalne

Wyrazaja stopien przekonania
nadawcy co do wypowiadanego
przez niego komunikatu

Operatory emotywno-oceniajgce

Moga wyrazac¢ zadowolenie,
obawe, wyrzut etc.

Operatory dziafania

Moga wyrazac rade lub nakta-
nianie

Zrodto: Habrajska, G. (2004). Komunikacyjna analiza i interpretacja tekstu, todz: Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego.

Przyktady zastosowania powyzszych operatorow:

Aktualizatory:

Teraz sg [dzieci] na przyktad u babci (,) tak (?) Tutaj w Lodzi (,) pod Lodzia (.)

[W13/1027-1028/31]
Kwantyfikatory:

Mieszkam sobie [...] w swoim malym mieszkanku (.) [W2/89-90/3]

Konektory:

Byta taka opcja (,) zeby wrocié i studiowac¢ (.) Pojechatem (,) zaczatem studiowac
i skonczytem (.) [W11/83-84/3]
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Operatory dyskursu:

N!9: Praktycznie to chyba jest jedyna religia (,) ktora zachowata takg tg tradycje od
zarania (.) Tak (,) ze nic si¢ nie zmieniato po drodze (,) oprocz tego reformowanego
judaizmu (.) Ktos kto chee (,) prawda (?) by¢ jednak w cze¢$ci religijnym chociaz (.)
B: Yhm [W7/467-470/17]

Operatory deliminacji (deliminatory):

Pochodzenie zydowskie (,) po pierwsze (,) to nie jest temat tabu (,) a kiedys to byt
temat tabu [...] Po drugie jest mnoéstwo (,) wszyscy majg dostep do Internetu (,)

wszystko jest bardziej tez takie [...] otwarte i fatwiej znajdowalne (.) [W13/360-
363/11]

Wyktadniki endorfy:

Dopiero wydaje mi si¢ (,) ze to moje pokolenie si¢ odkrywa (.) Tak (,) jak juz wcze-
$niej wspomniatam (,) ze nastgpita taka moda na zydostwo (.) [W7/103-105/4]

Operatory tematyzacji:

Jest dosy¢ duzy problem (,) jesli chodzi o (,) wtasnie o Izrael (.) [W1/582-583/18]
Operatory hierarchizacji:

Mysle (,) ze on po prostu chyba nie chce porusza¢ pewnych tematow (,) zwlaszcza
(,) ze moj ojciec si¢ urodzit przed wojng (.) [W3/156-158/5]

Operatory parafrazowania:

Moja mama stwierdzita (,) Ze to jest po prostu pranie mozgu (.) No (,) ale (,) to zna-
czy (,) teraz tak uwaza (,) mysle (,) ze wtedy mi tego nie powiedziata (.) [W3/206-
207/7]

Operatory specyfikacji informacji:

Tam [w wojsku izraelskim] byly ¢wiczenia wojskowe (,) normalnie tak, jak na
kazdej normalnej armii (.) [W14/30-31/1]

Operatory modalne:

To ma tez wszystko swoje plusy i minusy (.) Ja mysle (,) ze tu jeszcze parg pokolen
(,) jezeli nam si¢ uda tylko je utrzymac (.) [W6/1061-1062/32]

Operatory dziatania:

Gdzies jest jakas refleksja (,) a ja zaczynam si¢ obawiaé (,) ze bgde zyta jakby
w czasach (,) ze teraz beda uchodzcy (,) ok (,) ale p6zniej znowu beda Zydy [...]
[W4/578-580/18]

1N = narrator, B = badacz.
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Z kolei na wszystkich poziomach jezyka moga pojawi¢ si¢ metaopera-
tory perswazji, ktore stuzg do blokowania lub ostabiania naturalnej gotowosci
i mozliwosci odbiorcy do realnego odbierania faktow i opinii. Na poziomie
ideacyjnym funkcje¢ te petnig leksykalne metaoperatory perswazji, takie jak:
»przeciez”, ,,wszystko”, ,nic”, ,,zawsze”, ,,nigdy”. Ich dziatanie polega na su-
gerowaniu bezwyjatkowosci lub braku mozliwosci zakwestionowania stwier-
dzen prezentowanych przez narratora (Habrajska, 2004), jak np.:

Kultura chrzescijanska w jakis sposob jest wpajana dzieciom (,) bo przeciez (,) nie
wiem (,) no Spiewa si¢ koledy (,) prawda (?) [W13/120-121/4]

Z kolei wzmocnienie na poziomie tresci wywotujg tryby komunikacyjne,
do ktérych mozna zaliczy¢ metonimie, metafore i metaforyczne (ironiczne)
sytuacje zagadki semantycznej. Pierwsze dwie intensyfikuja przekazywane
informacje. Ostatnia za§ zmusza odbiorce do rozwigzania owej zagadki, co
sprawia mu satysfakcje. Z kolei funkcja perswazyjna czgsto realizowana jest
poprzez odpowiedni dobor tresci na poziomie catego tekstu, np. szyk (Habraj-
ska, 2004). Przyktadem metonimii jest ponizsze zdanie:

Kiedy si¢ robi obywatelstwo izraelskie... [W14/33/2]

Uzyte jest tutaj bardziej obrazowe, potoczne, sformutowanie ,,robi¢ oby-
watelstwo”, zamiast oficjalnego sformutowania ,,uzyska¢ obywatelstwo”. Na-
stepuje tu rowniez przestawienie szyku, czyli ,,si¢ robi” zamiast ,,robi si¢”.

Na poziomie tekstu odbiorca wprowadza leksykalne metaoperatory
perswazji, np. prawde mowiac, nie ukrywam, mowigc migdzy nami. Sformu-
lowania te wprowadzaja metakomentarz, ktory zazwyczaj tworzy pozytywny
obraz nadawcy i wzmacnia jego wi¢z z odbiorcg. Z kolei na poziomie inte-
rakcyjnym metaoperatory perswazji ,,wyznaczajg obszar dziatan operatorow
interakcyjnych” (Habrajska, 2004, s. 99—101), jak w ponizszym zdaniu:

To jest takie sztuczne ktamstwo (.) O (!) Szczerze mowigce (,) ze wszystkich swo-
ich znajomych znam moze jedng osobe (,) mojg dos¢ dobra przyjaciolke (,) ktorej
rodzice rzeczywiscie byli na tyle niewierzacy (,) ze ja nie ochrzcili (.) [W2/228-
231/7]
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Trzeci poziom analizy — sekwencje lub kilkuzdaniowe odcinki wewnatrz
danej sekwencji

e Narrator pierwszo-, drugo- i trzecioosobowy, narrator $wiadek (N)

Dominujacg forma narracji w badaniach prowadzonych w naukach spo-
tecznych jest narracja pierwszoosobowa, co wynika z faktu, Ze badana osoba
mowi o sobie, czyli wypowiada komunikaty typu ,,ja”. Czasami nadawca do
swojej opowiesci wprowadza narracje trzecioosobowa — dzieje si¢ tak, gdy
opowiada o kim$ lub cytuje kogos, kto ,,opowiada” o nim. Takiej formy uzyta
jedna z narratorek, mowiac o odkrywaniu swojego pochodzenia zydowskiego.

W literaturze moze tez pojawic si¢ narrator drugoosobowy, ale nie jest
to typowa forma i wystepuje jedynie w powiesciach eksperymentalnych. Jest
to narracja trudna w odbiorze, zaburzajaca ptynne czytanie, w zwigzku z czym
adresat komunikatu czesto po pewnym czasie przeklada ja w glowie na forme
pierwszoosobowa, gdyz ,,ty” stanowi ,,zakamuflowane ja” (Bal, 2012). W bada-
niach prowadzonych w ramach nauk spotecznych rowniez pojawia si¢ narracja
drugoosobowa. Moze ona mie¢ na celu dystansowanie si¢ nadawcy w stosun-
ku do wypowiadanego komunikatu albo (podobnie jak w literaturze) zamiarem
nadawcy jest przyblizenie odbiorcy do opowiadanych wydarzen, umieszczenie
go w centrum tych wydarzen.

W wywiadach zamiana narracji trzecio- i drugoosobowej moze zostac po-
faczona, tak jak w ponizszym przyktadzie:

Wie pani (,) co (?) To byt (,) jest szok (,) jak si¢ cztowiek dowiaduje (,) Ze nie jestes§
tym (,) kim jestes (.) [W4/253-254/8]

W teksécie mozna tez wyr6zni¢ fragmenty, w ktorych narrator przyjmuje
role narratora-§wiadka, co oznacza, ze pod wzglgdem tozsamosci przestaje
by¢ wazny w opowiadanej akcji, stoi na uboczu toczacych si¢ wydarzen i je
relacjonuje. Nie ma tu miejsca na zastanawianie si¢ nad prawdziwoscia oma-
wianych kwestii, gdyz tre§¢ przepetniona jest faktami i wskazéwkami, co po-
zwala na uznanie jej za prawdziwa. Jednocze$nie nie stanowi gwarancji, ze taka
naprawdg jest, gdyz jest to ,,implikowane roszczenie autora” (Bal, 2012, s. 28).
W narracjach powstatych w wyniku prowadzenia badan w naukach spotecz-
nych autor réwniez moze zajaé pozycj¢ narratora-swiadka. Dzieje si¢ to w tych
fragmentach, w ktorych wylacza on siebie z danej akcji, przywoluje wiele
szczegolow i niepodwazalnych faktow, a takze z pelnym przekonaniem relacjo-
nuje doSwiadczenia 0sob trzecich, np. przodkow sprzed kilku pokolen. W jed-
nym z wywiadow narratorka do$¢ rozlegle relacjonuje do§wiadczenia wojenne
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swojej babci, w ktorych sama nie uczestniczyla, jednak wielo$¢ szczegotow
pozwala okresli¢ status prawdziwosci podawanych informacji jako wysoki.

Czwarty poziom analizy — caly tekst

e Anachronia (N)

Jak juz wspomniatam, opowiesci — zarowno literackie, jak i badawcze —
nie sg tworzone w chronologicznym porzadku. Oznacza to, ze wystepuje w nich
anachronia, ktora moze pojawia¢ si¢ w efekcie checi doktadnego wytlumacze-
nia ztozonych wydarzen lub sytuacji. Wtedy konieczne jest przerwanie opowie-
$ci rozgrywajacej si¢ w terazniejszosci 1 cofnigcia si¢ w przeszto$é lub nawet
do kilku przesztych wydarzen usytuowanych w roznych odcinkach czasowych.
Anachronia sktada si¢ z trzech aspektow. Pierwszy z nich to Kierunek: opo-
wiadane wydarzenia rozpatrywane w odniesieniu do punktu znajdujacego si¢
w przesztosci lub przysztosci. W narracjach analizowanych przez przedstawi-
cieli nauk spolecznych plany na przyszto$¢ sg istotne i w zwigzku z tym poja-
wiajg si¢ odniesienia do przysztosci. Zdecydowanie czesciej jednak wystepuja
odwotania do przesztosci, gdyz przedmiotem analizy sg przede wszystkim mi-
nione do$wiadczenia. Drugim aspektem jest dystans czasowy, ktory okresla
czas, jaki mingt od omawianego wydarzenia do teraz. Trzeci za$ to rozpigto$¢
czasowa, ktora polega na okres$leniu czasu, jaki trwalo wydarzenie, do ktorego
odwoluje si¢ dystans czasowy (Bal, 2012).

Mnie powiedziala mama (,) bo opowiadatam dowcip zydowski i ona mi powie-
dziata
(rozpigtos$¢ czasowa)
(,) zebym si¢ nie $miata (,) bo sama jestem (.) [...] w jakim wieku bytam (?) ja by-
tam (,) koniec podstawowki to tak (,) takie 13—14 lat (.) [w chwili wywiadu
(dystans czasowy)
narratorka miata 38 lat]

Dystans czasowy i rozpigto$¢ czasowa to wazne elementy anachronii dla
badan prowadzonych w ramach nauk spotecznych. Dzigki ich rozpoznaniu
w teks$cie mozemy ocenié, jak dlugo trwato dane zdarzenie i ile czasu od niego
uplyneto (do teraz). W zestawieniu z sita, z jakg wspomnienie o nim lub jego
konsekwencje oddziatujg obecnie na narratora, mozna okresli¢, czy byt to czyn-
nik trwajacy dhugo czy krotko, z duza czy malg intensywnoscia. Po okresleniu
tego mozliwe jest zinterpretowanie zalezno$ci pomigdzy sitg oddziatywania lub
znaczeniem danego czynnika dla narratora a jego doswiadczeniami zyciowy-
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mi. Wyjasnienie owej zalezno$ci moze si¢ przenie$¢ na poziom analizy catego
tekstu, gdyz rozwigzanie danej sytuacji moze pojawi¢ si¢ na dalszym etapie
opowiesci lub w ogole nie by¢ wprost wypowiedziane.

e Mowa zalezna, niezalezna i pozornie zalezna (N)

Mowa zalezna polega na parafrazowaniu wypowiedzi innych osob, opo-
wiedzeniu prowadzonych z nimi rozméw. Mowa niezalezna z kolei polega
na cytowaniu mysli, wypowiedzi innych osob lub mozliwie jak najwierniej-
szym odtworzeniu rozmow z nimi. Obie formy wystepuja zarowno w literatu-
rze, jak 1 w badaniach prowadzonych w ramach nauk spotecznych. W drugim
przypadku, dzigki zastosowaniu przez narratora mowy zaleznej lub niezaleznej,
mozemy zroéznicowac stopien jego zdystansowania si¢ do omawianej sytuacji
lub jej przepracowania. Gdy narrator jest w stanie opowiedzie¢ mysli, wypo-
wiedzi innych os6b lub rozmowy prowadzone z nimi, a nawet przedstawi¢ swo-
ja interpretacje, to mozna przyjac, ze sytuacja ta jest przez niego przemys$lana
i nabrat do niej dystansu. Jesli za§ rozmdwca cytuje mysli, wypowiedzi lub roz-
mowy, to najprawdopodobniej oznacza to, Ze nie nabrat do niej emocjonalnego
dystansu (Bal, 2012).

Mowa zalezna jest uzywana przez osoby badane, ktore maja dobrze prze-
myslane kwestie zwigzane ze swoim pochodzeniem:

Mama powiedziala (,) ze jak nie ma tam elementow jakich$ religijnych (,) to ona
moze si¢ przyshuchiwac (.) [W2/308-309/10]

Mowg¢ niezalezng z kolei zastosowatly narratorki, opowiadajac o poczat-
kach odkrywania swojego pochodzenia lub zainteresowania nim:

Dosy¢ czesto ludzie mowili (:) (,,) Stuchaj (,) a moze masz korzenie zydowskie (,)
tak (?) Sprawdz (,) bo to nigdy nic nie wiadomo (.)(,,) [W1/10-11/1]

O mowie pozornie zaleznej mozna méwic, gdy nastepuje ,,forma interfe-
rencji pomigdzy tekstem narratora a tekstem aktora. Sygnaty zindywidualizo-
wanej sytuacji jezykowej aktora i (nie)zindywidualizowanej sytuacji jezykowe;j
narratora bez wyraznego ostrzezenia naktadajg si¢” (Bal, 2012, s. 55). Innymi
stowy, w mowie pozornie zaleznej narrator mowi o osobie trzeciej. Mozna za-
tem przyjaé, ze parafrazuje lub interpretuje jej mysli, wypowiedzi lub dziatania.
W rzeczywistosci jednak wprowadza on forme¢ mowy zaleznej, ktora jest nig
tylko z zewnatrz, wewnetrzna konstrukcja wskazuje na wierne przytoczenie
dziatan owej osoby:
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On po prostu chyba nie chce porusza¢ pewnych tematow (.) [W3/156-157/5]

(3. 0s.— (wskazuja na zindywidualizowang
niezindyw. sytuacj¢ jezykowa aktora)!!
syt. jez)

e Fragmenty narracyjne, opisowe i argumentacyjne (N)

Oproécz fragmentéow narracyjnych w tekscie tez mozna odnalez¢ opinie
na jaki$ temat lub opisy osob i miejsc. Tworzg one odpowiednio fragmenty
argumentacyjne i opisowe, ktore nie odnoszg si¢ bezposrednio do wydarzen
(Bal, 2012). Wypowiedzi o charakterze narracyjnym i nienarracyjnym moga
wystepowacé naprzemiennie, to znaczy opinie na jaki$ temat lub opisy czego$
moga by¢ wplatane w gléwng narracj¢. W komentarzach nienarracyjnych
moga pojawic si¢ stwierdzenia natury ideologicznej. We fragmentach argu-
mentacyjnych pojawiaja si¢ odniesienia do zagadnien uwarunkowanych spo-
tecznie i kulturowo. Z reguly odnosza si¢ one do tematyki usytuowanej na ze-
wnatrz fabuty, nie za$ do konkretnego jej fragmentu. Za argumentacyjne uznaje
si¢ takie stwierdzenia, ktore dotycza wiedzy ogolnej, cho¢ nalezy mie¢ przy tym
na uwadze, ze ta wiedza moze by¢ przez narratora znieksztatcona. Fragmenty
opisowe i narracyjne tez moga przekazywac jakas opinie, ale to argumentacyjne
bezposrednio podajg informacje o obecnosci jakiej$ ideologii (Bal, 2012). Tej
formy wypowiedzi uzywa jedna z narratorek w momencie wyjasniania swojego
stosunku do mowienia o pochodzeniu zydowskim:

Kiedys (,) jak ja wychodzitam przed szereg w podstawowce i kogo$ bronitam (,)
to nikt za mna nie stat (.) Ale ja teraz juz mam swoja grupg osob (,) jest moj maz
(,) ktory mnie obroni (,) mam grupe przyjaciol (,) ktorzy sa za mng i stang (,) wigc
jeszcze bede mowita wigcej (.) [W4/701-704/3]

Fragmenty opisowe z kolei sg wszechobecne w tekstach narracyjnych.
Odgrywaja znaczaca rolg dla wymowy tekstu o charakterze ideologicznym i es-
tetycznym. Fragmenty opisowe sa niezbedne z praktycznego i logicznego punk-
tu widzenia. Zgodnie z pierwszym z nich §wiat fabuty moze zosta¢ dostrzezony
i ukonkretniony. Z kolei zgodnie z drugim elementy fabuty wymagaja opisania,

1 ,0n” wskazuje, ze autorka wypowiedzi mowi o osobie trzeciej (w tym przypadku o ojcu),
czyli sugerowatoby to, ze bedzie omawiata sytuacje, a nie przytaczata konkretne dziatania, ale to,
co mowi dalej, stanowi przytoczenie konkretnych dziatan osoby, na ktora wskazuje (wiele razy
probowata rozmawiac z ojcem o pochodzeniu zydowskim, ale on nie byt przekonany do rozmowy
na ten temat).
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by nada¢ sens ich funkcjom (Bal, 2012). Przyktadem fragmentu opisowego
moze by¢ przedstawiona przez jedng z narratorek charakterystyka choinki i jej
lokalizacji jako przedstawienie spetnionego marzenia z okresu dziecinstwa:

Ale ja bardzo chciatam mie¢ choinkg (.) Ja nie (,) ja teraz mieszkam sobie z mgzem
w swoim malym mieszkanku i nasz lokal z powodu tego (,) ze jest bardzo minia-
turowy (,) to nasza choinka byta wielkosci tej paprotki (.) Ale byta (,) a podlewali-
$my jag i dbali$my o nig (,) ale nie niestety w marcu uschta (.) [W2/89-92/3]

e Czestotliwos¢ (N)

Zdaniem Gérarda Genette’a czestotliwos$¢ okreslana jest przez ,,liczbowy
stosunek wydarzen fabularnych do wydarzen przedstawionych w tekscie” (Bal,
2012, s. 111). W odniesieniu do badan prowadzonych w naukach spotecznych
mozna mowic tylko o drugim z wymienionych przez autora typow czestotliwo-
$ci. Odnosi si¢ on do takich sytuacji, ktére w zyciu badanej osoby wydarzyly si¢
tylko raz, ale ona w swojej narracji przywoluje je wielokrotnie, np. $lub (Bal,
2012). Mozna tu mowi¢ o duzym znaczeniu danego wydarzenia dla rozméwcy
lub o sprawie, ktéra wzbudza w nim silne emocje (pozytywne lub negatywne).
Dla jednej z narratorek waznym wydarzeniem byt kilkuletni pobyt w Izraelu —
byto to wydarzenie jednorazowe (cho¢ trwajace kilka lat), ale ona nawigzuje do
niego w wielu fragmentach wywiadu.

e Punkty zwrotne/momenty przelomowe a streszczenia (N)

W literaturze punkty zwrotne i momenty przelomowe od streszczenia
przede wszystkim roznig si¢ dlugoscia. ,,Dramatyczne punkty kulminacyjne”
odgrywaja bardzo duzg rol¢ dla przebiegu fabuly. Punkty zwrotne i momenty
przetomowe przedstawione sa do§¢ obszernie, pokazujg zmiang sytuacji i prze-
tamanie linii fabularnej. Z kolei w streszczeniach, czyli szybko i krétko przed-
stawianych fragmentach, zawarte sg te wydarzenia, ktore nie odgrywaja istotnej
roli. Czas narracyjny jest wiec kryterium zaklasyfikowania danego wydarzenia
do przetomowego Iub nie (Bal, 2012). W analizach prowadzonych w ramach
nauk spolecznych kryterium to mozna uznac jedynie za wskazowke. Dla osoby
badanej wydarzenie przelomowe moze by¢ na tyle trudnym doswiadczeniem, ze
nie chce o nim méwi¢, wspomina jedynie w duzym skrécie i szybko przechodzi
do opowiesci na inny temat. Niemniej jednak po sposobie wypowiedzi (intona-
cji, tempie, doborze stow) widaé, ze odegrato ono znaczgca role dla jej zycia. Dla
jednej z narratorek takim wydarzeniem przelomowym/punktem zwrotnym byta
$mier¢ jej partnera, z ktorym planowata zatozy¢ ,,zydowska rodzing”. Jak sama
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moéwi, dzielita z nim caly swoj ,,zydowski §wiat”. Jednak §mier¢ partnera spo-
wodowata zdystansowanie si¢ do pochodzenia i spraw z nim zwigzanych. Jed-
nocze$nie zdarzenie to zostalo opowiedziane bardzo krotko, jako streszczenie.

e Osoby znaczgce (N)

Przed przystapieniem do analizy tekstu literackiego nalezy zdecydowac,
ktorzy z aktorow odgrywaja istotng role dla fabuly i w zwigzku z tym bedg
wzigci pod uwage. W niektdrych tekstach wystepuja bohaterowie, ktorzy nie
petnig zadnych funkcji, ich obecno$¢ nie ma znaczenia dla przebiegu fabuty, bo
nie wywoluja ani nie uczestniczg w zdarzeniach funkcjonalnych. W interpreta-
cjach tekstow literackich moga zosta¢ pominieci (Bal, 2012). Inaczej sytuacja
ta wyglada przy analizie wywiadow. Ot6z raczej nie zdarza si¢, by narrator
wprowadzat do opowiesci jaka$ osobe, ktora nie odegrata zadnej roli w jego
zyciu. Jesli jakas osoba pojawia si¢ w narracji, mozemy przyjac, ze jest w jakis
sposob istotna dla rozmdwcey, a jej obecno$¢ ,,mOwi co$” o samym narratorze.
Niekoniecznie jednak musi by¢ osoba znaczaca, gdyz tym mianem okre§lamy
bohaterow narracji, ktérzy majg szczegolne znaczenie dla losow osoby badane;j.
Dla jednej z narratorek takg osobg jest jej matka, ktdra nie jest jednak pozytyw-
ng bohaterka. Jej negatywny stosunek do pochodzenia zydowskiego, uznawa-
nie go za rodzinng tajemnice¢, naznaczenie, co starala si¢ wpoi¢ corce, gdy ta
byta nastolatka, a takze aktualne przestrzeganie jej przed niebezpieczenstwem
publicznego angazowania si¢ w sprawy zwigzane z kwestiami zydowskimi wy-
woluje w corce che¢ walki o swoje prawo do pochodzenia.

Poziom poréwnywania réznych tekstow

[1] Analiza tekstow roznigcych si¢ od siebie jedng prymarng cecha (N) jest
to zestawienie tekstow kontrastujacych ze soba pod wzgledem tej cechy lub
innych (Bal, 2012). Oznacza to, ze mozemy wybraé¢ dwa teksty, ktore r6znig
si¢ od siebie np. etapem zycia, w ktorym narratorzy dowiedzieli si¢ o swoim
pochodzeniu zydowskim, a nastepnie zestawiac je ze sobg pod katem ich do-
$wiadczen zwigzanych z tym momentem.

[2] Odwolanie do aspektu semantycznego utatwia porownanie struktur roz-
nych fabut (Bal, 2012).

Podsumowanie

Powyzej przedstawiona zostata propozycja wykorzystania wybranych zasad
gramatyki komunikacyjnej i narratologii, czyli metod filologicznych do ana-
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lizy danych w naukach spotecznych. Nie bez znaczenia jest fakt, Ze pierwsza
ze wspomnianych metod jest jezykoznawcza, a druga literaturoznawcza. Przy-
wolujac wczesniejsza wzmianke o zwrotach lingwistycznym i kulturowym,
chciatabym jeszcze raz podkresli¢, ze nie istnieje analiza tresci bez odwotania
zaréwno do jezyka, jak i do kultury. Zatem oba aspekty sg nierozerwalne i do-
piero ich wspotistnienie by¢ moze odeprze zarzut subiektywnos$ci w badaniach
jako$ciowych.

Metoda zaproponowana przez Grazyne Habrajska i Aleksego Awdiejewa
jest osadzona w polskich realiach jezykoznawczych. Jednak przez przedstawi-
cieli nauk spotecznych nie jest uzywana, czesciej korzysta si¢ z zagranicznych
metod dostosowanych do jezyka polskiego. Ponadto patrzac z perspektywy fi-
lologa, analizujacego tre$ci pedagogiczne, dostrzegam w metodach znanych juz
naukom spolecznym pewien niedosyt podtoza jezykoznawczego. Wiemy, dzig-
ki ich stosowaniu, jak i dlaczego stosowac poszczegdlne zalecenia i na jak duze
odstepstwa od regut mozemy sobie pozwoli¢. Nie wiemy jednak, jakie doktad-
ne procesy zachodzg w naszej (ludzkiej) §wiadomosci po zetknigciu z okreslo-
nymi zjawiskami jezykowymi. Ten stan niewiedzy moze czasami powodowaé
trudnosci w dyskusji albo w odpieraniu zarzutow dotyczacych nierzetelnosci,
subiektywnosci i1 intuicyjnosci badan jako$ciowych. Za pomocg omawianej me-
tody chciatabym jak najbardziej zminimalizowac¢ (bo catkowicie wykluczy¢ si¢
nie da) mozliwo$¢ stawiania tego typu zarzutéw. Zatem celem jest tutaj zniesie-
nie oczywisto$ci wypowiedzi i zwigkszenie samoswiadomosci badacza, ktory
dzi¢ki stosowaniu tej metody wie, ze nie zawsze jakie$ stowo (lub zdanie) zna-
czy to, co na pozor znaczy, a takze wie 1 rozumie, dlaczego okreslony fragment
wypowiedzi interpretuje w okreslony sposéb.

Przedstawiajgc powyzszg metodg, chciatabym wprowadzi¢ elementy pol-
skiego jezykoznawstwa do badan spotecznych. Sposrod wszystkich propozycji
przedstawionych przez Grazyng Habrajska i jej zespot wybratam te, ktore beda
przydatne w analizie prowadzonych przeze mnie wywiadow. Nie wykluczam
jednak, ze w trakcie ich interpretacji z niektérych elementdéw zrezygnuje lub
dotacze nowe. Ponadto z przedstawionej wyzej propozycji mozna korzystaé
réwniez przy analizie danych pochodzacych z innych wywiadow, w ktorych
potrzebne jest uwzglednienie r6znic kulturowych pomiedzy narratorem a bada-
czem lub kultury w ogéle.
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