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Verifing the Accuracy of a New Scale of Parental Burnout

Abstract

The article presents results of a research on the accuracy of a new tool dedicated to measure
the burnout level among parents of children with disabilities. The tool’s construction is based
on transactional and resources concept of stress and burnout. It was necessary to determine
a correlation between the burnout level and individual ability of the parent to positively adapt
and their strategies for coping. As one can expect, the burnout level is related to the sense of
coherence and two different resilience values. The article also points out two essential links
between the burnout and the coping strategies. Parents suffering from burnout are less likely
to use strategies focused on solving problems and more prone to use defense strategies. The
results introduced in the article permit us judge the accuracy of the research tool positively.
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Wprowadzenie
Wypalenie, czasem nazywane tez wyczerpaniem, stalo si¢ popularnym poje-

ciem definiujacym stan zmegczenia, zardwno fizycznego, jak i psychicznego,
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ludzi trudniacych si¢ udzielaniem pomocy innym. Moze ono pojawic si¢ nagle
Iub powoli w postaci wyczerpania fizycznego lub emocjonalnego. Jest wigc
fenomenem psychosomatycznym w swej istocie. Zdaniem Sek (2000, s. 87)
»czynnikiem kluczowym dla rozwoju wypalenia jest zgeneralizowane do-
$wiadczenie niepowodzenia w zmaganiu si¢ ze stresem i powstanie przekona-
nia 0 niemoznosci skutecznego radzenia sobie z trudno$ciami, uciazliwosciami,
konfliktami 1 frustracjami w zyciu zawodowym”. Wypalenie jest wigc przede
wszystkim skutkiem przewlektego stresu, niezmodyfikowanego przez aktyw-
no$¢ zaradcza podmiotu. Zrédta tego stresu moga byé rozmaite. Przykladowo
sa doswiadczenia niezgodnosci, czasem nawet razacej sprzeczno$ci, pomigdzy
oczekiwaniami zawodowymi a realiami zawodu (Maslach, Leiter, 1997; Chan,
Hui, 1995). Konfrontacja marzen z rzeczywisto$cia moze by¢ niezwykle bo-
lesna i prowadzi¢ do przezy¢, ktore czgsto inicjuja proces wypalania si¢ z sit.
Rozczarowanie, frustracja realizacji idealu zawodowego czy utrata zludzen
prowadzi¢ moga do podobnych efektow, jak w przypadku nadmiaru pracy,
obecnosci rozmaitych zagrozen czy ztych warunkow pracy i zycia.

Zjawisko wypalenia zawodowego pierwszy opisal w roku 1974 Freuden-
berger (1980), uwypuklajac caly szereg specyficznych zachowan, takich jak:
drazliwo$¢, uczucie chronicznego zmeczenia, zniechgcenie, stan poglebiajacej
si¢ apatii, zmienno$¢ nastrojow, czeste bole glowy oraz znaczna podatnos¢ na
zachorowania. Przez ostatnie ponad 40 lat trwa dyskusja nad modelem i uwa-
runkowaniami tego zjawiska. Do tej pory nie wypracowano jednolitego mode-
Iu zespotu wypalenia, dlatego mozemy méwic¢ o réznych wspotwystepujacych
podstawach teoretycznych. Autorzy pisza o jedno lub wielowymiarowym mode-
Iu wypalenia. Uwzgledniaja roznorodne czynniki wywotujace ten syndrom, po-
czawszy od tych, ktére ich zdaniem usytuowane sa w osobach, poprzez czynniki
wynikajace z relacji pomiedzy osobami w sytuacji pracy po czynniki spoteczne
i kulturowe. Zwolenniczka jednowymiarowego modelu wypalenia jest Pines.
U jego podstaw (Pines, 1993, 2000; Schaufeli i Enzmann, 1998) lezy hipote-
za, ze zasadnicza przyczyna wypalenia wynika z ludzkiej potrzeby sensu zycia.
Czlowiek chce wierzy¢, ze jego zycie ma sens, a to, co robi jest pozyteczne
i wazne. Wedlug Pines (1996) tylko osoby silnie zmotywowane wypalaja sig. Jej
zdaniem: ,,Zeby sie wypali¢, dana osoba musi byé pierwotnie w ptomieniach.
Osoba bez tak silnej poczatkowej motywacji moze doswiadczy¢ stresu, alienacji,
depresji, kryzysu egzystencjalnego, czy tez zmegczenia, ale nie wypala si¢”.

W tym kontekscie zespot wypalenia jest koncowym efektem stopniowe-
g0 procesu pozbawiania si¢ ztudzen w poszukiwaniu sensu ptynacego z wyko-
nywanej pracy zawodowej. Dlatego wtasnie pojawia si¢ u ludzi, ktorzy maja
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ambitne cele i duze oczekiwania w chwili podejmowania pracy. Wypalaja sig,
gdyz ich wiedza, umiej¢tnosci i do§wiadczenia nie ida w parze z zamiarami
1 oczekiwaniami.

Ciekawa propozycj¢ wyjasniajaca mechanizm powstawania wypalenia za-
wodowego zaprezentowal Hobfoll. Podstawa tej teorii (Hobfoll, Freedy, 1993)
jest zatozenie, ze ludzie maja zakorzeniona motywacj¢ do osiagania, zacho-
wywania i ochrony tych wszystkich wartosci, ktore sobie cenig. Wartosci te,
zardwno materialne, jak 1 niematerialne, np. sita (w aspekcie finansowym), ce-
chy osobnicze (poczucie wlasnej warto$ci, umiejetnosci spoleczne), okreslone
warunki (stabilizacja zawodowa, uzyskiwane wsparcie spoteczne), ale takze
rozmaite dobra materialne (ruchomosci i nieruchomosci) okreslane sa mianem
zasobow. W mysl teorii ochrony zasobdéw, w wyniku zagrozenia posiadanych
zasobow lub ich utraty pojawia si¢ stres. Moze on by¢ niwelowany w procesie
radzenia sobie, ale jest to mozliwe tylko wtedy, gdy istnieja rezerwy zasobow
dziatajace niczym ,,polisa ubezpieczeniowa”. Gdy cztowiek, dzigki zasobom,
radzi sobie w sytuacjach stresu, nastgpuje poprawa samopoczucia, co moze pro-
wadzi¢ do odnowienia zasobow. Nalezy jednak pamigtaé, ze nie zawsze okre-
slone sposoby radzenia sobie przynosza oczekiwany skutek. W takiej sytuacji
przedtuzajacy sig stres moze rozwinaé si¢ i spowodowac wypalenie.

Zgodnie z teoria ochrony zasobow COR (Conservation of Resources —
COR) zespo6t wypalenia definiowany jest jako proces wydatkowania, utraty,
wyczerpania, rozwijajacy si¢ stopniowo w czasie. Zespot ten pojawia sig, gdy
nastgpuje utrata zasobow i jednoczes$nie nie moze nastapi¢ ich uzupehienie
w postaci zdolno$ci poznawczych, emocjonalnych i fizycznych. Teoria COR
podkresla, ze zespot wypalenia jest procesem samonapgdzajacym si¢. W wyni-
ku braku zasobdw, radzenie sobie musi zawie$¢. To prowadzi do wystapienia
wypalenia, a zasoby sa nadal uszczuplane. Osoba wypalona nie jest w stanie
gospodarowaé w sposob wlasciwy zasobami, przez co potgguje wypalenie.

Niewatpliwie najlepiej opisang i najpowszechniej wykorzystywana teoria
wypalenia zawodowego jest propozycja Maslach. Badaczka (Schaufeli, En-
zmann, 1998) uwaza, ze zespot wypalenia zawodowego jest procesem sekwen-
cyjnym, opartym na trzech nast¢pujacych po sobie sktadnikach. Rozpoczyna
si¢ wyczerpaniem emocjonalnym wynikajacym z emocjonalnych wymagan
w kontakcie z biorca, po czym — przy nieodpowiednich probach radzenia sobie —
dochodzi do depersonalizacji. Ten sposob radzenia sobie ma charakter obronny
1 dalej zaburza relacje z biorcami. To z kolei prowadzi do doswiadczania coraz
wigkszych niepowodzen, stopniowo prowadzac do poczucia coraz mniejszych
osiagni¢¢ osobistych. Wyczerpanie emocjonalne rozumiane jest jako poczucie

165

Przeglad badan nr 22.indb 165 2016-11-10 14:04:41



METODY ZBIERANIA | ANALIZY DANYCH W BADANIACH EDUKACYJNYCH

nadmiernego wyczerpania, spowodowanego konieczno$cia pomocy innym.
Pod jego wptywem pracownik czuje si¢ ,,pusty” lub ,,wykonczony”. Deper-
sonalizacja (coraz powszechniej nazywana cynizmem — por. Pyzalski 2010),
definiowana jako przedmiotowe, nieprzychylne traktowanie os6b bedacych
ustugobiorcami. Z kolei niskie poczucie osiagnig¢ osobistych i osobistego za-
angazowania oznacza spadek kompetencji i poczucia wtasnych dokonan, a tym
samym powoduje zniechecenie do pracy. Przekonanie, ze wyczerpanie emocjo-
nalne stanowi poczatkowy sktadnik sekwencji wypalania sig sil, a utrata poczu-
cia kompetencji jest elementem finalnym, mozna zakwestionowac¢. Na gruncie
koncepcji Pines czy koncepcji Burischa! za gtéwna przyczyng wypalania sig
nalezy uzna¢ utrzymujace si¢ rozbieznosci mig¢dzy oczekiwaniami a do§wiad-
czanym stanem rzeczy. Pines zwraca uwagg na porazke w realizacji potrzeby
sensu zycia poprzez sukces zawodowy, Burisch zas wskazuje na ,,zaburzone
epizody dziatania”, kumulujace si¢ w stan ,,utraty autonomii”. W obu przy-
padkach mamy do czynienia z sytuacjami, w ktorych osoba systematycznie
doswiadcza deficytu zasobow, co z jednej strony wyzwala psychosomatyczne
procesy mobilizacyjne okres§lane terminem ,,stres”, a z drugiej — skutkuje poja-
wieniem si¢ poczucia niekompetencji, ktore zreszta stres moze wtornie nasila¢
(koncepcja stresu Lazarusa wiaze to z mechanizmem tzw. oceny wtornej) (Se-
kutowicz, Kwiatkowski, 2013, s. 31). To pokazuje, ze dyskurs nad wypaleniem
zawodowym nadal trwa i jest nierozstrzygnigty.

Niemal w tym samym czasie, gdy opublikowano pierwsze prace poswig-
cone wypaleniu zawodowemu, zostat tez napisany pierwszy artykul, w ktérym
jego autorka, Ruth Sullivan wraz ze wspoipracownikami (1979), podjeta pro-
blem wypalenia, ale w zupehie innym konteks$cie. Jej spojrzenie na problem
dotyczyto trudnej sytuacji posiadania dziecka z niepetnoprawno$cia. Warto
pamigtac, ze opieka, terapia i pomoc wynikajaca z posiadania dziecka z zabu-
rzeniami w rozwoju stanowi powazne obciazenie fizyczne, jak tez psychiczne
1 wymaga duzej odpornosci i posiadania odpowiednich zasobow dla poradzenia
sobie z problemami zyciowymi. Totez, uwzgledniajac swoje (jest matka osoby
z autyzmem), ale tez innych do$wiadczenia?, Sullivan uznata, ze mechanizmy
rzadzace obu typami zaburzen funkcjonowania sg podobne. To sktonito ja i jej
wspolpracownikow do stwierdzenia, ze w sytuacji stresu wynikajacego z po-

! Szerzej teoria Burischa zostata omowiona przez nas w artykule ,,Wypalanie si¢ sit u rodzi-
cow dzieci z niepelnosprawnoscia- konstrukcja nowego narzgdzia badawczego” opublikowanego
w Studiach Edukacyjnych nr 25/2013

% Sullivan prowadzata badania jako$ciowe i na ich podstawie przedstawita pierwotny opis
mechanizmu utraty sit rodzicielskich, nazywajac je wypaleniem.
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siadania dziecka z niepelnosprawnos$cia rodzice sa narazeni na wypalanie si¢
sit. Byt to punkt wyjscia do dalszych badan poszukujacych wyjasnienia tego
mechanizmu.

Ze wzgledu na to, ze pierwsze historyczne opisy badan tego zjawiska zo-
staty przywotane w poprzednim artykule®, skupimy sig tylko na zasygnalizowa-
niu najnowszych badan na ten temat. Warto jednak zaznaczy¢, ze badania te sa
dos¢ rozproszone i dotycza bardzo zréznicowanej grupy dzieci z zaburzeniami
w rozwoju, a takze dzieci chorych przewlekle. Niemal we wszystkich, niezbyt
licznych, ilo$ciowych badaniach wypalenia rodzicielskiego wykorzystywano
do tej pory narzedzie stosowane w diagnozie wypalenia zawodowego — kwe-
stionariusz MBI (Maslach Burnout Inventory) opracowany przez Maslach lub
kwestionariusz SMBM (Shirom-Melamed Burnout Measure) opracowany przez
Shiroma i Melameda. Spora czg$¢ badan to z kolei badania jakosciowe, opiera-
jace si¢ na subiektywnych odczuciach rodzicoéw i trudne do uogdlnienia na cata
populacjg. Jeszcze inne prace sa efektem obserwacji rodzicielskiego funkcjono-
wania, a wyniki opieraja si¢ na ocenie sedziow kompetentnych, co takze nie po-
zwala na stosowanie uogolnien. Warto je jednak pokrétce przywotaé. Szwedz-
ka badaczka Lindhal Norberg (2007) podjeta si¢ analizy poziomu wypalenia
wsrod rodzicow dzieci chorujacych na guza mozgu. W przypadku tej choroby
rodzice sg narazeni na powazny stres, depresj¢ i Igk przed jej konsekwencjami.
W badaniu uczestniczyty 24 matki oraz 20 ojcow. Badaniami autorka objeta
tych rodzicow, ktérych dzieci znajdowaty si¢ w stanie zdrowienia.

Wypalenie rodzicéw zostalo zbadane narzedziem Shiroma i Melamed
(SMBM). Narzgdzie zawiera cztery czynniki: wyczerpanie emocjonalne i fi-
zyczne, bezsilno$¢, napigcie oraz trudnosci poznawcze. Wyniki wskazuja na to,
ze ponad potowa badanych matek (54%) uzyskata wysokie wyniki w poszcze-
gblnych podskalach wypalenia oraz wysoka warto$¢ wypalenia catkowitego.
Wyniki wypalenia byly wyzsze w grupie matek niz ojcodw, szczegdlnie jesli
chodzi o wyczerpanie emocjonalne i bezsilno$¢. Badania zostaty przeprowa-
dzone na niewielkiej populacji rodzicéw dzieci chorych, dlatego trudno o jakie-
kolwiek uogdlnienia.

Lindstrom, Aman, i Lindhal Norberg (2011) poddali analizie funkcjono-
wanie 252 rodzicow dzieci chorujacych na cukrzyce typu 1, takze pod katem
zagrozenia wypaleniem si¢ sil. Nalezy zwrdci¢ uwage na specyfike choroby,
ktéra, podobnie jak w przypadku niepelnosprawnosci, w sposob znaczacy

> M. Sekutowicz, P. Kwiatkowski, Wypalanie si¢ sil u rodzicow dzieci z niepelnosprawno-
Sciq- konstrukcja nowego narzedzia badawczego.
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wplywa na sytuacje w rodzinie. Przywotani autorzy byli zainteresowani ana-
liza czynnikéw, ktore mogly determinowacé skalg i nat¢zenie wypalenia wsrod
badanych rodzicow. W analizie uwzglednili czynniki socjodemograficzne,
a zwlaszcza ple¢ rodzica, jego wiek, stan cywilny, poziom wyksztalcenia, licz-
be dzieci w rodzinie, pte¢ dziecka z cukrzyca i jego wiek. Dodatkowo bada-
cze oceniali poziom wsparcia otrzymywanego przez rodzicow, ich samooceng
oraz umiejscowienie kontroli jako zmienne osobowosciowe. Uwzglednili tez
czynniki medyczne, oceniajac rezultaty leczenia i dlugo$¢ trwania choroby. Do
oceny poziomu wypalenia wykorzystali kwestionariusz wypalenia Shiroma-
-Melameda (SMBM) stosowany do badania poziomu wypalenia zawodowego.
Uzyskane wyniki potwierdzity zagrozenie wypalenia wsrdd rodzicow dzieci
chorujacych na cukrzyce typu 1. Z populacji 252 rodzicow, 37,5% wszyst-
kich badanych rodzicéw wykazato objawy ,klinicznego” wypalenia sig¢ sit. Po
uwzglednieniu roéznic plei okazato sig, ze 44,4% matek oraz 28,4% ojcow ce-
chuje wysoka warto$¢ wypalenia. Badacze nie dostrzegli zalezno$ci pomigdzy
takimi czynnikami demograficznymi jak wiek, pte¢ dziecka oraz wyksztatcenie
1 stan cywilny rodzica.

W polskich realiach wiele oso6b chorych przewlekle przebywa w domu do
poznych lat zycia, co moze oznacza¢ koniecznos$¢ opieki nie tylko ze wzgledu
na niepetnosprawnos¢, ale takze na chorobg przewlekta. Temu problemowi po-
$wigcono badania przeprowadzone przez Ylmaza, Turana i Gundogara (2009),
ktoérzy analizowali predyktory wypalania si¢ sit u rodzinnych opiekunéow oséb
chorych na chorobg Alzheimera. Badania dotyczyty grupy 30 kobiet i 14 mgz-
czyzn. Do badania wypalenia autorzy zastosowali kwestionariusz wypalenia
zawodowego MBI Maslach. Wyniki pokazaly, ze wysoki poziom wypalenia
(zwlaszcza wysoki poziom wyczerpania emocjonalnego) byl skorelowany do-
datnio ze stopniem niepetnosprawnosci chorego. Na gruncie polskim badania
byly prowadzane przez nieliczne grono autorow. Warto zaznaczy¢, ze wsrod
nich sa Gatkowski i1 Pisula (1992, 1994), ktorzy wyodrebnili 15 zasadniczych
psychologicznych czynnikéw funkcjonalnych sprzyjajacych wypaleniu rodzi-
cielskiemu, na podstawie oceny sgdzidéw kompetentnych. Binigda (2000) ba-
data grupe 34 rodzicéw opiekujacych si¢ dzie¢mi z réznym typem i stopniem
niepetnosprawnos$ci. Rodzice deklarowali silne zmeczenie fizyczne i psychicz-
ne w pracy z dzieckiem (79% badanych), co dla 61,8% badanych konczyto
si¢ utrata opanowania podczas przebywania z dzieckiem. Ponadto zaburzenia
w zachowaniu u dzieci byly przyczyna utraty sit badanych rodzicéw. Kubiak
(2007) analizowala wypalanie si¢ sit u matek dzieci z zespolem nadpobudli-
wosci psychoruchowej z deficytem uwagi. W badaniach ogdétem uczestniczyto
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80 matek dzieci zADHD i dzieci niewykazujacych tego zaburzenia. Do badania
wypalenia autorka wykorzystata narzedzie wtasnej konstrukeji. Wyniki doty-
czace wyczerpania pokazaty, ze przewazajaca grupa badanych matek wykaza-
fa $redni Iub wysoki poziom wyczerpania emocjonalnego, natomiast u matek
z grupy kontrolnej poziom wyczerpania byt niski lub $redni. Z wypowiedzi ma-
tek wynikalo, ze czuja si¢ osamotnione w opiece nad dzieckiem i przemegczone.
Ciekawe wyniki badaczka uzyskata dla depersonalizacji, okazalo si¢ bowiem,
ze nie ma réznic w obu grupach badanych matek w tej podskali.

Przywotane w artykule badania pokazuja, Ze z jednej strony problem wy-
palania si¢ sit u rodzicow jest powazny i moze znaczaco wptynaé na funkcjo-
nowanie catej rodziny. Z drugiej zas$, ze przytoczone wyniki dotychczasowych
badan nie tylko nie wyczerpuja problemu, ale znacznie go zawezaja, gdyz na-
rzg¢dzia stosowane do analizy zjawiska w naszym glgbokim przekonaniu nie
daja mozliwosci zdefiniowania w sposob wiasciwy mechanizmu utrudniajace-
go funkcjonowanie rodzicielskie. Bezposrednie i pelne wykorzystanie w proce-
durze badawczej narze¢dzi stosowanych do oceny wypalenia zawodowego nie
moze by¢ skutecznym i rzetelnym sposobem interpretacji rzeczywistosci rodzi-
cielskiej. Specyfika funkcjonowania rodzicoOw nie moze by¢ w petni utozsamio-
na z funkcjonowaniem w sytuacji stresu zawodowego. Rodzice nie maja moz-
liwosci odpoczynku, ich opieka trwa przez cata dobe¢ przez wiele lat. Ponadto
budzi¢ moze watpliwos¢ wyodrebnienie takiego czynnika jak depersonalizacja
(cynizm) w odniesieniu do wtasnego dziecka, ktére nie jest dla nich obojgtne
pod wzgledem emocjonalnym. Rodzice kochaja wilasne dzieci i przypisywanie
im cynicznego, uprzedmiotawiajacego wobec nich zachowania jest nieupraw-
nione i krzywdzace dla nich.

Resilience — nowy paradygmat w badaniach nad adaptacja
i zdrowiem

Tradycyjnie zaburzenia w funkcjonowaniu psychicznym i spotecznym ludzi,
do ktorych mozna wlaczy¢ wypalenie z sit, traktowane byty jako konsekwencje
nadmiernego obciazenia trudnos$ciami zycia codziennego lub trauma. Mdowiac
0 obcigzeniu nadmiernym, mamy na mysli obciazenia, ktore przekraczaja wy-
dolnos$¢ systemu regulacji. Badacze temperamentu owa wydolno$¢ przypisuja
wiasciwosciom uktadu nerwowego. Strelau (1985) na przyktad twierdzi, ze wy-
dolnos$¢ psychiczna wiaze si¢ z reaktywnoscia, czyli pewnym sposobem prze-
twarzania stymulacji przez system nerwowy. Upraszczajac, mozna powiedziec,
ze wysoka reaktywnos$¢ oznacza duza wydolnos¢ systemu nerwowego, ktora
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wynika z uksztaltowania w mozgu mechanizmu wzmacniajacego stymulacje
(stabe bodzce nabieraja sity wskutek dziatania tego mechanizmu), niska reak-
tywnos$¢ oznacza mata wydolnos¢ systemu nerwowego wskutek istnienia me-
chanizmu redukujacego stymulacj¢ (silne bodzce odbierane sa jako wzglednie
stabe). Opisane wlasciwosci systemu nerwowego z jednej strony skutkuja okre-
$lonym poziomem wrazliwo$ci na emocjonalne i neuropsychiczne obciazenia,
z drugiej za$ determinujg styl zachowania czlowieka w sytuacjach trudnych.
Niska reaktywnos$¢ wiaze si¢ ze stylem ryzykanckim i prostolinijnym (osoba
z tatwoscia improwizuje w trudnych sytuacjach i nie ulega deterioracji emocjo-
nalnej), wysoka reaktywno$¢ wymaga ograniczania stymulacji dla uniknigcia
przestymulowania OUN i w tej sytuacji konieczne jest postugiwanie si¢ stylem
asekuracyjnym (osoba wysoko reaktywna musi wstepnie przygotowac si¢ do
dziatania). Reaktywno$¢ powinna by¢ mocno predyktywna dla poziomu wypa-
lenia i tak jest w istocie (Watorczyk, Brudnik, 2013; Ktosowska, 2011).

Trzeba jednak zauwazy¢, ze mechanizmy przetwarzania stymulacji, cho¢ moc-
no zdeterminowane biologicznie, nie sa bezwzglednie stabilne. Podlegaja one
zmianom pod wptywem emocjonalnych doswiadczen cztowieka. W zwiazku
Z powyzszym nawet u osoby o silnym systemie nerwowym moze rozwinac si¢
podatnosc¢ na stres. Niewatpliwie jednak staby temperament jest predyspozycja
do zaburzen emocjonalnych i psychosomatycznych, gdy pobudza si¢ on wyso-
kim tadunkiem stymulacji, wynikajacym z sytuacyjnych trudnosci lub/i wzor-
cOw behawioralnych eksponujacych cztowieka na stres (Eliasz i Wrzesniewski,
1988; Wrzesniewski, 1993). Dochodzi wowczas do przestymulowania systemu
nerwowego z rozmaitymi tego konsekwencjami w sferze psyche i somy.

Jesli uznaé, ze wypalenie z sit mozna interpretowac jako efekt przestymu-
lowania systemu nerwowego, to u oséb wypalonych, bez wzgledu na bazal-
ne cechy uktadu nerwowego, powinny wystgpowac sposoby zachowania si¢
w trudnych sytuacjach, ktére prowadza do zmniejszenia pobudzenia emocjo-
nalnego i ograniczania obcigzenia. Oznacza to, ze osoby wypalone powinny
by¢ bardziej sktonne do postugiwania si¢ obronnymi/unikowymi strategiami
radzenia sobie oraz mniej sktonne (a moze tez mniej zdolne) do postugiwa-
nia si¢ aktywnymi strategiami radzenia sobie ze stresem. Zatozenie to bedzie
sprawdzane w dalszej czg$ci niniejszego opracowania.

Podsumujmy krotko — wypalenie mozna wywodzié z silnego obciazenia
emocjonalnego lub neuropsychicznego w kontekscie relatywnie stabej wy-
dolnos$ci psychicznej osoby. Takie postrzeganie problemu nie zostawia wiele
miejsca profilaktyce. Oznacza bowiem, ze osoby o stabym systemie nerwowym
maja zawsze ,,pod gorke”, a w przypadku ekstremalnie silnego obciazenia na-
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wet silny uktad nerwowy nie zapewnia efektywnej regulacji, cho¢ do pewnego
stopnia pomaga.

Od pewnego czasu w psychologii zdrowia i profilaktyce zwraca si¢ uwage
na istnienie zasobdw, ktore pomagaja ludziom w efektywnym przeciwstawia-
niu si¢ przeciwno$ciom losu lub/i doswiadczeniom traumatyzujacym. Pionie-
row tej nowej orientacji mozna wymieni¢ kilku. Jednym z nich byla Werner.
Badata ona przez ponad 40 lat dzieci, ktore urodzily si¢ w rodzinach skraj-
nie obciazonych czynnikami zaktdcajacymi rozwdj, by dojs¢ do wniosku, ze
okoto 1/3 nie ujawnia trwatych zaburzen funkcjonowania (lub z czasem po
poczatkowym kryzysie znaczaco polepsza swoje funkcjonowanie). Autorka
okreslita zestaw predyktorow dobrego funkcjonowania pomimo do§wiadczania
przeciwnosci losu, ktore badacze wspotczesnie czgsto nazywaja ,,pozytywna
adaptacja”. Byly wsrod nich zaré6wno czynniki indywidualne (temperament),
jak 1 konstruktywne relacje z osobami znaczacymi oraz czynniki systemowe
1 obecno$¢ wsparcia dla rodziny w otoczeniu (Werner, 1989; Werner, Smith,
1982). Badania Werner zainspirowaty licznych badaczy do poszukiwania zro-
detl odpornosci ludzi na przeciwnosci losu. Powstat caty nurt badan, okreslany
obecnie nazwa resilience, w ramach ktorego zgromadzono ogromna wiedz¢ na
temat czynnikow chroniacych przed uleganiem zaburzeniom (Polk, 1997) oraz
poznano mechanizmy wptywu protekcyjnego (Zimmerman, Arunkumar, 1994;
Kumpfer, 1996, Masten,2004).

Innym fundamentem pozytywnej orientacji jest salutogeneza, stworzona
przez Antonovsky’ego, 1995) oraz koncepcja twardosci sformutowana przez
Kobasg (1979; por. Maddi, Khoshaba, 1994). Obie koncepcje sa dla nas wazne,
poniewaz pokazuja zrodta konstruktywnego radzenia sobie z ekstremalnymi
obciazeniami dla psychiki.

Antonovsky swoja koncepcj¢ sformutowat na podstawie analizy materiatu
badawczego, pozyskanego od o0sob, ktore przezyly oboz zagtady. Kobasa ma-
teriat badawczy uzyskata od osob, ktore stracity zrodto utrzymania w wyniku
grupowych zwolnien w korporacji przemystowej. Okazato si¢, ze oboje autorzy
doszli do podobnych ustalen. Przede wszystkim uznali, ze o poradzeniu so-
bie ze skrajnie trudna sytuacja decyduje wczesniejsze uksztattowanie u osoby
pewnego zestawu wlasciwosci psychicznych. Antonovsky nazwat je poczuciem
koherencji, Kobasa twardosciq. Poczucie koherencji jest utrwalona orientacja
cztowieka, na ktora sktadaja si¢ trzy wzajemnie skorelowane cechy, nazwane
przez autora sensownosciq, zrozumiatosciq 1 zaradnosciq. Ludzie efektywnie
radzacy sobie maja wyzsze od innych poczucie sensu wiasnego zycia i anga-
zowania si¢ w dziatanie sprawcze (sensowno$¢). Lepiej niz inni orientuja si¢
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w $wiecie 1 rozumieja procesy, w ktorych uczestnicza, i relacje przyczynowo-
-skutkowe (zrozumiato$¢) oraz pozytywnie postrzegaja wlasne kompetencje
sprawcze i mozliwo$ci poradzenia sobie z problemami (zaradnos$¢). Kobasa
réwniez stwierdzita, ze efektywne radzenie sobie z trudno$ciami zyciowymi
zalezy od wspotwystepowania trzech wtasciwosci. Nazwata je inaczej: zaanga-
zowaniem (zdolno$¢ odczuwania glebokiego oddania i zaangazowania w dzia-
tania podejmowane w swoim zyciu), kontrolq (wiara cztowieka w mozliwos¢
kontrolowania lub wptywania na wydarzenia, ktorych do§wiadcza), wyzwaniem
(traktowanie zmiany zyciowej nie jako zagrozenia, lecz jako ekscytujacego
wyzwania stuzacego dalszemu rozwojowi). Z pewnymi zastrzezeniami mozna
powiazac ze soba wymiary podane przez Antonovsky’ego i Kobasg (sensowno-
$¢=zaangazowanie, zrozumiato§¢=kontrola, zaradnos¢=wyzwanie).

U Anonovsky’ego znajdujemy rozwiazanie bardzo istotnej kwestii — zro-
det indywidualnej zdolnosci do adaptacji. Zdaniem autora cecha ta ksztattuje
si¢ przez wiele lat i jest mocno zakorzeniona w do§wiadczeniach okresu dzie-
cinstwa. Generalnie kazdy komponent poczucia koherencji ma swoje wiasne
uwarunkowania, a poza tym w niezaburzonym procesie roZwojowym poszcze-
gblne jego sktadniki wzmacniaja si¢ wzajemnie. Niezbedne do uksztattowania
poczucia koherencji sa trzy do$wiadczenia: zgodno$¢ i spojnosé doswiadczen
(otrzymywanie od 0s6b znaczacych spojnych informacji na temat $wiata i biegi
zdarzen powtarzalnos¢ doswiadczen, niewystgpowanie naglych niekorzystnych
wydarzen, utrzymanie stabilnosci zyciowej i kulturowej — ksztattuje poczucie
zrozumiato$ci), rownowaga miedzy przecigZzeniem a niedocigzeniem (uni-
kanie tworzenia cieplarnianych warunkow, ale tez nieobciazanie dziecka zada-
niami ponad sity — ksztattuje poczucie zaradno$ci), uczestniczenie w podej-
mowaniu decyzji (chodzi o decyzje wazne ze spotecznego punktu widzenia,
dotyczace wspolnego ustalania zadan, udzialu w rozwiazywaniu problemow,
ponoszeniu odpowiedzialno$ci itp. — ksztattuja poczucie sensownosci). Kon-
cepcja twardosci zawiera dos¢ podobne zalozenia dotyczace wezesnych zrodet
tej kompetencji (Koshaba, Maddi, 1999).

Ze wzgledu na bardzo bogata literaturg przedmiotu i mocne ugruntowa-
nie koncepcji wymienionych wyzej w psychologii zdrowia, nie ma potrzeby
doktadniejszego ich charakteryzowania. W kontek$cie rozwazanych zagad-
nien istotne jest zwrocenie uwagi na fakt, ze koncepcje te wskazuja na sens
wyodrebniania pewnych wlasciwosci osobowych, ksztattowanych w procesie
rozwojowym, ktore decyduja o tym, w jaki sposob osoba korzysta z rozma-
itych zasobow adaptacyjnych — w jaki sposob korzysta z tego, czym dysponuje,
oraz jak skutecznie pomnaza i doskonali posiadane zasoby. Zbliza to omawia-
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ne koncepcje do zagadnienia resiliencji, wskazujac mocno na jej personalny
wymiar. Oznacza to, ze nie traktujemy resiliencji jako efektu nagromadzenia
zewngetrznych czynnikéw chroniacych ani jako efektu stalego wyposazenia
biologicznego cztowieka (cho¢ niewatpliwie podstawy resiliencji sa biologicz-
ne — Feder, Nestler, i Charney, 2009; Meeks i Jeste, 2009). Jest ona jednak
przede wszystkim efektem interakcyjnego procesu ksztattowania kompetencji
osobistej (szczegblnie znaczace sa w tym wzgledzie interakcje genowo-$rodo-
wiskowe — zob. Cicchetti, i Rogosch, 2012). Poza tym — co bardzo istotne — re-
siliencja jako wtasciwo$¢ indywidualna nabywana jest w toku systematycznych
konfrontacji z realnymi trudno$ciami zyciowymi. Dziata tu mechanizm zasad-
niczo podobny do treningu sportowego — zdolno$¢ znoszenia obciazen emocjo-
nalnych i neuropsychicznych stopniowo wzrasta pod wptywem dawania sobie
z nimi rady. Istnieje sporo badan (zaréwno na ludziach, jak i na zwierzgtach),
ktore taki proces hartowania dokumentuja. Wykazano, ze wcze$niejsza ekspo-
zycja na obciazenia emocjonalne wzmacnia kontrol¢ kory przedczotowej nad
systemem limbicznym (Lyons, Parker, Katz i Schatzberg, 2009), co ma pozy-
tywne konsekwencje regulacyjne. Warto rowniez zwroci¢ uwage na znaczenie
emocji w procesach regulacyjnych zaangazowanych w resiliencj¢. Odporno$é
wynika bowiem nie tylko ze zdolnos$ci regulowania negatywnego afektu, lecz
ze zdolno$ci generowania i wykorzystywania pozytywnych stanéw emocjonal-
nych. Wiele koncepcji eksponuje ten pozytywny aspekt. Wynika on, na przy-
ktad, z teorii inteligencji emocjonalnej (Mayer, Salovey, i Caruso, 2004), teo-
rii ,,Kod-emocje” Obuchowskiego (1970) i opartej na niej koncepcji adaptacji
tworczej tegoz autora (Obuchowski, 1985) czy tez koncepcji podmiotowosci
Jarymowicz (2009).

Oznacza to rOwniez, ze zasoby radzenia sobie ze stresem rozumiemy hie-
rarchicznie — postrzegamy je jako ztozony system, ze szczeg6lnym usytuowa-
niem niektorych z nich. Zostato to wyeksponowane w modelu resiliencji za-
proponowanym przez Kumpfer (1996). Autorka ta wyodregbnia kategorig tzw.
czynnikow resiliencji, ktore decyduja o przebiegu procesow, w ktorych obcia-
zeniom lub negatywnym presjom srodowiska osoba przeciwstawia dostepne jej
zasoby adaptacyjne, czyniac to mniej lub bardziej kompetentnie w zaleznosci
od wyposazenia w te czynniki.

Badania licznych autoréw polegaty na wyodrebnianiu takich czynnikdw,
ktore mozna nazwac¢ indywidualng resiliencja. Badania te owocowaty kon-
struowaniem narze¢dzi badawczych, ktoére miaty stuzy¢ do pomiaru tej whasci-
wosci. W literaturze znajdziemy ich sporo, cho¢ w tym przypadku ilo$¢ nie
przechodzi w jako$¢ (wigcej na ten temat — Ahern, Kiehl, Sole i Byers, 2006;
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Windle, Bennett i Noyes 2011; Kwiatkowski, 2012). Niewiele z tych narzgdzi
mozna uzna¢ za pelnowartosciowe testy o udokumentowanej rzetelnosci i traf-
no$ci. W niniejszym opracowaniu skorzystamy z trzech miar resiliencji indy-
widualnej — uwzglednimy poczucie koherencji (Antonovsky, 1995), preznosé
(Oginska-Bulik, Juczynski, 2008) oraz resiliencje-cecheg (Kwiatkowski, 2013).

Koncepcja wtasnych badan

Celem przedstawionych ponizej badan byto sprawdzenie wybranych aspektow
trafno$ci narzedzia badawczego omoéwionego w innym miejscu (Sekutowicz,
Kwiatkowski, 2013). Trafnoscia okreslamy doktadno$¢, z jaka test mierzy to,
do pomiaru czego zostal stworzony. Wyrdzniamy kilka rodzajow trafnosci.
Przede wszystkim istotna jest trafno$¢ teoretyczna i kryterialna (w tym dia-
gnostyczna i prognostyczna). Trafno$¢ teoretyczna oznacza zgodno$¢ wynikow
uzyskiwanych za pomoca narzedzia z teoria(-ami), ktora(-e) zastosowano do
jego skonstruowania. Teoria zawsze zaktada zrodta lub/i skutki wariancji okre-
$lonych zmiennych, w badaniach powinny si¢ one odtworzy¢. Konstruujac test
do pomiaru wypalenia z sit rodzicow dzieci niepetnosprawnych, poshuzylismy
si¢ kilkoma teoriami.

Przede wszystkim zwrocilismy uwage na model Sgk, bedacy interesuja-
cym rozwinigciem koncepcji Maslach, przy uwzglednieniu przez autorke trans-
akcyjnej koncepcji stresu Lazarusa. S¢k (2000), o czym juz pisaliSmy powyzej,
rozumie wypalenie jako zespot konsekwencji diugotrwatego doswiadcza-
nia stresu, niezmodyfikowanego aktywno$cia zaradcza podmiotu. W naszym
mysleniu o wypalaniu si¢ z sil obecny byt takze model zasobowy Hobfolla,
rozwinigty przez Ratajczak (1996) w jej koncepcji kosztow psychologicznych
aktywnosci. W tym ujeciu wypalenie nalezy rozumie¢ jako odlegty efekt pozo-
stawania w sytuacji kosztorodnej, w czym posrednicza koszty psychologiczne,
zasoby 1 sposoby radzenia sobie. Sytuacja kosztorodna to okolicznosci, ktérych
cztowiek nie akceptuje, ale jednoczes$nie nie umie ich zmieni¢, nie ma tez moz-
liwosci wycofania sig.

Obrazowo mozna rzecz ujaé jako znalezienie si¢ w pulapce. Koszty psy-
chologiczne to emocje negatywne (zwlaszcza Ik, frustracja-gniew) towarzy-
szace pozostawaniu w takiej sytuacji. Sa one zawsze negatywne i zalegajace,
iz tego wynika obciazenie dla systemu regulacji. Emocje podlegaja regulacji za
pomoca czynnosci, ktore nazywane sa radzeniem sobie (coping) — regulowac je
mozna na rézne sposoby, opisywane w literaturze przedmiotu (Wrze$niewski,
1996). Przyjelismy, Ze radzenie sobie realizuje dwie funkcje: 1) zmiang sytuacji
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oraz 2) zmiang tresci lub intensywnosci emocji. Obie te funkcje sa niezbedne
dla skutecznego radzenia sobie. Kazdy ze sposobow radzenia sobie realizuje
obie te funkcje, cho¢ w roznym stopniu 1 w rdznej perspektywie czasowej.

Dla naszych rozwazan istotne jest, ze to nie obciazenia emocjonalne de-
cyduja o wypaleniu, lecz dlugotrwale zaklocony balans migdzy obciazeniami
a kompetencjami w zakresie (samo)regulacji. W przypadku sprawowania opieki
nad dzieckiem z niepelnosprawnoscia lub z zaburzeniami w zachowaniu obcia-
zenia sa z reguly wigksze, anizeli w opiece i wychowaniu dziecka bez zaburzen.
Stawia to zdecydowanie wigksze wymagania wobec procesow samoregulacji.
Z tego wzgledu zmienne okreslane jako czynniki resiliencji powinny byc¢ istotne
dla poziomu wypalenia rodzica dziecka z niepetnosprawnoscia. Spodziewamy
sig zatem, Ze poziom pr¢znosci, poziom resilience-cechy oraz poziom poczucia
koherencji bgda ujemnie skorelowane z poziomem wypalenia z sit rodzicow
dzieci z niepelnosprawnos$cia. Zatozenie to bedzie sprawdzane w prezentowa-
nych ponizej badaniach, jako kluczowe dla oceny trafno$ci pomiaru wypalenia.

Koncepcja kosztow psychologicznych oraz koncepcja stresu Lazarusa
wskazuja na rolg emocji w generowaniu nast¢pstw doswiadczania sytuacji trud-
nych. Tezg o wiodacej roli przezywania zagrozenia i frustracji, a wigc w konse-
kwencji utrzymywania si¢ wysokiego poziomu Igku i gniewu w genezie wypa-
lenia, traktujemy jako oczywistos¢. Zgodnie z teoria Lazarusa stres wywotuja
zdarzenia, ktore w procesach tzw. oceny pierwotnej interpretowane sa jako za-
grozenie lub szkoda-strata (teoria opisuje poza tym oceng nazwana ,,wyzwa-
nie”, ale ta w konteks$cie naszych rozwazan wydaje si¢ mniej istotna). W opis
konfrontowania si¢ ze stresem Lazarus wlaczyt poza ocenami pierwotnymi tzw.
ocene wtorng (czyli oszacowanie wlasnej zdolno$ci poradzenia sobie) oraz
czynnosci radzenia sobie czyli coping. Trzeba zauwazy¢, ze sam coping wiaze
si¢ z pewnym wydatkiem energetycznym, a poza tym efekty czynnosci copingu
sa réwniez przedmiotem oceny poznawczej. Stowem — emocje pojawiaja sig
pod wptywem ustalenia, czy czynnosci podjete w obliczu trudnosci sa skutecz-
ne, czy tez nie — na przyktad, czy sytuacja zmienia si¢ w oczekiwanym kierunku
(poprawa) lub czy stan psychiczny podmiotu zmienia si¢ zgodnie z oczekiwa-
niami (ulga). Nieskuteczno$¢ czynnosci copingu sygnalizowana jest odczuciem
dyskomfortu, motywujacego do kolejnych czynnos$ci radzenia sobie, ktdrych
tre$¢ zalezna jest od oceny wtornej — w zwiazku z ocena pozytywna poja-
wia si¢ aktywnos$¢ zorientowana na zmiang sytuacji i rozwiazanie problemu,
a w zwiazku z ocena negatywna bardziej prawdopodobne jest uzycie sposo-
boéw radzenia sobie zorientowanych na emocje. Jesli cztowiek systematycznie
nie radzi sobie z wymaganiami sytuacji, to zmniejsza¢ si¢ powinna proporcja
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czynnosci zaradczych — zorientowanych na problem, nasileniu za$ ulegnie ak-
tywnos¢ o charakterze obrony psychologiczne;.

O trafnosci teoretycznej narzedzia do pomiaru wypalenia z sit §wiadczy¢
wigc moze dodatnia korelacja wypalenia z copingiem zorientowanym na emo-
cje oraz ujemna korelacja wypalenia z copingiem zorientowanym na zmiang
sytuacji.

Teoria, ktora inspirowata nasze myslenie o wypaleniu z sit rodzicow dzieci
z niepetnosprawnoscia, byta tez koncepcja Burischa, a w niej przede wszystkim
konstrukcje zaburzonych epizodow dziatania oraz utraty autonomii. Burisch
twierdzi, ze kluczem w zrozumieniu procesu wypalania sa zaburzone epizody
dzialania (sytuacje, w jakich dzialanie cztowieka nie prowadzi do oczekiwa-
nego wyniku). Jest to zawsze zrodtem negatywnej emocji, a kumulowanie si¢
tego rodzaju doswiadczen prowadzi do stanu utraty autonomii (dojmujacego
przekonania, ze nie mamy wptywu na to, co nas spotyka). Z tego powodu cen-
na dla nas informacja byly dane na temat powiazania wskaznikow wypalenia
z copingiem, poniewaz stan utraty autonomii, zdaniem Burischa kluczowy dla
rozwoju syndromu wypalenia, naszym zdaniem pociaga za soba konieczno$¢
zwigkszenia aktywnosci obronnej przy ostabieniu aktywnos$ci zorientowanej na
rozwiazanie problemu (w wyniku wielokrotnych niepowodzen).

Zamierzali$my wykazac¢, ze poziom wypalenia z sit rodzicéw dzieci z nie-
petnosprawnoscia jest tym wyzszy:

Hipoteza 1. Im nizszy jest poziom poczucia koherencji (i jego trzech sktad-
nikoéw: sensownosci, zrozumiatosci i zaradnosci).

Hipoteza 2. Im nizszy jest poziom indywidualnej preznosci (i jego pigciu
sktadnikow: wytrwatosci i determinacji w dziataniu, otwarto$¢ na nowe do-
$wiadczenia 1 poczucia humoru, kompetencji osobistych i tolerancji negatyw-
nych emocji, tolerancji na niepowodzenia i traktowania zycia jako wyzwania,
optymistyczne nastawienie do zycia i zdolno$¢ mobilizowania si¢ w trudnych
sytuacjach).

Hipoteza 3. Im nizszy jest poziom cechy-resilience (i jej trzech komponen-
tow w postaci: pozytywnej koncepcji wlasnej osoby, zdolnosci samoregulacji
oraz kompetencji spotecznej).

Hipoteza 4. Im wyzsze jest nasilenie strategii radzenia sobie odzwiercie-
dlajacych skupienie si¢ osoby na regulacji emocji (obrona psychologiczna lub
dziatania unikowe — strategie obronne).

Hipoteza 5. Im nizszy jest poziom strategii radzenia sobie skoncentrowa-
nych na dziataniu sprawczym dla rozwiazaniu problemu (strategie transgre-

syjne).
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Zmienne i pomiar
Wypalenie rodzicielskie

Zdefiniowali$my jako zespol symptomow wyczerpania oraz bezsilnosci, wska-
zujqcych na przestymulowanie systemu nerwowego oraz utrate autonomii przez
rodzica, w zwiqzku z petnieniem opieki nad dzieckiem z niepetnosprawnosciq.
Utrata autonomii polega z jednej strony na ograniczeniu wptywu na wilasne sa-
mopoczucie, a z drugiej strony na bezradno$ci w kontekscie postrzeganych za-
dan rodzicielskich. Pomiar tej wtasciwosci byl wykonany za pomoca wtasnego
narzedzia, opisanego w innym opracowaniu (Sekutowicz, Kwiatkowski, 2013).
Nasze narzedzie, w odréznieniu od najbardziej popularnego testu do pomiaru
wypalenia (MBI, Maslach, Jackson, 1986), nie ma struktury 3-czynnikowe;j,
mimo ze itemy nawiazywaly tresciowo do klasycznego narzedzia. Znikngty
pozycje odpowiadajace depersonalizacji. Badania ujawnity natomiast stabilne
rozwigzanie dwoch skorelowanych czynnikow. Wymiary te nazwaliSmy wy-
czerpaniem 1 bezsilnosciq. Stanowia one odpowiedniki oryginalnego wyczerpa-
nia emocjonalnego i obnizonego poczucia dokonan. Wysoka korelacja miedzy
tymi konstruktami upowaznia do agregowania obu sktadnikéw, cho¢ odbywa
sig¢ to z pewna utratg informacji. Z tego wzgledu lepiej analizowa¢ oba wymiary
odrgbnie. O wypaleniu rodzicielskim nalezatoby wigc moéwi¢, gdy oba wskaz-
niki lokuja si¢ na wysokim poziomie. W naszych analizach nie postugujemy sig
wynikiem ogélnym testu, lecz analizujemy osobno jego podskale. Narzedzie
sktada si¢ z 12 itemdéw po 6 na kazdy wymiar. Rzetelno$¢ obu wyodrgbnionych
komponentéw pomiaru jest zadowalajaca, co wykazaty uprzednie badania (Se-
kutowicz, Kwiatkowski, 2013).

Miary indywidualnej resiliencji
Poczucie koherencji

Poczucie koherencji, parafrazujac autora teorii salutogenetycznej, mozna okre-
$li¢ jako ogolna orientacje czlowieka, wyrazajaca trwate, cho¢ dynamiczne po-
czucie pewnosci, ze: 1) bodzce oddziatujace na cztowieka ze strony srodowiska
wewngtrznego i zewngtrznego maja charakter ustrukturowany, przewidywalny
1 wytlumaczalny; 2) dostepne sa zasoby, ktore pozwola cztowiekowi sprostaé
wymaganiom stawianym przez napotykane sytuacje oraz ze 3) zmagania si¢
z tymi sytuacjami sg dla cztowieka wyzwaniem wartym wysitku i zaangazo-
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wania. Przekonania te nazywane sa: zrozumiato$cia, zaradnos$cia 1 sensowno-
$cia. Trzy komponenty poczucia koherencji zmierzono za pomoca popularnego
narzedzia SOC-29, zaproponowanego przez samego Antonovsky’ego. Jest to
zestaw 29 itemow zaopatrzonych w siedmiostopniowsq skalg. Jest to najbardziej
popularne na $wiecie narzedzie do pomiaru poczucia koherencji. Nie widzimy
wigc potrzeby omawiaé go szczegdtowo.

Preznos¢

Oginska-Bulik i Juczynski (2008) rozumieja preznos¢ jako mechanizm samore-
gulacji, ztozony z elementéw poznawczych (w tym przekonan i oczekiwan na
temat rzeczywistos$ci, samego siebie i wlasnych kompetencji), emocjonalnych
(obejmujacych afekt pozytywny i stabilno$¢ emocjonalna) oraz behawioralnych
(wyrazajacych si¢ w poszukiwaniu nowych doswiadczen i podejmowaniu dzia-
fan skutecznych w radzenia sobie z problemami). Pr¢zno$¢ tak rozumiana ma
wiele wspolnego z koncepcja ego-resiliency (Block, Kremen, 1996), na gruncie
ktérej mozna ja rozumiec jako elastyczno$¢ funkcji kontroli — jednostka ,,prezna”
nie wykazuje ani impulsywnosci (rozhamowania), ani kompulsywnosci (sztyw-
nosci, nadmiernej kontroli), lecz dostosowuje poziom samokontroli do sytuacji.
W celu lepszego zobrazowania mechanizmu mozna uzy¢ do$¢ potocznego opisu,
ze — wie, kiedy warto si¢ mocno zmobilizowac, a kiedy nalezy zrezygnowac.
Do pomiaru tej wlasciwosci wykorzystalismy skalg preznosci Oginskiej-Bulik
i Juczynskiego, znang pod nazwa SPP-25. Jest to wersja narzg¢dzia przeznaczona
do badan osob dorostych. W jej sktad wchodzi pie¢ wymiaréw podstawowych.

Resilience-cecha

Zdefiniowana jako zdolno$¢ osoby do pozytywnej adaptacji, wynikajaca
z efektywnego korzystania i pomnazania zasobéw adaptacyjnych. Miarg resi-
liencji opracowat Kwiatkowski (2013) przy uzyciu analizy czynnikowej wie-
lu zmiennych odpowiadajacych réoznym wymiarom sity ego wg teorii Erikso-
na (zob. Markstrom, Sabino, Turner i Berman, 1997), myslenia krytycznego
(wg koncepcji Facione, Giancarlo, Facione i Gainen, 1995), inteligencji emocjo-
nalnej (zob. Petrides, Furnham, 2000) oraz troski o siebie (zob. Khantzian i Mack,
1983). Badania pozwolity wykry¢ wspolny rdzen dla powyzszych ujgé. Osta-
tecznie do narzedzia zakwalifikowano pozycje, ktore silnie korelowaly z wy-
krytym w badaniach nadrzednym czynnikiem oraz tworzyly efekt interakcyjny
ze skumulowana miarg ryzyka narkomanii statystycznie istotny wzglgdem in-
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tencji uzywania substancji psychoaktywnych. Skala sktada si¢ z 17 dwubie-
gunowych pozycji na wzor dyferencjatu semantycznego. Analizy czynnikowe
pokazaty, ze itemy skali mozna uporzadkowaé w trzy do$¢ mocno skorelowane
czynniki. Czynniki odzwierciedlaja pozytywnq koncepcje wiasnej osoby (prze-
konanie o posiadaniu pozytywnych cech, realizowaniu warto$ci), samoregula-
¢je (zdolno$¢ regulowania emocji i kierowania wtasnym zachowaniem) oraz
kompetencje w relacjach spotecznych (umiejetnos$¢ konfrontowania si¢ i budo-
wania konstruktywnych relacji). Rzetelno$¢ pomiaru jest wysoka, a o trafnosci
Swiadczy sposob selekcji itemow. Trzeba zauwazy¢, ze omawiana miara od-
zwierciedla nieco inne aspekty resiliencji niz SOC-29 oraz SPP-25 omdwio-
ne powyzej, w tym przypadku resiliencj¢ odnosimy nie tyle do radzenia sobie
z obcigzeniami, ile raczej do zdolnosci do madrego kierowania wlasna aktyw-
noscia 1 wprowadzania sensownych zmian we wlasnym zyciu. Z tego powodu
nalezy si¢ spodziewaé stabszych powiazan skali RESIL-17 z wypaleniem niz

w przypadku skal SOC-29 i SPP-25.

Sposoby radzenia sobie ze stresem

Sposréd wielu koncepcji copingu wybraliSmy propozycje Carvera, Scheiera
1 Weintraub (1989), ktorzy wyodrebnili 15 osobnych wzorcéw radzenia sobie.
Opracowali rzetelne i trafne narze¢dzie badawcze do ich pomiaru, znane pod

nazwa COPE. Narzedzie uwzglednia nastgpujace podskale:
Aktywne radzenie sobie.

Planowanie.

Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego.
Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego.
Unikanie konkurencyjnych dziatan.

Zwrot ku religii.

Pozytywne przewarto$ciowanie i rozwoj.
Powstrzymywanie si¢ od dziatania.
Akceptacja.

10. Koncentracja na emocjach i ich wyladowanie.
11. Zaprzeczanie.

12. Odwracanie uwagi.

13. Zaprzestanie dziatan.

NN R L=

e

14. Zazywanie alkoholu lub innych §rodkéw psychoaktywnych.

15. Poczucie humoru.

Polska adaptacjq tego testu zajeli si¢ Oginska-Bulik 1 Juczynski.
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Na uzytek naszych badan wykonali$my analiz¢ czynnikowa dla 15 podskal
tego narzedzia, ktora ujawnita jego 3-czynnikowa strukture (tab.1) prezentowa-
na w dalszej czesci tekstu). Czynniki opisuja trzy nadrzedne strategie dziatania
w sytuacjach trudnych: aktywne poszukiwanie rozwiazan (orientacja sprawcza,
transgresyjna), obrona psychologiczna lub/i unikanie oraz poszukiwanie wspar-
cia. Wydaje sig, ze w strategiach tych kryja sig, w réznych proporcjach, dwie
funkcje copingu: zmiana sytuacji oraz regulowanie emocji.

Metoda i osoby badane

Badania miaty charakter sondazowy. Wykonane zostaly w trzech roznych
probach. Pierwsza liczyta 159 osob, druga — 74 osoby, trzecia zas§ — 82 0so-
by. Badani byli rodzice dzieci z niepelnosprawnos$cia intelektualng, z mo-
zgowym porazeniem dziecigcym (MPD) i z autyzmem. Zwiazki wypalenia
rodzicielskiego z copingiem (skala COPE) testowane byly w badaniu pierw-
szym 1 drugim. Korelacje wypalenia rodzicielskiego z poczuciem koheren-
cji (SOC-29) i preznoscia (SPP-25) ustalono w drugiej probie. Trzecie bada-
nie dotyczyto relacji migdzy wypaleniem rodzicielskim a cecha-resilience
(RESIL-17).

Rezultaty
Poczucie koherencji a wypalenie rodzicielskie

Tabela 1 przedstawia korelacje migdzy wynikiem ogdlnym i podskalami SOC-29
a wskaznikami wypalenia rodzicielskiego. Korelacje sa znaczace statystycznie
(p<0,001) i relatywnie silne. Korelacje ogdlnego wskaznika poczucia koheren-
¢ji wyczerpaniem i bezsilno$cia wynosza odpowiednio: —0,68 1 —0,48. Wszyst-
kie podskale poczucia koherencji skorelowane sa zawsze silniej z wyczerpa-
niem anizeli z bezsilno$cia (najmocniejsze powiazania dotycza komponentu
zaradnosci). Wyniki te sa zgodne z trescia przyjetych zatozen. Stanowia zatem
potwierdzenie trafnos$ci teoretycznej narzedzia. Osoby, ktore sg bardziej efek-
tywne w wykorzystywaniu zasobow adaptacyjnych, przejawiaja nizsze wskaz-
niki wypalenia rodzicielskiego. Dodajmy, Ze nieco silniejsze okazaty sig relacje
wypalenia z poczuciem koherencji w podgrupie rodzicéw dzieci z MPD niz
w podgrupie rodzicoOw dzieci z autyzmem (ze wzgledu na obszerno$¢, rezy-
gnujemy z prezentacji tych danych w tabeli, zwlaszcza ze porownywane grupy
maja niewielka liczebnosc).
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Tabela 1. Macierz korelacji wskaznikéw wypalenia i poczucia koherencji w popu-
lacji rodzicéw dzieci z niepetnosprawnoscig (N=74)

ZMIENNE Srednia ggsz BE ZR ZA SE KOH
Wyczerpanie (WY) 14,31 4,21 0,76 -056 | —064 | —058 | —0,68
Bezsilnos¢ (BE) 13,54 4,02 —0,41 —044 | —0,42 —0,48
Zrozumiato$¢ (ZR) 39,51 9,12 0,61 0,59 0,85
Zaradnosc¢ (ZA) 44,97 8,95 0,71 0,89
Sensownos¢ (SE) 39,19 7,59 0,86
Poczucie koherencji (KOH) | 123,68 22,3

Wszystkie korelacje istotne z p<0,001.
Zrédto: opracowanie whasne.

Preznosc a wypalenie rodzicielskie

Pig¢ czynnikéw preznosci oraz jej wynik ogolny zostaty zestawione z wyczer-
paniem i bezsilno$cia w tabeli 2. Mozna zauwazy¢, ze wszystkie wskazniki wy-
palenia znaczaco koreluja miarami pre¢znosci. Wszystkie korelacje sa ujemne.
Korelacje sa podobnego rzedu wielkosci w przypadku obu wymiarow wypale-
nia. Site zwiazku mozna uzna¢ za przecigtng. Relatywnie stabsze sa powiazania
wypalenia z I i II czynnikiem pr¢znos$ci, wyraznie silniejsze sa korelacje wypa-
lenia z czynnikami III, IV, V oraz z wynikiem og6lnym skali. Badania przynio-
sty rezultaty zgodne z oczekiwaniami — im wyzszy jest poziom pre¢zno$ci, tym
nizsze sa wskazniki wypalenia rodzicielskiego. Korelacje sa podobnej wielko-
Sci, jak te, ktore stwierdzono w przypadku poczucia koherencji. Dodajmy, ze
typ niepetnosprawnosci (autyzm vs mézgowe porazenie dziecigce) nie rdéznico-
wat sity zwiazku migdzy wypaleniem a preznoscia (ze wzgledu na obszernosé,
pomijamy prezentacj¢ tabelaryczna tych zaleznos$ci).

Tabela 2. Macierz korelacji wskaznikdéw wypalenia i preznosci w populacji rodzi-
cow dzieci z niepetnosprawnoscig (N=74)

ZMIENNE | Srednia 3:;2 BE | Il I I\ \ PRE

WY 14,31 4,21 0,76 -037 | -049 | 0,54 | 0,61 | —0,58 | —0,59

BE 13,54 4,02 -041 | -044 | —-0,53 | =0,51 | =0,55 | —0,55

| 15,2 2,53 0,57 0,75 0,57 0,66 0,78

I 15,15 2,9 0,75 0,84 0,78 0,89
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Tabela 2. Cd.
ZMIENNE | Srednia 3;’]52 BE Il 1 \% Vv PRE
1 13,74 3,01 0,81 0,85 0,94
\% 13,86 2,84 0,81 0,91
v 12,99 3,22 0,93
Preznos¢ 70,95 12,94

Wszystkie korelacje sg istotne z p<0,001.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Resilience-cecha a wypalenie rodzicielskie

W innej prébie niz powyzej omowione zaleznos$ci, testowane byty korelacje
wypalenia rodzicielskiego z resilience-cecha mierzona skala RESIL-17 Kwiat-
kowskiego (2013). Oba wskazniki wypalenia zostaly skorelowane z trzema
podskalami i wynikiem ogdlnym resiliencji. Podobnie jak w przypadku powyz-
szych prezentacji, tabela przedstawia istotne powigzania migdzy zmiennymi.
Sa one jednak wyraznie stabsze niz korelacje wykazane wyzej. Wydaje si¢ to
naturalne, jesli wzia¢ pod uwage fakt, ze narzedzie badawcze do pomiaru re-
siliencji-cechy zostato opracowane z mys$la o diagnozowaniu innego wymiaru
odpornosci (zwtaszcza odpornosci na negatywne wplywy spoteczne). Kom-
petencja ta opiera si¢ na pozytywnej koncepcji wlasnej osoby, silnej kontroli
nad wlasnym postgpowaniem oraz umiejetnosci skutecznego konfrontowania
si¢ 1 ksztattowania konstruktywnych relacji spotecznych. Rodzicielski problem
z niepetnosprawnosécia dziecka polega na relatywnie stabej kontroli nad proce-
sem wychowania, powolnym generowaniem zmiany funkcjonowania dziecka,
a w przypadku dzieci z autyzmem mniej lub bardziej ograniczonym kontak-
tem z dzieckiem i wptywem na jego zachowanie. Profil kompetencji osobistych
zawarty w koncepcji resilience-cechy wydaje si¢ relatywnie stabo wpasowa-
ny w charakter probleméw rodzicielskich, zwiazanych z niepetnosprawnoscia
dzieci. Nasze badania ujawnily, ze najstabszy jest zwiazek wypalenia rodzi-
cielskiego z wymiarem samokontroli. Niewykluczone, ze silna kontrola we-
wnetrzna — potocznie utozsamiana z sita woli — w niektérych przypadkach
moze by¢ wrecz dysfunkcjonalna w przypadku sprawowania opieki nad dziec-
kiem z niepelnosprawnos$cia. Dzieje si¢ tak dlatego, ze usilna kontrola w sy-
tuacji niekontrolowalnej jest zrodtem kosztow psychologicznych (Ratajczak
w tym kontek$cie uzywa okreslenia nieudanego cyklu zaradczego, Burisch —
zaburzonych epizodow dzialania i utraty autonomii). Kluczem do optymal-
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nego funkcjonowania cztowieka jest nie sita kontroli, lecz raczej jej elastycz-
no$¢ — zdolno$¢ dostosowania jej poziomu adekwatnie do okolicznosci (zob.
Block, Kremen, 1996; Dolinski 1994). Rezygnacja — w skrajnie niekorzystnych
okoliczno$ciach — pozwala oszczedzi¢ zasoby, ktore mozna sensownie zain-
westowaé w efektywniejsze dziatania. Zwro¢my uwage, ze nie tylko zagroze-
nie i utrata zasobow moga by¢ zrédtem kosztow psychologicznych, poteznym
zrodtem kosztow psychologicznych jest przeinwestowanie zasobéw (Hobfol,
2006; Ratajczak, 1996). Mozna wigc wnioskowaé, ze wskaznikiem trafhosci
narzg¢dzia do pomiaru wypalenia rodzicielskiego jest wiasnie stabe powiazanie
wypalenia z resilience-cecha w poréwnaniu ze zdecydowanie silniejszymi ko-
relacjami wypalenia z tymi wskaznikami resiliencji, ktore w wigkszym stopniu
odzwierciedlaja kompetencje w obszarze radzenia sobie ze stresem (poczucie
koherencji i pregzno$¢). Przedstawione rezultaty w pewnym stopniu uwzgled-
niaja zatem konwergencyjny i roznicowy aspekt trafnosci (tab. 3).

Tabela 3. Macierz korelacji wypalenia i resilience-cechy w populacji rodzicéw dzie-
ci z niepetnosprawnoscia (N=382)

ZMIENNE $rednia 32;2 BE POZ SAM SPO RESIL
Wyczerpanie (WY) 13,09 3,86 0,86* 0,21* -0,13 -0,25* | -0,21*
Bezsilnos¢ (BE) 13,10 4,12 -0,22* | -0,24* | -0,37* | -0,31*
Pozytywna koncepcja siebie (POZ) | t20,93 | 4,91 0,89* | 0,79* | 0,94*
Samokontrola (SAM) 21,57 5,13 0,81* 0,95*
Kompetencja spoteczna (SPO) 29,82 6,93 0,94*
Resiliencja — wynik ogol. (RESIL) 72,32 | 1597

Gwiazka oznaczone sg korelacje istotne z p<0,05.
Zrodto: opracowanie wiasne.

Strategie radzenia sobie a wypalenie rodzicielskie

Jak zaznaczono wcze$niej, strategie radzenia sobie ze stresem mierzone ska-
la COPE zastaly przez nas poddane analizie czynnikowej. Stwierdzili$my, ze
struktury czynnikowe skali COPE otrzymane w dwoéch réznych populacjach
rodzicéw dzieci z niepetnosprawnoscia sa dos¢ podobne. W obu przypadkach
analiza metoda czynnikow gléwnych z rotacja Varimax przynosi rozwigzanie
z trzema czynnikami o warto$ciach wtasnych powyzej jednosci (zob. tab. 4).
W tresci czynnikow wystepuja pewne réznice migdzy proébami. Najbar-
dziej stabilny jest czynnik okres$lajacy tendencje do poszukiwania wsparcia.
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W obu probach sktada si¢ on z poszukiwania wsparcia instrumentalnego, po-
szukiwania wsparcia emocjonalnego oraz koncentracji na emocjach i ich wy-
tadowywaniu. Poszukiwaniu wsparcia towarzyszy wigc potrzeba ,,wygadania
si¢” w obecnosci zyczliwej osoby. Stabilna jest rowniez inna konstrukcja, opi-
sana przez aktywne radzenie sobie, planowanie aktywno$ci, unikanie konku-
rencyjnych dziatan, pozytywne przewarto§ciowanie oraz — z nieco mniejsza
wyrazisto$cia — powstrzymywanie si¢ od dziatania i akceptacje. Mamy tu wigc
do czynienia z przemyslana i podmiotowo kontrolowana aktywno$cia zarad-
cza, ukierunkowang na wprowadzenie zmiany sytuacji. Mozna jq okresli¢ jako
strategi¢ transgresyjna albo orientacj¢ na zmiang. Trzeci wymiar radzenia jest
juz mniej stabilny, gdyz mozna zaobserwowac¢ pewne roéznice migdzy probami.
W obu populacjach najwyzsze tadunki czynnikowe ma zaprzestanie dziatania
oraz zaprzeczanie. Wzglednie wysokie tadunki ma réwniez odwracanie uwagi.
Pozostate zmienne uktadajg si¢ niestabilnie z proby na probe. W pierwszym
badaniu w sktad czynnika wchodzi uzywanie alkoholu lub innych substancji
psychoaktywnych oraz (z ujemnym znakiem) planowanie, podczas gdy w dru-
giej probie w sktad omawianego czynnika weszty: powstrzymywanie si¢ od
dzialania, akceptacja oraz poczucie humoru. Mozna sadzi¢, ze ostatni czyn-
nik odzwierciedla aktywno$¢ o charakterze obrony psychologicznej, stuzaca
gléwnie obnizeniu napigcia emocjonalnego poprzez czynnosci intrapsychiczne
lub/i unikowe. Generalnie mozna wigc przyjac, ze skala COPE odzwierciedla
dwie podstawowe funkcje radzenia sobie, okreslane jako coping skoncentrowa-
ny na zadaniu i coping skoncentrowany na emocjach. Poszukiwanie wsparcia
zdaje sig¢ realizowa¢ obie te funkcje jednocze$nie. Warto sprawdzié, jak po-
szczegOlne strategie radzenia sobie maja si¢ do poziomu wypalenia rodziciel-
skiego. Z braku miejsca pominiemy tabele prezentujace zaleznosci podstawo-
wych pigtnastu strategii. Poprzestaniemy jedynie na stwierdzeniu, ze w drugim
badaniu znacznie mniej sposobow radzenia sobie ujawnito istotne korelacje
z wypaleniem. Sa to trzy zmienne: pozytywne przewarto$ciowanie i rozwoj
(korelacja ujemna), koncentracja na emocjach i ich wytadowywanie oraz zazy-
wanie alkoholu lub innych substancji psychoaktywnych. Te trzy strategie byly
tez istotnie skorelowane z wypaleniem w pierwszym badaniu. Mozna wigc sa-
dzié, ze rodzice o wyzszym poziomie wypalenia nie potrafia przewarto§ciowac
swego doswiadczenia, a zamiast tego koncentruja si¢ na wtasnych przezyciach,
probujac je wyladowac lub zmodyfikowac za pomoca substancji psychoaktyw-
nych. W istocie trudno o lepszy wskaznik bezradnosci i zwiazanych z nig kosz-
tow psychologicznych. W pierwszym badaniu istotnych korelatow jest znacznie
wigcej, chociaz korelacje sa zwykle stabe. Generalnie stabe korelacje wypale-
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nia ze strategiami radzenia prowadza do wniosku, ze znaczenie adaptacyjne
w przypadku radzenia sobie z problemem niepelnosprawnos$ci dziecka maja nie
tyle utrwalone, sztywne dyspozycje, ile raczej elastyczne — by nie powiedzie¢ —
madre postugiwanie si¢ r6znym formami copingu.

Tabela 4. Struktura powigzan pomiedzy podskalami COPE w swietle analiz czynni-
kowych w dwéch réznych prébach rodzicéw dzieci z niepetnosprawno-
Scig (N,=159, N,=74)

Badanie 1 — czynniki Badanie 2 — czynniki
Podskale COPE

| Il 1l | Il 1l
1. Aktywne radzenie sobie -0,21 0,16 0,62 0,79 0,20 0,29
2. Planowanie -0,49 0,10 0,62 0,82 -0,04 0,26
3. Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego -0,24 | 0,68 | 0,31 0,33 0,09 0,79
4. Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego -0,12 | 0,73 0,20 0,26 0,170 | 0,86
5. Unikanie konkurencyjnych dziatan -0,31 0,05 0,62 0,77 0,22 0,27
6. Zwrot ku religii 0,04 | 01 0,29 0,33 0,15 0,08
7. Pozytywne przewartosciowanie i rozwoj -0,28 | -0,09 | 0,70 0,73 0,22 0,17
8. Powstrzymywanie sie od dziatania 0,12 0,19 0,44 0,43 0,59 0,31
9. Akceptacja 0,06 | 003 | 036 | 054 | 054 | 012
10. Koncentracja na emocjach i ich wytadowanie | 0,07 0,57 | -0,05 | 0,19 0,23 0,61
11. Zaprzeczanie 0,57 | -0,09 | -0,01 0,08 0,68 0,19
12. Odwracanie uwagi 0,45 -0,03 0,16 0,15 0,56 0,08
13. Zaprzestanie dziatan 0,73 0,03 -0,25 0,05 0,79 0,01
14. Fz)gjz/r\:\g;r;(i@;’lnk%ﬁlu lub innych srodkow 046 | -0,03 | 013 | 006 0,20 0,20
15. Poczucie humoru 0,25 | -0,04 | 0,29 0,27 0,46 0,16
Wariancja wyjasniona czynnikiem 13% 10% 16% 22% 17% 15%

Wazne jest tez ustalenie, jak z wypaleniem rodzicielskim koreluja poszcze-
goblne strategie copingu, wyodrgbnione na podstawie analizy czynnikowej ska-
li COPE (kolejno$¢ prezentacji czynnikéw uwzglednia tres¢ czynnikow, a nie
kolejno$¢ ich wyodrebniania si¢ w analizie czynnikowej). Dane przedstawione
zostaty w tabeli 5. Mimo pewnych roznic w tresci czynnikow (zwlaszcza czyn-
nika opisujacego obrong psychologiczna), zdecydowali§my si¢ na zestawienie
rezultatow z obu badan. Wartosci czynnikow zostaly wyliczone w postaci stan-
daryzowanej za pomoca odpowiedniej funkcji pakietu statystycznego. Mozna
zauwazy¢, ze stabilno$¢ korelacji z wypaleniem (z proby na probe) wykazuje
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jedynie wymiar przemyslanej aktywnoS$ci zaradczej. W obu zbiorach koreluje
on ujemnie zarOwno z wyczerpaniem, jak i z bezsilnoscia. Obrona psycholo-
giczna w dwoch probach koreluje znaczaco jedynie z wyczerpaniem, powiaza-
nia z bezsilno$cia sa istotne w pierwszej (wigkszej) probie, ale dalekie od istot-
no$ci w drugiej. Najstabiej z wypaleniem powigzany jest wymiar poszukiwania
wsparcia, ktory tylko w pierwszym badaniu okazat si¢ skorelowany (dodatnio)
z wyczerpaniem (wyczerpani rodzice poszukuja zewngtrznego wsparcia, co ta-
two uzasadnic).

Badania potwierdzily zatem hipotez¢ o ujemnej korelacji aktywnosci za-
radczej, ukierunkowanej na zmiang sytuacji z poziomem wypalenia rodziciel-
skiego. By¢ moze unikanie aktywno$ci sprawczej przez osoby silniej wypalone
jest swoista strategia obronng wobec doznawania bezradnosci — takie podej-
$cie wyrazaloby wowczas unikanie przystowiowego, potocznego ,,bicia glowa
w mur”. Mozliwe réwniez, ze kierunek wptywu jest odwrotny i zdolnos¢ do
postuzenia si¢ sensowna aktywnoscia sprawcza przeciwdziata wypaleniu. Nie
da si¢ tez wykluczy¢, ze zalezno$¢ jest pozorna, to znaczy od trzeciej zmienne;j
zalezy zardwno poziom niski wypalenia, jak i wysokie nasilenie aktywnosci
sprawczej. Z taka sytuacja moglibysmy mie¢ do czynienia w sytuacji tagod-
niejszych przypadkéw niepetnosprawnosci (mniej dostrzegany deficyt, lepsze
funkcjonowanie, lepsza komunikacja spoteczna itd.), gdy efekty pracy z dziec-
kiem sg bardziej widoczne.

Potwierdzeniem tej tezy jest fakt, ze gdy w drugim z badan (N=74) kore-
lacje obliczono osobno dla rodzicéw dzieci z MPD oraz dla rodzicow dzieci
z autyzmem, to okazalo sig, ze korelacje radzenia sobie z wypaleniem wyste-
puja jedynie w przypadku rodzicow dzieci z MPD 1 sg to ujemne korelacje
strategii sprawczej z wymiarami wypalenia. W odniesieniu do rodzicéw dzieci
z autyzmem, zadna z zalezno$ci nie byta statystycznie znaczaca. Badacze pro-
blematyki funkcjonowania rodzicéw dzieci z autyzmem (np.: Miligram i Atzil,
1988; Rodrique, 1990) sadza, ze autyzm dziecka wiaze si¢ z wigkszym ob-
cigzeniem dla rodzicéw niz inne formy niepelnosprawnosci (w tym mézgowe
porazenie). Jesli tak jest, to musimy przyjac, ze mechanizmy radzenia sobie sa
bardziej zindywidualizowane i podlegaja dopasowywaniu do konkretnej sytu-
acji, jako ze analizy nie wykazaly istotnych réznic migdzy rodzicami dzieci
z MPD i z autyzmem ani w zakresie wypalenia, ani w zakresie stosowanych
strategii radzenia sobie. Mozliwe, ze opieka nad dzieckiem z trudniejszym ro-
dzajem niepelnosprawnosci zmusza rodzicow do usprawnienia wiasnych zdol-
nos$ci adaptacyjnych. Wérod mechanizmow resiliencji wymienia si¢ model har-
towania (inoculation model), polegajacy na zwigkszaniu wydolnosci systemu
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regulacji pod wptywem doznawanych obciazen. By¢ moze opieka nad dziec-
kiem z niepetnosprawnoscia stanowi takie hartujace do§wiadczenie w przypad-
ku niektérych rodzicow. By¢ moze u niektérych rodzicow trauma zwigzana
z niepetnosprawnoscia dziecka wyzwala mechanizm wzrostu potraumatyczne-
go, prowadzac w konsekwencji do lepszego radzenia sobie. Badania wykazaty
jednak, ze wzrost potrauatyczny jest dodatnio skorelowany z copingiem obron-
nym u rodzicoOw dzieci z autyzmem. Tymczasem w przypadku rodzicow dzieci
z MPD wystepuje dodatnia korelacja wzrostu potraumatycznego a copingiem
zorienowanym na zmiang. Zatem najprawdopodobniej mechanizm wzrostu po-
traumatycznego nie jest wlasciwym wyjasnieniem odpornosci rodzicoOw dzieci
autystycznych na wypalenie. Rzecz wymaga jednak doktadniejszego zbadania
na znacznie wigkszej probie.

Czgsciowo potwierdzita sig hipoteza o dodatniej korelacji migdzy poziomem
wypalenia a nasileniem orientacji obronnej, i — co wazne — hipotetyczna zaleznos¢
konsekwentnie ujawnita si¢ tylko w odniesieniu do wyczerpania. Jest to logiczne,
gdy przyjac ze strategia obronna moze by¢ jedynym sensownym rozwiazaniem
w przypadku niemoznosci efektywnego uzycia strategii podmiotowej (z taka sy-
tuacja mamy do czynienia w przypadku sytuacji okreslanych jako kosztorodme,
ktorym skutkiem jest zaleganie silnych emocji negatywnych).

Tabela 5. Strategie radzenia sobie wyodrebnione za pomocg analizy czynikowej
skali COPE a wskazniki wyczerpania i bezsilnosci rodzicielskiej — korelacje
ustalone w dwdch odrebnych prébach

Czynniki Badanie | (N=) Badanie 2 (N=)
wyodrebnioe w analizie struktury skali COPE WY BE WY BE
Obrona psychologiczna i unikanie 0,20* 0,32* 0,19* 0,05
Poszukiwanie wsparcia 0,22* 0,07 0,04 -0,05
Przemyslana aktywnos$¢ sprawcza -0,31* -0,25* -0,25* -0,20*

* korelacje istotne z p<0,05, ** korelacje istotne z p<0,10
Zrodto: opracowanie wiasne.

Podsumowanie i wnioski

Badania zaprezentowane w niniejszym opracowaniu stuzyly ocenie trafhosci
pomiaru wypalenia rodzicielskiego za pomoca narz¢dzia naszego autorstwa.
Wypalenie rodzicielskie oznaczane jest w nim za pomoca dwoch wskaznikow,
wyodregbnionych za pomoca analizy czynnikowej (Sekutowicz, Kwiatkowski,
2013). Oba sa mocno skorelowane wzajemnie. Dotychczasowe badania walida-
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cyjne pokazywaty zadowalajace wskazniki rzetelno$ci naszego testu. Niedosyt
pozostawiato jednak niewystarczajace udokumentowanie trafnosci, postanowi-
lismy wigc zaja¢ si¢ powyzsza. Badania nie sa jeszcze zakonczone. Zaprezen-
towalismy jedynie fragment wigkszej catosci. W tym opracowaniu zaj¢liSmy
si¢ korelacjami, jakie wystgpuja migdzy réznymi wskaznikami opisujacymi
zdolno$¢ ludzi do pozytywnej adaptacji — indywidualna resiliencj¢. Eksponu-
jemy w ten sposdb znaczenie regulacyjne indywidualnych zasobow, okresla-
nych niekiedy jako czynniki resiliencji, ktore sa czym$ wigcej niz czynnikami
ochronnymi. Decyduja one o zdolnosci wykorzystywania i pomnazania puli
dostgpnych cztowiekowi zasobow adaptacyjnych. UwzgledniliSmy trzy takie
konstrukcje: poczucie koherencji, pr¢znos¢ oraz resilience-cechg. Dwie pierw-
sze wyrazaja zdolnos$¢ radzenia sobie ze stresem, ostatnia za$ wskazuje raczej
na zdolno$¢ wprowadzania satysfakcjonujacych zmian zyciowych podmioto-
wym wysitkiem. Z tego powodu oczekiwalismy, ze dwie pierwsze skale beda
wyraznie silniej korelowaé z wypaleniem anizeli trzecia. Oczekiwanie to po-
twierdzito si¢. W dodatku korelacje poczucia koherencji i preznosci sa wzgled-
nie silne. Oznacza to, ze osoby dysponujace wigksza zdolno$cia radzenia sobie
z obcigzeniami stresujacymi ponosza mniejsze koszty psychologiczne opieki
nad dzieckiem z niepelnosprawnoscia. Jest zgodne z zasobowymi koncepcjami
stresu 1 wypalenia. Zdecydowanie stabsze skorelowanie wypalenia ze wskaz-
nikami resilience-cechy, w naszym przekonaniu, moze by¢ traktowane jako
potwierdzenie trafnosci skali wypalenia w aspekcie roznicowym. Badania po-
kazaly réwniez korelacje wskaznikow wypalenia ze strategiami radzenia sobie
(mierzonymi skalg COPE). Wykryte zaleznosci ukladaja si¢ zgodnie z oczeki-
waniami. Osoby wypalone przejawiaja znaczaco mniejsze nasilenie aktywnosci
zaradczej ukierunkowanej na rozwiazanie problemu, a istotnie wigksze nasi-
lenie aktywno$ci obronno-unikowej anizeli osoby niewypalone. Zaleznosci sa
jednak stabe. Moze to oznacza¢, ze state preferencje w zakresie radzenia sobie
nie zapewniaja efektywnego redukowania kosztéw psychologicznych, wynika-
jacych z opieki nad dzieckiem z niepetnosprawnoscia.
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