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Abstract

The manual outlines the theoretical foundations, psychometric properties,
and procedures for collecting and analyzing data using the Kwestionariusz
Pasywnosci (KP). The tool is based on the understanding of the pheno-
menon of passivity as defined within the framework of transactional
analysis. In this context, passivity refers to the inefficiency of functioning
when faced with a problematic situation and can be characterized through
actions within five strategies: doing nothing, overadaptation, agitation,
violence, and incapacitation. The first version of the tool, under the name
Rzeczywisto$¢ Nauczycielska, was published in 2013 and described passi-
vity exclusively in the context of education and the activities of educators.
Currently, the tool has become more universal, thereby increasing its
diagnostic value.

Keywords:
passivity, doing nothing, overadaptation, agitation, violence, incapacitation,
transactional analysis, decisions, problematic situation.






Wprowadzenie

Zdolnos¢ do efektywnego radzenia sobie z trudnosciami oraz podejmowa-
nia decyzji jest nieodzownym elementem funkcjonowania w dynamicznie
zmieniajgcej sie rzeczywistosci wspolczesnego swiata. W obliczu rosnacej
ztozonosci wyzwan spofecznych, zawodowych i osobistych cztowiek musi nie
tylko szybko adaptowac si¢ do zmieniajacych sie warunkow, lecz takze wy-
kazywac elastyczno$¢ w doborze odpowiednich strategii dzialania. Kluczowe
w tym procesie jest posiadanie kompetencji, ktére umozliwiaja analizowanie
sytuacji problemowych, identyfikowanie dostepnych opcji rozwigzan oraz
podejmowanie decyzji, ktére najlepiej odpowiadajg danej sytuaciji.

Jednoczesnie skutecznos¢ dziatania w kontekscie probleméw nie ograni-
cza si¢ jedynie do aspektu technicznego podejmowania decyzji. Wazna role
odgrywaja tu zdolno$¢ do zarzadzania wlasnymi emocjami oraz rozumienie
zlozonosci relacji interpersonalnych, ktére czesto wplywaja na przebieg i re-
zultat dzialania. Reakcje emocjonalne, takie jak stres, frustracja czy lek, moga
istotnie wplynac na sposéb podejmowania decyzji i zdolnos¢ do adekwatne-
go rozwigzywania probleméw. Osoby, ktore potrafig skutecznie radzi¢ sobie
z emocjami, majg wieksze szanse na zachowanie klarownosci myslenia oraz
obiektywne ocenianie sytuacji, co przektada sie na efektywnos¢ dzialania.

Niezwykle istotne jest réwniez rozumienie znaczenia relacji miedzyludz-
kich. W sytuacjach kryzysowych czesto charakteryzuja si¢ one niejednoznacz-
noscia i subtelnoscia, ktdre wymagaja wrazliwosci i umiejetnosci zrozumienia
intencji drugiego cztowieka. W tym kontekscie zdolno$¢ do komunikowania
sie, wypracowywania porozumienia i wspdlpracy z innymi, nawet w warun-
kach napiecia, ma bezposredni wplyw na skuteczno$¢ dzialania.
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Prezentowany tutaj Kwestionariusz Pasywnosci (KP) zostal oparty na
zalozeniach analizy transakcyjnej — jednej z koncepcji terapeutycznych,
ktéra w mozliwie wyczerpujacy sposéb charakteryzuje relacje interperso-
nalne (Berne, 2005, ss. 34-37). Pasywnos$¢ w tym ujgciu rozumiana jest jako
brak efektywnosci w obliczu sytuacji problemowej. Prezentowane narzedzie
umozliwia okreslenie zakresu stosowania konkretnych strategii pasywnych,
a tym samym moze stanowi¢ punkt wyjscia do zrozumienia zasobéw i ogra-
niczen cztowieka.

Kwestionariusz Pasywnoéci powstal jako adaptacja stworzonego przed
ponad dziesieciu laty kwestionariusza Rzeczywistos¢ Nauczycielska (RzN)
(Pierzchala, 2013). Pierwotna wersja umozliwia diagnoze korzystania ze
strategii pasywnych jedynie przez edukatoréw, gdyz odwoluje si¢ do ich
przestrzeni zawodowej. Ze wzgledu na uzytecznos¢ tamtego narzedzia, ktorej
odzwierciedleniem jest jego wykorzystanie w licznych badaniach naukowych,
postanowiono zwiekszy¢ jego uniwersalno$¢, aby umozliwi¢ eksploracje
w szerszym, nie tylko edukacyjnym, gronie odbiorcéw, a takze ponownie
przeprowadzi¢ procedure walidacyjng i poprawi¢ tym samym warto$¢ dia-
gnostyczng narzedzia.



1. Podstawy teoretyczne
1.1. Analiza transakcyjna (AT)

Analiza transakcyjna powstala w potowie XX wieku w Stanach Zjednoczonych
jako nurt psychoterapeutyczny nawigzujacy do psychoanalizy, majacy jednak
swoja odrebnos¢ i uniwersalne zalozenia. Tworca koncepcji byt psychiatra Eric
Berne, ktéry sam nazywal ja przede wszystkim ,teorig dzialania spotecznego’,
a takze metodg pracy z grupami (Berne, 2008, s. 12). Analiza transakcyjna
pomaga zrozumie¢, w jaki sposob ludzie funkcjonujg - jak wyrazaja okreslone
aspekty osobowosci w dzialaniu. W tym celu proponuje spéjny model oso-
bowosci oraz teorie komunikacji intra- i interpersonalnej. W jej zalozeniach
mozna znalez¢ rowniez charakterystyke sposobéw wykorzystywania czasu
w relacji miedzyludzkiej, stanowigc niejako opis poziomoéw zaangazowania we
wzajemny kontakt. Nalezy takze wspomnie¢ o koncepcji istotnego motywatora
funkcjonowania czlowieka, jakim jest skrypt, czyli wyuczony we wczesnym
dziecinstwie protokot dziatania w okreslonych sytuacjach, ktéry determinuje
niejako obraz siebie samego, innych ludzi i $wiata (Stewart, Joines, 2009, s. 3).

Warto podkresli¢, ze koncepcja analizy transakcyjnej jest szeroko wyko-
rzystywana nie tylko na gruncie psychoterapeutycznym. Od samego niemal
poczatku jej istnienia korzystajg z niej m.in. edukatorzy. Znaczenie edukacyjnej
analizy transakcyjnej zostalo oficjalnie potwierdzone w 1982 roku, kiedy In-
ternational Transactional Analysis Association (ITAA) i European Association
for Transactional Analysis (EATA) zgodzily si¢ nadawac¢ certyfikaty z zakresu
edukacyjnej analizy transakcyjnej, formalnie uznajac wartos¢ wkladu AT w dy-
daktyke i wychowanie (Emmerton, Newton, 2004, s. 286). Analiza transakcyjna
jest stosowana w procesie nauczania i uczenia si¢, zwlaszcza w kontekscie bu-
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dowania relacji miedzy nauczycielami a uczniami oraz poprawy komunikacji
w grupie. Pomaga w zrozumieniu dynamiki interakcji, motywacji uczniéw oraz
radzeniu sobie z trudno$ciami emocjonalnymi. Edukacyjna analiza transak-
cyjna pokazuje dorostym zaangazowanym w proces nauczania, jak wspieracé
rozwoj uczniéw poprzez $wiadome zarzadzanie procesami interpersonalnymi
i budowanie zdrowych relacji. Przyktadem wykorzystania tej koncepcji na
gruncie edukacyjnym w Polsce jest program Uniwersytet Matego Profesora
(Pierzchata, 2018, 2019).

W $wiecie biznesu analiza transakcyjna jest stosowana w zarzadzaniu,
coachingu, negocjacjach i szkoleniach z zakresu rozwoju osobistego oraz
przywodztwa. Pomaga w poprawie komunikacji miedzy pracownikami, roz-
wigzywaniu konfliktéw, zarzadzaniu zespotami oraz budowaniu zdrowych
relacji w organizacjach. Zastosowanie AT w biznesie umozliwia identyfikacje
tzw. transakcji destrukcyjnych, ktére moga negatywnie wplywa¢ na funk-
cjonowanie zespoldw, oraz zastgpowanie ich konstruktywnymi wzorcami
komunikacji. Narzedzia transakcyjne sg czesto wykorzystywane w procesach
rekrutacyjnych oraz rozwijaniu kompetencji interpersonalnych liderow.

W coachingu AT jest wykorzystywana do analizowania i zmieniania wzor-
cow zachowan, ktore moga utrudniac osiaganie osobistych i zawodowych
celow. Dzigki analizie transakcyjnej klienci moga zrozumie¢ swoje wewnetrzne
mechanizmy dziatania, lepiej komunikowac¢ si¢ z innymi oraz §wiadomie
reagowac na rdzne sytuacje w zyciu codziennym. AT pomaga w rozwijaniu
samos$wiadomosci, lepszym zrozumieniu rdl spotecznych oraz budowaniu
bardziej satysfakcjonujacych relacji.

Koncepcja ta znajduje takze zastosowanie w mediacjach i zarzadzaniu
konfliktami. Pomaga stronom konfliktu zrozumie¢ przyczyny nieporozumien,
wzorce komunikacyjne oraz schematy myslenia, ktére moga prowadzi¢ do
eskalacji napie¢. Umozliwia bardziej swiadome i konstruktywne podejscie do
rozwigzywania konfliktow, a takze wspiera budowanie trwatych i zdrowych
relacji.

W obszarze profilaktyki zdrowia psychicznego analiza transakcyjna
jest uzywana do wczesnej identyfikacji problematycznych zachowan oraz
zapobiegania ich negatywnym skutkom. W doradztwie pomaga klientom
w zrozumieniu mechanizmoéw ich dzialania, poprawie samooceny, relacji
interpersonalnych oraz radzeniu sobie z wyzwaniami zZyciowymi. W progra-
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mach doradczych stosuje si¢ AT, aby pomoc klientom w lepszym rozumieniu
wlasnych emocji i zachowan oraz mechanizméw i motywoéw dzialan innych
ludzi.

Wiszystkie powyzsze obszary faczy m.in. zalozenie mdéwiace o koniecznosci
podejmowania przez zaangazowane osoby autonomicznych i efektywnych
decyzji w obliczu pojawiajacych sie trudnosci. Powstata na gruncie analizy
transakcyjnej koncepcja pasywnosci pokazuje, jakiego rodzaju trudnosci moze
napotka¢ czlowiek w tym zakresie. Koncepcja ta jest oczywiscie kluczowa dla
niniejszego opracowania.

1.2. Pasywnosc¢ w analizie transakcyjnej
1.2.1. Definicja pasywnosci

Poczatki koncepcji pasywnosci na gruncie analizy transakcyjnej siegaja niemal
momentu powstania samego nurtu. Zostata ona szczegétowo zbadana i opi-
sana przez przedstawicieli jednej z jej szkol, znanej jako Szkota Cathexis. Jest
to jedna z trzech gtéwnych galezi AT. Szczegdlnie intensywny okres rozwoju
tego nurtu nastgpit w latach 70.1 80. XX wieku, a jego gléwna reprezentantka
i zalozycielka byta Jacqui Lee Schiff, uczennica Erica Berne’a. Psychotera-
peutyczna dzialalnos¢ przedstawicieli Szkoty Cathexis koncentrowala sie
na leczeniu powaznych zaburzen psychicznych, w tym przede wszystkim
schizofrenii (Schiff i in., 1975, ss. 1-4).

Schift i jej wspolpracownicy uwzglednili, ze w ciggu zycia czlowiek nie-
ustannie staje w obliczu réznych sytuacji problemowych. Przy czym za pro-
blemowg uznaje sie tutaj kazdg sytuacje, ktéra wymusza na jednostce podjecie
decyzji (Stewart, Joines, 2009, s. 173). Decyzje moga by¢ podejmowane dwo-
jako - badz efektywnie, w sposob, ktéry AT okresla mianem autonomicznego,
badz skryptowo, czyli w sposdb sztywny, przyjety w okresie wczesnego dziecin-
stwa bez racjonalnej i rzetelnej analizy sytuacji. Ten drugi sposéb determinuje
pomijanie pewnych aspektéw rzeczywistoéci (co w terminologii AT okresla
sie jako dyskontowanie) i wywoluje nieefektywnosc¢.

Pasywnos¢ jest zatem mechanizmem, ktéry odnosi si¢ do specyficznego
sposobu unikania radzenia sobie z problemami lub sytuacjami. Oznacza
nieadekwatne lub niewlasciwe reagowanie na problemy, co skutkuje brakiem
skutecznego dzialania. Zachowania pasywne moga wystepowa¢ w réznych
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formach, takich jak unikanie odpowiedzialnosci, zrzucanie odpowiedzial-
nosci na innych, odkladanie dziatan lub brak reakcji na stresujace czy pro-
blematyczne sytuacje. Moéwiac najbardziej ogélnie, w analizie transakcyjnej
przyjmuje sig, ze pasywnos¢ jest przede wszystkim nieefektywnoscia w obliczu
sytuacji problemowej, a takze sposobem myslenia i dziatania, ktéry umozliwia
jednostce uniknigcie autonomicznej reakeji w obliczu sytuacji problemowe;j
(Schiff, Schiff, 1971; Schift i in., 1975; Rogoll, 1989; Rawson, 2006; Stewart,
Joines, 2009). Tworcy koncepcji zaproponowali dwie uzupelniajace sie defini-
cje pasywnosci. Pierwsza, bardziej skomplikowana, uwzglednia jednocze$nie
konieczno$¢ istnienia relacji symbiotycznej: ,Zachowania pasywne s3 zarow-
no wewnetrznymi mechanizmami i zewnetrznymi dzialaniami, ktore ludzie
stosujg, by unikna¢ autonomicznej reakcji na bodzce, problemy i alternatywy
wyboru, w celu zaspokojenia potrzeb i realizacji celéow w granicach funkcjono-
wania niezdrowej relacji symbiotycznej” (Schiff i in., 1975, s. 10). Taka definicja
niesie za sobg istotne implikacje. Oznacza bowiem, ze pasywnos¢ dzieje sie
w relacji. Czlowiek pasywny oczekuje, ze kto$ z otoczenia rozwiaze sytuacje
problemowa za niego, zdejmujac niejako odpowiedzialnos¢.

Druga definicja pasywnosci nie uwzglednia mechanizméw jej powsta-
wania. Jej tworcy wskazujg jedynie, Ze pasywnos¢ wystepuje, gdy jednostka
przestaje wykonywac okreslone czynnosci lub wykonuje je w sposdb nieefek-
tywny (Schiff i in., 1975, s. 5). Podobne podejscie prezentuje Jarostaw Jagieta,
odnoszac pojecie pasywnosci do kontekstu edukacyjnego i wskazujac, ze
»pasywnos¢ wystepuje wtedy, gdy uczen przestaje wykazywac aktywno$é
lub staje si¢ nieefektywny, a takze przestaje przekazywa¢ informacje o sobie”
(Jagieta, 2004, s. 87).

Definicje te rdznig si¢ od tradycyjnego rozumienia pasywnosci, ktore za-
zwyczaj kojarzone jest z biernoscia i brakiem aktywno$ci, a osoba pasywna to
taka, ktora nie wykazuje inicjatywy. W analizie transakcyjnej pasywnos¢ nie jest
utozsamiana z catkowitym brakiem dzialania. W tym podejsciu czlowiek moze
podejmowac dzialania, ale s3 one wykonywane w sposdb nieefektywny.

1.2.2. Strategie pasywne

W analizie transakcyjnej wyréznia si¢ pie¢ gléwnych strategii pasywnych, ktore
ludzie wykorzystuja, aby unika¢ skutecznego radzenia sobie z problemami.

12
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Wynikaja one czesto z zakorzenionych skryptéw zyciowych i sa swoistego
rodzaju mechanizmami obronnymi. Do strategii tych naleza: biernos¢, nadada-
ptacja, niepohamowanie, niezdolnos¢ lub agresja. Kolejnos¢ ich wymienienia
nie jest bez znaczenia. Wskazuje bowiem poziom destrukcyjnosci dzialania,
ktory ro$nie wraz z kumulujgcym sie napigciem.

Biernos¢ jest sytuacja, w ktorej cztowiek w obliczu problemu rezygnuje
z aktywnosci i poszukiwania rozwigzania, liczac na to, ze problem sam si¢
rozwiaze lub znajdzie si¢ kto$ inny, kto go pokona. Strategia ta oznacza zatem
catkowity brak dzialania lub unikanie podejmowania jakiejkolwiek decyzji
w obliczu problemu. Osoba stosujaca ten mechanizm moze czuc si¢ bezradna,
sparalizowana lekiem lub przekonana, Ze nie jest w stanie nic zmienic.

Drugg strategia jest nadadaptacja. To dziatanie, w ramach ktorego cztowiek
w obliczu problemu stara si¢ odgadna¢, czego oczekuje od niego otoczenie, nie
koncentrujac sie jednoczesnie na wlasnych potrzebach i emocjach. Realizuje
zatem cele zewnetrzne, pomijajac de facto siebie. Oznacza to, ze osoba pasywna
stara si¢ spelni¢ oczekiwania innych, nawet jesli to szkodzi jej samopoczuciu
lub interesom. Nadadaptacja prowadzi do wyczerpania, frustracji i czesto
poczucia bycia wykorzystywanym. Osoba jg stosujaca moze zacza¢ odczuwac
z1o$¢ wobec siebie lub innych, jednak nie wyraza jej otwarcie, przez co jej
problemy sie kumuluja.

Niepohamowanie, trzecia w kolejnosci poziomu destrukcyjnosci strategia
pasywna, pojawia sie w sytuacji, gdy poziom napiecia w obliczu trudnosci
ro$nie do takiego stopnia, zZe konieczne jest jego szybkie roztadowanie. W tym
kontekscie podejmowane sa przez czlowieka aktywnosci, ktére zmniejszaja
napiecie, jednak nie prowadza do rozwigzania problemu. Sg to aktywnosci
zastepcze, np. uprawianie sportow ekstremalnych czy siggniecie po uzywki.
Niepohamowanie polega na dzialaniu w sposéb impulsywny, bez rozwazenia
konsekwencji, co prowadzi do chaosu i czgsto pogarsza sytuacje. Osoba pa-
sywna nie zastanawia si¢ nad dtugoterminowymi skutkami swoich decyzji.

Gdy jednak poziom napigcia osigga warto$ci bardzo wysokie, moze sig¢
pojawiac strategia, ktora tworza dwa przeciwstawne wymiary — agresja lub

I3

niezdolnos$¢'. Mechanizm pojawienia si¢ strategii jest tutaj identyczny, lecz

' W niektérych polskich przektadach istnieje thumaczenie nazwy tej strategii jako ,,samo-
utrudnianie lub przemoc” (Stewart, Joines, 2007 — przeklad polski 2017, s. 244). Postanowitam
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kierunek manifestacji odmienny. W przypadku gdy wektor energii skierowa-
ny jest na zewnatrz, pojawia si¢ akt agresji na kim$ lub czyms$ w otoczeniu
jednostki. Jesli natomiast energia skierowana zostanie do wewnatrz, pojawia
sie niezdolnos¢, bedaca swoistego rodzaju nieuzdolnieniem siebie do dziala-
nia poprzez objawy psychosomatyczne, a w skrajnym przypadku nawet akt
samobdjczy.

1.2.3. Konsekwencje stosowania pasywnosci

Pasywno$¢ pojawia si¢ w wyniku destrukcyjnych zapisow w tzw. skrypcie
zyciowym, ktory w analizie transakcyjnej rozumiany jest jako ,,posuwajacy
sie do przodu program, utworzony we wczesnym dziecinstwie pod wptywem
rodzicow, ktdry kieruje zachowaniami jednostki w waznych aspektach jej
zycia” (Berne, 2005, s. 476). Oznacza to, ze okreslone zapisy, ktore cztowiek
w sposob automatyczny przejmuje od 0s6b znaczacych we wezesnym dziecin-
stwie, ograniczaja jego zdolno$¢ do dziatania zgodnie z wlasnymi potrzebami
i celami w dorostym zyciu. Tworcy koncepcji pasywnosci przyréwnali ja do
gry psychologicznej, piszac, ze powstaje ona z ,,nierozwigzanych relacji sym-
biotycznych z wykorzystaniem dyskontowania (discounting) jako mechanizmu
i przewarto$ciowaniem (grandiosity), ktore funkcjonuje jako usprawiedliwie-
nie” (Schiff, Schift, 1971, ss. 71-72). Zdanie to laczy wszystkie terminy, ktore
sg istotne dla zjawiska pasywnosci. Jej podstawa jest bowiem nierozwigzana
relacja symbiotyczna, czyli wspdlegzystowanie dwojga 0sdb tak, ze w sumie

jednak zachowa¢ ttumaczenie, ktére zastosowalam w poprzedniej wersji narzedzia (Pierzcha-
fa, 2013) ze wzgledu na charakter strategii. W oryginale strategia ta okreslana jest mianem
Incapacitation or Violence (Schiff iin., 1974, s. 13). W przypadku terminu incapacitation
jego bezposérednie ttumaczenie brzmi wlasnie ,niezdolno$¢” (a dodatkowo: incapacitate to
uczyni¢ niezdolnym) (Stanistawski, 1996, s. 417). Biorac pod uwage charakter strategii, ktdra
stanowi swoistego rodzaju uniezdalnianie siebie do dzialania, to ttumaczenie mozna uzna¢
za najtrafniejsze. W przypadku terminu violence bezpoérednie thtumaczenie wskazywaloby na
termin ,,przemoc’. Jednak przemoc to czyn bezprawny, dokonywany z uzyciem sity na kims,
natomiast agresja to zachowanie zmierzajace do wytadowania niezadowolenia lub gniewu na
osobach badz rzeczach (Stownik jezyka polskiego PWN, 1998). Poniewaz violence moze by¢
skierowana takze na rzeczy, o czym $wiadcza chociazby przyklady podawane w najpopular-
niejszym aktualnie i uznanym podreczniku analizy transakcyjnej TA Today (Stewart, Joines,
2007, ss. 176-177), wydaje si¢ zasadne, by uzywa¢ w przypadku tej strategii terminu ,,agresja’.
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tworzg one pelng osobowos¢, wykorzystujac w funkcjonowaniu okreslone
stany Ja. By moc w ten sposdb dziata¢, konieczne jest dyskontowanie rzeczy-
wistosci rozumiane jako pomijanie lub pomniejszanie pewnych istotnych
aspektow siebie, ludzi i $wiata. Dyskontowaniu natomiast towarzyszy przewar-
tosciowanie pewnych obszaréw w zgodzie z zasadg, ze jesli co$ si¢ pomniejsza
lub pomija, to inne aspekty zostaja wyolbrzymione w celu usprawiedliwienia
teoretycznego braku mozliwosci dziatania. Dyskontowanie dodatkowo jest
sposobem, dzigki ktéremu cztowiek utrzymuje ramy odniesienia, czyli swoj
indywidualny sposdb postrzegania siebie, ludzi i $wiata (Rawson, 2004, s. 104).

Stosowanie pasywnosci w kazdej jej strategii niesie za soba konsekwen-
cje dla wielu obszaréw funkcjonowania czlowieka. W interakcjach z innymi
ludZzmi moze prowadzi¢ do nieporozumien, frustracji i konfliktéw. Osoby,
ktdre przejawiaja pasywne zachowania, unikaja bezposredniej komunikacji,
nie wyrazaja swoich potrzeb czy oczekiwan, co utrudnia budowanie zdro-
wych relacji i prowadzi w konsekwencji do izolacji lub wycofania. Rezygnacja
z podejmowania decyzji skutkuje stagnacja zyciowa, ograniczeniem rozwoju
osobistego i zawodowego, a takze nasila uczucie bezradnosci. W dluzszym
okresie funkcjonowanie zdominowane przez pasywne podejcie do wyzwan
moze prowadzi¢ do frustracji, niskiej samooceny i niezadowolenia z zycia.
Ciagte unikanie konfrontacji z problemami i odkladanie decyzji prowadzi do
przewleklego stresu, poczucia niekompetencji, a w skrajnych przypadkach do
rozwoju zaburzen lekowych czy depresji. Pasywnos¢ przyczynia si¢ do uczucia
braku kontroli nad wtasnym zyciem.

Wzmacnianie zdolnoéci do dziatania i podejmowania decyzji ma kluczowe
znaczenie dla dobrostanu psychicznego. W analizie transakcyjnej dazy sie
w tym celu do rozwijania autonomii w dzialaniu, czyli zdolnosci do sponta-
nicznosci, $wiadomosci swoich zasobow i elastycznoéci w korzystaniu z nich
oraz umiejetnosci bycia w zaangazowanej i szczerej relacji z drugim czlowie-
kiem. Zrozumienie wlasnej pasywnosci i praca nad nig pozwalaja ludziom na
przetamanie blokad wewnetrznych i zwigkszenie niezalezno$ci w dziataniu.

Podsumowujac, temat pasywnosci jest istotny, gdyz dotyka wielu obsza-
réw zycia codziennego, relacji, zdrowia psychicznego i rozwoju osobistego
czlowieka. Pasywno$¢ przyczynia sie do unikania rozwiazywania probleméw
w ich poczatkowej fazie, co z czasem moze prowadzi¢ do ich eskalacji. Zro-
zumienie mechanizmoéw dzialania w tym obszarze pomaga zidentyfikowaé

15



PRZEGLAD BADAN EDUKACYJNYCH

trudnosci na wezesnym etapie i podja¢ odpowiednie kroki, zanim problemy
stang sie bardziej dotkliwe. Rozpoznanie i zmiana zachowan moga prowadzi¢
do bardziej satysfakcjonujacego, petnego zycia. Poznanie mechanizmoéw
destrukcyjnego dzialania jest pierwszym krokiem ku temu, by przeksztatcacé
wyzwania w konstruktywne rozwigzania. Prezentowany tutaj Kwestionariusz
Pasywno$ci moze sta¢ si¢ uzytecznym narze¢dziem, ktére t¢ zmiang bedzie
inicjowac.

2. Opis narzedzia
2.1. Prace nad konstrukcja narzedzia

Pierwotng wersje narzedzia stanowil stworzony w 2013 roku kwestionariusz
Rzeczywistos¢ Nauczycielska oraz posrednio jego wersja dla uczniéow Moje
Szkolne Prawdy (Pierzchala, 2013). Celem zawartych w nich twierdzen bylo
okreslenie, czy i jakie strategie pasywne stosujag w swoim funkcjonowaniu
badani — w przypadku pierwszego narzedzia byli to nauczyciele, a drugie-
go uczniowie w wieku 14-16 lat (mlodziez gimnazjalna wedlug struktury
edukacyjnej w latach 1999-2019). Pierwotne narzedzia sktadaly si¢ z 30 ite-
mow podzielonych na skale obejmujace poszczegolne strategie pasywne, czyli
biernos¢, nadadaptacje, niepohamowanie, niezdolno$¢ oraz agresje, a takze,
w celu zniwelowania catkowicie negatywnego wydzwigku kwestionariusza,
skale zachowan niepasywnych. Procedura weryfikacyjna polegala na analizie
zalozen i twierdzen narzedzi przez grupe ekspertoéw oraz grupe nauczycie-
li-praktykéw celem okreslenia przystawalnosci narzedzia do rzeczywistosci
edukacyjnej. Nastepnie zostalo przeprowadzone badanie pilotazowe na grupie
33 nauczycieli i 42 uczniéw. W dalszej kolejnosci uzyskano pozytywna opinie
na temat narzedzi ze strony Wydzialu Edukacji Urzedu Miasta Katowice.
Oznacza to, ze kwestionariusze zaréwno dla uczniéw, jak i nauczycieli zo-
staly przeanalizowane m.in. przez doradc¢ metodycznego do spraw pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w Katowicach i uznane za mozliwe do zasto-
sowania i przydatne na gruncie edukacyjnym. Potwierdzono takze brak prze-
ciwwskazan do zastosowania ich w badaniach mlodziezy gimnazjalnej. W toku
tworzenia narzedzi oznaczono ich rzetelno$¢ i moc dyskryminacji w grupie
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204 nauczycieli w przypadku kwestionariusza Rzeczywisto$¢ Nauczycielska
i 333 ucznioéw dla kwestionariusza Moje Szkolne Prawdy. Na tamten moment
wyniki te byly wystarczajace. Dane dla narz¢dzia Rzeczywisto$¢ Nauczycielska,
bedacego bezposrednim prototypem Kwestionariusza Pasywnosci, zostang
zaprezentowane w dalszej czesci podrecznika.

Aktualna modyfikacja narzedzia podyktowana jest daznoscia do zwiek-
szenia jego uniwersalnosci i wyjscia poza obszar dzialan edukacyjnych. Jest to
wynik postulatéw grona badaczy, ale tez studentéw chetnych do prowadzenia
eksploracji w zakresie pasywnosci w ujeciu transakcyjnym w ramach swoich
prac dyplomowych. Celem wprowadzonych modyfikacji byta takze daznos¢
do podwyzszenia wspdtczynnika rzetelnosci dla poszczegdlnych skal oraz
mocy dyskryminacyjnej dla poszczegdlnych twierdzen.

2.2, Ostateczny ksztalt kwestionariusza

Ostateczna wersja narzedzia, ktorego aktualna nazwa brzmi Kwestionariusz
Pasywnosci, jest tozsama z wersja Rzeczywisto$¢ Nauczycielska pod wzgledem
liczby twierdzen i wyodrebnionych skal. Modyfikacji uleglo brzmienie wiek-
szosci twierdzen, aczkolwiek zmiany zazwyczaj nie byly bardzo drastyczne.
Ich analize mozna przeprowadzi¢ z wykorzystaniem tabeli 3 w podrozdziale
4.3. Zmieniono takze kolejno$¢ twierdzen, aby wyeliminowa¢ mozliwy do
identyfikacji schemat odpowiedzi. Dopasowano instrukeje tak, by odpowiadata
potrzebom poszerzonego grona odbiorcéw narzedzia.

Na kwestionariusz sklada si¢ 30 twierdzen okreslajacych mozliwe za-
chowania badanego w obliczu sytuacji problemowych. Respondent ocenia
ich prawdziwo$¢ w odniesieniu do wlasnej osoby, wybierajac odpowiedz
z 5-stopniowej szacunkowe;j skali Likerta spo$réd opciji: ,zdecydowanie si¢ nie
zgadzam’, ,,raczej si¢ nie zgadzam’, ,trudno powiedzie¢”, ,raczej sie zgadzam’,
»zdecydowanie si¢ zgadzam”. Kwestionariusz Pasywnosci, podobnie jak jego
wersja z 2013 roku Rzeczywisto$¢ Nauczycielska, posiada 6 skal: skale biernosci
(BIER), skale nadadaptacji (NAD), skal¢ niepohamowania (NPH), skale agresji
(AGR), skale niezdolnosci (NZD) i dodatkowg skale zachowan niepasywnych
(ZNP). Ostatecznie tworzy go 30 twierdzen — po pie¢ na kazda skale.

Odpowiedzi punktowane sg w skali 1-5. W przypadku twierdzen dla skal
BIER, NAD, NPH, AGR i NZD warto$¢ 1 oznacza, ze badany zupelnie nie
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zgadza si¢ z twierdzeniem, co oznacza brak przejawu pasywnosci, a 5 oznacza
pelng zgodnos¢ i identyfikacje z dziataniem pasywnym. Skale ZNP uznaje sie
za buforows i nie uwzglednia przy obliczaniu wynikéw dla strategii pasyw-
nych. Wyjatek moze stanowic¢ préoba okreslenia ogolnego zakresu korzystania
z pasywnosci bez podzialu na poszczegélne strategie. W tym wypadku skala
ZNP uzyskuje kodowanie odwrotne, gdzie warto$¢ 5 oznacza brak pasywnosci,
a 1 pelng identyfikacje z dziataniem pasywnym.

3. Zasady operacjonalizacji

Kwestionariusz Pasywnoéci opiera si¢ na podejsciu dedukcyjnym (Zawadzki,
2006, s. 77). Oznacza to, ze poszczegolne pozycje kwestionariusza zostaty
opracowane na podstawie koncepcji teoretycznej. Fundamentem prezen-
towanego tutaj narzedzia jest teoria analizy transakcyjnej i wyrosta na jej
gruncie koncepcja pasywnosci, ktore zostaly scharakteryzowane w rozdzia-
le dotyczacym podstaw teoretycznych narzedzia. Zgodnie z zalozeniami
teoretycznymi przyjeto mozliwos¢ identyfikacji funkcjonowania czlowieka
w czterech gléwnych strategiach pasywnych. Ze wzgledu na dwie przeciw-
stawne manifestacje najbardziej destrukcyjnej strategii pasywnej, okreslanej
w analizie transakcyjnej jako ,agresja lub niezdolnos¢”, stworzono dla obu
tych przejawéw odrebne skale. Dodatkowo w celu ztagodzenia negatywnego
charakteru twierdzen, przy jednoczesnej $wiadomosci trudnosci w realizacji
badan z wykorzystaniem twierdzen przeczacych (Babbie, 2009, s. 282), ktére
nastepnie wymagalyby rekodowania, zdecydowano o poszerzeniu kwestio-
nariusza o skale twierdzen zachowan niepasywnych. Format odpowiedzi
oparto na pieciostopniowej skali szacunkowej Likerta, pozwalajacej okresli¢
natezenie danej cechy. Oznacza to, ze kazdorazowo respondent ma mozli-
wos¢ wskazania, w jakim stopniu zgadza si¢ z danym twierdzeniem i jest ono
prawdziwe w jego przypadku, poprzez wybor jednej z opcji: ,zdecydowanie
si¢ nie zgadzam’, ,raczej si¢ nie zgadzam’, ,trudno powiedziec¢”, ,raczej si¢
zgadzam’, ,,zdecydowanie si¢ zgadzam’”
Ponizej zaprezentowano przyklady pozyciji:
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Czasami nie podejmuje pewnych czynnosci, cho¢ wiem, Ze to jest wazne.
(Skala: BIER; nr twierdzenia: 2)

Twierdzenie wskazuje na stosowanie strategii biernosci. Jesli badany wybiera
odpowiedzi ,,zdecydowanie si¢ zgadzam” lub ,raczej si¢ zgadzam”, to roz-
poznaje w swoim dzialaniu zachowania charakterystyczne dla tej strategii.
Oznacza to, ze w reakcji na zaistnialg sytuacje (pojawiajacy sie¢ problem)
nie podejmuje zadnego dzialania. Cala energia, jaka posiada, jest wyko-
rzystywana na tlumienie reakgcji (Schiff i in., 1975, ss. 10-14; Schiff, Schiff,
1971, ss. 73-77). Oczywiscie zdanie to bedzie bardziej prawdziwe dla oséb,
ktére wskaza odpowiedz ,,zdecydowanie si¢ zgadzam”. ,,Raczej si¢ zgadzam”
bedzie charakteryzowato zachowanie osoby, ktora sporadycznie, aczkolwiek
dostrzega w swoim dzialaniu zachowania o innym charakterze, w ktérych
pomimo trudnosci przezwycieza inercje i rozpoczyna dziatanie. Z drugiej
strony wskazanie przez badanego odpowiedzi ,,zdecydowanie si¢ nie zga-
dzam”lub ,raczej si¢ nie zgadzam” zaprzecza stosowaniu strategii biernosci,
lecz w przypadku opcji ,, raczej si¢ nie zgadzam” respondent zauwaza u siebie
sporadyczne jej przejawy. Odpowiedz ,,trudno powiedzie¢” oznacza ambi-
walentny stosunek badanego.

Czasem stresu w moim Zyciu jest tak duzo, ze cialo reaguje bolem, ktory
uniemoZzliwia dzialanie.

(Skala: NZD; nr twierdzenia: 5)

Analogicznie do poprzedniego przykladu odpowiedzi ,zdecydowanie sie
zgadzam” lub ,,raczej si¢ zgadzam” wskazujg na rozpoznanie przez badanego
w swoim dziataniu pasywnosci, ,zdecydowanie si¢ nie zgadzam” lub ,,raczej
si¢ nie zgadzam” na brak takiego rozpoznania z zalozeniem, ze w drugim
przypadku takie zachowanie moze w okreslonych sytuacjach pojawia¢ sie
bardzo sporadycznie, ,trudno powiedzie¢” wskazuje na ambiwalencje. W tym
wypadku wskazanie dotyczy jednak jednej z manifestacji strategii najbar-
dziej destrukcyjnej dla funkcjonowania, jaka jest niezdolnos¢. Odpowiedzi
twierdzace oznaczajg zatem, ze badany ma tendencje do okaleczania sie
w formie fizycznej lub psychologicznej. Niezdolno$¢ moze przybiera¢ forme
dolegliwosci psychosomatycznych, zatamania nerwowego lub uzaleznienia
od alkoholu czy narkotykéw (White, 1999, ss. 273-277; Stewart, Joines,
2009, s. 177).
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Zazwyczaj skutecznie realizuje cele, ktore przed sobg stawiam.

(Skala: ZNP; nr twierdzenia: 14)

W tym przypadku mamy do czynienia z deklaracja przeczaca zachowaniom
pasywnym. Odpowiedzi twierdzace ,zdecydowanie si¢ zgadzam” lub ,,raczej
sie zgadzam” beda wskazywaly, Ze osoba badana nie znajduje w swoim za-
chowaniu przejawéw pasywnosci. Odpowiedzi przeczace ,zdecydowanie si¢
nie zgadzam” lub ,,raczej si¢ nie zgadzam” beda wzmacnialy ogélny wymiar
pasywnosci respondenta. Ponownie odpowiedz ,trudno powiedzie¢” wska-
zuje na stosunek ambiwalentny. To twierdzenie jest jednym z pigciu, ktore
w kontekscie analizy ogélnego wymiaru funkcjonowania pasywnego bedzie
wymagato rekodowania.

Kwestionariusz Pasywnosci ma charakter normatywny, co oznacza, ze lokuje
on dang osobe na tle wynikéw populacji i pozwala na poréwnanie respon-
dentéw miedzy sobg (Baron, 1996). W celu umozliwienia poréwnan przepro-
wadzono procedure normalizacji, ktorej wyniki zaprezentowane sg w dalszej
cze$ci podrecznika.

4. Procedura weryfikacyjna
4.1. Trafnos¢

Trafnos¢ diagnostyczna

Trafno$¢ diagnostyczna oznacza zgodno$¢ narzedzia badawczego z zewnetrz-
nym kryterium, rozumianym w tym wypadku jako zachowanie respondenta
(Rubacha, 2008, s. 72). Ten rodzaj trafnosci zanalizowany zostal dwutorowo.
W pierwszej kolejnosci analizie tre§ciowej poddana zostala wersja narzedzia
z 2013 roku z uwzglednieniem jej wartosci psychometrycznych w postaci
rzetelno$ci i mocy dyskryminacji. Autorka narzedzia zaproponowata zmiany
tresci poszczegolnych itemdw, ktorych wartosci diagnostyczne miaty niska lub
umiarkowang wartos¢. Propozycje twierdzen calego kwestionariusza zostaty
poddane ocenie trzech sedziow kompetentnych — dwoch pracownikéw aka-
demickich po kursie psychometrycznym, bedacych jednoczesnie cztonkami
Zespolu Badawczego Edukacyjnej Analizy Transakcyjnej UJD, oraz prak-
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tyka analizy transakcyjnej, psychoterapeuty, superwizora w zakresie terapii
opartej na zalozeniach analizy transakcyjnej, trenera analizy transakcyjnej
afiliowanego przy International Transactional Analysis Association (ITAA).
W pierwszej kolejnosci sedziowie kompetentni otrzymali liste wszystkich
twierdzen kwestionariusza z pro$bg o przydzial ich do poszczegdlnych skal
narzedzia. Procedura ta zostala zakonczona sukcesem, w tym obszarze nie
bylo watpliwosci. Jednocze$nie w drugim kroku zorganizowano spotkanie
i zmodyfikowano tre$¢ pigciu twierdzen, dyskutujac jednocze$nie odniesienia
modyfikacji do koncepcji bazowej i ustalajac ostateczne brzmienie pozycji
kwestionariusza.

W dalszej kolejnosci eksperymentalng wersje narzedzia wykorzystano
w warsztatowej pracy z 29 studentami Wydzialu Nauk Spotecznych Uniwer-
sytetu Jana Dlugosza w Czgstochowie. Najpierw poproszono uczestnikow
spotkania o wypelnienie kwestionariusza. Nastepnie zaznajomiono ich z teoria
pasywnosci w ujeciu analizy transakcyjnej? i poproszono o wskazanie orien-
tacyjnego zakresu korzystania przez nich z poszczegdlnych strategii pasyw-
nych. W kolejnym kroku studenci uzyskali klucz odpowiedzi Kwestionariusza
Pasywnosci, a swoje odpowiedzi mogli poréwnac z grupa 423 oséb, ktore
poproszono o wypelnienie narzedzia. Autorefleksje studentéw na temat za-
kresu korzystania przez nich ze strategii pasywnych w wigkszosci byty zgodne
z wynikami, ktére uzyskali w narzedziu. W tym wypadku mozliwa byta jedynie
analiza jakosciowa pod katem dominujacych, najbardziej charakterystycznych
dla danej osoby strategii.

Trafnosc teoretyczna

Trafno$¢ teoretyczna okresla zwigzek zmiennej z kryterium zewnetrznym
w postaci innego testu mierzacego ten sam konstrukt (Rubacha, 2008, s. 74).
W przypadku Kwestionariusza Pasywnosci oddanie zaleznosci w pelnym
wymiarze nie jest mozliwe ze wzgledu na brak narzedzia poréwnawczego,
ktore byloby osadzone w teorii analizy transakcyjnej. Biorac jednak pod uwage
mechanizm powstawania pasywnosci w tym ujeciu, zdecydowano o wykorzy-

2 To nie byly jedyne zajecia studentow z zakresu analizy transakcyjnej. W ramach studiow
mieli oni okazje uczestniczy¢ w kursie analizy transakcyjnej w ramach jednego z przedmiotow.
Koncepcja pasywnosci nie byla jednak czeécia wezesniejszego programu.
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staniu dostgpnego na polskim rynku, zweryfikowanego narzedzia, jakim jest
Kwestionariusz Refleksyjnosci (KR) (Matczak, Jaworowska, 2020). Narzedzie to
pozwala na zbadanie poziomu refleksyjnosci cztowieka rozumianej jako cecha
stylu poznawczego, czyli wzglednie stala tendencja myslenia, spostrzegania
i przetwarzania informacji (Perkowska-Klejman, 2019; Matczak, 2001). Tak
pojmowanej refleksyjnosci przeciwstawiana jest impulsywnos¢ (Kagan, 1965,
1966). Ten rodzaj stylu nalezy rozumie¢ jako tempo poznawcze, ktére ujawnia
sie w sytuacjach problemowych. Liczy si¢ w nich z jednej strony szybko$¢
znajdowania rozwigzan, a z drugiej poprawno$¢ tych rozwiazan. Juz w swoich
zalozeniach zatem styl poznawczy refleksyjnos¢ vs. impulsywno$¢ nawigzuje
do transakcyjnej pasywnosci, ktdra ujawnia si¢ w obliczu problemu i polega
na zabiegach majacych na celu odlozenie w czasie, a nawet niepodjecie decyzji
dotyczacej strategii dzialania. Jednocze$nie autorki testu zwracaja uwage na
niejednorodnos¢ refleksyjnosci (Matczak, Jaworowska, 2020, s. 14). Wskazuja,
ze moze ona oznacza¢ albo aktywno$¢ zwigzang z duzym zapotrzebowaniem
na stymulacje, zwlaszcza poznawcza, silng motywacja zadaniowa i zaufaniem
do wlasnych kompetencji, albo kompulsywna wrecz ostroznos¢, wynikajaca
z silnego leku przed niepowodzeniem. Pomimo tego, ze oba typy refleksyjnosci
beda mialy podobne przejawy behawioralne, mechanizm dziatania bedzie tutaj
zupelnie inny. Drugi typ refleksyjnos$ci, wynikajacy z leku przed niepowodze-
niem, wydaje si¢ zbiezny z pasywnoscig w rozumieniu analizy transakcyjnej.
Ostroznos$¢ poznawcza przybiera bowiem czesto kranicowe nasilenie i staje
sie dezadaptacyjna refleksyjnoscia ,ponadwymiarowg” (Matczak, Jaworowska,
2020, s. 14). KR daje mozliwo$¢ pomiaru obu typéw refleksyjnosci. Z tego
wzgledu postanowiono sprawdzi¢, czy istnieje zwigzek miedzy rodzajami
refleksyjnosci a pasywnoscia rozumiang w zgodzie z zalozeniami analizy
transakcyjnej. Analizy przeprowadzono na grupie 423 dorostych responden-
tow. Wyniki zaprezentowano w tabeli 1.

Dane zawarte w powyzszym zestawieniu w najbardziej ogdlny sposdb
wskazuja, ze pasywnos$¢ wspierana jest przez niepewno$¢ siebie, natomiast
wybrane jej obszary moga by¢ do pewnego stopnia niwelowane przez rozwage.
Oznacza to, ze osoby uzyskujace wysokie wyniki w zakresie refleksyjnosci
zwigzanej z niepewnoscia siebie czgsciej reaguja pasywnoscia. Jej zrodlem
jest lek przed popelnieniem biedu, ktéry kompensuja wydtuzeniem czasu
koniecznym do podjecia decyzji. Jednoczesnie nie stanowi to w ich przypad-
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Tabela 1. Zwiazek refleksyjnosci ze strategiami pasywnymi

REFLEKSYJNOSC

STRATEGIA PASYWNA r Pearsona

Niepewnos¢ siebie Rozwaga
Biernosc 0,53** -0,09
Nadadaptacja 0,51%* -0,10*
Niepohamowanie 0,38** —0,20%*
Agresja 0,21** —0,25%*
Niezdolnos¢ 0,36** 0,00

Adnotacja: N = 423; * p < 0,05; ** p <0,001.

ku gwarancji dostrzegania wszystkich mozliwych rozwigzan, gdyz lek przed
niepowodzeniem moze indukowa¢ dzialania, ktére w analizie transakcyjnej
okresla sie mianem dyskontowania (Mellor, Schift, 1975; Schift i in., 1975;
Belanger, Laube, 1979; Matkowski, 1993; Macefield, Mellor, 2006; Pierzchala,
2011). Oznacza to, ze osoby te maja trudno$¢ w dostrzeganiu wszystkich
mozliwych rozwigzan, przez co do$wiadczajg problemdéw w podejmowaniu
decyzji, a nastepnie decyzje te roztrzasaja (tzw. myslenie kontrfaktyczne) (Mat-
czak, Jaworowska, 2020). Takie dzialanie obniza ich efektywnos¢ i powoduje
ujawnienie si¢ strategii pasywnych we wszystkich ich przejawach.

W kontekscie nadadaptacji, niepohamowania oraz agresji rozwaga pelni za$
funkcje ochronng. Osoby uzyskujace wysokie wyniki w skali rozwagi s3 zdolne
do efektywnego dzialania w obliczu problemdw, co wynika z ich sklonnosci do
refleksji i przemyslanego podejmowania decyzji, zakorzenionych w motywacji
poznawczej oraz potrzebie kontroli poznawczej. Dluzszy czas potrzebny na
podjecie decyzji nie jest u nich zwigzany z obawg przed niepowodzeniem,
lecz z silng motywacja osiggni¢¢ oraz wysokimi standardami funkcjonowania
poznawczego i zadaniowego. Osoby te cechuja sie dociekliwoscia i gotowoscia
do podejmowania intelektualnego wysitku (Matczak, Jaworowska, 2020).
Dzieki temu nie poddaja sie presji spolecznej i potrafia odwaznie poszukiwaé
optymalnych dla siebie rozwigzan, a takze wykazuja zdolnos$¢ tolerowania
napiecia zwigzanego z trudnymi sytuacjami.

Zaprezentowane wyniki §wiadcza na korzys¢ mozliwosci diagnostycznych
uzyskiwanych z wykorzystaniem Kwestionariusza Pasywnosci.
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4.2, Charakterystyka weryfikacyjnej proby badawczej

Opisane w podrozdziale 4.1 eksploracje z wykorzystaniem Kwestionariusza
Pasywnosci nalezy uzna¢ za wstgpne — pilotazowe. Na pierwszym etapie udziat
w badaniu wziety 423 osoby, gléwnie studentki i studenci z przewaga tych
pierwszych. Celem analiz byto okreslenie trafnosci teoretycznej narzedzia

przy jednoczesnym wykorzystaniu Kwestionariusza Refleksyjnosci.

W dalszej kolejnosci przeprowadzono zaawansowana procedure weryfi-
kacyjna, ktorej celem miato by¢ okreslenie rzetelnosci skal i mocy dyskrymi-
nacyjnej poszczegolnych pozycji kwestionariusza, a takze wyznaczenie popu-
lacyjnych norm stenowych. Badanie zostalto zrealizowane technikg ankietowa
CAWI w grupie 0s6b dorostych. Na tym etapie w badaniu udziat wzielo 1417
0s06b z calej Polski. Ich charakterystyke przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Charakterystyka proby badawczej — pte¢, wiek, wyksztatcenie

Pte¢ N [%] Wiek N [%] Wyksztatcenie N [%]
35
podstawowe [2.47]
zawodowe 32
35 357 [2,26]
<
[25,19] , R 198
Srednie [13,97]
wyzsze 2
Y [6,49]
odstawowe 11
P [0,78]
zawodowe 43
. 786 3,03]
Kobiet _ 284 3,
Y olssan 3 [20,04] $rednie 80
[5,65]
wyzsze 150
Y [10,59]
3
podstawowe 0,21]
zawodowe 20
554 145 [1,41]
[10,23] éredni 69
Srednie [4,87]
wyzsze >3
y [3,74]
) 786
SUMA kobiety 55,47]
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Ptec¢ N [%] Wiek

N [%]

Wyksztatcenie

N [%]

<35

144
[10,16]

podstawowe

18
[1,27]

zawodowe

25
[1,76]

Srednie

60
[4,23]

wyzsze

41
[2,89]

Mez- 565

ayi [3987] 0734

225
[15,88]

podstawowe

15
[1,06]

zawodowe

77
[5/43]

Srednie

69
[4,87]

wyzsze

64
[4,52]

> 54

196
[13,83]

podstawowe

5
[0,35]

zawodowe

24
[1,69]

Srednie

79
[5,57]

wyzsze

88
[6,21]

SUMA mezczyzni

565
[39,87]

Brak danych demograficznych

66
[4,66]

SUMA CALKOWITA

1417
[100,00]

Uwzgledniona w badaniach préba zbliza si¢ do rozkladu spoteczenstwa
w Polsce, aczkolwiek nie obrazuje go idealnie. Istnieje tutaj nieznaczna nadre-
prezentacja kobiet. Wsrod oséb, ktére podaly swoje dane demograficzne, jest
58,2% kobiet, przy ich udziale w Polsce na poziomie 51,6% (Maly rocznik
statystyczny Polski, 2024). Odpowiednio oczywiscie istnieje niedoszacowanie
mezczyzn — w uwzglednionej prébie 41,8% przy stanie w Polsce 48,4%.

Pewne rozbiezno$ci pojawiajg si¢ takze w zakresie wyksztalcenia. Istnieje
nadreprezentacja 0sob z wyzszym i $rednim wyksztalceniem w przypadku obu
plci: wyksztalcenie wyzsze kobiety — w badaniu 37,5%, w Polsce 28,3%; wy-
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ksztalcenie srednie kobiety — w badaniu 44,1%, w Polsce 35,2%; wyksztalcenie
wyzsze mezczyzni — w badaniu 34,2%, w Polsce 20,3%; wyksztalcenie srednie
mezczyzni - w badaniu 36,8%, w Polsce 33,3%. Nalezy w tym miejscu podkre-
8li¢, ze osoby z wyksztalceniem zawodowym i podstawowym zdecydowanie
czedciej rezygnowaly z udzialu w badaniu i przerywaly wypelnianie narzedzia.
Moze to wynika¢ ze sposobu, chwilami skomplikowanego, sformutowania
poszczegolnych twierdzen i koniecznego do wypelnienia ankiety poziomu
autorefleksji, ktory czasami moze by¢ w nizszym stopniu dostepny osobom
z wyksztalceniem podstawowym i zawodowym. Oznacza to, ze Kwestionariusz
Pasywnosci powinien by¢ z pewna dozg ostroznosci stosowany w grupie osob
z nizszym poziomem wyksztalcenia.

4.3. Rzetelnos¢ i moc dyskryminacyjna

Moc dyskryminacyjna pozycji testowej okresla, w jakim stopniu dana pozycja
testowa wigze si¢ z ogélnym wynikiem mierzonej cechy. W celu jej wyzna-
czenia obliczono wspoétczynnik korelacji miedzy dang pozycja a ogélnym
wynikiem skali, do ktérej ona nalezy. Pomimo tego, ze niekiedy przyjmuje si,
iz wartosci powyzej 0,20 $wiadcza o satysfakcjonujacej mocy dyskryminacyjnej
danej pozycji (Fronczyk, Witkowska, 2009, ss. 165-166), w przypadku Kwe-
stionariusza Pasywnosci przyjeto warto$¢ wyzsza, ktora powinna wynosi¢ co
najmniej 0,30. Warto$¢ ta wskazuje, ze dana pozycja skali jest odpowiednio
zwigzana z ogoélnym jej wynikiem i ma zdolnos$¢ rozrézniania oséb o roz-
nych poziomach mierzonej cechy (Nunnally, Bernstein, 1994, ss. 264-265).
Pozycje z wartoscig wspotczynnika nizszg niz 0,30 moga nie przyczyniaé
sie do wiarygodnosci wyniku i powinny by¢ poddawane rewizji w procesie
konstruowania testu.

W tabeli 3 zestawiono brzmienie twierdzen z kwestionariusza z 2013 roku
z wersjg z 2024 roku, a takze zaprezentowano warto$ci mocy dyskrymina-
cyjnej poszczegdlnych pozycji skal. Warto zwroci¢ uwage, ze wartosci te sa
poréwnywalne w przypadku 12 pozycji lub wyzsze w przypadku 18 pozycji.
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Tabela 3. Wspoétczynnik mocy dyskryminacyjnej dla wersji kwestionariusza

22013 i 2024 roku wraz z modyfikacjami twierdzen

Korelacja

Korelacja

TWIERDZENIE 2013 pozycja TWIERDZENIE 2024 pozycja '—;

. . - . . - v
[nr twierdzenia] —ckala® [nr twierdzenia] skalap @
Zdarza sie, ze w kontakcie Zdarza sie, ze w relacji
Z uczniem wiem, ze powin- z ludZzmi wiem, ze
nam/powinienem zareagowac, 0,56 powinnam/powinienem 0,55 BIER
ale zwyczajnie nie mam na to zareagowag, ale co$ mnie
sity. [6] powstrzymuje. [15]
Zdarza mi sie dziata¢ zgodnie ZD;a::? Zzgeogzr:seami
z zasada, ze w relacji z ucznia- 15809, 26 L
mi czasami lepiei czeqoé nie 0,44 lepiej nic nie moéwi¢, zeby 0,45 BIER
zauwazyé. [1 ZF]) ) cze9 nie narobic sobie

e probleméw. [10]
Zdaa i e
pewnieJi ja I?)/ardziej bme sie;’ 0,46 problemu nie mam sit na 0,47 BIER
starafa/starat. [18] zadna aktywnos¢. [24]
Czasami w pracy nie podejmu- Czasami nie podejmuje
je pewnych czynnosci, cho¢ 039 pewnych czynnosci, cho¢ 038  BIER
wiem, ze powinnam/powinie- ' wiem, Ze jest to wazne. !
nem. [24] [2]
W relaq‘l z ucznllem zdarza mi W relacji z ludZmi zdarza
sie przyjmowac postawe mi sie przvimowad
bierna, bo nie mam sity 0,51 ostgvs) l:\{ijern bo nie 0,55  BIER
wskrzesi¢ w sobie do$¢ energii pe ¢ biern, bo
do dziatania. [30] widze opcji dziatania. [17]
Pewnie pracowale.ab.ym/ Wyznaje zasade ,Siedz
pracowatbym lepiej, gdybym cicho i potakui” bo nie
nie musiata/musiat poddawac 0,40 mam ogwa iie;walcz ¢ 049  NAD
sie ograniczeniom ze strony . 9 4
innych. (2] o swoje. [4]
e e e
aczeby 0,48 i postepuje na przekor 0,59 NAD

i postepowac na przekor sobie.
(8]

sobie. [23]
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Korelacja

Korelacja

TWIERDZENIE 2013 ozvCia- TWIERDZENIE 2024 ozvCia- '—,g
[nr twierdzenia] POZYEIa™ 1 twierdzenial Pozy Jb A
-skala? -skala
Czasami robie to, czego .
. . I Pomimo wewnetrznego

oczekuja ode mnie uczniowie 0DOrU Czasami robie to
pomimo tego, ze nie do konca 0,28 P . N . 0,57 NAD
: S czego oczekuja ode mnie
jest to zgodne z moimi inni. [30]
zasadami. [14] ’
W pracy zdarza mi sie godzi¢ Zdarza mi sie godzi¢ na
na co$, na co zupetnie nie mam 0,46 co$, na co zupetnie nie 0,64 NAD
ochoty. [20] mam ochoty. [20]

S Mam wrazenie, ze w zyciu
W pracy mam wrazenie, ze nie nie moge robi¢ tego, co
moge robic tego, co chce, ale 0,54 . . ' 0,51 NAD

chce, ale jedynie to, co
to, co musze. [26]
musze. [11]
Praca nauczyciela jest Czasem podejmuje rézne
stresujgca — czasami musze aktywnosci tylko po to,
zrobi¢ cos$, zeby odwrdéci¢ od 0,52 aby nie mysle¢ o mojej 049  NPH
niej swoja uwage i nie stresujacej codziennosci.
wybuchnac. [3] [3]
Czasem, gdy mam do Czase:em, gfiy'mz'a\lm do
. . s rozwigzania jakis
rozwigzania w pracy jakis$ roblem. odwlekam to
problem, odwlekam to 0,50 probiem, L 0,53  NPH
- . it i w nieskonczonos$¢
w nieskonczonosc¢ i zajmuje sie Lo .
czymé innym. [9] i zajmuje sie czyms$
’ innym. [16]

Znam wiele sposobow na
roztadowanie emocji w relacji W obliczu napiecia
zuczniem (np. d2|e5|.e;c . 0.26 us'ztywpla)m swoje 054  NPH
oddechéw, chodzenie po sali), dziatanie i powtarzam
ktére hamuja moéj wybuch stale te same btedy. [22]
ztosci. [15]
Kiedy w pracy pojawia sie duze
napiecie, dostrzegam u siebie Roztadowuije stres
pewne mechaniczne zachowa- poprzez rézne dziatania
nia (np. stukanie palcami o blat 0,48 mechaniczne (np. 0,50 NPH

biurka, szybkie chodzenie po

klasie, nerwowe machanie
noga itp.). [21]

zajadam go, ogladam
telewizje, sprzatam). [9]
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Korelacja Korelacja

TWIERDZENIE 2013 . TWIERDZENIE 2024 . '—,g

[nr twierdzenia] pozyga- [nr twierdzenial pozycja- v
-skala® -skala®

Gdy stres jest zbyt duzy, czesto Gdy stres jest zbyt duzy,

dziatam w sposéb bezcelowy. 0,62 czesto dziatam w sposéb 0,62  NPH

[271 chaotyczny. [25]

Czasem stresu w moim
zyciu jest tak duzo, ze
0,54 ciato reaguje bélem, 0,69 NZD
ktory uniemozliwia
dziatanie. [5]

Czasem napiecia w pracy jest
tak duzo, ze dostaje bélu
gtowy i nic nie jestem juz

w stanie zrobi¢. [4]

Mam wrazenie, ze problemy, Mam wrazenie, ze
ktére musze rozwigzywacd problemy, ktére musze

L . 0,63 . , R 0,68 NzZD
w pracy, odbijaja sie na moim rozwigzywac, odbijajg sie
zdrowiu. [10] na moim zdrowiu. [12]
Mam wrazenie, ze przemecze- Mam wrazenie, ze
nie w pracy pOWOdUJle{ ze 0,45 przemeczenie, ktérego . 070  NZD
czesto zapadam na réznego doswiadczam, powoduje,
rodzaju infekcje. [16] ze je odchorowuje. [18]
L L Mam wrazenie, ze brakuje
Mam wrazenie, ze brakuje mi o ,
sit, by sprostac wszystkim mi sit, by sprostac
0¥ P SzystIm 0,59  wszystkim obowiazkom, 065 NzZD
obowigzkom, ktdre stawiane . .
s przed nauczycielem. [22] ktére stawiane sg przede
ap 4 ’ mna. [7]
. - Stres objawia sie w moim
Stres zwigzany z praca objawia ciele (np. poprzez bol
sie w moim ciele (np. poprzez 0,44 p- p p. . 0,61 NZD
bol). [28] w klatce piersiowej,
’ zotgdku czy w boku). [29]
. . Czasami w kontakcie
Czasami w kontakcie z niektérymi ludzmi nie
Z uczniem nie wytrzymuje 0,53 y. . - 0,68 AGR
i puszczaja mi nerwy. [5] wytrzymuje | puszczaja
’ mi nerwy. [19]
Czasami krzycze na ucznidéw, Czasami krzycze, bo
AGR
bo inaczej nie daje rady. [11] 0,55 inaczej nie daje rady. [6] 0.59
Zdarza. sie,zew r.elacn, . 0,52 W s,tr.e5|e czesto reaguje 0,71 AGR
z uczniem reaguje ztoscia. [17] ztoscia. [26]
Przemeczenie zwigzane Przemeczenie powoduje,
z pracag powoduje, ze coraz 0,68 Ze coraz czesciej reaguje 0,68 AGR

czesciej reaguje ztoscia. [23] agresja. [13]
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Tabela 3 (cd.)

Korelacja Korelacja

TWIERDZENIE 2013 ozvcia- TWIERDZENIE 2024 ozvCia- =
[nr twierdzenia] POZYEIA™ I twierdzenial pozy Jb A
-skala® -skala

W relacji z niektérymi uczniami :/:(jr:rlziqr:izmgl::;yml
nie potrafie powstrzymac 0,50 P . N 0,65 AGR
wybuchu zlogci. [29] powstrzymac wybuchu

y ' zlosci. [28]
Sprawnie radze sobie z proble- Sprawnie radze sobie
mami w pracy, szybko 0,26 z problemami, szybko 045  ZNP
znajdujac rozwigzania. [1] znajdujac rozwigzania. [1]
Postepuje zgodnie z zasadg, ze Postepuje zgodnie
z uczm.a}ml wszystko da sie 0,24 z.zasadq, ze wszysto da 035  ZNP
zatatwic spokojna rozmowa. sie zafatwic spokojna
[71 rozmowa. [27]

Swietnie dogaduje sie zmoimi
uczniami, zawsze razem
znajdujemy sposéb na
rozwiazanie problemu. [13]

Swietnie dogaduje sie
0,38 z ludzmi, potrafie 046  ZNP
wspotpracowad. [8]

Nawet w sytuacji stresu Nawet w sytuacji stresu

W pracy mam wrazenie, ze 0,28 mam poczucie, ze 0,41 ZNP
dziatam efektywnie. [19] dziatam efektywnie. [21]

W pracy zazwyczaj skutecznie Zazwyczaj skutecznie

realizuje cele, ktére przed soba 0,54 realizuje cele, ktére przed 0,52  ZNP
stawiam. [25] sobg stawiam. [14]

Adnotacja: *badania realizowane w grupie nauczycieli; N = 204; p < 0,05; ® badania
w grupie 0s6b dorostych; N=1417; p < 0,05.

W celu sprawdzenia rzetelnosci kwestionariusza obliczono jego zgodnos¢
wewnetrzng przy uzyciu wspolczynnika alfa Cronbacha. Ta metoda pozwala
okredli¢, w jakim stopniu pozycje mierzg ten sam konstrukt, czyli s3 homo-
geniczne. Aby skale mozna bylo uznac za rzetelna, powinna przekroczy¢ prég
akceptowalnos$ci réwny 0,7 (Nunnaly, Bernstein, 1994, ss. 264-265).
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Tabela 4. Rzetelnos¢ alfy Cronbacha dla poszczegdlnych skal kwestionariuszy
220132024 roku

KWESTIONARIUSZ RzN KWESTIONARIUSZ KP

SKALA 20137 2024
Biernosc¢ (BIER) 0,71 0,72
Nadadaptacja (NAD) 0,69 0,78
Niepohamowanie (NPH) 0,61 0,76
Niezdolnos¢ (NZD) 0,81 0,85
Agresja (AGR) 0,79 0,85
Zachowania niepasywne (ZNP) 0,69 0,70

Adnotacja: * badania realizowane w grupie nauczycieli; N = 204; p < 0,05; ® badania
w grupie 0s6b dorostych; N=1417; p < 0,05.

Powyzsze zestawienie pozwala na poréwnanie wspdlczynnika rzetelno-
$ci dla narzedzi z 2013 i 2024 roku. Wartosci te kazdorazowo sa wyzsze dla
aktualnej wersji narzedzia. Uzyskane warto$ci wskazuja na satysfakcjonujaca
rzetelno$¢ Kwestionariusza Pasywnosci.

Biorac pod uwage, ze narzedzie mozna wykorzysta¢ takze do oceny ogol-
nego wymiaru funkcjonowania cztowieka w pasywnosci, bez podziatu na
skale okreslajace strategie pasywne, obliczono takze wartos¢ alfy Cronbacha
dla calego kwestionariusza. Taka analiza wymaga uwzglednienia odwrotnego
kodowania w skali zachowan niepasywnych (ZNP) i dotaczenia tej skali do
analizy. Uzyskana warto$¢ wspotczynnika rzetelnosci dla calego narzedzia
wynosi 0,92 i jest satysfakcjonujaca.

5. Wyniki Kwestionariusza Pasywnosci a zmienne
demograficzne

5.1. Pasywnosc a wiek

W toku analiz wynikéw normalizacyjnych postanowiono sprawdzi¢, czy istnie-
je zwiazek miedzy zakresem korzystania z poszczegdlnych strategii pasywnych
a wiekiem o0s6b badanych. W tym celu okreslono wspétczynniki r Pearsona
miedzy wiekiem i poszczegdlnymi przejawami pasywnosci. Zaleznosci poka-
zuje zestawienie zaprezentowane w tabeli 5.
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Tabela 5. Wiek a wyniki surowe w skalach Kwestionariusza Pasywnosci

Zmienna BIER NAD NPH NzZD AGR ZNP
WIEK —-0,24* -0,23* -0,36* —0,28% —-0,24* 0,17*

Adnotacja: N = 1351; BIER - biernos¢, NAD — nadadaptacja, NPH — niepohamowanie,
AGR - agresja, ZNP - zachowania niepasywne; * p < 0,05.

Wyniki w kazdym przypadku okazaly si¢ istotne statystycznie, co oznacza,
ze istnieje zalezno$¢ miedzy wszystkimi przejawami pasywnosci a wiekiem
o0s6b badanych, wskazujaca na to, ze osoby mlodsze cz¢éciej korzystaja ze stra-
tegii pasywnych niz osoby starsze. Biorac pod uwage te zaleznos¢, uznano, ze
konieczne bedzie okreslenie populacyjnych norm stenowych w przedziatach
wiekowych. W celu wyznaczenia prawidtowych - rézniacych sie - przedziatéw
wiekowych badanych w pierwszej kolejnosci wydzielono kohorty, a nastepnie
poddano je weryfikacji z wykorzystaniem jednoczynnikowego testu ANOVA
dla préb niezaleznych. Wyniki prezentuja wykresy 1-6.

Biezacy efekt: F(12, 2686)=19,666, p=0,0000
Pionowe stupki oznaczajg 0,95 przedziaty ufnosci
18,0

17,5

17142

17,0

16,5

16,0

BIERNOSC

15,5

15,0

14,5

14,0

<35 35-54 >54
WIEK

Wykres 1. Skala BIER - réznice miedzy kohortami wieku
Adnotacja: N = 1351.
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Biezacy efekt: F(2, 1348)=40,289, p=0,0000
Pionowe stupki oznaczajg 0,95 przedzialy ufnosci
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<35 3554 >54
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Wykres 2. Skala NAD - r6znice miedzy kohortami wieku

Adnotacja: N =1351.
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Biezacy efekt: F(2, 1348)=97,350, p=0,0000
Pionowe stupki oznaczajg 0,95 przedzialy ufnosci
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Wykres 3. Skala NPH - r6znice miedzy kohortami wieku

Adnotacja: N = 1351.
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Biezacy efekt: F(2, 1348)=56,116, p=0,0000
Pionowe stupki oznaczajg 0,95 przedzialy ufnosci
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Wykres 4. Skala NZD - r6znice miedzy kohortami wieku

Adnotacja: N =1351.
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Biezacy efekt: F(2, 1348)=46,658, p=0,0000
Pionowe stupki oznaczajg 0,95 przedzialy ufnosci
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Wykres 5. Skala AGR - r6znice miedzy kohortami wieku

Adnotacja: N = 1351.
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Biezacy efekt: F(2, 1348)=22,790, p=,00000
Pionowe stupki oznaczajg 0,95 przedzialy ufnosci
19,5

19,0 18|94

18,5

18,0

ZACHOWANIA NIEPASYWNE

175 17

17,0

<35 35-54 >54
Wiek
Wykres 6. Skala ZNP - r6znice miedzy kohortami wieku
Adnotacja: N =1351.

Analiza powyzszych zestawien uprawomocnia zastosowany podzial na
przedzialy wiekowe badanych. Jedynie w skalach nadadaptacji i agresji 95-pro-
centowe przedzialy ufnosci zblizaja sie do siebie dla kohorty 1 i 2. Jednak
przy $rednich dla nadadaptacji 16,12 dla kohorty 1i 15,43 dla kohorty 2 oraz
$redniej dla agresji 15,79 dla kohorty 1 i 14,95 dla kohorty 2 wyniki te nadal s3
istotne. Zdecydowano zatem, Ze normy stenowe zostang wyznaczone dla grup
ponizej 35. roku zycia, w przedziale od 35. do 54. roku zycia oraz powyzej 54.
roku zycia. Nalezy jednoczesnie zaznaczy¢, ze w badaniu braty udzial osoby
doroste w przedziale wiekowym 18-77 lat.

5.2, Pasywnos¢ a ptec
Kolejnym etapem analizy bylo okreslenie potencjalnych réznic miedzyplcio-

wych w zakresie stosowania strategii pasywnych. W tym celu wykorzystano
analize testem t-Studenta (tabela 6).
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Tabela 6. Pte¢ a wyniki surowe w skalach Kwestionariusza Pasywnosci

SKALA 1 2 1 2 t df
M SD

BIER 16,51 15,53 3,75 3,73 4,72%* 1349
NAD 15,71 14,64 4,14 4,00 4,72%* 1349
NPH 16,37 14,80 3,97 4,19 7,03%* 1349
NzZD 16,73 13,89 4,83 4,85 10,67%* 1349
AGR 15,55 13,50 4,95 4,87 7,56%* 1349
ZNP 17,96 18,36 3,21 3,29 —2,23* 1349

Adnotacja: N kobiet = 786, N mezczyzn = 565; BIER - biernos¢, NAD - nadadaptacja, NPH -
niepohamowanie, AGR - agresja, ZNP — zachowania niepasywne; 1 - kobiety, 2 - mezczyz-
ni, M - $rednia, SD — odchylenie standardowe, t — warto$¢ statystyki w tescie t-Studenta,
df - wspétczynnik sity efektu Cohena; * p < 0,05, ** p < 0,001.

Jak wida¢, w przypadku kazdej strategii pasywnej istniejg istotne réznice
miedzy zakresem ich stosowania przez kobiety i mezczyzn, przy czym kobiety
rozpoznaja w swoim dziataniu wiecej jej przejawdw. Szczegdlnie duza rézni-
ca wystepuje w przypadku strategii bardziej destrukcyjnych, poczynajac od
niepohamowania. Najistotniejsza dominacja kobiet wystepuje w przypadku
strategii niezdolno$ci. Powyzsze wyniki wskazujg na konieczno$¢ oznaczenia
populacyjnych norm stenowych oddzielnie dla kobiet i mezczyzn.

6. Procedura badania

Badanie Kwestionariuszem Pasywnosci moze by¢ przeprowadzane indywidu-
alnie badz grupowo. Realizacja badania wymaga od badajacego przygotowania
metodologicznego i diagnostycznego do prowadzenia badan w zakresie nauk
spolecznych, a takze przestrzegania zasad etyki badawcze;.

Proces diagnostyczny powinien by¢ realizowany w miejscu spokojnym,
uniemozliwiajacym wglad innych w odpowiedzi osoby wypetniajacej kwe-
stionariusz. Na poczatku badania nalezy jasno poinformowac osobe¢ o celu
badania, sposobie przetwarzania danych oraz dobrowolnosci udzialu. Badany
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powinien wyrazi¢ zgode na udzial w badaniu oraz uzyska¢ informacje, ze
w dowolnym momencie moze przerwaé wypetnianie kwestionariusza.

Pierwszym krokiem jest zapoznanie si¢ z instrukcja dotaczong do na-
rzedzia. Diagnosta powinien si¢ upewni¢, ze instrukcja zostata prawidtowo
zrozumiana. W kolejnym kroku badany rozpoczyna wypelnianie narzedzia.
Uczestnik powinien wypelnia¢ kwestionariusz samodzielnie, bez wplywu
badacza lub innych oséb, aby zminimalizowac zjawisko sugestii. Wypelnienie
kwestionariusza zajmuje przecietnie okofo 10 minut, jednak czas badania nie
jest ograniczony.

7. Normalizacja

Kwestionariusz Pasywnosci zostal poddany procedurze normalizacji na grupie
786 kobiet i 565 mezczyzn w przedziale wieku 18-77 lat. W tym celu wyko-
rzystano skale stenowgy, ktora sklada sie z 10 jednostek obejmujacych trzy
odchylenia standardowe od $redniej’. Skala ta pozwala na oszacowanie wy-
nikéw wysokich (10-7 sten), przecietnych (6-5) i niskich (4-1 sten). Mozliwe
do uzyskania w tescie wyniki zawieraja si¢ w przedziale 30-150 dla ogdlnego
wymiaru pasywnosci, a wskazniki dla poszczegélnych strategii pasywnych
wahaja si¢ w przedziale od 5 do 25. W ponizszych tabelach zaprezentowano
w pierwszej kolejnosci normy stenowe dla stosowania pasywnosci w wymiarze
ogolnym dla kobiet i mezczyzn z uwzglednieniem réznic wiekowych (tabela 7),
a nastepnie zakresy natezenia poszczegolnych strategii pasywnych (tabele 8
19). W zestawieniach dotyczacych strategii pasywnych nie jest uwzgledniona
skala zachowan niepasywnych (ZNP) z uwagi na jej buforowy charakter, nie-
diagnostyczny w zakresie funkcjonowania w strategiach pasywnych.

3 1 sten = 0,5 odchylenia standardowego.
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Tabela 7. Normy stenowe dla ogélnego wymiaru pasywnosci

PASYWNOSC OGOLNA — WYNIKI SUROWE

KOBIETY INTERPRETACJA
STENY
<35 lat 35-54 lata > 54 lata WYNIKU
N =357 N =284 N=145
1 30-64 30-53 30-47
2 65-72 54-62 48-56 niskie natezenie
3 73-81 63-71 57-65 strategii pasywnej
4 82-89 72-81 66-74
5 90-97 82-90 75-83 przecietne natezenie
6 98-106 91-99 84-92 strategii pasywnej
7 107-114 100-109 93-100
8 115-123 110-118 101-109 wysokie natezenie
9 124-131 119-127 110-118 strategii pasywnej
10 132-150 128-150 119-150
MEZCZYZNI
<35]lat 35-54 lata > 54 |ata
N=144 N=225 N=196
1 30-54 30-49 30-38
2 55-63 50-59 39-47 niskie natezenie
3 64-72 60-68 48-57 strategii pasywnej
4 73-81 69-77 58-66
5 82-89 78-87 67-75 przecietne natezenie
6 90-98 88-96 76-85 strategii pasywnej
7 99-107 97-105 86-94
8 108-116 106-115 95-103 wysokie natezenie
9 117-124 116-124 104-113 strategii pasywnej
10 125-150 125-150 114-150




Tabela 8. Normy stenowe strategii pasywnych kobiet

WYNIK SUROWY

STEN BIER NAD NPH NZD AGR  STEN {/ULEITKPS ETACIA
KOBIETY < 35 lat (N=357)
! -9 >~/ -9 8 -6 1 niskie natezenie
2 10-11 8-9 10-11 9-10 7-8 2 strategii
3 12-13 10-11 12-13 11-12 9-11 3 .
4 14-15 12-13 14215 13-15  12-13 4 PaYWne
przecietne
5 16-17 14-15 16-17 16-17 14-16 5 natezenie
6 18 16-18 18-19 18-19 17-18 6 strategii
pasywnej
7 19-20 19-20 20-21 20-22 19-21 7 wysokie
8 21-22 21-22 22 23 22-23 8 natezenie
9 23-24 23-24 23-24 24 24 9 strategii
10 25 25 25 25 25 10  pasywnej
KOBIETY 35-54 lata (N = 284)
! >-8 >~/ >~/ -6 -6 U niskie natezenie
2 9-10 8-9 8-9 7-9 7-8 2 strategii
3 11-12 10-11 10-11 10-11 9-11 3 .
4 13-14 1214 12-13  12-13 1213 4 P¥YWE
przecietne
5 15-16 15-16 14-15 14-16 14-15 5 natezenie
6 17-18 17-18 16-17 17-18 16-18 6 strategii
pasywnej
7 19 19-20 18-19 19-20 19-20 7 wysokie
8 20-21 21-22 20-21 21-23 21-22 8 natezenie
9 22-23 23-24 22-23 24 23-24 9 strategii
10 24-25 25 24-25 25 25 10 pasywnej
KOBIETY > 54 lata (N = 145)
! >/ -6 6 > > V' hiskie natezenie
2 8-9 7-8 7-8 6-7 6 2 ..
3 10-1 9-10  9-10 810 7-9 3 Statedih
4 12-13 11212 11212 11-12 10-11 4 PayWne
przecietne
5 14-15 13-14 13-14 13-14 12-13 5 natezenie
6 16-17 15-16 15 15-17 14-15 6 strategii
pasywnej
7 18 17-18 16-17 18-19 16-17 7 wysokie
8 19-20 19-20 18-19 20-22 18-19 8 natezenie
9 21-22 21-22 20-21 23-24  20-21 9  strategii
10 23-25 23-25 22-25 25 22-25 10 pasywnej

Adnotacja: BIER - biernos¢, NAD — nadadaptacja, NPH — niepohamowanie, AGR - agresja,
ZNP - zachowania niepasywne.



Tabela 9. Normy stenowe strategii pasywnych mezczyzn

WYNIK SUROWY

INTERPRETACJA
STEN  BIER IYAD i NPH NZD AGR  STEN WYNIKU
MEZCZYZNI < 35 lat (N = 144)

1 5-8 5-7 5-8 5 5 1

2 9-10 8-9 9-10 6-7 6 2 niskie natezenie

3 11-12  10-11 11-12 8-9 7-9 3 strategii pasywnej

4 13-14  12-13  13-14 10-12  10-11 4

5 15-16  14-15 15-16 13-14 12-14 5 przecietne natezenie

6 17-18 16-17 17-18 15-17 15-16 6  strategii pasywnej

7 19 18-19 19-20 18-19 17-19 7

8 10-21 10-21  21-22  20-21 20-22 8  wysokie natezenie

9 22-23  22-23  23-24 22-24 23-24 9  strategii pasywnej
10 24-25  24-25 25 25 25 10

MEZCZYZNI 35-54 lata (N = 225)

1 5-8 5-7 5-6 5 5 1

2 9-10 8-9 7-8 6-7 6 2 niskie natezenie

3 11-12  10-11 9-10 8-10 7-9 3 strategii pasywnej

4 13-14 12-13 11-12 11-12 10-11 4

5 15 14-15  13-14 13-14 12-14 5 przecietne natezenie

6 16-17 16-17 1517 15-17 15-16 6  strategii pasywnej

7 18-19 18-19 18-19 18-19 17-18 7

8 20-21 20-21 10-21 10-22  19-21 8  wysokie natezenie

9 22-23  22-23  22-23 23-24  22-23 9  strategii pasywnej
10 24-25  24-25  24-25 25 24-25 10

MEZCZYZNI > 54 lata (N = 196)

1 5-7 5 5 5 5 1

2 8-9 6-7 6-7 5 5 2 niskie natezenie

3 10 8-9 8-9 6-7 6-7 3 strategii pasywnej

4 11-12 10-11 10-11 8-9 8-9 4

5 13-14  12-13  12-13  10-12 10-11 5  przecietne natezenie

6 15-16 14 14 13-14 12-14 6  strategii pasywnej

7 17-18 15-16 15-16 15-16  15-16 7

8 19 17-18 17-18 17-18 17-18 8  wysokie natezenie

9 20-21 19-20 19-20 19-21 19-20 9  strategii pasywnej

10 22-25  21-25 21-25 22-25 21-25 10

Adnotacja: BIER - bierno$¢, NAD - nadadaptacja, NPH - niepohamowanie, AGR - agresja,
ZNP - zachowania niepasywne.
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8. Obliczanie i interpretacja wynikow

Wyniki analizuje si¢ zgodnie z zataczonym kluczem odpowiedzi - zob. pod-
rozdzial 9.2. Kwestionariusz Pasywnosci daje mozliwos¢ interpretacji wynikow
w dwoch wymiarach — mozliwe jest obliczenie ogolnego poziomu pasywnosci
rozumianej jako trudnosci w zakresie podejmowania decyzji w obliczu sytuacji
problemowej oraz okreslenie zakresu korzystania z poszczegdlnych strategii
pasywnych zgodnych z rozumieniem ich w koncepcji analizy transakcyjne;.
Ten drugi wymiar nalezy traktowac jako podstawowy.

Przed przystagpieniem do wypelnienia kwestionariusza badany powinien
zapoznac si¢ z zalaczong instrukejg. Odpowiedzi udziela si¢ na 5-stopniowej
skali wskazujacej na stopien prawdziwosci danego stwierdzenia w kontekscie
wlasnej osoby. Wyniki zlicza si¢ poprzez zsumowanie wag odpowiedzi, w kto-
rych odpowiedz ,,nie” traktuje si¢ jako 1,a odpowiedz ,,tak” jako 5. Wyjatek sta-
nowig tutaj twierdzenia w skali zachowan niepasywnych (ZNP), w przypadku
ktérych nalezy zastosowa¢ kodowanie odwrotne, gdzie ,tak” = 1, a ,,nie” = 5.

Wysoki wynik uzyskany w badaniu dla caloéci kwestionariusza oznacza,
ze osoba badana ma trudnoéci w podejmowaniu decyzji. Zazwyczaj ma ona
tendencje do nadmiernego analizowania i roztrzasania sytuacji, co prowadzi do
paralizu decyzyjnego. Jest to polaczone z odczuwaniem silnego leku i brakiem
zaufania do wlasnych osadéw. Czesto moze czud, ze nie jest wystarczajaco
kompetentna, aby samodzielnie podejmowac¢ decyzje, wiec szuka wsparcia
u innych. Z powodu leku przed dokonaniem zlego wyboru taka osoba czgsto
odklada decyzj¢ w czasie, probujac unikaé napigcia zwigzanego z ta sytuacja.
Prowadzi to do przeciagania procesu decyzyjnego lub catkowitego unikania
aktywnosci w tym zakresie. Osoby z trudnosciami decyzyjnymi majg zazwyczaj
niski prog tolerancji na niepewno$¢, przez co probuja przerzuci¢ odpowie-
dzialno$¢ zwigzang z podejmowaniem decyzji na kogos innego w otoczeniu,
oddajac mu niejako kontrole. Takie funkcjonowanie prowadzi do frustracji,
zanizonej samooceny i poczucia bezradnosci. Osoby pasywne unikajg zmian
i uparcie trzymaja sie status quo, nawet jesli nie jest to dla nich korzystne
i prowadzi do obnizenia jakosci ich zycia. Funkcjonowanie pasywne prowadzi
takze do obnizenia jako$ci relacji interpersonalnych, gdyz eliminuje partner-
stwo i rownowage. Osoba pasywna szuka opieki, realizujac przy tym szereg
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gier psychologicznych, by wykreowa¢ odpowiedni obraz siebie i swojego
funkcjonowania.

Wysokie wyniki w zakresie strategii biernosci oznaczaja, ze osoba badana
w obliczu problemu bedzie zazwyczaj unikac jakiegokolwiek dzialania, liczac,
ze sytuacja rozwigze si¢ sama lub ze kto$ inny zajmie si¢ trudno$ciami. Taka
osoba nie podejmuje zadnych krokéw, by znalez¢ wyjscie z sytuacji, ani nie
probuje wplywa¢ na bieg wydarzen. Zamiast aktywnie szuka¢ rozwigzania,
odsuwa problem na dalszy plan, z nadzieja, ze z czasem zniknie lub kto$ inny
wezmie sprawy w swoje rece. Osoba bierna zazwyczaj jest sparalizowana przez
lek, co sprawia, ze czuje si¢ bezradna i niezdolna do zmiany swojej sytuacji.
Moze uwazac, ze jej wysitki sg bezcelowe, dlatego nie podejmuje zadnych
dziatan. Nie wierzy, ze ma realny wplyw na sytuacje.

Wysokie wyniki w zakresie strategii nadadaptacji oznaczaja, ze osoba
stosujaca te strategie stara sie dopasowywac do oczekiwan innych, ignorujac
wlasne potrzeby i emocje. Zamiast zastanowi¢ si¢ nad tym, co jest dla niej
dobre i podja¢ w obliczu problemu dzialania zgodne ze sobg, bedzie anga-
zowac sie w aktywnosci, ktore zadowolg otoczenie. Osoba nadadaptatywna
rezygnuje z siebie, podporzadkowujac si¢ cudzym wymaganiom, nawet jesli
prowadzi to do jej zmeczenia, frustracji czy poczucia krzywdy. Wewnetrznie
moze narasta¢ w niej zlo$¢, zaréwno wobec siebie, jak i 0s6b w jej otoczeniu,
ale nie wyrazi tych uczu¢ wprost. Zamiast tego bedzie tlumi¢ emocje, co
powoduje, ze problemy si¢ nawarstwiaja. Mimo narastajacego dyskomfortu
osoba nadmiernie dostosowujgca si¢ czgsto nie zmienia swojego zachowania,
pozostajac w cigglym cyklu podporzadkowania i zaniedbywania wlasnych
interesow.

Wysokie wyniki w zakresie strategii niepohamowania oznaczajg, ze gdy
napigcie w obliczu problemu staje si¢ zbyt duze, osoba stosujaca t¢ strategie
bedzie szuka¢ szybkiego sposobu na jego rozladowanie, zamiast skupi¢ sie
na skutecznym rozwigzaniu trudno$ci. Zamiast analizowa¢ problem i dziata¢
rozwaznie, podejmie impulsywne, zastepcze dzialania, ktére dadza natych-
miastowa ulge, ale nie rozwiaza sytuacji. Moze to by¢ np. angazowanie sie
w ryzykowne aktywno$ci, takie jak sporty ekstremalne czy sieganie po uzywki,
ale takze inne dzialania o charakterze kompulsywnym, dajace chwilowg ulge.
Osoba stosujaca niepohamowanie w zaawansowanym stopniu nie mysli o kon-
sekwencjach swoich dziatan, reaguje chaotycznie pod wptywem pojawiajacych
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sie emocji. Zamiast zmierzy¢ si¢ z problemem, ucieka w krotkotrwale formy
rozladowania stresu, co prowadzi do dalszego poglebienia trudnosci.

Wysokie wyniki w zakresie strategii agresji charakteryzuja osoby, ktore
w obliczu problemu i koniecznosci podjecia decyzji zazwyczaj staraja si¢ kon-
trolowac¢ sytuacje poprzez sile, gniew lub dominacje nad innymi. Ich reakcje sg
czesto emocjonalne, impulsywne i pozbawione refleksji nad skutkami dziatan.
Niejednokrotnie obwiniaja otoczenie za pojawiajace si¢ trudnosci. Agresja
w obliczu probleméw wynika z nieumiejetnosci radzenia sobie z frustracja
i stresem, a takze z braku zdolnosci do konstruktywnego podejmowania
decyzji. Zamiast szuka¢ realnych rozwiazan, osoba agresywna wytadowuje
swoje negatywne emocje na kims, co zwykle prowadzi do eskalacji konfliktu
i jeszcze wigkszych trudnosci. Wazne jest takze to, ze pojawiajaca si¢ agresja
nie musi by¢ bezpo$rednio skierowana na osoby zaangazowane w sytuacje
problemowa. Nie wynika ona bowiem z przekonania o wlasnej nieomylnosci
i proby przejecia kontroli nad dziataniami. Osoba w pasywnej strategii agresji
nie wierzy we wilasne kompetencje, co powoduje u niej duze napiecie, a akt
agresji jest jedynie sposobem jego rozladowania. To oznacza, Ze agresywne
reakcje moga w tym wypadku by¢ przeniesione i skoncentrowane na kims lub
czym$ w otoczeniu, nawet jesli obiekt agresji nie jest bezposrednio potaczony
z sytuacja problemowsa.

Wysokie wyniki w zakresie strategii niezdolnosci oznaczaja, ze oso-
ba badana w obliczu problemu i narastajacego napigcia reaguje objawami
psychosomatycznymi, doswiadcza fizycznych dolegliwosci wynikajacych
z emocjonalnego stresu. Cho¢ zZrédtem jej probleméw sa trudnosci natury
psychologicznej, takie jak lek, frustracja czy napiecie, objawy pojawiaja sie
w ciele. Oznacza to, ze symptomy te nie majg wyraznej przyczyny medyczne;.
Moga to by¢ bole gtowy, napigcie migsni, bol brzucha, problemy trawienne,
zawroty glowy, zmeczenie czy przyspieszone bicie serca. Cialo zatem staje si¢
sposobem na ,,ucieczke” od problemdéw. Symptomy psychosomatyczne staja
sie pewng formg ochrony przed koniecznoscia radzenia sobie z trudnosciami.
W ten sposéb osoba nieswiadomie unika konfrontacji z problemem, skupiajac
sie na zdrowiu fizycznym. Objawy psychosomatyczne powaznie wplywaja na
codzienne funkcjonowanie. Osoba pasywna zaczyna unika¢ pewnych sytuacji,
wyzwan czy decyzji, wpadajac w zaklety krag nieskutecznosci, co dodatkowo
pogarsza jej samopoczucie.
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Kwestionariusz Pasywnosci (KP)

(Anna Pierzchatla)

Ponizej znajduja si¢ stwierdzenia dotyczace funkcjonowania w obliczu sytu-

acji problemowych. Prosze o okreslenie, na ile s3 one prawdziwe w Pani/Pana

przypadku. Odpowiedzi prosze zaznaczy¢ w odpowiedniej rubryce tabeli.
Prosze wybra¢ odpowiednig odpowiedz przy kazdej pozycji:

TWIERDZENIA:

Zdecydo-
wanie sie
nie

zgadzam

Raczej sie Trudno
nie powie-
zgadzam dzie¢

Zdecydo-
wanie sie
zgadzam

Raczej sie
zgadzam

1. Sprawnie radze sobie z proble-
mami, szybko znajdujac rozwigza-
nia.

O ] O

O 0

2. Czasami nie podejmuje
pewnych czynnosci, cho¢ wiem, ze
to jest wazne.

3. Czasem podejmuje rézne
aktywnosci tylko po to, aby nie
mysle¢ o mojej stresujacej
codziennosci.

4. Zdarza mi sie dziata¢ zgodnie

z zasadg,Siedz cicho i potakuj’, bo
nie mam odwagi zawalczy¢

0 swoje.

5. Czasem stresu w moim zyciu
jest tak duzo, ze ciato reaguje
bolem, ktéry uniemozliwia
dziatanie.

6. Czasami krzycze, bo inaczej nie
daje rady.

7. Mam wrazenie, ze brakuje mi sit,
by sprosta¢ wszystkim obowiaz-
kom, ktére stawiane sg przede
mna.

8. Swietnie dogaduje sie z ludzmi,
potrafie wspotpracowac.
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TWIERDZENIA:

Zdecydo-
wanie sie
nie

zgadzam

Raczej sie Trudno
nie powie-
zgadzam dzie¢

Raczej sie
zgadzam

Zdecydo-
wanie sie
zgadzam

9. Roztadowuje stres poprzez
rézne dziatania mechaniczne (np.
zajadam go, ogladam telewizje,
sprzatam).

O ] ]

10. Dziatam zgodnie z zasada, ze
czasami lepiej nic nie moéwi¢, zeby
nie narobi¢ sobie problemoéw.

11. Mam wrazenie, ze w zyciu nie
moge robi¢ tego, co chce, ale
jedynie to, co musze.

12. Mam wrazenie, ze problemy,
ktére musze rozwigzywac, odbijaja
sie na moim zdrowiu.

13. Przemeczenie powoduje, ze
coraz czesciej reaguje agresja.

14. Zazwyczaj skutecznie realizuje
cele, ktére przed sobg stawiam.

15. Zdarza sie, ze w relacji z ludzmi
wiem, ze powinnam/powinienem
zareagowad, ale co$ mnie po-
wstrzymuje.

16. Czasem, gdy mam do rozwia-
zania jakis problem, odwlekam to
w nieskonczonos¢ i zajmuje sie
czyms innym.

17. W relacji z ludZzmi zdarza mi sie
przyjmowac postawe bierna, bo
nie widze opgcji dziatania.

18. Mam wrazenie, ze przemecze-
nie, ktérego doswiadczam,
powoduje, ze je odchorowuje.

19. Czasami w kontakcie z niekto-
rymi ludZzmi nie wytrzymuje
i puszczajg mi nerwy.




Zdecydo-

wanie si Raczej sie Trudno Raczei si Zdecydo-
TWIERDZENIA: e € nie powie- 28 ZJam@‘ wanie sie
2gadzam zgadzam dzie¢ zgadzam
20. Zdarz.a m'l sie godzi¢ na co$, na O 0 0 0 0
co zupetnie nie mam ochoty.
21. Na\./vet. w sytuaqn stresu mz'am 0 0 0 0 0
poczucie, ze dziatam efektywnie.
22. W obliczu napigcia usztyw-
niam swoje dziatanie i powtarzam ] ] 0 0 ]
stale te same btedy.
23.. Czesto zacl:lskam. zeby i poste- 0 0 0 0 0
puje na przekoér sobie.
24. Zdarza sig, ze w obliczu
problemu nie mam sit na zadna a0 d0 ] ] d0
aktywnos¢.
25: Gdy stres Je’st zbyt duzy, czesto 0 0 0 0 0
dziatam w sposéb chaotyczny.
26.’V}/ stresie czesto reaguje O O O O 0
ztoscia.
27. Postepuje zgodnie z zasadg, ze
wszystko da sie zatatwi¢ spokojna d0 d0 d0 d O
rozmowa.
28. W relacji z niektérymi ludzmi
nie potrafie powstrzymac wybuchu d0 d0 d0 O O
ztosci.
29. Stres objawia sie w moim ciele
(np. poprzez bdl w klatce piersio- O d0 O O O
wej, zotadku czy w boku).
30. Pomimo wewnetrznego oporu
czasami robie to, czego oczekuja ] ] ] O O

ode mnie inni.




Klucz odpowiedzi Kwestionariusza Pasywnosci

W przypadku twierdzen w skalach BIER, NAD, NPH, NZD, AGR przyznaje
sie za odpowiedzi:

o Zdecydowanie si¢ nie zgadzam - 1

« Raczej si¢ nie zgadzam - 2

o Trudno powiedzie¢ - 3

« Raczej sie zgadzam - 4

» Zdecydowanie si¢ zgadzam - 5

W przypadku skali ZNP, bedacej skala buforows, wartosci 1-5 moga by¢
przyznane jedynie w celu okreslenia ogélnego wymiaru pasywnosci bez po-
dziatu na strategie. W tym wypadku stosuje si¢ nastepujace kodowanie:

+ Zdecydowanie si¢ nie zgadzam - 5

 Raczej sie nie zgadzam - 4

o Trudno powiedzie¢ - 3

 Raczej sie zgadzam - 2

o Zdecydowanie si¢ zgadzam - 1

Zdecydo-

wanie si Raczej sie Trudno Raczei si Zdecydo-
SKALA TWIERDZENIA: ANESIE nie powie- IS anie sie
nie o, zgadzam
zgadzam dzie¢ zgadzam
zgadzam

1. Sprawnie radze sobie
ZNP  z problemami, szybko 5 4 3 2 1
znajdujac rozwigzania.

2. Czasami nie podejmuje
BIER  pewnych czynnosci, cho¢ 1 2 3 4 5
wiem, ze to jest wazne.

3. Czasem podejmuje rézne
aktywnosci tylko po to, aby

NPH . .y L K 2 3 4 5
nie mysle¢ o mojej stresuja-
cej codziennosci.
4. Zdarza mi sie dziata¢

NAD zgodnie z zasadg ,Siedz 1 5 3 4 5

cicho i potakuj’; bo nie mam
odwagi zawalczy¢ o swoje.
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SKALA TWIERDZENIA:

Zdecydo-
wanie sie
nie

zgadzam

Raczej sie Trudno
nie powie-
zgadzam dziec¢

Raczej sie
zgadzam

Zdecydo-
wanie sie
zgadzam

NZD

5. Czasem stresu w moim
zyciu jest tak duzo, ze ciato
reaguje bolem, ktory
uniemozliwia dziatanie.

AGR

6. Czasami krzycze, bo
inaczej nie daje rady.

NzD

7. Mam wrazenie, ze
brakuje mi sit, by sprostac
wszystkim obowigzkom,
ktore stawiane sg przede
mna.

ZNP

8. Swietnie dogaduje sie
z ludZmi, potrafie wspétpra-
cowac.

NPH

9. Roztadowuje stres
poprzez rézne dziatania
mechaniczne (np. zajadam
go, ogladam telewizje,
sprzatam).

BIER

10. Dziatam zgodnie

z zasady, ze czasami lepiej
nic nie méwi¢, zeby nie
narobi¢ sobie problemow.

NAD

11. Mam wrazenie, ze

w zyciu nie moge robic
tego, co chce, ale jedynie to,
co musze.

NzD

12. Mam wrazenie, ze
problemy, ktére musze
rozwigzywac, odbijaja sie na
moim zdrowiu.

AGR

13. Przemeczenie powodu-
je, ze coraz czesciej reaguje
agresja.

ZNP

14. Zazwyczaj skutecznie
realizuje cele, ktére przed
soba stawiam.




SKALA TWIERDZENIA:

Zdecydo-
wanie sie
nie

zgadzam

Raczej sie Trudno
nie powie-
zgadzam dziec¢

Raczej sie
zgadzam

Zdecydo-
wanie sie
zgadzam

BIER

15. Zdarza sie, ze w relacji
z ludZzmi wiem, ze powin-
nam/powinienem zareago-
wag, ale cos mnie powstrzy-
muje.

NPH

16. Czasem, gdy mam do
rozwiazania jaki$ problem,
odwlekam to w nieskonczo-
nosc¢ i zajmuje sie czyms
innym.

BIER

17. W relacji z ludzmi
zdarza mi sie przyjmowac
postawe bierna, bo nie
widze opcji dziatania.

NzZD

18. Mam wrazenie, ze
przemeczenie, ktérego
doswiadczam, powoduje, ze
je odchorowuje.

AGR

19. Czasami w kontakcie
z niektérymi ludZzmi nie
wytrzymuje i puszczajg mi
nerwy.

NAD

20. Zdarza mi sie godzi¢ na
c0$, na co zupetnie nie mam
ochoty.

ZNP

21. Nawet w sytuacji stresu
mam poczucie, ze dzialam
efektywnie.

NPH

22. W obliczu napiecia
usztywniam swoje dziatanie
i powtarzam stale te same
btedy.

NAD

23. Czesto zaciskam zeby
i postepuje na przekor
sobie.




Zdecydo-

wanie si Raczej sie Trudno Raczei si Zdecydo-
SKALA TWIERDZENIA: ANESE i powie- I8 vanie sie
nie ., zgadzam
zgadzam dziec¢ zgadzam
zgadzam
24, Zdarza sie, ze w obliczu
BIER  problemu nie mam sit na 1 2 3 4 5
zadng aktywnos¢.
25. Gdy stres jest zbyt duzy,
NPH  czesto dziatam w sposéb 1 2 3 4 5
chaotyczny.
AGR 26.’V}/ stresie czesto reaguje 1 5 3 4 5
ztoscia.
27. Postepuje zgodnie
ZNP  zzasada, ze wszystko da sie 5 4 3 2 1
zatatwic spokojng rozmowa.
28. W relacji z niektérymi
AGR ludZmi nie pc?traﬁe 1 5 3 4 5
powstrzymac wybuchu
ztosci.
29. Stres objawia sie
NzD Wmoim ciele gnp.' poprzez 1 5 3 4 5
bol w klatce piersiowej,
zotadku czy w boku).
30. Pomimo wewnetrznego
NAD OPoruczasami robie to, 1 5 3 4 5

czego oczekuja ode mnie
inni.
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