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Abstract

The aim of this article is an attempt to present the development trends of the concept of
information literacy (IL) over several decades based on the analysis of keywords of scientific
publications in the field of IL. The source study was based on the indexed resources of two
significant scientific bibliographic databases, i.e. Web of Science Core Collection (WoS) and
Scopus. They searched for scientific papers in which the term information literacy appeared
in the title, abstract or keywords. In an analysis of keywords related to the search term, the
VOSviewer software for building and visualising bibliometric networks was used. A meta-
analysis was also performed based on the review of research conclusions of foreign scientists
formulated as a result of the dynamic analysis of the thematic model of articles on information
literacy in the Web of Science and Scopus bibliographic databases.

The following review is not exhaustive as it does not take into account scientific texts
devoted to the issue of information literacy published in journals not indexed in the above-
mentioned bibliographic databases.

Keywords: information literacy, information competency, information skills, Web 2.0,
information literacy 2.0.
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Wstep

Wraz z nadej$ciem nowego milenium zaczeto dostrzegaé w Polsce znaczenie
posiadania i ksztatcenia kompetencji informacyjnych dla sprawnego funkcjono-
wania obywateli w rozwijajacym si¢ wowczas spoteczenstwie informacyjnym.
W tym okresie temat ten byt domeng naukowcow i praktykéw z obszaru biblio-
logii i informatologii. Trudno$cig w opracowywaniu teoretycznych ram prac
badawczych i naukowych byta wtedy niewielka liczba polskoj¢zycznych publi-
kacji naukowych z tego zakresu oraz ograniczony dostep do znacznie bogatsze-
go zasobu literatury zagranicznej. Wigkszo$¢ autorow dostepnych opracowan
nie analizowata (lub czynila to marginalnie) pedagogicznego watku kompeten-
¢ji informacyjnych, a edukacyjny aspekt tego zagadnienia omawiany byl glow-
nie w kontekscie ksztalcenia przez bibliotekarzy umiejetnosci informacyjnych
uzytkownikow bibliotek. Obecnie temat ten jest wielowatkowo analizowany
w literaturze polskiej i zagranicznej, co znajduje takze odzwierciedlenie w co-
rocznym wzro$cie liczby publikacji indeksowanych w uznanych w §rodowisku
naukowym bazach bibliograficznych.

Pojecie kompetencji informacyjnych ewoluowato przez lata, zmieniajgc swoj
zakres 1 znaczenie oraz nabierajac multidyscyplinarnego charakteru. W poniz-
szym wywodzie autorka niniejszego artykutu postara si¢ przedstawi¢ najwaz-
niejsze trendy rozwojowe tego zagadnienia.

Definicja kompetencji informacyjnych (information literacy)

Kompetencje informacyjne to jedne z najwazniejszych kompetencji w obszarze
edukacji, nauki i zycia spotecznego. Warunkujg one efektywny proces ucze-
nia si¢, prowadzenia badan i refleksji naukowej, tworzenia wiedzy, ale takze
decyduja o jakosci funkcjonowania cztowieka w zyciu zawodowym i codzien-
nym. Sg kluczowym czynnikiem adaptacji do zmiennych warunkow srodowi-
ska informacyjnego oraz uczenia si¢ przez cate zycie. Koniecznos$¢ posiadania
1 ksztatcenia tychze kompetencji dostrzezono, proklamowano i nadal proklamu-
je sie w wielu miedzynarodowych dokumentach (m.in. Deklaracja Grunwaldz-
ka (UNESCO, 1982), Deklaracja Praska (UNESCO, 2003), Proklamacja Alek-
sandryjska (UNESCO, IFLA, NFIL, 2005, s. 3), Agenda Paryska (UNESCO,
2007), Deklaracja Fezka (UNESCO, 2011), Deklaracja Moskiewska (IFLA,
2012), Deklaracja Paryska (UNESCO, 2014), Deklaracja z Rygi (UNESCO,
2016), Deklaracja z Seulu (UNESCO, 2020)).
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Ttumaczenie terminu information literacy przysparza pewnych trudnosci.
W dostownej translacji mozna okresli¢ to pojecie jako alfabetyzm informacyjny
przez potaczenie przektadu znaczen angielskich stow: information (informacja)
oraz literacy (umiej¢tno$¢ czytania i pisania, piSmienno$é, alfabetyzm). Jednak
samo pojecie alfabetyzmu moze by¢ rozumiane w rézny sposob. W dyskusjach
akademickich wyodrebniono pie¢ roznych koncepcji alfabetyzacji. Ewa Przy-
bylska, powotujac si¢ na raport Instytutu UNESCO ds. uczenia si¢ przez cate
zycie (UIL) (UNESCO, 2013, s. 21), opisuje nastgpujace sposoby interpretacji
alfabetyzmu (literacy):

a) jako umiejetno$¢ czytania, pisania i liczenia, rozumiana réwniez jako
umiejetnosé kognitywna (z zastosowaniem myslenia logicznego, intu-
icyjnego i kreatywnego) lub zespot procesow kognitywnych;

b) jako umiejetnos¢ wykorzystywana w praktyce w roznych kontekstach sy-
tuacyjnych (jak choéby umiejetnos¢ adaptujaca do funkcjonowania w ro-
dzinie czy $rodowisku pracy);

¢) jako zespodt praktyk spolecznych i kulturowych, zachodzacych w specy-
ficznych kontekstach socjoekonomicznych, politycznych, kulturowych
i jezykowych;

d) jako umiejetnos¢ jednostki polegajaca na rozwoju i wykorzystaniu wias-
nych atutéw i kompetencji do realizacji indywidualnych celow;

e) jako instrument krytycznej refleksji i dziatania na rzecz spotecznych
procesOw przemian (takze alfabetyzm krytyczny lub transformatywny)
(Przybylska, 2014, s. 30).

Wymienione sposoby rozumienia alfabetyzmu wskazuja na wielowymiaro-
woS$¢ tego pojecia zalezng od kontekstu kognitywnego, spotecznego, kulturo-
wego i1 praktycznego. Laczac zatem umiejetnosci czytania i pisania z umie-
jetnoscia liczenia 1 innymi kluczowymi umiejetnosciami, mozna kwalifikowaé
zakres postugiwania si¢ tymi sprawnos$ciami na trzech poziomach, wyrézniajac
tym samym alfabetyzm bazowy (podstawowy, ang. baseline literacy), alfabe-
tyzm funkcjonalny (ang. functional literacy) oraz alfabetyzm ztozony (ang.
multiliteracy) (ELINET).

Alfabetyzm (takze informacyjny) oznacza dhugotrwaty (a nawet catozycio-
wy) 1 dynamiczny proces doskonalenia w obrgbie kazdego z poziomoéw, jak
1 przechodzenia na wyzsze poziomy opisanych wyzej zdolnosci.

W literaturze polskiej i zagranicznej termin information literacy najczgsciej
thumaczy si¢ jako kompetencje informacyjne, m.in. z uwagi na che¢¢ uniknigcia
pejoratywnego okreslania 0sdb nieposiadajacych tychze kompetencji mianem
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analfabety, ale takze ze wzgledu na podobienstwo natury poje¢cia kompetencji
1 alfabetyzmu. Opanowanie kluczowych umiejetnosci jest bowiem fundamen-
tem sprawnego dziatania — automatyzmu, fachowosci i1 zdolnosci radzenia so-
bie z problemami, takze niestereotypowymi, prowadzi wiec do nabycia kom-
petencji.

Strukture kompetencji informacyjnych autorka tego tekstu okresla zgodnie

z definicja Ewy Rozkosz, wyr6zniajac jej nastepujace elementy: (1) wyuczone
przez osobe sprawno$ci w zakresie postugiwania si¢ informacjg oraz uzywa-
nia narzedzi do wyszukiwania, gromadzenia i wykorzystywania informacji;
(2) umiejetnos¢ adekwatnego do sytuacji i potrzeb zachowania informacyjnego,
np. zacytowania zrodta zgodnie z przyjeta konwencja cytowan; (3) $wiadomosc
potrzeby takiego dziatania, np. wiedza, ze taki sposéb dzialania jest pozadany,
wiasciwy; (4) $wiadomo$¢ skutkow tego dziatania; (5) przyjmowanie odpowie-
dzialno$ci za wlasne zachowania informacyjne (Rozkosz, 2017, s. 67). Opo-
wiada si¢ dodatkowo za wlaczeniem kolejnego elementu: (6) gotowosc¢ ciaglej
aktualizacji 1 doskonalenia wlasnej wiedzy, umiejetnosci oraz postaw zwigza-
nych z korzystaniem z informacji, a takze, analogicznie do wielowymiarowosci
alfabetyzmu, wyodrebnia trzy poziomy postugiwania si¢ umiejetno$ciami in-
formacyjnymi — sktadowymi kompetencji informacyjnych:

- podstawowy (alfabetyzm informacyjny bazowy) — oznacza posiadanie
podstawowej wiedzy o informacji i §rodowisku informacyjnym oraz opa-
nowanie umieje¢tnosci i postugiwanie si¢ narzedziami umozliwiajacymi
sprawne wyszukiwanie i organizacj¢ potrzebnej informacji na poziomie
zapewniajacym pewnos¢ siebie i motywacje do dalszego rozwoju;

- funkcjonalny (alfabetyzm informacyjny funkcjonalny) — oznacza umieje¢t-
no$¢ pracy z informacja w sposob, ktory umozliwia rozwdj i funkcjonowa-
nie w spoteczenstwie informacyjnym, w domu, w szkole i w pracy;

- ztozony (alfabetyzm informacyjny ztozony) — oznacza zdolno$¢ pracy
z informacjg w celu tworzenia, rozumienia, interpretowania i krytycznej
oceny ztozonych, wielomodalnych tekstow medialnych. Jest to podstawa
uczestnictwa w zyciu cyfrowym i dokonywania §$wiadomych wyboréw.

Samo pojecie information literacy jest definiowane w niejednoznaczny

sposob, a roznorodnos¢ ta wynika nie tylko z szerokiego zakresu znaczenio-
wego pojecia literacy (alfabetyzmu), ale takze ze zr6znicowanego rozumienia
informacji oraz koncepcji celu i sposobu korzystania z jej zrodet. Mnogosé
definicji zalezy czgsto od kontekstu spotecznego i technologicznego. We-
dlug Alberta K. Boekhorsta (2003) wszystkie definicje i opisy kompetenc;ji
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informacyjnych przedstawione na przestrzeni lat mozna sprowadzi¢ do trzech
koncepcji:

1. Koncepcja ICT, w ktorej akcent ktadzie si¢ na umiejetnosci wykorzysta-
nia narzedzi technologii informacyjno-komunikacyjnych (Information
and Communication Technologies — ICT) w calym procesie zarzadzania
informacja;

2. Koncepcja zrédet informacji, oparta na umiejetnosciach bibliotecznych
1 odnoszaca si¢ do kompetencji wyszukiwania i wykorzystania informacji
samodzielnie lub przy pomocy posrednikow;

3. Koncepcja przetwarzania informacji, ktora odnosi si¢ do procesu rozpo-
znawania potrzeb informacyjnych, wyszukiwania, oceny, wykorzysty-
wania i rozpowszechniania informacji w celu zdobycia lub poszerzenia
wiedzy. Koncepcja ta obejmuje zarowno ICT, jak i koncepcje zrodet in-
formacji, a osoby traktowane sg jako systemy informacyjne, ktore wyszu-
kuja, oceniaja, przetwarzajg i rozpowszechniajg informacje w celu pode;j-
mowania decyzji pozwalajacych na przetrwanie, samorealizacje i rozwo;.

Pojecie information literacy zaczgto funkcjonowaé¢ od potowy lat 70.
XX wieku, gdy jako pierwszy uzyt go w 1974 roku Paul Zurkowski w odniesie-
niu do pracowniczych zachowan informacyjnych polegajacych na umiej¢tnym
wykorzystywaniu informacji w pracy zawodowej i rozstrzyganiu problemow
zwigzanych z jej wykonywaniem (Zurkowski, 1974, s. 6).

W latach 80. 1 90. ubieglego wieku koncepcja kompetencji informacyjnych
rozwijana byta gldwnie w obszarze oSwiaty i szkolnictwa wyzszego (Patricia S.
Breivik (1985), Michael Eisenberg i Robert E. Berkowitz (1990), Esther Gras-
sian 1 Susan E. Clark (1999), Carol C. Kulthau (1990)). Tendencja ta utrzymywa-
ta si¢ takze po roku 2000. Obecnie mozna wyrdznic kilka kierunkow zaintereso-
wan autoréw badajacych kompetencje informacyjne: (1) w sektorze szkolnictwa
wyzszego (kompetencje studentow), (2) w sektorze oswiaty (kompetencje
uczniéw 1 nauczycieli), (3) w miejscu pracy (kompetencje pracownikow) oraz
(4) w zyciu codziennym (kompetencje obywateli) (Rozkosz, 2017, s. 69).

Znane organizacje zawodowe i edukacyjne, takie jak: American Library As-
sociation (ALA), National Forum on Information Literacy (NFIL), Associa-
tion of College and Research Libraries (ACRL), Society of College, National
and University Libraries (SCONUL) oraz Chartered Institute of Library and
Information Professionals (CILIP), opracowaty definicje information literacy
1 nakreslity charakterystyke osob posiadajacych umiejetnos$¢ korzystania z in-
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formacji. Definicje te zawieraja wiele elementow wspdlnych (Mackey, Jacob-
son, 2011, s. 63).

W 1989 roku ALA wydalo raport koncowy Prezydenckiego Komitetu ds.
Kompetencji Informacyjnych, w ktorym stwierdzono, ze kompetencje informa-
cyjne umozliwiajg przetrwanie w epoce informacyjnej, a osoby kompetentne
informacyjnie ,,wiedza, jak znalez¢, oceni¢ 1 wykorzysta¢ informacje, by sku-
tecznie rozwigza¢ konkretny problem lub podja¢ decyzj¢” na podstawie od-
powiednich i roznorodnych zrédet informacji (American Library Association,
2006).

W 1992 roku Christina S. Doyle przywotata definicj¢ kompetencji informa-
cyjnych sformutowang przez NFIL jako ,,zdolno$¢ uzyskania dostepu, ocenia-
nia 1 wykorzystywania informacji z r6znych zrédel” (Doyle, 1992, s. 2). Atry-
butami osoby posiadajacej te zdolnos¢ sg nastgpujace umiejetnosci:

— rozpoznanie potrzeby informacji;

— bycie $wiadomym, ze doktadne i kompletne informacje sa podstawg po-

dejmowania inteligentnych decyzji;

— formulowanie pytan zgodnie z potrzebami informacyjnymi;

- identyfikowanie potencjalnych zrodet informacji;

- opracowywanie skutecznych strategii wyszukiwania;

— korzystanie ze zrodet informacji, w tym z technologii komputerowych

i innych;

— ocenianie informacji;

— organizowanie informacji w celu ich praktycznego zastosowania;

— wilaczanie nowych informacji do istniejgcego zasobu wiedzy;

- wykorzystywanie informacji w krytycznym mys$leniu i rozwiazywaniu

problemow.

Bill Johnston i Sheila Webber rozszerzyli powyzszg definicje o aspekt madre-
go 1 etycznego korzystania z informacji, rozumiejgc kompetencje informacyj-
ne jako ,,przyjecie odpowiednich zachowan informacyjnych w celu uzyskania,
za posrednictwem dowolnego kanatu lub medium, informacji dobrze dostoso-
wanej do potrzeb informacyjnych, wraz z krytyczna swiadomoscia znaczenia
madrego i etycznego korzystania z informacji w spoleczenstwie” (Johnston,
Webber, 2004, s. 3). Nalezy nadmieni¢, ze ,,odpowiednie zachowanie informa-
cyjne” to, wedhug autordéw, swiadomos¢ wiasnych nawykéw informacyjnych
1 umiejetnosé dostosowania swojego zachowania informacyjnego do charakteru
potrzeby informacyjnej i zrodta informacji. Natomiast ,,madre i etyczne korzy-
stanie z informacji w spoteczenstwie” oznacza, ze osoba potrafigca korzystac
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z informacji jest $wiadoma tego, w jaki sposob informacja moze by¢ uwarun-
kowana kulturowo, mie¢ znaczenie polityczne, oraz ma $wiadomos¢ kwestii
prawnych, takich jak prawo autorskie (Webber, 2006). Takie ujecie kompetencji
informacyjnych bliskie jest takze rozumieniu tego pojecia przez autorke niniej-
szego artykutu.

Association of College and Research Libraries (ACRL, 2015, s. 8), definiu-
jac omawiane pojecie, takze uwzglednito etyczny i spolteczny watek kompe-
tencji informacyjnych, okreslajac je jako zbiér zintegrowanych umiejetnosci
obejmujacych refleksyjne wyszukiwanie informacji, rozumienie, w jaki spo-
sob informacja jest produkowana i oceniana, oraz wykorzystywanie informa-
¢ji do tworzenia nowej wiedzy i etycznego uczestnictwa w spotecznos$ciach
uczacych sig.

W rozumieniu CILIP kompetencje informacyjne to zdolno$¢ do krytyczne-
go myslenia i wlasciwego oceniania wszelkich informacji, ktére mozna zna-
lez¢ 1 wykorzysta¢. W dzisiejszym $rodowisku informacyjnym kompetencje
te obejmujg zestaw umiejetnosci 1 zdolnosci, ktére sg potrzebne kazdemu do
wykonywania zadan zwigzanych z informacjami, takich jak: umiejetnos¢ roz-
poznawania potrzeby informacyjnej, wyszukiwania odpowiednich informacji,
uzyskiwania do nich dostepu, a takze umiejetno$¢ oceny i interpretacji pozyska-
nych informacji oraz ich przechowywania, wykorzystywania i udostgpniania
w odpowiedzialny i etyczny sposob (uwzgledniajacy m.in. prywatnosc¢, ochrong
danych, wolno$¢ informacji, otwarty dostep czy wlasnos$¢ intelektualng). Kom-
petencje informacyjne odnosza si¢ do informacji we wszystkich jej formach:
nie tylko do informacji drukowanej, ale takze do tresci cyfrowych, danych,
obrazéw oraz stowa moéwionego, w zwiazku z tym wymagaja szeregu innych
specyficznych kompetencji, m.in. cyfrowych, badawczych, medialnych itp.
(CILIP, 2018, s. 3).

Przy okazji rozwazan terminologicznych nalezy wskazaé na brak ustalonej
terminologii w jezyku polskim. Wedtug Lidii Derfert-Wolf najczestszymi pol-
skimi odpowiednikami information literacy w literaturze przedmiotu i listach
dyskusyjnych sg okreslenia: umiejetnos¢ korzystania z informacji, umiejetnosci
postugiwania si¢ informacjg, umiejetnos¢ wyszukiwania informacji w r6znych
zrodtach i mediach, jej selekcji, krytycznej oceny oraz przetwarzania jej na
wiasny uzytek, bieglos¢ w uzytkowaniu informacji, umiejetnosci informacyjne,
kompetencje informacyjne, edukacja informacyjna, sprawno$¢ informacyjna,
sprawne korzystanie z informacji, $wiadomos¢ informacyjna, alfabetyzm infor-
macyjny (Derfert-Wolf, 2005). Istotnym, z punktu widzenia pedagoga, dyskur-
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sem interpretacyjnym kompetencji informacyjnych jest takze ujmowanie tego
pojecia w konteks$cie kultury informacyjnej (Batorowska, 2009, 2013).

Przeglad tendencji rozwojowych koncepcji
kompetencji informacyjnych (information literacy)

Celem badan wtasnych byla analiza stéw kluczowych wystepujacych w publi-
kacjach naukowych dostgpnych w bazach bibliograficznych Web of Science
(WoS) i1 Scopus, w ktérych tytule, abstrakcie lub wyréznionych stowach klu-
czowych wystepowato pojecie information literacy. Do analizy stow kluczo-
wych powigzanych z wyszukiwanym terminem wykorzystano mechanizm wy-
szukiwawczy wskazanych wyzej baz oraz program do budowy i wizualizacji
sieci bibliometrycznych VOSviewer. Do badania zostaty zakwalifikowane 6892
publikacje naukowe indeksowane w bazie WoS oraz 8655 tekstow notowanych
w bazie Scopus. Teksty polskich autorow wiaczone do badania stanowig zde-
cydowang mniejszos¢ ze wzgledu na niska frekwencje¢ publikowania w jezyku
angielskim w czasopismach lub wydawnictwach indeksowanych w ww. bazach
bibliograficznych (tab. 1). Analiz¢ wykonano na podstawie danych bibliogra-
ficznych pozyskanych w dniu 26 maja 2021 roku ze wskazanych baz.

Tab. 1. Liczba publikacji indeksowanych w bazach bibliograficznych WoS i Scopus
zawierajacych fraze information literacy w tytule, abstrakcie lub stowach

kluczowych
Publikacje indeksowane w bazie WoS Publikacje indeksowane w bazie Scopus
liczba publikacji liczba publikacji
Lata afiliacja afiliacja Lata afiliacja afiliacja
zagraniczna polska zagraniczna polska
1983-1998 129 0 1975-1998 130 0
1999-2010 1681 3 1999-2010 2294 4
2011-2018 3800 24 2011-2018 4521 30
2019-maj 2021 1242 13 2019-maj 2021 1666 10
6852 40 8611 44
Razem Razem
6892 8655

Zrodto: opracowanie wtasne.
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Ze wzgledow organizacyjnych autorka badania wyodrebnita cztery okresy
publikacyjne, biorac pod uwage kluczowe momenty wplywajace, jej zdaniem,
na zachowania informacyjne uzytkownikow:

— do 1998 roku (WoS: 1983—-1998; Scopus: 1975-1998) — rozwoj i transfor-

macja technologii sieciowych okreslanych pojeciem Web 1.0;

— 1999-2010 — zdefiniowanie Web 2.0; zmiana sposobu korzystania z Inter-
netu dajagca uzytkownikom swobodng mozliwo$¢ interakcji oraz tworzenia
tresci; rozw6j mediow spotecznosciowych, ktore sprawity, ze Internet za-
czal petni¢ funkcje systemu spotecznego;

— 2011-2018 — lawinowy wzrost zasoboéw internetowych wynikajacy z po-
wszechnego dostepu do sieci oraz rozwoju technologii mobilnych i siecio-
wych przyjaznych uzytkownikowi;

— 2019-2021 — poczatek pandemii choroby zakaznej COVID-19 rozpoczy-
najacy okres wzmozonego korzystania z mediéw cyfrowych.

Pozyskane dane bibliograficzne poddano analizie powigzan wspotwystepo-
wania kluczowych termindw z pojeciem information literacy za pomocg pro-
gramu komputerowego VOSviewer. W wyniku przeprowadzonego badania
uzyskano wykaz poje¢ najczesciej uzywanych w analizowanych publikacjach
naukowych, w ktorych tytule, abstrakcie lub w obszarze stow kluczowych
obecny byl termin information literacy. Migdzy parami analizowanych pojeé
odnotowano potgczenia Swiadczace o wspotwystepowaniu tych poje¢ w tek-
$cie. Kazde potaczenie migdzy dwoma elementami ma okreslong site, tym wyz-
szg, im cz¢sciej oba terminy wystepuja w kolejnych publikacjach. Analizowane
pojecia zostaty pogrupowane ze wzgledu na wystgpowanie i site wzajemnych
potaczen, tworzac tzw. klastry. Kazdy termin nalezy tylko do jednego klastra.
Wizualizacje grupowania przedstawia mapa, na ktorej kazdy klaster oznaczony
jest innym kolorem, a elementy o wyzszej sile potaczen sg wyswietlane w bar-
dziej widoczny sposob (rys. 1, rys. 2).

Ze wzgledu na duzg liczbg wytonionych terminow i klastrow wnioskowaniu
teoretycznemu poddano jedynie pojecia skupione w klastrze z terminem infor-
mation literacy. Sa to zatem te pojgcia, ktore najczgéciej wspotwystepowaty
z IL w wielu publikacjach naukowych. Na potrzeby tekstu wytonione terminy
zostaty przettumaczone przez autorke badania na jezyk polski (tab. 2).
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Zrédto: badanie whasne/wizualizacja: VOSviewer.

Wzrost liczby i1 réznorodnosci terminéw wspolwystepujacych z pojeciem
information literacy przedstawiony w tabeli 2 pozwala dostrzec kolejne trendy
w rozwoju koncepcji kompetencji informacyjnych. Ich ewolucja przebiegata
etapowo i napedzana byta momentami rozwojowymi technologii informacyjno-
-komunikacyjnych. Najwazniejsze trendy rozwojowe tego zagadnienia zostang
przedstawione w dalszej czesci artykutu w oparciu o wyniki badan wtasnych
oraz przeglad wnioskow badawczych naukowcoéw zagranicznych sformutowa-
nych na podstawie analizy dynamicznej modelu tematycznego artykutéw na
temat information literacy w bazach bibliograficznych Web of Science (Pinto
iin., 2013; Kolle, 2017; Li i in., 2021) 1 Scopus (Pinto i in., 2013; Onyancha,
2020). Jednoczesnie nalezy zaznaczy¢, ze z powodu opoznienia technologicz-
nego kolejne etapy rozwoju zainteresowania zagadnieniem kompetencji infor-
macyjnych w Polsce nastgpowaly z kilkuletnim przesunigciem czasowym.
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W poczatkowych etapach koncentrowano si¢ na definiowaniu pojecia kom-
petencji informacyjnych, bazowych zdolno$ci i umiejetnosci oraz przedsta-
wiano charakterystyke osob kompetentnych informacyjnie. Dokonano takze
przegladu standardow i projektow dotyczacych umiejetnosci korzystania z in-
formacji. Upowszechnienie technologii komputerowych skupiato uwage bada-
czy na edukacyjnym aspekcie kompetencji informacyjnych. Gloéwnymi temata-
mi badawczymi byly nastgpujace zagadnienia (Pinto i in., 2013; Kolle, 2017,
Liiin., 2021; Onyancha, 2020):

— ksztatcenie w zakresie umieje¢tnosci korzystania z informacji,

- diagnoza poziomu umiej¢tnosci korzystania z informacji,

- rola bibliotekarzy w upowszechnianiu koncepcji kompetencji informacyj-

nych oraz ich ksztatcenia,

— przeglad badan i praktyk informacyjnych.

Jako odbiorcéw szkolen wskazywano wowczas przede wszystkim uzytkow-
nikow bibliotek akademickich i szkolnych, a kompetencje informacyjne utoz-
samiano z narzedziami intelektualnymi warunkujacymi skuteczno$¢ procesu
uczenia si¢. Rownolegle dostrzegano konieczno$¢ wyposazenia w owe narze-
dzia intelektualne pracownikéw réznych grup zawodowych, jednak w czotow-
ce znalezli si¢ przedstawiciele stuzby zdrowia (Pinto i in., 2013; Kolle, 2017,
Liiin., 2021; Onyancha, 2020).

Rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych, szczeg6lnie Internetu,
przeniost dyskusje wokoét koncepcji alfabetyzmu informacyjnego do kolejne-
go etapu, w ktérym dominujgcymi watkami staty si¢ (Pinto i in., 2013; Kolle,
2017; Liiin., 2021; Onyancha, 2020):

- podkres$lanie potrzeby posiadania umiej¢tnosci korzystania z informacji,
ktéra uznano za czeg$¢ szerszego kontinuum umiejetnosci czytania i pisa-
nia;

— koncentrowanie duzej uwagi na ksztalceniu w zakresie umiejetnosci ko-
rzystania z informacji oraz jego ocenie;

— wlaczanie technologii w dziatania instruktazowe na rzecz rozwoju kom-
petencji informacyjnych;

— wspotpraca oraz ocena roli bibliotekarzy w ruchu information literacy.

Masowa komputeryzacja, lawinowy przyrost informacji i dalszy rozwdj In-
ternetu (Web 2.0) skutkujgcy konwergencja mediow oraz swobodnym publiko-
waniem tresci przez samych uzytkownikow wzmocnity imperatyw ksztatcenia
kompetencji informacyjnych. Technologie informacyjne byly w tej fazie albo
medium, albo przedmiotem alfabetyzacji informacyjnej. W publikacjach na-
ukowych wyraznie wybrzmiewal watek edukacyjny, ktéry podejmowali coraz
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cze¢sciej przedstawiciele innych dyscyplin naukowych niz bibliologia i infor-
matologia.

Przecigzenie informacyjne, konwergencja mediow i wielomodalnos¢ in-
formacji rozpoczety kolejny etap prac na rzecz rozwoju koncepcji ksztalcenia
kompetencji informacyjnych, w ktorym akcentowano:

- potrzebe formalnego instruktazu w celu ksztatcenia uczacych si¢ w zakre-
sie krytycznej oceny oraz efektywnego i etycznego wykorzystania infor-
macji (Bandyopadhyay, Boyd-Byrnes, 2016, s. 599) na wszystkich pozio-
mach edukacji formalnej;

- zlozono$¢ kompetencji informacyjnych i taczenie koncepcji information
literacy z konieczno$cig bieglego ,,czytania i pisania” r6znych form in-
formacji oraz postugiwania si¢ narzgdziami cyfrowymi. Dlatego termin
information literacy wiazano wowczas czg¢sto z rdznymi pojgciami, m.in.
digital literacy, computer literacy, ICT literacy, media literacy, visual
literacy, web literacy, data literacy czy metaliteracy (Pinto 1 in., 2013;
Kolle, 2017; Ptaszek, 2019; Onyancha, 2020; Li i in., 2021), a w polskoje-
zycznej literaturze najczesciej taczono go z nastepujgcymi okresleniami:
umiejetnosci/kompetencje informacyjne, umiejetnosci/kompetencje cy-
frowe, umiejetno$ci/kompetencje komputerowe, umiejgtnosci/kompeten-
cje informatyczne, kompetencje medialne, kompetencje wizualne, alfabe-
tyzm informacyjny, alfabetyzm medialny, alfabetyzm cyfrowy, sprawnos¢
informacyjna, a takze edukacja informacyjna czy kultura informacyjna
(Furmanek, 2003, 2004, 2012; Niedzwiedzka, 2004; Derfert-Wolf, 2005;
Materska, 2007; Prochnicka, 2007; Kurkowska, 2008; Batorowska, 2009;
Babik, 2012; Skibinska, 2012);

- uznanie alfabetyzacji informacyjnej za holistyczny proces, ktéry nalezy
zintegrowa¢ z réznymi kontekstami zycia obywatela — spotecznym, po-
litycznym, kulturowym, edukacyjnym, ekonomicznym (Pinto i in., 2013,
s. 1073).

Odnotowane dylematy definicyjne i edukacyjne w obszarze alfabetyzmu in-
formacyjnego znalazty swoje odzwierciedlenie w konkluzjach Deklaracji Fez-
kiej w 2011 roku, w ktorej uznano kompetencje informacyjne za rOwnowazne
z kompetencjami medialnymi. ,,0d tego czasu UNESCO postuguje si¢ termi-
nem kompetencje medialne i informacyjne” (Ptaszek, 2019, s. 131).

Kolejnym wyraznym trendem w rozwoju koncepcji information literacy jest
wskazywanie znaczenia kompetencji informacyjnych dla samoksztatcenia oraz
edukacji online. Trend ten wynika z postgpu i popularyzacji technologii mobil-
nych umozliwiajacych korzystanie z informacji w tatwy sposob, w dowolnym
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czasie 1 miejscu. Ten fakt oraz rosngca ilo§¢ cyfrowych zasobdéw edukacyjnych
sprzyjaja kreowaniu wirtualnych $rodowisk uczenia si¢. Dostrzezenie tych
zmian spowodowato skupienie uwagi badaczy na zagadnieniach dotyczacych
skutecznego korzystania z informacji w samoksztatceniu oraz uczeniu si¢ on-
line, a takze w szkoleniu umiejetnosci informacyjnych w formie zdalnej. Stad
w literaturze dotyczacej alfabetyzmu i alfabetyzacji informacyjnej dostepnej
w bazach Web of Science i Scopus od 2011 roku odnotowywano wzrost licz-
by tematow powiazanych z zagadnieniem kompetencji informacyjnych (Pinto
iin., 2013; Kolle, 2017; Li i in., 2021; Onyancha, 2020), mianowicie:

— blended learning, edukacja online, e-learning, odwrocona klasa;

- metody nauczania, efekty uczenia si¢, umiejetnosci badawcze, $wiado-

me uczenie si¢, zaangazowanie studentdw, poczucie wtasnej skutecznosci
1 zarzadzanie wiedza;

- ksztalcenie nauczycieli;

— opracowywanie samouczkow;

— wspolpraca z bibliotekarzami;

— opracowywanie programow nauczania;

— przepas¢ cyfrowa.

Popularno$¢ wyzej wymienionych tematéw wskazuje na dostrzezenie po-
trzeby glebokiego procesu uczenia sie, opartego na zaangazowaniu, refleksji
1 krytycznym mys$leniu. Stawanie si¢ krytycznym myslicielem i przyjecie wy-
uczonego podej$cia do wyszukiwania, organizowania i oceniania informacji
jest czgscig takiego procesu. Wiaze si¢ to rowniez ze zmiang sposobu myslenia
o tym, jak podchodzi¢ do zadan i otaczajacego $wiata. Umiejetnos¢ korzystania
z informacji dotyczy w rdwnym stopniu sposobu myslenia i czynnosci, ktére
sie wykonuje.

Nierowny dost¢p do technologii informacyjno-komunikacyjnych i samej in-
formacji (warunkowany brakiem odpowiedniej infrastruktury lub umiejetnosci
zarzadzania informacjg) powoduje powstanie przepasci cyfrowej miedzy po-
szczegdlnymi krajami, ale takze przedstawicielami réznych generacji i grup
spotecznych, uniemozliwiajgc lub utrudniajac im rozumienie i czerpanie ko-
rzys$ci z edukacyjnego, gospodarczego i1 spotecznego potencjalu nowoczesnych
technologii. Dlatego tez w literaturze naukowej zaczgto porusza¢ kwestie ko-
niecznos$ci ksztatcenia kompetencji informacyjnych nauczycieli, by w ten spo-
sob zwiekszy¢ zasieg 1 efektywno$¢ doskonalenia biegtosci informacyjnej osob
uczgcych sie. Dzigki takiemu podejsciu, oprocz krotkoterminowych i $cisle
specjalistycznych szkolen prowadzonych przez bibliotekarzy, takze nauczycie-
le akademiccy i szkolni mogliby ksztatci¢ umiejetnosci informacyjne swoich
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studentéw 1 ucznidw oraz wiaczaé te umiejetnosci do realizacji planowanych
przedmiotowych efektow ksztalcenia. Taka strategia sprzyjataby procesowi
glebokiego uczenia si¢, utrwalajac efekty rozwijania kompetencji w zakresie
korzystania z informacji.

Kompetencje informacyjne 2.0 — pedagogiczne perspektywy
badan kompetencji informacyjnych

Obecne $rodowiska informacyjne oparte sa na internetowej technologii Web
2.0, a wiele zawartych w nich form informacji jest ptynnych. Osoby poszuku-
jace informacji mogg za$ stac si¢ jej autorami w niemal dowolnym momen-
cie i otoczeniu publicznym. Termin ,,Web 2.0” zostat zaproponowany przez
Darcy DiNucci w 1999 roku (DiNuccei, 1999) i spopularyzowany przez Tima
O’Reilly’ego w roku 2004 (O’Reilly, 2005).

DiNucci, jako projektantka stron internetowych, przewidziala nieuchron-
no$¢ zmian w srodowisku internetowym w wyniku korzystania z urzadzen mo-
bilnych. Wskazywata na interakcj¢ oraz wieloplatformowos¢ i skalowalnos$c
informacji jako kluczowe czynniki rozwoju Internetu. Trafne przewidywania
skutkuja po dzi$ dzien dynamika, amatorsko$cia oraz powszechno$cia i swobo-
da doste¢pu do informacji, a takze narzedzi jej produkcji.

Technologie Web 2.0, udostepniajac proste w uzyciu interfejsy ekranowe,
rozwijajg si¢ dzigki praktykom informacyjnym samych uzytkownikow. Wsrod
cech Web 2.0 mozna wymieni¢ decentralizacj¢ wiadzy, dynamiczng zawartosc,
bogate doswiadczenia i wspolprace uzytkownikow. Cechg, ktora moze poten-
cjalnie wptynac¢ na proces uczenia sig, jest architektura uczestnictwa. Ze wzgle-
du na partycypacyjng natur¢ Web 2.0 uzytkownicy sg nie tylko konsumentami,
ale takze producentami majacymi mozliwo$¢ wpltywania w znacznym stopniu
na wyglad, zawartos$¢ 1 kreatywng energi¢ narzedzia Web 2.0, z ktérego zdecy-
dowali si¢ korzysta¢. To z kolei tworzy kultur¢ uczestnictwa (Jenkins, 2006),
w ktorej uzytkownik i producent wchodza w interakcje 1 wptywaja na siebie
nawzajem.

Drugg istotng wtasnoscig Web 2.0 jest wykorzystanie zbiorowej inteligencji.
Wedhug Pierre’a Lévy’ego (1997) inteligencja zbiorowa jest ,,formg uniwer-
salnie rozproszonej inteligencji, stale wzbogacanej, koordynowanej w czasie
rzeczywistym i skutkujacej efektywna mobilizacja umiejetnosci” (Lévy, 1997,
s. 13). Opiera si¢ ona na zatozeniu ,,madro$ci thumoéw”, zgodnie z ktorym wiele
0sOb posiada wieksza wiedze niz wybrana grupka. W odniesieniu do Web 2.0
Ellyssa Kroski opisuje inteligencj¢ zbiorowa jako teori¢ filtra poznawczego.
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,»Kiedy strona internetowa lub sie¢ gromadza duzg liczbg 0sob uczestniczacych
w niej, kolektyw lub grupa stajg si¢ filtrem tego, co jest wartosciowe” (Kroski,
2008, s. 3). Praktyki informacyjne uzytkownikow wspotczesnej cyberprzestrze-
ni przyczyniajg si¢ do tworzenia tzw. wiedzy 2.0. Chris Dede definiuje wiedzg
w Web 2.0 jako ,,zbiorowa zgodg co do opisu, ktory moze taczy¢ fakty z innymi
wymiarami ludzkiego do§wiadczenia, takimi jak opinie, warto$ci 1 przekonania
duchowe” (Dede, 2008, s. 80).

Ostatnig cechg Web 2.0 zwigzang z procesem uczenia si¢ jest mozliwos¢
remiksowania zrddet danych i przeksztatcania samych danych. Web 2.0 tworzy
srodowisko wspolpracy, a nie kontroli, 1 dlatego sprzyja ponownemu wykorzy-
stywaniu tresci 1 technologii pochodzacych od innych oséb. O’Reilly (2005,
s. 4) opisuje filozofi¢ remiksowania i przenoszenia, zauwazajac, ze najbardziej
udane ustugi sieciowe to te, ktore najtatwiej jest rozwija¢ w nowych, niewy-
obrazalnych dla ich tworcow kierunkach (Magnuson, 2013, s. 244).

Media interaktywne wykorzystujace technologie Web 2.0 obejmujg zaktadki
spotecznosciowe, wiki, podcasty, blogi oraz oprogramowanie do osobistej eks-
presji i dzielenia si¢ (np. Facebook, YouTube, Twitter, Flickr), kanaty RSS, wy-
rafinowane wyszukiwarki internetowe i inne narze¢dzia do zbierania informacji,
ktére pomagaja uzytkownikom znalez¢ interesujace ich informacje w rozlegtej
cyberprzestrzeni. Dzigki interfejsom aplikacji internetowych twoércy spoteczno-
$ciowi nie potrzebuja specjalistycznej wiedzy technicznej, aby tworzy¢ tresci
medialne. Opisanym praktykom informacyjnym sprzyjaja takie zjawiska uta-
twiajgce korzystanie z zasobow cyfrowych, jak otwarte zasoby informacyjne,
idea otwartosci, licencje Creative Commons.

Wzrost liczby publikacji naukowych (Jenkins, 2006) wskazuje potencjalne
korzy$ci ptynace z rozwoju kultury uczestnictwa, w tym mozliwosci uczenia si¢
w grupach rowiesniczych, zmiane podejscia do wlasnosci intelektualnej, zrdz-
nicowanie ekspresji kulturowej, rozwdj umiejetnosci cenionych w nowocze-
snym miejscu pracy oraz bardziej upodmiotowiong koncepcje obywatelstwa.

Latwos¢, z jaka mtode pokolenia obstuguja nowe (cyfrowe i interaktywne)
media, skutkuje potoczng opinig, ze dzieci i mtodziez zdobywaja kluczowe
umiejetnosei informacyjne samodzielnie poprzez interakcj¢ z kultura popular-
ng. Jednak badacze i naukowcy wskazuja na potrzebe podjecia kolejnych badan
1 pedagogicznych interwencji w kierunku wzmocnienia kompetencji informa-
cyjnych mtodych pokolen uzytkownikow informacji.

Latwos$¢ produkeji i dystrybucji informacji powoduje jej lawinowy przyrost.
Informacja produkowana jest w duzej mierze spotecznie, co czesto pozbawia ja
eksperckiego posredniczenia i uwierzytelnienia, a to z kolei potgguje opisywa-
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ne wczesniej w literaturze zjawiska okres$lane mianem informacyjnego smogu
(nadmiar i problematyczna jako$¢ zrodel informacji), informacyjnej mgty (roz-
rzucone, rozdrobnione, nieuporzadkowane informacje) i informacyjnego dymu
(tresci $wiadomie i celowo szkodliwe) (Tadeusiewicz, 1999, 2002). Skutkuje to
rozproszeniem, namnozeniem informacji, ktore czgsto sg niedoktadne, nickom-
pletne, niepewne lub nieaktualne, pojawiajg si¢ w odmiennych kontekstach i sg
trudne do weryfikacji.

Z tego powodu konieczne jest zrekonstruowanie koncepcji kompetenciji
informacyjnych, a $cislej mowigc — zachodzi potrzeba zmiany kierunku ich
ksztatcenia. Dominujace praktyki w zakresie kompetencji informacyjnych kon-
centrujg si¢ w zbyt duzym stopniu na poszukiwaniu informacji zamiast na nada-
waniu wysokiego priorytetu umiejetnosci oceny lub tworzenia tychze. Krytyka
tradycyjnego ksztatcenia kompetencji informacyjnych wyrazana jest przez nie-
ktérych autordw, ktorzy uzywaja okreslenia ,,kompetencje informacyjne 2.0,
aby nada¢ ramy i etykiete ztozonej relacji miedzy kompetencjami informacyj-
nymi a rozwojem $rodowisk Web 2.0 (Hapke, 2007; Tuominen, 2007; Spiranec,
Banek Zorica, 2012; Farkas, 2011; Mackey, Jacobson, 2011).

Dzigki rozwojowi cyfrowych narzgdzi wyszukiwawczych wspieranych sztucz-
ng inteligencjg duzo tatwiej mozna znalez¢ potrzebne informacje. Natomiast
w obliczu wskazanych wyzej probleméw zachodzi koniecznos¢ ksztalcenia kry-
tycznego myslenia wobec dostepnej informacji, jej oceny, a takze wykorzysty-
wania i tworzenia nowej. Niezbedne jest rowniez ksztalttowanie wtasciwych po-
staw przejawiajacych si¢ etycznymi i moralnymi zachowaniami informacyjnymi,
ktore wedtug Adama Gorskiego mozna rozpatrywa¢ na dwoch ptaszczyznach.
Pierwsza dotyczy granic czlowieka w tworzeniu, wykorzystywaniu i przetwarza-
niu informacji genetycznej oraz kulturowej, ktéra ma wplyw na konstruowanie
r6znych scenariuszy i modeli §wiata oraz zycia. Druga odnosi si¢ do zasad moral-
nych sfery przekazu informacji intelektualnej, bedacej narzedziem ksztattowania
pogladow, ktore decyduja o wyborach cztowieka. Informacja narzuca obraz rze-
czywistosci 1 samo§wiadomos¢ cztowieka (Gorski, 2004, s. 209).

W $rodowisku Web 2.0 informacja jest oddzielona nie tylko od jej material-
nego no$nika, ale takze od reputacji, a czasem 1 zaufania. W zwigzku z tym
kwestie takie jak wiarygodnos$¢ i autorytet, wlasnos¢ intelektualna, radzenie
sobie z przetadowaniem informacyjnym, prywatnos$¢, zrozumienie mecha-
nizmoé6w publikowania 1 poglgbione zrozumienie wspodtczesnego srodowiska
informacyjnego powinny stac si¢ cze$cig dziatan w ramach tzw. kompetencji
informacyjnych 2.0. Postulowane perspektywy badawcze w ramach koncepcji
kompetencji informacyjnych 2.0 zostaly zebrane w tabeli 3.
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Tab. 3. Potencjalne obszary badan w zakresie kompetencji informacyjnych 2.0

Potencjalne

perspektywy Proponowane kierunki badan
badawcze
Wiarygodno$¢ | - badanie rozwoju mechanizméw zaufania w cyfrowych srodowiskach spofecznych
i zaufanie (zaufanie instytucjonalne, spoteczne czy jednostkowe, tj. autorytet, ekspert, lider

opinii);

badanie sposobu wykorzystywania informacji spotecznosciowych do podejmowania
decyzji;

rozwijanie praktyk edukacyjnych na rzecz krytycznej analizy tresci cyfrowych
generowanych spotecznie

Ocena informagji

badanie kryteridw ocen, jakie majg zastosowanie w $rodowiskach informacyjnych,
w tym w $rodowisku Web 2.0;

badanie wptywu postawy opartej na uczestnictwie, czytelnictwie i tresciach
generowanych przez uzytkownikéw na ocene informacji;

badanie spotecznych i grupowych sposobéw oceny dominujacych w nowych
$rodowiskach informacyjnych itp.

Zarzadzanie
informacjami

i przekazywanie
ich

zdefiniowanie elementow i efektéw uczenia sie w zakresie tworzenia i organizowania
informadji;

badanie i zrozumienie procesu tworzenia informacji oraz motywacji uzytkownikoéw,
ktore prowadza do tworzenia i wspéttworzenia tresci;

badanie mozliwosci tagowania oraz sposobu organizowania informacji dla siebie

i innych;

badanie zaleznosci miedzy zbiorowym wysitkiem w organizowaniu informagji

a selekgja, odkrywaniem i wykorzystywaniem informacji, stanowigcych czes¢
konceptualizacji kompetencji informacyjnych

Budowanie - badanie sposobéw kreowania i zarzadzania reputacja i prestizem w sieci uczacych
reputacji sie, badaczy i uzytkownikow;

i ochrona - badanie wptywu tresci spotecznosciowych na rozwdj tozsamosci w srodowisku online
prywatnosci oraz tego, w jaki sposob nalezy je uwzgledni¢ w programach nauczania kompetencji
w sieci informacyjnych

Spoteczny - badanie edukacyjnej roli spotecznosci internetowej, konstrukcji spofecznej oraz

i etyczny wymiar | umystu zbiorowego, w szczegdlnosci badanie potencjatu grupowego i spotecznego
kompetencji odkrywania, konstruowania, oceniania lub wykorzystywania informacji;
informacyjnych | — poszukiwanie sposobdw uczenia sie i konstruowania wiedzy za pomoca Web 2.0;

poszukiwanie rozwigzan na rzecz promowania, rozwijania i etycznego korzystania
z otwartych praktyk edukacyjnych, tj. otwarte zasoby edukacyjne, otwarty dostep,
otwarta nauka, otwarte dane, otwarte licencje i otwarte oprogramowanie;
szukanie sposobow pedagogicznego otwarcia na partycypacyjne praktyki tworzenia
wiedzy w Web 2.0, a jednoczesnie umiejscowienia w nim profesjonalnego
autorytetu;

badanie sposobéw zintegrowania i odzwierciedlenia spotecznego wymiaru
kompetencji informacyjnych w modelach, programach lub standardach kompetencji
informacyjnych nauczycieli i uczniow

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie: Spiranec, 2014, s. 59-68.
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Srodowiska mediéw spotecznosciowych i spotecznosci internetowe wyko-
rzystujace technologie Web 2.0 sg innowacyjnymi technologiami wspolpracy,
ktére rzucajg wyzwanie tradycyjnym definicjom kompetencji informacyjnych
Obecnie, bardziej niz kiedykolwiek, powinny one w mniejszym stopniu ak-
centowaé sprawnos$¢ w wyszukiwaniu informacji, a bardziej skupia¢ si¢ na jej
ocenianiu, wykorzystywaniu i1 przekazywaniu. Bez uznania wymiaru spolecz-
nych i opartych na wspdtpracy wymiaréw kompetencji informacyjnych, wraz
z catym potencjalem i wyzwaniami, jakie te wymiary ze sobg niosa, koncepcja
information literacy ryzykuje utrate znaczenia i przydatno$ci w srodowiskach
mediow spolecznosciowych (Spiranec, 2014, s. 68).

Zakonczenie

Pojecie information literacy jest definiowane w niejednoznaczny sposob, a 16z-
norodnos$¢ ta wynika nie tylko z szerokiego zakresu znaczeniowego pojecia
literacy (alfabetyzm), ale takze z wiclomodalnosci i1 kontekstowosci informacji
oraz koncepcji celu i sposobu korzystania z jej zrédet. Od 1974 roku, gdy Paul
Zurkowski uzyt tego pojecia w odniesieniu do umiejetnosci wykorzystywania
informacji w miejscu pracy, koncepcja alfabetyzmu informacyjnego, czy tez
kompetencji informacyjnych, rozwijana byla w kilku obszarach, m.in. w sekto-
rze szkolnictwa wyzszego (kompetencje studentow, kompetencje naukowcow),
w sektorze o$wiaty (kompetencje uczniow i1 nauczycieli), w miejscu pracy
(kompetencje pracownikow) oraz w zyciu codziennym (kompetencje obywa-
teli).

W publikacjach naukowych wyraznie wybrzmiewat watek edukacyjny, ktory
w kolejnych etapach rozwoju koncepcji IL podejmowali coraz cze$ciej przed-
stawiciele innych dyscyplin naukowych niz bibliologia i informatologia.

Na przestrzeni dekad zmieniata si¢ koncepcja ksztatcenia kompetencji infor-
macyjnych — od dominujacych krotkoterminowych i $cisle specjalistycznych
szkolen prowadzonych przez bibliotekarzy, do propagowania szkolen nauczy-
cieli akademickich i szkolnych, by ci mogli ksztatci¢ umiejetnosci informacyj-
ne swoich studentéw i uczniéw oraz wilaczaé je do realizacji przedmiotowych
efektow ksztalcenia. Takie podej$cie ma sprzyja¢ rozwijaniu praktyk informa-
cyjnych opartych na wspétpracy oraz efektywnosci i trwatosci uczenia si¢ w za-
kresie korzystania z informacji.

Na zro6znicowany sposdb rozumienia i definiowania tego pojecia, okreslania
jego znaczenia oraz formulowania strategii diagnozy i ksztalcenia kompeten-
cji informacyjnych w duzym stopniu wptynat rozwoj technologii informacyj-
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no-komunikacyjnych. Proces ich doskonalenia i upowszechnienia wymuszat
konieczno$¢ zmian zachowan informacyjnych uzytkownikow. Koncepcj¢ in-
Jformation literacy taczono wiec z koniecznoscia biegtego ,,czytania i pisania”
réznych form informacji, wiazac ja z pojeciami: digital literacy, computer li-
teracy, ICT literacy, media literacy, visual literacy, web literacy, data literacy
czy metaliteracy. Opracowanie technologii Web 2.0 1 powstanie mediow spo-
tecznosciowych przyczynity si¢ do rozwoju zjawiska konwergencji mediow,
w wyniku czego zatart si¢ indywidualny charakter poszczegélnych form infor-
macji. Od 2011 roku postulowano wigc utozsamianie kompetencji informacyj-
nych i medialnych (Deklaracja Fezka). Wyrazny wzrost ilo$ci zrodet informacji
1 narzedzi medialnych zarysowat kolejne trendy w ewolucji koncepcji informa-
tion literacy, np. konieczno$¢ promowania i doskonalenia kompetencji infor-
macyjnych w samoksztatceniu oraz edukacji online czy uczenia umiejetnosci
krytycznej oceny zrodet informacji 1 ksztattowania tworczej 1 etycznej postawy
wobec dostgpnych informacji.

Swoboda publikacyjna w nowych mediach cyfrowych ujawnita niedostat-
ki wspotczesnych uzytkownikow informacji, petnigcych role jej producentow,
tj. niska rzetelnos$¢ publikacyjng, trudnosci w kreowaniu i ochronie wizerunku
osobistego/instytucjonalnego, ochronie prywatnosci, rozumieniu i respektowa-
niu wlasnosci intelektualnej, rozumieniu mechanizméow publikowania i $rodo-
wiska informacyjnego, odréznianiu informacji od opinii czy tez w reagowaniu
na przetadowanie informacyjne.

Wraz z rozwojem technologii Web 2.0 zaistniata koniecznos$¢ redefinicji
pojecia kompetencji informacyjnych ze szczegdlnym naciskiem na umiejgtne
tworzenie 1 udostgpnianie informacji w cyfrowych srodowiskach uczestniczg-
cych.

Krytyka dotychczasowego ksztalcenia kompetencji informacyjnych wyraza-
na przez niektdrych autoréw (Hapke, 2007; Tuominen, 2007; Spiranec, Banek
Zorica, 2012; Farkas, 2011; Mackey, Jacobson, 2011) wskazuje na potrzebg
podjecia kolejnej dyskusji wokét koncepeji IL oraz konieczno$é aktualizacji
jej nazwy w postaci okreslenia: ,.kompetencje informacyjne 2.0”. Tradycyjne
definicje information literacy nie uwzgledniajg bowiem wspodlnej produkeji
medialnej i jej wplywu na uczenie sie¢, dlatego tez postuluje si¢ akcentowanie
w modelu alfabetyzacji informacyjnej produkcji i dzielenia si¢ nowa wiedza za
posrednictwem technologii Web 2.0, by przygotowa¢ jednostki do aktywne-
go tworzenia i wymiany tresci za posrednictwem medidw spotecznosciowych
1 spotecznosci internetowych.
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Ze wzgledu na charakter dokonanej analizy i metaanalizy, opartej na danych
bibliograficznych dwdch znaczacych baz bibliometrycznych, w ktorych liczba
indeksowanych publikacji z polska afiliacja jest stosunkowo niewielka, zrezy-
gnowano ze szczegdtowej analizy tendencji rozwojowych pojecia alfabetyzmu
informacyjnego w Polsce, ograniczajac si¢ do ogolnych wnioskéw badawczych
na podstawie przegladu wybranych polskich publikacji naukowych (Furma-
nek, 2003, 2004, 2012; Niedzwiedzka, 2004; Derfert-Wolf, 2005; Materska,
2007; Préchnicka, 2007; Kurkowska, 2008; Batorowska, 2009; Babik, 2012;
Skibinska, 2012). Jednoczes$nie nalezy zaznaczyé, ze rozwoj zainteresowania
zagadnieniem kompetencji informacyjnych w Polsce mial podobny charakter,
jednak z powodu opdznienia technologicznego jego kolejne etapy nastgpowatly
z kilkuletnim przesunigciem czasowym.

Na zakonczenie warto takze wskaza¢ na rosngcg potrzebe wspotpracy peda-
gogdw, nauczycieli 1 bibliotekarzy, aby zapewni¢ kazdemu mlodemu uczacemu
si¢ dostep do umiejetnosci i doswiadczen potrzebnych do tego, by stac si¢ pet-
noprawnym, aktywnym i zaangazowanym uczestnikiem uczgcych si¢ spotecz-
nosci i spoleczenstwa informacyjnego. Dzigki nabytym kompetencjom infor-
macyjnym kazdy absolwent szkoty powinien umie¢ wyrazi¢ swoje zrozumienie
tego, jak media ksztattuja postrzeganie $wiata, oraz by¢ §wiadomy standardow
etycznych i kierowa¢ si¢ nimi podczas tworczych i partycypacyjnych praktyk
medialnych.
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