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Kongres Profesjonalistow PR jest jednym z najwazniejszych wydarzen
zwigzanych z branzg Public Relations w naszym kraju. Tegoroczna edy-
cja odbyta sie w Rzeszowie 18 oraz 19 kwietnia 2013 roku i byta organizowa-
na miedzy innymi przez Polskie Stowarzyszenie Public Relations oraz Uni-
wersytet Wroctawski. Pewng nowosciag w stosunku do poprzednich edycgji
byto zainicjowanie, w ramach Kongresu Profesjonalistéw, nowego przed-
siewziecia — Kongresu YoungPR 2013 oraz ogolnopolskiego konkursu o tej
samej nazwie. Formuta imprezy zostata przedtuzona o dwa dodatkowe dni,
w czasie ktérych profesjonalisci wygtaszali prelekcje i organizowali warsz-
taty skierowane do studentéw. Spotkanie odbywato sie w terminie bezpo-
$rednio poprzedzajacym Kongres Profesjonalistow (16 i 17 kwietnia), na
wydziale Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej we Wroctawiu.
Wiasciwe wydarzenie zorganizowano w czterogwiazdkowym Hote-
lu Rzeszéw, uczestniczyto w nim ponad dwiescie oséb (w tym trzydzie-
stu prelegentéw), ktére w duzym stopniu zwigzane bylty z branzg Public
Relations. Mimo sporej réznorodnosci zagadnien omawianych w czasie
prelekcji, gtdwnym problemem przewijajacym sie w tle poruszanych te-
matéw byta przysztos¢ PR, pytania o to, dokad zmierza i czy jeszcze sie
rozwija. Poglady prelegentéw na temat zmian w public relations czasami
znacznie sie roznity, lecz wszyscy zgodnie zauwazali, ze jestesmy Swiadka-
mi ogromnej zmiany w modelu efektywnej komunikacji, gtéwnie z powo-
du rozwoju internetu i technologii. Prelekcje otwierajaca pierwszy dziehn
Kongresu Profesjonalistow tradycyjnie wygtosit Adam taszyn z agencji
Alert Media Communications. W swoim wystgpieniu oméwit najwazniej-
sze, jego zdaniem, wydarzenia z branzy public relations, temat doskona-
ty na otwarcie imprezy, trafnie podsumowujacy zesztoroczne highlighty.
Niestety z racji duzej liczby prelekcji nie sposéb zrecenzowac wystapienia
wszystkich prelegentéw. Skupie sie na osobach, ktére za posrednictwem
swoich prezentacji wniosty duzo $wiezosci do analizy nowych trendéw
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i dyskusji na temat gtéwnych probleméw. W pierwszej kolejnosci nalezy
wymieni¢ Szymona Sikorskiego, ktéry w swoim wystapieniu, positkujac
sie wynikami aktualnych badan, poruszat m.in. temat redefinicji poje-
cia komunikacji w obliczu wyzwan zwigzanych z rosnacg iloscig danych,
a takze spoteczna uzytecznoscig miejskiego designu. Kolejne wystapienie,
réwniez zachowane w emocjonujagcym tonie, nalezato do Pawta Trochi-
miuka. Tezy stawiane w prezentacji nieco réznity sie od tych stawianych
przez Sikorskiego. Widoczny byt pewien sceptycyzm, zwigzany z rozwo-
jem technologii i interaktywnymi narzedziami pracy PR-owca. Wnioski
z prezentacji mogty nieco ostudzi¢ entuzjazm zwigzany z social media
czy e-PR, gdyz autor probowat wykaza¢, ze to komunikacja realizowana
w sposéb bezposredni nadal jest najskuteczniejszym kanatem przepty-
wu informacji i ze nic w ciagu najblizszych kilku lat w tej kwestii sie nie
zmieni. Kolejne wystapienia warte wynotowania nie tyle dotyczyty samej
istoty public relations, co narzedzi, jakimi wspotczesny PR-owiec moze
sie postugiwad. Jan Zajac z firmy Sotrender, na przyktadzie uzytecznosci
aplikacji analizujacej i optymalizujagcej komunikacje w mediach spotecz-
nosciowych, préobowat pokaza¢ punkty zapalne, przyczyny i rozwéj kry-
zysu komunikacyjnego na przyktadzie wybranych marek, przypomina-
jac tym samym, ze kompetencje samych agencji muszg ewoluowac wraz
z rozwojem narzedzi. Ostatnim, zamykajacym pierwszy dzien Kongresu
prelegentem byt Michat Sadowski z firmy Brand24, zajmujacej si¢ monito-
ringiem nowych medidw. Przedstawit niezwykle ciekawe case studies zwia-
zane z uzytecznoscig swojego narzedzia. Pokazat réwniez, ze monitoring
internetu to absolutna podstawa dziatarn komunikacyjnych i bardzo wazny
element w budowaniu strategii PR. Podczas ostatniej prelekcji udato sie
zaobserwowa¢ ciekawe zjawisko, na podstawie ktérego mozna wyciaggnac
raczej smutne wnioski. Obserwujac publicznos¢ zywo reagujacg na kam-
panie prezentowane przez Michata Sadowskiego, odnosito sie wrazenie, ze
duza cze$¢ oséb pierwszy raz miata stycznos¢ z ww. projektami. Moze to
$wiadczyc o jednym - o tym, ze branza PR nie $ledzi najnowszych trendéw,
gdyz byly to case studies goragco omawiane w mediach branzowych kilka-
-kilkanascie miesiecy wczesniej. Dlatego istnieje realna potrzeba wiekszej
liczby takich spotkan i wiekszej czestotliwosci takich imprez, na ktérych be-
dzie mozliwos¢ doedukowania i podnoszenie swoich kwalifikacji.

Drugi dzierh Kongresu Profesjonalistéw rozpoczynat sie kontynuacja
watku narzedzi PR. Jerzy Hanus zVVegacom przedstawiat nowoczesne narze-
dzie stuzace do organizacji profesjonalnej wideokonferencji, ktére w pewien
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sposoéb moze zrewolucjonizowac ksztatt komunikacji na odlegto$¢. Nastep-
nie odbyta sie debata zwigzana z wczesniej opisanymi problemami — gtéw-
nie rozwojem lub brakiem rozwoju branzy PR. Moderacja samej dyskusji
i argumenty dyskutantéw mogty jednak utwierdzi¢ w przekonaniu, ze
branza, mimo ponad dwudziestoletniej obecnosci na polskim rynku, na-
dal potrzebuje solidnej edukacji. Mogty réwniez utwierdzi¢ w tym, ze PR
wciaz potrzbuje dobrego PR-u. Po debacie odbyly sie kolejne prelekcje oraz
warsztaty prowadzone przez pracownikéw agencji PR.
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