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Streszczenie: Poprzez analize rozmow z ekspedientkami w sklepach spozyw-
czych i drogeriach oraz z farmaceutkami, ktére musiaty zmierzy¢ si¢ z pandemig
SARS-CoV-2 w miejscu pracy, staram si¢ przesledzi¢ sposoby, w jakie poczucie
niepewnos$ci wptywato na postrzeganie przez nie przysztosci. Ktade nacisk na
to, w jaki sposob wizja potencjalnych przysztosci ksztattowata ich codzienne
praktyki. W szczegdlnosci skupiam si¢ na antycypacji przysztosci, koncepcie,
w ktorym przyszto§¢ ma bezposredni wptyw na ksztattowanie terazniejszoSci.
Eksplorujg, w jaki sposéb w tym trudnym czasie samozarzadzaly one swoim
bezpieczenstwem w miejscu pracy. Ponizszy artykul jest proba analizy materiatu
etnograficznego zebranego w czasie pandemii COVID-19 — okresie stanowig-
cym metodologiczne wyzwanie.

Stowa kluczowe: antycypacja, niepewnos¢, samozarzadzanie bezpieczenstwem,
sprawczosc, potencjalne przysztosci, koronawirus
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Abstract: Through analysis of the interviews conducted with the female store,
drugstore and pharmacy employees facing SARS-CoV-2 pandemic in their
workplace, I investigate ways in which uncertainty influenced their perception
of the future. I focus on how the visions of potential futures shape their everyday
practices. In particular, I am interested in anticipation of the future, a concept
which explores how future influences present. I explore, how in this difficult
times my research partners have been self-managing their security in the work-
place. This article is an attempt to analyze ethnographical materials gathered
during COVID-19 — times methodologically challenging.

Key words: anticipation, uncertainty, security self-management, agency, poten-
tial futures, coronavirus

Slowem wstepu

Kiedy w potowie marca zaczg¢to wprowadzac pierwsze obostrzenia zwig-
zane z COVID-19, moje mys$li zajmowaly tematy zwigzane z zarza-
dzaniem bezpieczenstwem. Przez ostatnie trzy lata z moimi partnerami
badawczymi rozmawialam o ryzykach zwigzanych z atakami terrory-
stycznymi i kwestiami dostepu do broni. Cho¢ pojawialy si¢ dyskusje
zwigzane z wojng hybrydowa, dziataniami asymetrycznymi oraz nowym
obliczem wojen i technologiami, ktore potencjalnie mogtyby zakonczy¢
$wiat, to zagrozenia biologiczne sprowadzaty si¢ raczej do scenariuszy
mniej prawdopodobnych. Pandemia? ,,JesteSmy na wszystko przygoto-
wani” — brzmialy zapewnienia. Zreszta nie tylko moich rozméwcow ze
stuzb mundurowych — 30 stycznia gtowny inspektor sanitarny Jarostaw
Pinkas deklarowat, ze COVID-19 nie jest zagrozeniem dla Polski. Wi-
rus sial woéwczas spustoszenie w Chinach, ale — jak podkreslat szef GIS
w rozmowie z Robertem Mazurkiem w RMF FM:

Polska jest daleko od Chin (...). Wiemy, jak ten wirus si¢ zachowuje. Mamy kilka
przypadkow w Europie, jeden w Finlandii, przypadki we Francji i w Niemczech.
Mamy wiedzg, jak pacjenci sg leczeni, ze zdrowieja, ze nie ma wsrdd europe;j-
skich pacjentdow zagrozenia co do ich stanu zdrowia i zycia, czyli Ze oni przejda
ten wirus tak, jak pewnie jakas infekcje zapalng goérnych drog oddechowych. By¢
moze z jakim$ powiklaniem, by¢ moze nie. W Europie, tak jak i w Polsce, jest
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dobrze zorganizowana opieka zdrowotna. Na tego wirusa nie ma specyficznego
lekarstwa, nie ma tez szczepionki. (...) Leczymy objawowo, tak jak kazde inne
zapalenie phluc, np. zapalenie pluc spowodowane grypa. Znacznie wigkszym pro-
blemem dla nas jest coroczna epidemia grypowa, ktora dotyka Polske. (...) Ja
si¢ w tej chwili bardziej boj¢ wirusa grypy niz koronawirusa, poniewaz on jest
obecny w Polsce (Pinkas 2020).

Z kolei 3 lutego gosciem Roberta Mazurka byl Minister Zdrowia Lu-
kasz Szumowski, ktéry zapytany, czy mamy si¢ czego bac, uspokajal, ze
Polska osiagneta stan gotowos$ci, majac laboratoria referencyjne i instruk-
cje wydane do oddziatow zakaZznych, a pojawienie si¢ wirusa nie wptynie
na dziatanie polskiej stuzby zdrowia'. W opublikowanym 27 lutego na
famach ,,Gazety Wyborczej” wywiadzie z wirusologiem i doradca gtow-
nego inspektora sanitarnego prof. Wtodzimierzem Gutem padly zapew-
nienia: ,,Chociaz bardziej boimy si¢ koronawirusa, grozniejsza jest grypa.
Tylko w ostatnich tygodniach zachorowalo na nig ponad 200 tys. 0sob,
a dziewie¢ zmarto. Na koronawirusa na razie nie zachorowat nikt” (Kar-
wowska 2020).

4 marca Ministerstwo Zdrowia poinformowato o pierwszym w Pol-
sce oficjalnym przypadku zarazenia COVID-19%. Od wprowadzenia ob-
ostrzen zwigzanych z przemieszczaniem si¢, zamkniecia szkot, uczelni,
instytucji kultury i rozpoczegcia pracy zdalnej mingty trzy miesigce. Staty-
styki na dzi$§ (27 maja 2020, godz. 10:00) — 22 964 zdiagnozowane przy-
padki zarazenia COVID-19, w tym 1043 $miertelne’.

Metodologia w czasach spolecznej izolacji

Jak zaznacza Mary Catherine Batson (2012), obserwacja uczestniczaca
jest sposobem zycia. Nie da si¢ jej zatem unikac. Inspiracje antropologicz-
ne moga pojawic si¢ znienacka. W tym przypadku byla nig moja mama,
od 30 lat pracujaca w handlu, ktéra w ostatnich miesigcach z ekspedientki
w sklepie spozywczym stata si¢ ,,niezb¢dnym pracownikiem”, zapewnia-

! https://www.rmf.fm/movies/show,4659,lukasz-szumowski-nie-ma-w-polsce-w-tej-
chwili-ani-jednego-przypadku-zarazenia-koronawirusem.html

2 https://www.gov.pl/web/zdrowie/pierwszy-przypadek-koronawirusa-w-polsce

3 https://tvn24.pl/polska/koronawirus-w-polsce-ile-osob-nie-zyje-kim-byly-dane-z-
31-maja-2020-4514590
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jacym ciaglto$¢ dostepu do zywnosci. Codzienne rozmowy z nig staly sie
przyczynkiem do podjg¢cia rozwazan na temat bezpieczenstwa w miejscu
pracy, niepewnosci oraz oczekiwan pracownikow w handlu.

Vida Bajc, opisujac swoje badania w Jerozolimie, zwraca uwage na
niespodziewane sytuacje napotykane przez badacza w terenie:

Wysoce kontekstualna natura badan etnograficznych pozwala badaczowi roz-
wija¢ 1 dostosowywac gromadzenie i analiz¢ danych do konkretnych sytuacji
spotecznych. Ta elastyczno$¢ metodologiczna daje rowniez mozliwos¢ wyboru
konkretnych przypadkow ludzkiej dziatalnosci i doswiadczen, ktore to pokazuja
potencjal do wyjasnienia konceptow lub zmiany naszych teoretycznych interpre-
tacji. (...) W terenie badacz docenia przypadkowos$¢ i intuicj¢. Analiza danych
nie zaczyna si¢ od rozumowania indukcyjnego czy tez dedukcyjnego. Poczatko-
wo oddzielajac dane od kontekstu, konkretnych debat teoretycznych i doswiad-
czen zwiazanych z gromadzeniem danych w terenie, etnograf moze swobodnie
zonglowa¢ materialami 1 pozwoli¢, by proces ten wygenerowal zaskakujace
odkrycie. Odkrycie to jest nastgpnie wyrazane przez dialog z wiedza pochodza-
ca z wgladu w dang rzeczywistos¢, kontekstualnymi dowodami empiryczny-
mi i wiedzg teoretyczng (Bajc 2012: 72).

Przypadkowos$¢ 1 elastyczno$¢ metodologiczna odegraly olbrzymia
role w moim procesie badawczym w czasie narodowej izolacji. Ograni-
czona mozliwo$¢ wychodzenia, nakaz zachowywania fizycznego dystan-
su 1 wszechogarniajacy lgk przed drugim cztowiekiem sprawity, ze wigk-
szo$¢ rozmoéw stanowi zdecydowanie bardziej pocztowki z terenu niz
wywiady. Zakupy staty si¢ dla mnie przepustka do tymczasowych miejsc
(Hannerz 2003), w ktorych obserwacja i krotkie wymiany zdan byty moz-
liwe. Bohaterkami ponizszych rozwazan sg zarowno kobiety pracujace
w sklepach spozywczych i drogeriach, jak i farmaceutki.

W swoich rozwazaniach staram si¢ z pojawiajacych si¢ watkow uplesé
opowies¢ o antycypacji przysztosci i zwigzanych z nig niepewnosciach
oraz o samozarzadzaniu bezpieczenstwem. Na potrzeby tego krotkiego
wprowadzenia zasadne wydaje si¢ zdefiniowanie tych trzech kluczowych
poje¢. Antycypacja nie jest tu rozumiana jako przewidywanie przyszio-
Sci, lecz zjawisko bardziej skomplikowane. Cytujac za Rebecca Bryant
1 Danielem M. Knightem (2019: 28), antycypacja ,,jest aktem spogladania
w przdd, ktory pocigga w kierunku przysztosci i przygotowuje grunt pod
jej nastanie”. Niepewno$¢ (ang. uncertainty), stan zwigzany z nieokreslo-
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nos$cig sytuacji, jest w to spogladanie w przyszto$¢ wpisana. Staje si¢ spo-
sobem dzialania umozliwiajagcym zarzadzania potencjalnymi przyszto-
sciami. Natomiast samozarzadzanie bezpieczenstwem — w kontekscie,
ktéry zostanie przeze mnie zarysowany — definiuj¢ jako praktyki w zy-
ciu codziennym, ktére maja na celu osiggnigcie poczucia bezpieczenstwa
oraz utrzymywanie go na okreslonym poziomie. Praktyki te sa odzwier-
ciedleniem podmiotowosci 1 sprawczos$ci moich rozméwezyn. Cytujac
Shery B. Ortner (1996: 186): ,,Kazda kultura, kazda subkultura, kazdy
historyczny moment tworzy swoje wtasne formy sprawczos$ci, swoje wia-
sne sposoby refleksji nad samym sobg i nad $wiatem oraz dziatania jed-
noczesnie w obrebie 1 ponad tym, co w tym $wiecie znajduje”. W innym
tek$cie (Ortner 2006: 110), badaczka ta zauwaza jednak, ze ,,sprawczo$¢
nie jest jaka$ naturalng lub pierwotng wola; przybiera form¢ okreslonych
pragnien i intencji w obrgbie matrycy podmiotowosci — uczué, mysli
1 znaczen (ukonstytuowanych kulturowo)”.

W artykule tym przyjrze si¢, w jaki sposéb pandemia SARS-CoV-2
wplynela na postrzeganie przysztosci przez osoby pracujace w handlu
oraz jaki miata wplyw na ich poczucie bezpieczenstwa i sposoby budo-
wania go.

Przytaczana literatura ma na celu probe podjecia dyskusji ze sposoba-
mi postrzegania i radzenia sobie z niepewng przysztoscia, zagadnieniami
coraz chetniej podejmowanymi przez antropolozki i antropologdéw (zob.
Appadurai 2013; Bryant, Knight 2019; Calkins 2019).

Wszystko jest pod kontrola

Jolanta* mieszka w Poznaniu i od trzech lat pracuje w sklepie migsnym.
Pozostato jej kilka lat do osiggniecia wieku emerytalnego, wigc chciata-
by dotrwaé do tego czasu, majac stabilne zatrudnienie. Szybko whbita sig¢
w rytm pracy i zgrala z reszta zespotu. Zatoge stanowig same kobiety.
Wie, Zze moze polega¢ na kolezankach, sama tez czuje si¢ za nie odpowie-
dzialna. ,, Ta praca nie jest idealna i wysoko ptatna, ale atmosfera w pracy
jest dla mnie wazna, a lepszych towarzyszek nie znajde. Poza tym ceni¢
sobie wolne weekendy”. Ile zarabia? Najnizsza krajowg plus premig. Pre-
mia zalezy od sprzedazy — wedlug opracowanego algorytmu, ale kobiety
nie do konca go rozumieja:

4 Imiona wszystkich rozméwczyn zostaty zmienione.

283



Kamila Grzeskowiak

Za sprzedaz konkretnych produktéw wchodzi premia. W jednym miesigcu kiet-
basa, jakie$ szynki, w innym karkéwka... Trudno si¢ w tym potapaé. Zreszta
nikt nam tego nie wytlumaczyt. Sucha wyptata na niewiele wystarczytaby, wigc

premia jest dla nas wazna (Jolanta).

Kiedy 4 marca Minister Zdrowia tukasz Szumowski informowat
o pierwszym w Polsce zdiagnozowanym pacjencie z koronawirusem,
Anna byla na urlopie. Rozkoszowala si¢ stonecznym marcem, a jej mysli
zajmowaly rabaty w przydomowym ogrodku. ,,Styszalam o koronawiru-
sie, ale wszyscy mowili, Ze my nie mamy si¢ czym przejmowac, ze grypa
jest gorsza. Nie zaprzatatam sobie tym glowy”. Mimo Ze urlop Anny miat
trwa¢ do 9 marca, juz 6 pojawila si¢ w pracy. ,,Dziewczyny daty mi znac,
ze nie daja rady, taki mamy ruch. Nie wyobrazatam sobie, ze zostawig je
z tym same” thumaczyta. Nastepny tydzien pamigta przez mgle:

Mialy$my bardzo duzy ruch. Ludzie robili zapasy jak przed $wigtami albo week-
endem majowym. Codziennie miaty$Smy utarg rzedu kilkunastu tysigcy ztotych.
Maseczki? Nie dostatySmy zadnego sprz¢tu zabezpieczajacego. Jak zawsze mia-
tysmy ptyn do dezynfekcji i rekawiczki do codziennego uzytku. Ale nic poza tym.
W radio i telewizji pojawiatly si¢ coraz to nowsze informacje. Szpital w Poznaniu
przerabiano na jednoimienny. Zaczgto si¢ robi¢ nerwowo, ale chodzi¢ do pracy
trzeba bylo (Anna).

10 marca Urzad Miasta Poznania poinformowat, ze rekomenduje, by
od $rody 11 marca przynajmniej na dwa tygodnie zamknigte zostaty szko-
ty, przedszkola, baseny i instytucje miejskie’. Jak wyjasniat Jedrzej Solar-
ski, zastepca prezydenta odpowiedzialny za Zespot ds. monitorowania za-
grozen zwigzanych z koronawirusem SARS-CoV-2 na terenie Poznania:

O decyzji poinformowalismy wojewod¢ wielkopolskiego, niewykluczone, ze
wkrotce takie decyzje beda podjete w catej Polsce. By¢ moze dmuchamy na zim-
ne, ale profilaktyka jest tatwiejsza od p6zniejszego leczenia, co pokazuje sytuacja
we Wtoszech (Szkoly, przedszkola i zlobki...).

5 https://bip.poznan.pl/bip/aktualnosci/szkoly-przedszkola-i-zlobki-miasto-
rekomenduje-zamkniecie, 14454 1.html
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Jolanta wyjasniata, ze po zamknigciu szkdt w Poznaniu przybylo klien-
tow: ,,Ludzie zaczeli traktowa¢ koronawirusa jeszcze powazniej. Corki
prosily, zebym codziennie dawata zna¢, co u mnie. Na poczatku nie mar-
twilam sie, co bedzie. Nie myslatam o tym zbyt wiele”.

11 marca polski rzad podjat decyzje, by od 12 marca zawiesi¢ zajgcia
na uczelniach wyzszych, a od 16 marca zamkna¢ w calym kraju placowki
oswiatowe (Zawieszenie zajec...). 15 marca zamknigto granice (Zamyka-
my granice przed koronawirusem). ,,To chyba powazniejsze, niz wszyscy
na poczatku mowili. Ale wszystko jest pod kontrola” — skomentowata te
decyzje Anna. ,,W wiadomos$ciach méwili o sytuacji we Wtoszech. Strasz-
ne, co tam si¢ dzieje. U nas ludzie zakupy robia, jakby na koniec $wiata
si¢ przygotowywali. Ale ja ich rozumiem. Kazdy chce by¢ przygotowany,
bo kto wie, co to u nas bedzie” — ttumaczyta sasiadce z czwartego pigtra
Renia, ekspedientka w osiedlowym sklepie.

Niepewno$¢ wkradta si¢ w zycie moich rozmoéwcezyn. Jak zaznacza
Sandra Calkins w Who knows tomorrow? Uncertainty in North-Eastern
Sudan, mimo ze pojecia ,,niepewnos¢” uzywa si¢ w literaturze dotyczace;j
bezpieczenstwa czesto zamiennie z ,,ryzykiem” 1 ,,brakiem bezpieczen-
stwa”, to rozni si¢ ono od tych konceptow, zaktada bowiem roézne pozio-
my refleksyjnos$ci jednostki. Jej zdaniem:

(...) stopien refleksyjnosci, z jakim ludzie nadaja sens oraz radza sobie z nieokre-
$lonoscia 1 zagrozeniami w danej sytuacji, pozwala okresli¢ powigzania pomig-
dzy niepewnos$ciami i sposobami ich przetwarzania. Im wigksza refleksyjnosé
tym mocniejsze poczucie niepewnosci. Natomiast im mniejsza refleksyjnosé
i wigeej elementow traktowanych jako pewne, tym mniejsza niepewnos$¢ pode;j-
mowanych dziatan (Calkins 2019: 52-53).

Koncepcja ta wydaje si¢ uzyteczna w kontekscie deklaracji ekspedien-
tek. Nie zastanawiajac si¢ nad zagrozeniami wynikajacymi z rozprze-
strzeniajacego si¢ w Chinach koronawirusa, nie widzialy wigkszego sen-
su w skupianiu si¢ na jego konsekwencjach i tym, w jaki sposob zmieni
ich zycie. Poczatkowo wirus nie wptywal bowiem na ich codziennos¢.
Przyszto$¢ w miejscu pracy postrzegaly jako swego rodzaju powtarzalng
terazniejszo$¢. Sytuacja zaczela zmienia¢ si¢ wraz z doniesieniami me-
dialnymi z Wtoch 1 Hiszpani oraz wprowadzaniem pierwszych obostrzen.
Procedury zwigzane z zarzadzaniem kryzysowym w obliczu pandemii na
poziomie krajowym odcisng¢ty pigtno na sposobie postrzegania przez nie

285



Kamila Grzeskowiak

ryzyka zarazenia si¢ koronawirusem, a co za tym idzie — takze na ich
codziennosci. Tak konceptualizowana niepewno$¢ nierozerwalnie wigze
si¢ wyobrazeniami na temat przysztosci i —jak zauwaza Limor Samimian-
-Darash (2013: 3) — jest odzwierciedleniem sposobu jej obserwowania
1 reagowania na nia.

Kto wie, co przyniesie jutro

Gdy w Internecie zaczety pojawiaé sie coraz to nowsze doniesienia o pu-
stych potkach sklepowych i wykupywaniu $rodkéw czystosci oraz osta-
wionego juz papieru toaletowego, migso rowniez stalo si¢ pozadanym
towarem. ,,Niektorzy kupowali takie ilosci, Ze zastanawialam si¢, gdzie
oni to pomieszcza. Po kilka kilogramow szynki, piersi z kurczaka czy
karkowki” — opowiadata Jolanta. Wraz z popytem zaczely rosna¢ ceny:

To nie tak, ze tylko u nas. Zreszta zawsze tak jest. Sprawdzamy w konkurencyj-
nych sklepach, jakie sg ceny, i jesli oni podniesli, to my tez. Wszyscy podnosili,
to i u nas [ceny] poszty w gore. Kolezanka dzwonita i pytala, po ile u nas jest
piers$ z kurczaka, bo u niej w sklepie na wsi cena skoczyta do 45 zt za kilogram!
(Jolanta).

Media informowaty o podwyzkach cen produktéw niezywnosciowych,
takich jak maseczki i ptyny do dezynfekcji, oraz zywnosciowych. Z tego
powodu juz 17 marca Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow za-
powiedziat kontrole w sklepach stacjonarnych i internetowych, by zapo-
biegaé¢ nieuczciwym dzialaniom przedsiebiorcow (Cenowy efekt korona-
wirusa). ,,U nas podwyzki nie byly tak ogromne, raptem kilka ztotych”
— tlumaczyta mi Ela, ekspedientka w spozywczym —,,Ale i tak cztowieko-
wi glupio, bo przeciez to nie tak, ze nagle koszty wzrosly”. Nie przektada-
fo si¢ to jednak na mniejsze zainteresowanie produktami. W pierwszych
dwoch tygodniach kolejki w sklepach nie malaty.

Duze sieci handlowe deklarowaty czestsze dezynfekcje koszykow i do-
datkowe $rodki bezpieczenstwa, w tym montaz pleksi przy kasach (Kniaz
2020). W migsnym Jolanty, nalezacym do $redniej wielkos$ci przedsie-
biorstwa, zmiany nie zachodzity tak szybko. Odpowiedzialnos¢ za bezpie-
czenstwo klientow i ich wlasne spadta na barki ekspedientek. Jolanta ma-
seczki dostala od corki. Na wszelki wypadek. Pracodawca obiecat montaz
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pleksi przy kasie, zeby ograniczy¢ ryzyko zarazenia. Na pytanie, kiedy
to nastapi, padta deklaracja, Ze wkrotce. Zadnych innych rekomendacji.
Jolanta wraz z kolezankami nie mialy zamiaru czekaé i wzigty sprawy
w swoje rece. Juz od 7 marca przed otwarciem sklepu prosity ttoczacych
si¢ przed drzwiami klientéw, by wchodzili pojedynczo, maksymalnie po
3 osoby (tyle ile obstugujacych ekspedientek) i zachowywali dystans ok
1,5 metra. Rekomendowaty tez platno$ci karta. ,,Widziatam, ze w skle-
pie obok tak zrobili, wigc my tez cierpliwie thumaczyty$my klientom, ze
to dla ich 1 naszego bezpieczenstwa” — wyjasniata. Podkreslata, ze tylko
pojedyncze osoby oburzaly sie, wigkszo$¢ dostosowala si¢ bez najmniej-
szych problemow, a nawet doceniala ich starania. Obstugiwaty jak do-
tychczas — w rgkawiczkach. Ucieszyly sig, kiedy klienci zaczeli przycho-
dzi¢ w maseczkach.

Cho¢ 13 marca wprowadzono ograniczenia dotyczace funkcjonowania
galerii handlowych, to nie dotyczyly one sklepéw spozywczych, aptek,
drogerii i pralni (Ograniczenia dzialalnosci). 12 marca Naczelna Izba Ap-
tekarska w reakcji na sytuacj¢ epidemiologiczng wydata rekomendacje
dotyczace sprzedazy w aptekach:

Naczelna Izba Aptekarska rekomenduje aptekom ogdlnodostepnym i punktom
aptecznym wydawanie pacjentom wszystkich produktoéw w wyznaczonych stre-
fach lub za posrednictwem okienck do sprzedazy nocnej. W ocenie samorzadu
aptekarskiego zachodzi uzasadniona konieczno$¢ ograniczenia bezposredniej
stycznos$ci personelu aptek w kontaktach z pacjentami celem uniknigcia dalszego
rozprzestrzeniania si¢ zakazenia COVID-19. Wprowadzenie takiego rozwigzania
pozwoli pacjentom na zachowanie stalego dostepu do lekow ratujacych zdrowie
i zycie, przy jednoczesnym ograniczeniu potencjalnego ryzyka dla fachowego
personelu aptek (NIA: obstuga pacjentow).

Juz nastepnego dnia, kierujac oficjalny komunikat do przedsigbiorcow,
zwracala uwage na docierajace do niej sygnaty o niezastosowaniu si¢ do
rekomendacji i braku wdrozenia dziatan zabezpieczajacych (Zabezpiecze-
nie personelu aptek). 16 marca Zwigzek Zawodowy Technikow Farma-
ceutycznych RP alarmowat:

Sprzedaz przez okienko to pocalunek SMIERCI. Wielu z Was traktuje sprawe
zabezpieczen aptek tak jakby ich to nie dotyczyto. W sumie dla wigkszosci spo-

feczenstwa to racja, ich szansa na kontakt z osobg zarazong jest minimalna. Jed-
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nak w przypadku aptek jest zupetnie inaczej. (...) Tutaj naprawdg idzie o zycie
wasze 1 waszych rodzin, bo jezeli wy zlapiecie infekcje, to jest wielka szansa, ze
podzielicie si¢ nig z cala rodzing. Tymczasem ministerstwo nie tylko ignoruje
nas zupetnie, no bo po co wydawac par¢ groszy na szyby ale wrgcz wprowadza
zalecenia, ktore sg dla nas $miertelnym zagrozeniem (Zechnicy Farmaceutyczni).

Nie tylko ZZTF RP w swoich komunikatach podkreslat poczucie bez-
radnos$ci pracownikow i braku wsparcia ze strony rzadzacych. 14 kwiet-
nia Alfred Bujara, przewodniczacy Sekcji Krajowej Pracownikéw Handlu
NSZZ ,,Solidarno$¢” skierowat do minister rodziny, pracy i polityki spo-
tecznej Marleny Malag list, w ktorym prosit o wprowadzenie ogdlnokra-
jowych ograniczen dotyczacych liczby oséb przebywajacych w sklepach,
podkreslajac:

Pragniemy nadmienic, ze skoro w obecnej sytuacji organy administracji samorza-
dowej, placowki oswiatowe, sady i1 wiele innych instytucji zawiesza lub ogranicza
swoje funkcjonowanie, to tym bardziej powinny to uczyni¢ placowki handlowe,
poprzez ustalenie limitu klientow oraz obnizenie wymiaru czasu pracownikow.
Docieraja do nas glosy od pracownikéw, ze w przypadku braku wdrozenia za-
piséw chronigcych zarowno pracownikow, klientow, jak i dostawcow placowek
handlowych przed zagrozeniem epidemicznym moze dojs¢ do masowych prote-
stow. Grupa ta nie moze by¢ zdaniem Rady Sekcji Handlu NSZZ ,,Solidarno$¢”
dyskryminowania w konteks$cie §wiadczenia pracy w warunkach wzmozonego
zagrozenia (List do Minister).

O strajku czy ,,chorobowym” moje rozméwczynie nawet nie myslaty.
Nie ze wzgledu na lojalno$¢ wobec firmy, ale przez Iek o zatrudnienie
1 poczucie solidarnosci z reszta zespotu. ,,Dziewczyny zajechalyby sig,
gdybym zostata w domu” tlumaczyta Jolanta. ,,Strajk? Ja nie moge so-
bie na to pozwoli¢, szczegolnie teraz” — odpowiedziala na moje pytanie
Krystyna, farmaceutka w pobliskiej aptece. Czuty si¢ odpowiedzialne za
siebie 1 klientow:

Zaczgtam mierzy¢ sobie temperaturg. Codziennie przewijaly si¢ tabuny ludzi,
wiec nigdy nic nie wiadomo. Jednego dnia bardzo Zle si¢ czutam, miatam nawet
temperaturg. Poszlam wczesniej spaé, rano byto juz wszystko ok. To z wyczer-
pania. Natalia [druga ekspedientka] tez miata jeden gorszy wieczor. Mowita, ze
gdyby jej nie przeszto do rana, to dzwonitaby do nas od razu. Wszystkie o tym
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rozmawialy$my, ze gdyby u nas zdarzylo si¢ zarazenie wirusem, to bytaby ma-
sakra (Anna).

Moje rozmowczynie podkreslaty, ze staraja si¢ mie¢ pod kontrolg te
aspekty, ktore sa zalezne od nich, a tak wtasnie postrzegaly swoje srodo-
wisko pracy w tym trudnym czasie. Probowaty przygotowac si¢ najlepie;j
jak potrafig na to, co moze nadej$¢, zakladajac, ze mogg liczy¢ tylko na
siebie. Jak zauwaza Andrew Lakoff (2008), w przypadku zagrozen epide-
miologicznych nie chodzi juz tylko o prewencjg, ale wlasnie o gotowos¢
(Tamze: 400). Cho¢ jego rozwazania dotycza stuzby zdrowia i shuzb bez-
pieczenstwa w USA, to uwazam, ze mechanizmy przygotowania si¢ na
zagrozenia sg podobne. Zaktadaja bowiem opracowywanie scenariuszy,
czyli spogladanie w przysztos¢ i reagowanie na nig poprzez wdrazanie
konkretnych rozwigzan. Wszelkie dziatania zwigzane z osiggnig¢ciem po-
czucia bezpieczenstwa w miejscu pracy, ktore stosowaty moje partnerki
badawcze, definiuj¢ jako samozarzadzanie bezpieczenstwem. Praktyki te
byly bowiem inicjowane i realizowane przez nie same, w zakresie, na
ktéry pozwalaly ramy funkcjonowania ich miejsca pracy.

Zarzadzanie przyszloscia

W obawie przed ,,scenariuszem wloskim™® 24 marca wprowadzono ogra-
niczenia zwigzane z przemieszczaniem si¢ (Nowe zasady bezpieczen-
stwa). Byto ono mozliwe w przypadku docierania do pracy, przy wyko-
nywaniu wolontariatu zwigzanego z pandemig czy tez w celu zatatwienia
niezbg¢dnych spraw. Dopiero 1 kwietnia ograniczenia rozszerzono o zmia-
ny w funkcjonowaniu sklepow, migdzy innymi:
* wprowadzono limity os6b — maksymalnie trzy osoby na jedna kasg;
* w godzinach od 10:00 do 12:00 w sklepach mogli przebywac¢ tylko
seniorzy (osoby powyzej 65 roku zycia);
» wszyscy klienci sklepéw zostali zobowigzani do robienia zakupow
w jednorazowych rekawiczkach. Rekawiczki powinien zagwaran-
towac sklep (Kolejne kroki).

¢ Scenariuszem wtoskim nazywano sytuacj¢, w ktorej stuzba zdrowia staje si¢ nie-
wydolna ze wzgledu na nagla, rosnaca liczbe zachorowan na koronawirusa. Nazwa wig-
zala si¢ bezposrednio z sytuacja, ktéra miata miejsce we Wloszech podczas epidemii
COVID-19.
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Renia przyjeta t¢ informacje, wzruszajac ramionami: ,,U nas od poczat-
ku ludzie na zakupy tylko po dwie, trzy osoby wchodzili. Ciasno w sklepie
1 kazdy si¢ bat. Wie pani, ludzie muszg si¢ szanowac”.

W zwigzku z obostrzeniami wydtuzono godziny funkcjonowania skle-
pow. Przed Wielkanoca wybrane sklepy sieci Biedronka i Lidl czynne byty
catg dobe. Deklarowano przy tym, ze wydluzenie dziatania sklepow nie
przelozy si¢ na wydtuzenia czasu pracy. W przypadku sklepéw Biedronka
sie¢ deklarowala: ,,Dzigki Akcji 24 pracownicy majg styczno$¢ z mniej-
sza liczba klientow. W Akcji 24 udziat bierze znacznie ponad 80 procent
sklepow Biedronka” (Sklepy Biedronka). Przezywajace oblgzenie sklepy,
szczegoblnie z branzy spozywczej, nie mogty narzeka¢ na spadek obrotow
(Polacy ruszyli na zakupy). Jedna z moich partnerek badawczych, pra-
cujaca w dyskoncie spozywczym, sytuacje te relacjonowata nastepujaco:

Ludzie przychodza na okraglo. Sa tacy, co robig duze zakupy, ale tez tacy, co
0 2 w nocy potrafig po piwo i chipsy przyjs¢. Mamy pleksi, ale wie Pani, jak
cztowiek bedzie miat si¢ zarazi¢, to taka pleksi nie pomoze. Cztowiek wyobraza
sobie, co bedzie i stara si¢ kontrolowac swoje otoczenie, ale ja kontaktow z klien-
tami nie jestem z stanie unikna¢ (Magda).

Prze§wiadczenie o pewnej nieuniknionos$ci zarazenia si¢ koronawi-
rusem przewija si¢ przez wigkszos¢ prowadzonych rozmow. Przysztosé
wydawala si¢ jednak nadal niewyobrazalna. Nastala rzeczywisto$¢ byta
bowiem bez precedensu. W artykule Governing Future Potential Bioth-
reats. Toward an Anthropology of Uncertainty, dotyczacym zarzadzania
przyszto$cia na przyktadzie wdrazanych i projektowanych dziatan zapo-
biegajacych epidemii grypy w Izraelu, Limor Samimian-Darash wprowa-
dza koncepcj¢ potencjalnej niepewnosci (ang. potential uncertainty). Wy-
jasnia, ze ten rodzaj niepewnosci r6zni si¢ od mozliwej niepewnosci (ang.
possible uncertainty) i wymaga charakterystycznej perspektywy na przy-
szto$¢, terazniejszos¢ i relacje migdzy nimi. Mozliwa niepewnos$¢ wyra-
sta z potrzeby zastosowania wiedzy na temat znanych mozliwosci, czyli
informacji dostgpnych na podstawie przesztych wydarzen. Potencjalna
niepewnos$¢ wynika z roznorodnosci faktéw dotyczacych wirtualnego
wydarzenia, ktore moze zaistnie¢, ale zadne znane dane nie sa wystarcza-
jace, by wydarzeniu temu przeciwdziata¢ (Samimian-Darash 2013: 2). By
niepewno$¢ stata si¢ mozliwg niepewnos$cia, wydarzenie musi najpierw
zaistniec.
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Zycie codzienne moich rozméwczyh przepetnione bylo potencjalng
niepewnos$cig. Staraly si¢ one gromadzi¢ niezbgdng wiedze dotyczaca
koronawirusa, by moéc w jakikolwiek sposdb mu przeciwdziata¢, majac
jednoczesnie swiadomos¢, ze zadne znane im rozwigzanie moze nie za-
dziata¢. Nigdy wcze$niej nie mierzyly si¢ bowiem z takim wyzwaniem.
Potencjalna niepewnos¢ jest bliska ryzyku w ujeciu Urlicha Becka (1992,
2012). W ksiazce Spoteczenstwo swiatowego ryzyka podkresla on: ,kate-
goria ryzyka obejmuje wigc obcowanie z niepewnoscia, ktorej przyrost
wiedzy czgsto nie tylko nie potrafi dzi§ przezwycigzy¢, lecz ja wlasnie po-
woduje” (2012: 17). Beck, podobnie jak Anthony Giddens (1999), ryzyko
uwaza za produkt wspotczesnego spoteczenstwa, ktére chce kontrolowac
swojg przysztos¢. Natomiast wedtug Niklasa Luhmanna (1993) ryzyko
jest sposobem, w jaki przyszios¢ wptywa na terazniejszo$¢. Zgadzam sie
z nim w tej kwestii.

Tak antycypowana przyszto$¢, podobnie jak postulujg Bryant i Knight,
znajduje odzwierciedlenie w terazniejszosci. Ksztattuje ja. Autorzy The
Anthropology of the Future wyjasniaja przenikanie przyszto$ci w teraz-
niejszo$¢ na przyktadzie antycypacji deszczu: ,,[antycypowac deszcz] to
czu¢ go w powietrzu, zamknaé okna i przykry¢ meble ogrodowe, wy-
obrazajac sobie przyszto§¢ w terazniejszosci. Antycypacja zaweza teraz-
niejszos$¢, czgsto catkowicie zrywajac z przeszto$cia, weiagajac terazniej-
szos¢ 1 przyszto$¢ do tej samej aktywnosci czasoprzestrzennej” (Bryant,
Knight 2019: 22).

Antycypacja nie jest zatem po prostu oczekiwaniem, jest wyobraza-
niem sobie przyszlosci, analizowaniem potencjalnych scenariuszy i od-
grywaniem w glowie potencjalnych przysztosci. Przysztosci, ktore — pa-
rafrazujac Helge Nowotny — sg rozszerzong terazniejszoscia, wptywajaca
na terazniejszo$¢ i decyzje w niej podejmowane (1994). Scenariusze te
jednak biorg pod uwagg tylko znane nam fakty i wymagaja ciagtej aktu-
alizacji — obserwowania i reagowania na potencjalng przyszios¢.

Lepsze jutro

Thomas Hylland Eriksen (2012) we wstepie do 4 World of Insecurity pod-
kresla, ze pytanie o sposoby, w jakie ludzie w roznych okoliczno$ciach
daza do bezpieczenstwa i identyfikuja czynniki sprawiajace, ze nie czuja
si¢ bezpiecznie, stanowi obiecujagce ramy dla badan antropologicznych
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(Tamze: 2). Zaznacza on jednocze$nie, ze cho¢ wiekszos¢ dyskursow
poswieconych bezpieczenstwu skupia si¢ na pytaniach o wydarzenia
1 miejsca, to rOwnie wazna jest temporalno$¢. Rozwijajac obserwacje do-
tyczace dyskursow bezpieczenstwa poczynione przez Barrego Buzana,
Ole Waevera i Jaapa de Wilde, ktérych osig jest uwiktanie bezpieczenstwa
w czesto hipotetyczne, alternatywne przysztosci, zachgca do multiplikacji
czasOw bezpieczenstwa (ang. times of security) (Tamze: 17). Eriksen, od-
noszac si¢ do artykutu Richarda Kernaghana, podkresla: ,,Sa r6zne rodza-
je bycia zagrozonym, nie tylko dlatego, ze (nie)bezpieczenstwo oznacza
inne rzeczy dla r6znych ludzi, ale dlatego, Ze natura »istnienia« i »czasu«
same w sobie rdznig si¢ tak wyraznie w réznych okoliczno$ciach” (Tam-
ze: 20).

Annie przyszto§¢ wydawata si¢ abstrakcyjna. Coraz czg$ciej zastana-
wiala sig, jak dalej bedzie wyglada¢ jej swiat. Mata buteleczke ptynu do
dezynfekcji nosita ze soba wszedzie. Z cérkami miata jecha¢ na urlop
w maju. Od poczatku marca widywata si¢ z nimi tylko na Skype. ,,Przy-
jechata rejonowa 1 powiedziata, ze teraz juz nie bedzie urlopow kiedy
chcemy, tylko oni beda decydowaé”. Poczatkowo nie widziata w tym
nic ztego, jednak po rozmowie z kolezankami zaczg¢ta si¢ zastanawiac,
czy nie byla to forma zastraszenia ich — ,,przygotowywali sobie grunt”.
W Wielki Pigtek Anna dostala maila, ze po Wielkanocy firma wysytaja ja
na dwa tygodnie urlopu. ,,Corki ucieszyly si¢, ze nie bede miata kontaktu
z klientami. Ludzie juz si¢ obkupili, wigc uznali, ze dziewczyny we dwie
sobie poradza”. Urlop spedzita, szyjac maseczki dla rodziny. Po powrocie
dostata wynagrodzenie o 400 zt nizsze. Wyjasniono jej, ze podczas urlopu
nie sprzedawala, wigc nie przystuguje jej pelna premia.

My u siebie zawsze mamy wysoki utarg. Moze nie byl tak wysoki jak na po-
czatku koronawirusa, ale bywato gorzej. Rejonowa powiedziata, ze moze i my
zarabiamy, ale inne sklepy przynosza im straty. Reszta dziewczyn tez dostata po
kieszeni. Tego si¢ nie spodziewatam (Anna).

Poczuta si¢ oszukana. Szczegolnie ze w ostatnich tygodniach dawata
z siebie wszystko 1 kazdego dnia przychodzita do pracy, nie wiedzac, co
moze si¢ wydarzy¢. Na to nie byla gotowa.

W pierwszym tygodniu kwietnia Polska Izba Handlowa alarmowata,
ze w sklepach spozywczych zaczeto brakowac pracownikéw, jako powo-
dy tego stanu rzeczy podajac migdzy innymi przebywanie pracownic na
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urlopach zwigzanych z opieka nad dzie¢mi, a takze objecie cz¢sci perso-
nelu kwarantanng (W sklepach zaczyna brakowac pracownikow). Chcac
zacheci¢ pracownikow i pracownice do pracy pomimo pandemii, sieci
takie jak Biedronka, Lidl, ALDI, Kaufland, Makro, Netto i Tesco zade-
klarowaly przyznawanie premii wszystkim tym, ktoérzy zdecydowali si¢
pracowac dalej. Przedstawiciele sieci podkreslali, Ze pragna nagrodzi¢
personel za lojalno$¢ (Turek 2020). ,,Nie narzekam. Styszalam, ze u pry-
waciarzy jest gorzej” — skwitowata moje pytanie o warunki pracy Sylwia,
pracujaca w sklepie jednej z sieci oferujacych dodatkowe premie, dodajac
po chwili: ,,Dzigkujag nam na banerach. Szkoda, Ze kiedy$ to minie i znow
wszyscy beda na nas narzekac”.

Kiedy mingl pierwszy zakupowy szat, sklepy zaczety przescigaé sig
w promocjach, by przyciagna¢ klientow.

Dlaczego niektore potki sg puste? Bo promocje zrobili. Jakby bez tego ludzie
malo chemii kupowali. Chociaz powiem Pani, Ze czasem to cztowieka krew za-
lewa, bo wokot szaleje choroba, a ludzie po jedng kostke mydta potrafia przyjs$¢
i chodza pot godziny po sklepie, jakby szczescia szukali. W ogole nie pomysla
o cztowieku, ktory tu pracuje (Marta).

Na moje pytanie, czy pojawiaja si¢ klienci bez maseczek, odpowie-
dziata, ze ochrona nie wpuszcza lub wyprasza takich klientow, ale ,,sa
tacy agenci, co okaszle¢ potrafia, tak sobie, na zlo$¢. A ja p6znej do domu
wracam i udaje, ze wszystko jest w porzadku”. Nie zdecydowata sie jed-
nak na urlop czy ,,chorobowe” w obawie o swoje zatrudnienie. ,,Caty
czas rgce dezynfekuje, az mam popgkane” (Marta). Dodala tez, ze sie-
dzac w domu, za duzo mysli, a tak przychodzi do pracy i dzien szybciej
mija. Nadmierne rozmyslanie o przysztosci sprawia, ze czuje zbyt duzy
lek o swoich najblizszych. ,,Na szczgécie nie jestem w grupie ryzyka” —
dorzucita na koniec.

Podobnie jak podczas wczesniejszych rozmow, nadzieja, ze stosujac
si¢ do wytycznych i opierajac si¢ o ,,zdrowy rozsadek™ uda si¢ uniknaé
zakazenia, byta bardzo silna. Nadzieja ta opierata si¢ na oficjalnych da-
nych statystycznych dotyczacych przyrostu zachorowan, $miertelnosci
1 przede wszystkim — grup ryzyka. Powtarzajac za Ernstem Blochem: na-
dziej¢ mozemy znalez¢ w codziennych momentach, w ktoérych pojawia
si¢ potencjal, w miejscu gdzie nie zostat on jeszcze pokonany, ani tez
nie zwycigzyl (Bloch 1986: 340-341). Nadzieja jest nieroztacznie zwia-
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zana z niepewnoscig potencjalnych przysztosci. Pcha w ich kierunku,
pozwala je sobie wyobrazi¢ i utwierdza w przekonaniu, ze przysztosci
te sa mozliwe (Bryant, Knight 2019: 137). Moje rozmowczynie podkre-
slaty, ze musza same o siebie zadba¢, gdyz na pewno nie uczyni tego ich
pracodawca, ktoremu zalezy glownie na zarobku. Najdrobniejszy objaw
chorobowy traktowaty prawie jak wyrok. Jolanta zartowata, Ze przeczyta-
fa juz wszystko na temat koronawirusa, zeby nic jej nie zaskoczyto ,,Ro-
bimy wszystko, zeby si¢ nie zarazi¢. Pracujemy razem, ale nawet kawy
razem nie pijemy po dostawie. KoleZzanka opiekuje si¢ starszg mama, tym
bardziej uwaza. My musimy by¢ odpowiedzialne. Nikt o nas nie zadba”
(Jolanta). Cho¢ pod koniec marca ustyszatam od Anny: ,,Ja jestem opty-
mistka, ze wszystko utozy si¢ dobrze”.

7 kwietnia w audycji Glos pracownika na antenie Radia Gdansk Alfred
Bujara wyrazit ubolewanie nad stanowiskiem rzadu w sprawie skrocenia
godzin pracy w handlu:

Niestety rzad nie przychylit si¢ do naszego postulatu. JesteSmy niepocieszeni
tym, co si¢ stalo. A sami pracownicy uwazaja, ze to bezduszno$¢ pracodawcow.
Bo sklepy sa czynne do godziny 24. Ale potem trzeba je jeszcze posprzatac, zde-
zynfekowac, dotozy¢ towar, itd. A sa takze sklepy, ktore funkcjonuja jako catodo-
bowe. To juz zdecydowana przesada. Pracownicy sa zdecydowanie zbyt obciaze-

ni obowigzkami (Glos pracownika).

Jak twierdzity moje partnerki badawcze, obowigzkow rzeczywiscie
przybylo, cho¢ zanim zostaty one zakomunikowane przez pracodawce, to
na wtasng r¢ke wprowadzaty je same. Po kazdym kliencie czy$cily blat,
kilkanascie razy dziennie przecieraty klamki, czyscily tez pleksi. ,,Nikt
nie musiat nam mowi¢, zeby jeszcze doktadniej dba¢ o sterylnos$¢” (Jo-
lanta). Chcialy czu¢ si¢ bezpieczne i gotowe. Wytworzyly w ten sposob
swego rodzaju technologie gotowosci, umozliwiajaca im reagowanie na
pojawiajace si¢ zagrozenia. Staraly si¢ radzi¢ sobie w ten sposob z nie-
przewidywalng przysztoscia.

Z poczatkiem kwietnia Jolanta z kolezankami doczekaty si¢ zamon-
towania pleksi. Obiecano im takze przytbice. Dostaly je przed $wigtami
wielkanocnymi. ,,Nosze okulary 1 w tej przytbicy nic nie widzg. Muszg ja
mie¢ podniesiong, bo nie ma zadnego dystansu i zahacza o okulary. Probo-
waty$my je przerobi¢, ale niespecjalnie da si¢ to zrobi¢. Nie ochronig nas
przed wirusem, ale klienci przynajmniej widza, Ze u nas jest bezpiecznie”.
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Whioski

Renia od poczatku marca obstuguje klientéw przez pleksi. Przytbicy nie
nosi. Bolata jg od niej glowa. Mowi, ze zawsze ma zalozong maseczke,
cho¢ po 10 godzinach w pracy bola ja od niej uszy. Uzywanie ptynu do
dezynfekcji weszto jej w nawyk i twierdzi, ze nawet polubita ten zapach.

Anna podziwia lekarzy i pielegniarki, ze potrafig wiele godzin chodzié¢
w przytbicach i maseczkach. Dla niej obstugiwanie w nich klientow jest
bardzo trudne. Przez pleksi i w maseczce musi mowi¢ glosno, zeby ja
ustyszeli. Przyznaje, ze oswoila si¢ juz z nowa, koronawirusowg rzeczy-
wistoscig.

Jolanta obawia si¢ znoszenia obostrzen. Woli, gdy klienci przychodza
w maseczkach i zachowuja dystans. Uwaza, Ze koronawirus pozytywnie
wplynal na relacje z klientami — ,,s3 cierpliwsi”. Klientéw bez maseczek
nie obstuguje.

Pandemia SARS-CoV-2 niezaprzeczalnie zachwiata poczuciem bez-
pieczenstwa Polek i Polakow. Szczegdlnie do§wiadczyty tego moje part-
nerki badawcze — ekspedientki w sklepach, drogeriach oraz farmaceutki.
W powyzszym artykule staralam si¢, rozwazajac pojecia niepewnosci
1 antycypacji przyszlosci, ukaza¢, jak wizje przysztosci wptywaja na
ksztattowanie ich codziennych praktyk w miejscu pracy.

Jeszcze w lutym, kiedy to przedstawiciele rzadu oraz Glownego In-
spektoratu Sanitarnego zapewniali, ze koronawirus nie stanowi dla Polski
zagrozenia, moje rozmowczynie nie zastanawiaty si¢ nad tym, jak COVID
19 wptynie na ich zycie. Niepewnos¢ pojawita si¢ wraz z pierwszymi zdia-
gnozowanymi przypadkami wirusa w Polsce. Positkujac si¢ konceptami
»potencjalnej niepewnos$ci” oraz ,,mozliwej niepewnosci” (Samimian-Da-
rash 2013), staratam si¢ ukazaé, w jaki sposob niepewno$¢ zwigzana z pan-
demig SARS-CoV-2 przenikata do zycia codziennego moich rozmoéwczyn.
Potencjalna niepewno$¢, zwigzana z brakiem wystarczajacej wiedzy, by
przeciwdziala¢ przyszlemu zagrozeniu, wptywata nie tylko na ich praktyki
W miejscu pracy, ale takze na sposob postrzegania przez nie przysztosci.
Niepewne tego, co przyniesie kolejny dziefn, wykorzystywaty wszystkie
dostepne im sposoby zabezpieczenia si¢ przed potencjalnym zachorowa-
niem. W swoich rozwazaniach wskazuje, ze tak antycypowana przyszto$¢
bezposrednio wptywa na decyzje podejmowane w terazniejszosci.

Moje rozmowczynie w obawie o zdrowie swoje, klientow, najbliz-
szych oraz w imi¢ kolezenskiej solidarnosci samozarzadzaty swoim bez-
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pieczenstwem — na wtasng reke wprowadzaly rozwigzania umozliwiajace
im ,,bezpieczne” obslugiwanie klientow oraz przebywanie w miejscu pra-
cy. Staraly si¢ minimalizowac¢ ryzyko zarazenia si¢ koronawirusem. Pod-
kreslaty przy tym, ze wprowadzane przez nie rozwigzania sg ,,zdrowo-
rozsagdkowe” 1 maja na celu zbudowanie poczucia bezpieczenstwa. Cho¢
w pewnych aspektach ich dziatania byly uzaleznione od decyzji wtasci-
cieli czy zarzadzajacych sklepami (np. kwestia cen czy montazu pleksi),
to staraty si¢ dziala¢ i nie pozostawac bierne wobec opieszatosci rzadu
1ich bezposrednich przetozonych, zaznaczajac wielokrotnie, ze w obliczu
zagrozenia zarazeniem si¢ koronawirusem moga liczy¢ tylko na siebie.
Taka logika gotowosci (Lakoff 2008) zaktada spogladanie w przysztos¢
1 reagowanie na nig, temporalno$¢ czynigc istotnym elementem analizy.

Kwestie zwigzane z potencjalnymi zagrozeniami oraz sposobami,
w jakie jednostki samozarzadzaja swoim bezpieczenstwem w reakcji na
te zagrozenia, stanowig ciekawy punkt wyjscia do dalszych rozwazan an-
tropologicznych.
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