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ABSTRACT

INTRODUCTION

Emotions companions us in our everyday life and are still difficult to define. Among many
functions, such as inducing physiological changes, availability to specific behaviors, the
organizing or disorganizing influence of emotions is also distinguished.

OBJECTIVE

The aim of the article is to show the theory of emotions and answer the question whether they
organize our actions or, on the contrary, promote disorganization.

STATE OF THE ART. DESCRIPTION

Among the many functions attributed to emotions are that they can direct our actions towards
a given goal and sustain it, or vice versa. Emotion is, among other things, an expression of the
action of instincts, it mobilizes the body, organizes action and performs an energizing
function. Nowadays, attention is paid to the mobilizing aspects of emotions - weak or
moderate emotions organize our functioning. Only a strong emotional state ceases to motivate,
makes our actions disoriented. On the other hand, it is necessary to distinguish between
emotional states and motivation. Watson shows emotions as a disorder of homeostasis along
with numerous disorders of mental regulation. Clore, Clark, and Watson argue that
dysfunctional are persistent, troublesome states that may be manifestations of affective or
temperamental disorders rather than transient emotions. Speaking of emotion and its impact
on action, it is worth mentioning and stopping at the issue of inhibition and expressing
emotional states.

CONCLUSION

It is not possible to unequivocally determine that emotions either organize or disorganize our

behavior, because a lot depends on the intensity of the experienced emotion and its direction.

KEY WORDS: Emotions; organize action; disorganize action; emotion theory; emotion

function
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STRESZCZENIE

WPROWADZENIE

Emocje towarzysza nam kazdego dnia oraz nadal sprawiajg trudno$¢ w definiowaniu ich.
Wsréd wymienianych funkcji, takich jak wzbudzanie zmian fizjologicznych, dyspozycyjnosé
do okreslonych zachowan, wyr6znia si¢ rowniez organizujace czy dezorganizujagce wpltywy
emoc;ji.

CEL

Celem pracy jest przytoczenie teorii emocji oraz odpowiedzenie na pytanie, czy organizuja
one nasze dziatanie czy wprost przeciwnie — sprzyjaja dezorganizacji.

OPIS

Wsréd wielu funkeji emocji jest ukierunkowywanie naszego dziatania na dany cel i je
podtrzymywanie lub przeciwnie. Emocja jest migdzy innymi wyrazem dziatania instynktow,
mobilizuje organizm, organizuje dziatanie 1 petni funkcje energetyzujaca. Wspotczesnie
zwraca si¢ uwage na mobilizacyjne aspekty emocji - stabe lub umiarkowane organizuja nasze
funkcjonowanie. Jedynie mocny stan emocjonalny przestaje motywowagé, sprawia, ze nasze
dzialanie jest zdezorientowane. Z drugiej strony nalezy rozréznia¢ stany emocjonalne od
motywacji. Watson ukazuje emocje jako zaburzenie homeostazy wraz z licznymi
zaburzeniami regulacji psychicznej. Clore, Clark 1 Watson twierdza, ze dysfunkcyjne sa
ucigzliwie utrzymujace si¢ stany, ktore moga by¢ przejawami zaburzen afektywnych lub
temperamentu, a nie przemijajacych emocji. Mowigc o emocji i jej wptywie na dziatanie,
warto wspomnie¢ i zatrzymac si¢ przy zagadnieniu dotyczacym zahamowania i wyrazania
standéw emocjonalnych.

WNIOSKI

Nie jest mozliwe jednoznaczne okreslenie, ze emocje albo organizujg albo dezorganizuja
nasze zachowanie, poniewaz duzo zalezy od intensywnosci przezywanej emocji 1 jej

kierunku.

SLEOWA KLUCZOWE: Emocje; organizowac akcje; zdezorganizowa¢ akcje; teoria
emocji; funkcja emocji
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Definicja emocji

Emocje, cho¢ towarzyszag nam w kazdym aspekcie zycia, dalej sprawiaja naukowcom
trudno$¢ w definiowaniu. Potocznie zdaje si¢ rozumie¢ ich znaczenie, ale wsroéd psychologow,
nadal brak jest akceptowanej definicji emocji. Pojecie to pochodzi z jezyka tacinskiego od
stowa movere, co oznacza ,poruszac”, a stawiany przedrostek ,,e” sugeruje nam, ze ten ruch
jest ,.ku czemus$” [1]. Juz sama etymologia nazwy emocje pokazuje nam, ze popychaja one
nas ku dziataniu. Mozna znalez¢ réwniez definicj¢ emocji, moéwiaca, ze jest ona
subiektywnym stanem psychicznym, ktéry uruchamia priorytetowy dla niej mechanizm
dzialania [2]. Istnieje zardbwno wiele teorii, ktore na rdzne sposoby staraja si¢ wyjasnié, jaka
jest geneza stanu emocjonalnego, jego struktura czy rola. Obszar pojec¢ 1 teorii emocji jest
ogromny, ale posiada tez wiele niescistosci i kontrowersji. Wsrod wymienianych funkcji,
takich jak wzbudzanie zmian fizjologicznych, dyspozycyjnos¢ do okreslonych zachowan,
wyrodznia si¢ rowniez organizujace czy dezorganizujace wptywy emocji. Oznacza to, ze moga
ukierunkowywa¢ nasze dziatanie na dany cel i je podtrzymywaé lub przeciwnie [3].

Psychologowie spierajg si¢, jaki doktadnie wptyw ma stan emocjonalny na nasze zycie.

Emocje jako organizator dzialania

Wielu badaczy skupito si¢ na roli emocji, jaka jest regulacja zachowania. McDougall
zauwazyl, ze organizmy daza do biologicznie korzystnych dla nich celow. Wraz z postepem
ewolucji ich wymagania staly si¢ specyficzne i ztozone. To celowe zachowanie jest
regulowane przez instynkty, a z kazdym z nich zwigzana jest jaka$ emocja pierwotna. Emocja
wiec jest wyrazem dzialania instynktow, mobilizuje organizm, organizuje dziatanie i peini
funkcje energetyzujaca [4].
Kolejnym badaczem, nad ktérego koncepcja warto si¢ zatrzymac jest Freud. Stwierdzit on, ze
kazda istota dazy do zaspokojenia swoich wrodzonych potrzeb. Zostaja one wywotane przez
instynkty, wigc motywacja 1 emocje stuzg do redukcji tych napi¢¢. Badacz wyodrebnil dwa
rodzaje instynktow: zycia i $mierci. Pierwszy z nich shizy zaspokajaniu biologicznych
potrzeb takich jak gtdd, reprodukcja. Drugi powstat w wyniku potrzeby niszczenia i bolu. To
wiasnie one motywuja nasze zachowanie i organizujg zycie. Freud, poza ujgciem emocji jako
procesu redukujacego napigcie, zwraca uwage na konflikty wewnetrzne. Dazenie do
roztadowania napigcia powstatego przez instynkty spotyka opdr ze strony ego i w ten sposob
powstaja emocje takie jak lek, poczucie winy [4,5]
Warto zauwazy¢, ze wspoOlczesnie takze rozpatruje si¢ motywacyjne funkcje standéw

emocjonalnych. Leeper stwierdzil, ze stabe lub umiarkowane emocje organizuja nasze

177



dziatanie. Ukierunkowuja nas na zdobycie celu, dziataja w taki sposob, ze pomagaja nam
dokona¢ wybordw i1 rozwigza¢ jaki$ problem. Jedynie mocna emocja przestaje motywowac,
sprawia, ze nasze dzialanie jest zdezorientowane [4,6]. Za funkcja emocji jaka jest
organizacja opowiadat si¢ tez Levenson [7].

W latach siedemdziesigtych XX wieku Carol Izzard zakwestionowal tezg, Ze poznanie
poprzedza emocje. Uwazal, ze aby przetrwa¢ w zmieniajacym si¢ 1 niebezpiecznym
srodowisku, organizmy musza rozwingé wysoce natychmiastowy aparat emocjonalny zdolny
do wykonywania odpowiednich programoéw regulujacych zachowanie w ciggu milisekund.
Jego zdaniem jednostki, ktéore wykonuja obliczenia poznawcze, nie moga przekazywaé
swoich gendw w procesie doboru naturalnego. Badania neurobiologiczne przeprowadzone
przez Ledoux wykazaty, ze jego teoria, ze emocje sg bardziej pierwotne niz poznanie, jest
poprawna. Dwie $ciezki, przez ktore przekazywane sa informacje wzrokowe, umozliwiajg
organizmowi szybka reakcje na pojawienie si¢ zagrozenia. Pierwsza z nich jest bezposrednie
polaczenie miedzy siatkbwka a podwzgoérzem (osrodkiem tradycyjnie kojarzonym z
procesami emocjonalnymi).Informacje o niebezpieczenstwie sa przekazywane bez
angazowania kory mozgowej lub proceséw poznawczych. Druga $ciezka to polaczenie
mig¢dzy cialem migdatowatym (ktére dziala jak centralny komputer emocjonalny) a wzgorzem,
ktére umozliwia szybka reakcje na bodzce [8,9].

Emocje wptywaja rowniez na kontrole i realizacj¢ zachowan. Zamiast polegac na intuicyjnej
domenie emocji, osoba cierpigca na depresje¢ zaczyna analizowac¢ nawet wiele najprostszych
czynno$ci 1 wlacza je do procesu decyzyjnego, znieksztalcajac w ten sposdb swoje
zachowanie. Kazda decyzja staje si¢ ogromnym wysitkiem 1 zmniejsza dynamike zycia osoby
chorej, w poréwnaniu do podejmowania dzialania osoby zdrowej [10].

Wegorzecki twierdzi, ze emocja jest Slepa i nie ujawnia niczego poza soba. Nowe ujecie
aktow emocjonalnych prezentowane gléwnie przez fenomenologdéw nie zawiera w swojej
definicji irracjonalno$ci. Emocje charakteryzujg si¢ intencjonalno$cia , ktéra ukierunkowana
jest nie tylko na ocen¢ wydarzen, standow 1 proceséw, ale takze na spojrzenie poza
terazniejszos¢. Odgrywaja role w postrzeganiu drugiej osoby, poniewaz moga szczegélnie
ujawnia¢ jej doswiadczenie psychiczne. Nienawi$¢ jest jedng z przyczyn tlumienia i
niszczenia emocji, a emocje aktywnie uczestnicza w poszerzaniu naszego poznania ,stajac si¢
medium, dzigki ktéremu lepiej organizujemy nasze zachowanie [11].

Antonio Damasio probowal ustali¢c zwigzek migedzy emocjami a podejmowaniem decyzji.
Badal pacjentéw z uszkodzeniami okreslonych obszarow kory przedczolowej i powigzanych

regiondw - mieli oni nienaruszone 1Q, ale powazne problemy z podejmowaniem decyzji,
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zwlaszcza dotyczacych ztozonych sytuacji osobistych i1 spotecznych. Co ciekawe, wykazywali
oni réwniez wyrazny spadek emocji i reakcji emocjonalnych. Damasio uwaza, ze uszkodzenie
tych obszar6w moézgu uniemozliwia im dokonywanie emocjonalnych osadéw, ktore sa
niezbedne do podejmowania decyzji w rzeczywistych sytuacjach i pomagaja im organizowac

szerszy zakres zachowan [12].

Emocje jako dezorganizator dzialania

W powyzszych twierdzeniach, ktére wskazuja na motywacyjng role emocji, watro
postawi¢ pytanie o kryterium odroznienia emocji od motywacji. Pewnym sposobem na
rozwigzanie tego problemu moze by¢ przyjecie konkretnego stanowiska w sporze, czy emocje
organizuja czy dezorganizuja dzialanie. Nie nalezy si¢ dlatego dziwi¢, ze cze$¢ badaczy
uznaje jedynie dezorganizujaca funkcje reakcji emocjonalnej. Watson twierdzil, ze emocje
jedynie wprowadzaja organizm w stan chaosu. Za kazdym razem, gdy one si¢ pojawiaja,
homeostaza zostaje zaburzona, wystepuja liczne zaburzenia regulacji psychicznej. Podobne
poglady do niego miat Young, o ktorym réwniez mozna twierdzi¢, ze doszukiwal si¢ w
emocjach niszczacego charakteru. Miato to ukazywac sposob, na jakiego gruncie mozna
odréznia¢ motywacje od afektu [4].
Autorzy, tacy jak Frijda, dowodzacy dezorganizujacego dzialania emocji moga mie¢ na mysli
skrajne stany emocjonalne i wystgpujace przez dtuzszy czas, takie jak chroniczny lek. Mozna
by jednak rozpatrzy¢ podany przykiad jako nastrdj, a nie emocj¢. Clore, Clark i Watson
twierdza, ze dysfunkcyjne sg ucigzliwie utrzymujace si¢ stany, ktore moga by¢ przejawami
zaburzen afektywnych lub temperamentu, a nie przemijajacych emocji [7,13].
Badacze czesto tez wykazuja zwigzek migdzy funkcja emocji a ich sila, powotujac si¢ na
prawo Yerkesa-Dodsona. Pokazuje ono krzywoliniowa zalezno§¢ miedzy wzrostem
motywacji a poziomem wykonania. Prawo to mozna uogdlni¢ takze na wzrost pobudzenia.
Jesli on ros$nie, to wzrasta tez szybko$¢ proceséw poznawczych i maleje ilo$¢ informacji,
ktére mozna przetworzy¢ [14]. Umiarkowana Ilub slaba intensywno$¢ emocji moze
oddziatlywa¢ na nasze zachowanie, ukierunkowac je na cel, obudzi¢ w nas che¢ odkrywania,
pomaga¢ rozwiklywaé problemy i podja¢ decyzje. Z drugiej strony, jesli emocje sg zbyt
intensywne, zanika ich motywacyjna istota. Moga wtedy zdezorganizowa¢ dziatanie [6,15].
Mowigc o emocji 1 jej wplywie na dziatanie, warto wspomnie¢ i zatrzymaé si¢ przy
zagadnieniu dotyczgcym zahamowania i wyrazania standw emocjonalnych. Dla kazdego z nas

jest oczywiste, ze jesli zahamujemy ekspresj¢ danej emocji, ktéra w pewnym kontekscie jest
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funkcjonalna, to prowadzi to do destrukcyjnych skutkéw. Przedluzajace si¢ pobudzenie
fizjologiczne moze zdezorientowac nasze dziatanie, ale niekoniecznie musi tak by¢. Czasami
jednak zrédlem problemow moze by¢ otwarte wyrazanie emocji, wi¢c zahamowanie
ekspresji jest dobrym rozwigzaniem. Co ciekawe, zdrowie psychicznie wigze si¢ nie tyle z
wyrazaniem czy hamowaniem emocji, ale z plastycznos$cig osoby w tym wzgledzie. Niektorzy

ludzie lepiej czuja si¢ thumigc swoje uczucia [7].

Emocje pierwotne i psychoewolucujna koncepcja Plutchika

Warto zatrzymac si¢ na chwile przy emocjach pierwotnych i psychoewolucyjnej
koncepcji Plutchika [16]. Nalezy zaznaczy¢, ze te tezy sa w waznych punktach podobne do
koncepcji afektow pierwotnych Roberta Zajonca [17]. Wyr6znia on osiem emocji
pierwotnych, uniwersalnych, ktére ulozyl w cztery diady. Diada zawiera par¢ emocji o
przeciwstawnych znakach — wzbudzenie jednej uniemozliwia zaognienie drugiej w tym
samym czasie. Pierwsza para to zaskoczenie 1 oczekiwanie. Ewolucyjnie najwazniejsze byto
zorientowac si¢, czy dany bodziec jest nam znany, czy w przesztosci wystgpita podobna
sytuacja. Nastepnie wyrozniamy diade wstret — lubienie. Stuzy nam to ocenie, czy to, z czym
mamy aktualnie kontakt nam zagraza czy nie. Trzecia para emocji to strach i zlo$¢ (irytacja).
Strach oddala nas od zagrozenia, a zto$¢ mobilizuje, by poradzi¢ sobie z problemem. Ostatnia
diada to smutek i rado$¢ — wycisza nas albo pobudza nas ku czemus$ pozytywnemu [13,16,18].
Wséréd wymienionych emocji mozemy wyr6ézni¢ takie, ktore czasami moga by¢
ukierunkowane 1 takie, ktore zawsze posiadaja swoj obiekt. Cztery podstawowe emocje,
wyrozniane przez Oatley'a 1 Jenkins, takie jak rado$¢, smutek, gniew 1 strach maja
nieintencjonalny charakter, chociaz zdarza si¢ to rzadko.
Rados$¢ wynika z osiagnigcia celow, z zaangazowania w dang czynno$¢. Isen twierdzi, ze
emocja ta powoduje elastyczno$¢ organizacji poznawczej 1 wytwarza coraz to bardziej
zrdznicowane skojarzenia. Stwierdzono rowniez, ze rado$¢ popycha nas ku realizowaniu
wyzszych celow. Sprawia to, Zze chetniej chcemy pomagaé 1 wspdtpracowaé z innymi,
mozemy rado$nie angazowac si¢, w to co robimy.
Smutek to przeciwienstwo rado$ci, wywotany straceniem celu lub roli spotecznej. Jest on
zwigzany z przesztoscia, przeciwnie do strachu, ktory dotyczy przysztosci. Emocja ta wydaje
si¢ by¢ bliska z zalem, depresja, ubolewaniem, ktére réwniez wywotuje zmiang ku wewnatrz.
Osoba doswiadczajgca smutku koncentruje si¢ na sobie 1 kiedy utrzymuje si¢ on zbyt dtugo,

uwazany jest za patologiczny — za depresje.
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Gniew wigze si¢ z dominacja, powoduje go udaremnienie dazenia do celu, przeszkadzanie
nam przez inne osoby. Umozliwia on atak, mobilizuje do dzialania wobec czego$
negatywnego, dzieki czemu usilniej staramy si¢ doj$¢ do swojego zadania. Pod wptywem
gniewu stajemy si¢ agresywniejsi, ale warto zauwazy¢, ze dzigki niemu mozna doj$¢ do
negocjacji 1 ustalenia warunkéw od nowa, gdy nasze oczekiwania wobec kogo$ nie zostaly
zaspokojone.

Strach wynika z przewidywania niebezpieczenstwa, wprowadza nas w stan gotowosci do
radzenia sobie z nim. Ujawnia si¢ tez, gdy uwidacznia si¢ konflikt miedzy naszymi celami.
Emocja ta wydaje si¢ negatywna 1 nieprzyjemna, ale nie znaczy to, Ze jest ona
dezorganizujaca, dysfunkcyjna. Oprocz ostrych napadéw chronicznego strachu, ma swoje
dobre strony — chroni organizm przed nastgpnymi skazami.

Wstret to emocja, ktora ma swoj obiekt, jest intencjonalna, zwigzana z odrzuceniem. Sprawia
ona, ze unikamy czego$, co powoduje odczucie obrzydzenia, przez co robi nam si¢
,hiedobrze”. Ewolucyjnie wstret wyksztalcil sie, by cztowiek odrzucat niezdrowe, zepsute
substancje. U ludzi nie tylko widok czy zapach wywotuje t¢ emocje, ale tez wyobrazenie czy

wspomnienie [13, 19].

Hustawka emocjonalna

Kolejng sprawa, ktorej nalezy si¢ przyjrze¢ jest hustawka emocjonalna. Obejmuje ona
nagla zmiane przebiegu stanéw emocjonalnych - procedure wycofania emocji pozytywnych i
aktywacje emocji o kontrastowych znakach. Najwigcej badan na ten temat dotyczy
wstrzymania si¢ strachu, przez co ten temat jest dobrze znany badaczom. Wykazali oni, ze
takie dziatanie powoduje dezorganizacj¢ funkcjonowania poznawczego. Ciekawe jest, ze w
badaniach na ten temat, wlasnie wycofanie zagrozenia powodowalo pogorszanie
wykonywania zadania, a nie indukowanie strachu. Dzigki tym danym stwierdzono, ze takie
zawieszanie strachu prowadzi do uleglosci. To ona moze by¢ wynikiem ograniczenia
zasobow poznawczych osoby. Badacze zastanawiali si¢, dlaczego dochodzi do dezorganizacji
funkcjonowania poznawczego. Sformutowali dwie hipotezy, ktore odwotuja sie do czynnikow
poznawczych lub afektywnych. Pierwsza z nich mowi o tym, ze dzieje si¢ tak, poniewaz nasz
system poznawczy stara si¢ zrozumie¢ to co si¢ zdarzylo lub moze si¢ zdarzy¢. Zasoby
poznawcze sg wtedy ograniczone przez ich zaangazowanie w reinterpretacje powstalej
sytuacji. Druga hipoteza, nawigzujaca do czynnikow afektywnych, odwoluje si¢ do
wystapienia stanu ulgi. Nagle wycofanie si¢ zagrozenia powoduje, ze nasz system poznawczy

"rozleniwia si¢", co jest powigzane z ulga. Nie jest to ubytek na gruncie poznawczym, tylko
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obnizony poziom funkcjonowania poznawczego. Obie hipotezy wymagaja jeszcze weryfikacji

na tle empirycznym [20,21].

Whioski

Nie jest mozliwe jednoznaczne okreslenie, ze emocje albo organizujg albo
dezorganizuja nasze zachowanie, poniewaz duzo zalezy od intensywno$ci przezywanej
emocji i jej kierunku. Obranie jednej strony w sporze moze okaza¢ si¢ zwodnicze - zaweza to
nasze pole widzenia, przez co mozemy przeoczy¢ inne cickawe perspektywy, a nawet nowe
odkrycia. Kazdy badacz powinien by¢ otwarty na innowacyjne teorie, ale rOwniez nie nalezy
przesadza¢ — troche sceptycyzmu tez nie zaszkodzi. Tak jak i nasze emocje, ktore potrafig w
r6zny sposob wplywac na nasze zachowanie, tak trzeba zauwazy¢ po prostu troche ,,odcieni

szaro$ci” w danym problemie.
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