Barwinska Sylwia, Gotowski Rafal, Gabriela Barwinska-Szczutkowska. The profile of people
participating in the Il International Rally Lovers Narrow Gauge Railway. Journal of Education, Health
and Sport. 2016;6(10):886-893. elSSN 2391-8306. DOI http://dx.doi.org/10.5281/zen0d0.322613
http://ojs.ukw.edu.pl/index.php/johs/article/view/4286

The journal has had 7 points in Ministry of Science and Higher Education parametric evaluation. Part B item 755 (23.12.2015).
755 Journal of Education, Health and Sport elSSN 2391-8306 7
© The Author (s) 2016;
This article is published with open access at Licensee Open Journal Systems of Kazimierz Wielki University in Bydgoszcz, Poland
Open Access. This article is distributed under the terms of the Creative Commons Attribution Noncommercial License which permits any noncommercial use, distribution, and reproduction in any medium,
provided the original author(s) and source are credited. This is an open access article licensed under the terms of the Creative Commons Attribution Non Commercial License
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/) which permits unrestricted, non commercial use, distribution and reproduction in any medium, provided the work is properly cited.
This is an open access article licensed under the terms of the Creative Commons Attribution Non Commercial License (http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/) which permits unrestricted, non commercial
use, distribution and reproduction in any medium, provided the work is properly cited.
The authors declare that there is no conflict of interests regarding the publication of this paper.
Received: 23.10.2016. Revised 25.10.2016. Accepted: 28.10.2016.

The profile of people participating
in the Il International Rally Lovers Narrow Gauge Railway

Profil oséb uczestniczacych
w II Miedzynarodowym Zlocie Milosnikow Kolei Waskotorowej

1Sylwia Barwiiiska, ‘Rafal Gotowski, “Gabriela Barwinska-Szczutkowska

! Wydzial Kultury Fizycznej, Zdrowia i Turystyki, Uniwersytet Kazimierza Wielkiego
2Uniwersytet Kazimierza Wielkiego

Keywords: tourist attractiveness, value tourist, narrow-gauge railway, Venice
Stowa kluczowe: atrakcyjno$¢ turystyczna, walor turystyczny, kolej waskotorowa, Wenecja

Sumary

The aim of the research was to identify the profile of people participating in the Il International Rally Lovers
Narrow Gauge Railway. The study was also intended to check the status of tourism development and the
development of information technology, which affect the definition of new ways of advertising. The study was
conducted using a questionnaire interview. The research tool was the original questionnaire in the printed
version. The research was anonymous and preceded by a pilot study.

Streszczenie

Celem badan byta identyfikacja profilu oséb uczestniczacych w II Zlocie Mitosnikow Kolei Waskotorowe;.
Badanie miato na celu rowniez sprawdzenie stanu zagospodarowania turystycznego oraz rozwoju technologii
informacyjnej, ktore wptywaja na okreslenie nowych sposobow reklamy. Badanie przeprowadzono za pomocg
wywiadu kwestionariuszowego. Narzedziem badawczym byt autorski kwestionariusz ankiety w wersji
drukowanej. Badania miaty charakter anonimowy i poprzedzony badaniem pilotazowym.
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Wstep

Widoczny w ostatnich latach wzrost poziomu dochodéw gospodarstw domowych
powoduje, ze obserwowane jest wzmozone uczestnictwo Polakéw w réznych formach
czynnego wypoczynku, w tym w imprezach historycznych. Wptyw na to ma takze poprawa
zagospodarowania turystycznego oraz rozwoj technologii informacyjnych, ktéra pozwala
na ,,nowo” okrywa¢ miejsca zapami¢tane w dziecinstwie lub takie o ktérych czgsto nie
wiemy, a sg w niewielkiej odleglosci od naszego miejsca zamieszkania.

Za cele w badaniu przyjeto: a) identyfikacj¢ osob uczestniczacych w II Migdzynarodo-
wym Zlocie Mitosnikéw Kolei Waskotorowej; b) oceng postawy badanych wobec wybranych
elementéw organizacyjnych Zlotu; c) okreslenie gloéwnych narzedzi reklamy imprezy;
d) okreslenie elementow modyfikujacych program i organizacje Zlotu w przysztosci. Jako
glowne zatazenia badawcze przyjeto hipotezy: a) zlot przycigga gtownie osoby w wieku
$rednim; b) wystepuja roznice w motywacjach uczestnictwa i w ocenie imprezy; €) glownym
narzedziem reklamowym imprezy jest Internet.

Ogotem badaniami objeto 300 osob uczestniczacych w II Migdzynarodowym Zlocie
Mitosnikow Kolei Waskotorowej. Respondentow ankietowano przez 4 dni podczas
przejazdoéw kolejka waskotorows na trasie Znin — Wenecja — Znin, a takze w trakcie
zwiedzania Muzeum Kolei Waskotorowej w Wenecji, ktorego mozliwo$¢ odwiedzin byta
integralng czes$cig programu. Jako technik¢ badawcza zastosowano technike wywiadu
kwestionariuszowego. Narzedziem badawczym byl autorski kwestionariusz ankiety w wersji
drukowanej. Badania miaty charakter anonimowy i byty poprzedzone badaniem pilotazowym.

Charakterystyka uczestnikow Zlotu
Struktura pici i wieku

Z danych dotyczacych struktury plci (tab. 1) wynika, ze wigkszo$¢ uczestnikow
I Miedzynarodowego Zlotu Mitosnikéw Kolei Waskotorowej stanowity kobiety - 55%
badanych (163 osoby). Udziat m¢zczyzn byt jednak nieznacznie mniejszy i wynosit 45% (137
0s0b). Swiadczy to 0 dosyé zrownowazonej strukturze plci uczestnikow w przeciwienstwie
np. do zlotdow motocyklistow, gdzie ta struktura wskazuje przewaznie dominacj¢ mezczyzn.

Struktura wieku (tab. 1) pokazuja, ze wigkszo$¢ uczestnikow Zlotu to osoby w wieku
od 26 - 45 lat (116 os6b). Udziat 0s6b w tym przedziale wynosita 65,4% i byly to przewaznie
rodziny z dzie¢mi. Na drugim miejscu znalazly si¢ osoby w wieku 36 - 45 lat (26,7%).
Trzecie miejsce zajety osoby w wieku 46 - 60 lat, ktorych byto 40 osob. Osoby tej ostatniej
grupy stanowity prawie 1/3 0s6b z przedziatu 26 - 35 lat i 1/2 oséb w wieku 36 - 45.
Najmniejszy odsetek stanowily osoby do 18 roku zycia (5,7%) oraz pow. 60 lat (5,3%).

Tab. 1. Struktura uczestnikéw 11 Migdzynarodowego Zlotu Mito$nikéw Kolei Waskotorowe;j
wedhug plci i wieku

Wiek Ogoélem Kobiety Mezczyzni
n % n % n %
do 18 lat 17 57 13 8,0 4 2,9
18 - 25 31 10,3 15 9,2 16 11,7
26-35 116 38,7 72 44,2 44 32,1
36 - 45 80 26,7 40 24,5 40 29,2
46 - 60 40 133 17 10,4 23 16,8
pow. 60 lat 16 53 6 3,7 10 7,3
Razem 300 100,0 163 100,0 137 100

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.
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Analizujac wyniki struktury ptci i wieku zauwazono, ze zarowno wérod kobiet 1 mezczyzn
dominowaty osoby w wieku 26 - 45 lat. Kobiety w tym przedziale wiekowym stanowity
68,7%, w grupie mezczyzn byto to 61,3% badanych. Natomiast w przypadku osob, ktorych
bylo najmniej na Zlocie wyniki pokazaly, ze mieszczg si¢ one w innym przedziale wieckowym
dla kobiet i mezczyzn. Najmniej osob bylo wsérdd kobiet w wieku pow. 60 lat (6 osob),
a wsrod mezcezyzn w wieku do 18 lat (4 osoby).

Status zawodowy

Jezeli chodzi o status zawodowy, to najwigksza grupe wsrod respondentow stanowily
osoby pracujace (224 osoby). Ogétem byto to 74,7% badanych, w tym wsrod kobiet 77,3%
respondentek oraz 71,5% mg¢zczyzn (tab. 2). Oséb 0 innym statusie zawodowym byto
zdecydowanie mniej od o0so6b pracujacych. Ucznidow/stluchaczy bylo 39, a emerytow
/rencistow 23. Najmniejszy odsetek stanowily osoby bezrobotne, ktorych bylo 13 oséb,
co stanowito 4,7%.

Analiza danych aktywno$ci zawodowej kobiet i m¢zczyzn (tab. 2) pokazata, ze zar6wno
wsérod kobiet i mezczyzn najwigcej byto uczestnikow pracujacych. Dla tego statusu w obu
ptciach odnotowano bardzo wysokie wartosci: 126 kobiet i 98 me¢zczyzn. Wyniki dla innych
statusow zawodowych w kazdej plci byty zdecydowanie nizsze i zroznicowane. W przypadku
kobiet najmniej bylo emerytow/rencistow (8 osob), natomiast wsrod mezczyzn o0sob
bezrobotnych (6 0sob).

Tab. 2. Struktura uczestnikow II Migdzynarodowego Zlotu Mito$nikéw Kolei Waskotorowej
wedlug poziomu aktywno$ci zawodowe;j

Status Ogoélem Kobiety Mezczyzni
n % n % n %
uczen/student 39 13,0 23 14,1 16 11,7
pracujacy 224 74,7 126 77,3 98 71,5
bezrobotny 14 4,7 8 4,9 6 4.4
emeryt/rencista 23 7,7 6 3,7 17 12,4
Razem 300 100,0 163 100,0 137 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.

Wyksztatcenie

Badania przeprowadzone w trakcie Zlotu wykazaly, ze wigkszo$¢ 0sob w nim biorgcych
charakteryzowala si¢ wyksztalceniem wyzszym 58,3% oraz S$rednim 27,3%. Najmniej
ankietowanych o0sob bylo z wyksztalceniem podstawowym i zawodowym (tab. 3).

Tab. 3. Struktura uczestnikéw II Migdzynarodowego Zlotu Mito$nikéw Kolei Waskotorowe;j
wedhug poziomu wyksztatcenia

Poziom Ogoélem Kobiety Mezczyzni
n % n % n %
Podstawowe 23 7,7 14 8,6 9 6,6
Zawodowe 20 6,7 8 4,9 12 8,8
Srednie 82 27,3 39 23,9 43 31,4
Wyzsze 175 58,3 102 62,6 73 53,3
Razem 300 100,0 163 100,0 137 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.
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Prawidtowo$¢ ta widoczna byla w rozbiciu na ple¢. Wsrod kobiet udziat osob
z wyksztalceniem wyzszym i §rednim wynosil 86,5%, natomiast w§rod mezczyzn 84,7%.
W przypadku kobiet najmniej bylo z wyksztalceniem zawodowym 4,9%, a w przypadku
me¢zczyzn z wyksztatceniem podstawowym i1 zawodowym 15,4%.

Miejsce zamieszkania

Wigkszos¢ o0sob biorgcych udziat w Zlocie pochodzita z miast liczacych powyzej
100 tysiecy mieszkancow (47,3%). Byly to osoby mieszkajace na terenie wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego w Bydgoszczy, Toruniu i Wioctawku oraz na obszarze innych
wojewodztw w miejscowosciach, takich jak: Poznan, L.odz, Warszawa. Na drugiej pozycji
znajdowaly si¢ osrodki miejskie liczace do 25 tysiecy mieszkancéw. Najmniej ankietowanych
stanowily osoby mieszkajace na wsi.

Powyzsze wyniki sg takie same w podziale na pte¢ (tab. 4). Oznacza to, ze uczestnikami
I Migdzynarodowego Zlotu Mito$nikow Kolei Waskotorowej byty rodziny i osoby z jednego
miejsca zamieszkania lub okolicy.

Tab. 4. Struktura uczestnikow II Miedzynarodowego Zlotu Mitosnikéw Kolei Waskotorowe;j
wedtug miejsca zamieszkania

. . Ogolem Kobiety Mezczyzni

Wielkos¢ N % N % N %
m. do 25 tys. mk 59 19,7 31 19,0 28 20,4
m. 25— 50 tys. mk 15 5,0 10 6,1 5 3,6
m 51 -100 tys. mk 49 16,3 25 15,3 24 17,5
m pow.100 tys. mk 142 47,3 76 46,6 66 48,2
wie$ 35 11,7 21 12,9 14 10,2
Razem 300 100,0 163 100,0 137 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.

Wyniki badan

Motywy uczestnictwa w Zlocie

Przeprowadzone badanie wskazuje jednoznacznie, ze dla 38% badanych Zlot byt przede
wszystkim mozliwo$cig spedzenia wolnego czasu 1 to najczescie] z dzieCmi lub wnukami.

Zainteresowanie kolejka waskotorowa, jej infrastruktura zadeklarowato 25,3% respondentow.
Duzy odsetek odpowiedzi wigzat si¢ z przypadkowym udziatem w imprezie 14% (ryc. 1).
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Ryc. 1. Motywy udzialu w Zlocie (ogotem)

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.
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Jezeli chodzi o pte¢, to wida¢ znaczne réznice w motywach udzialu w imprezie. Wsrod
kobiet 46,6% respondentek potraktowato Zlot jako sposob spedzenia czasu, przy niskim
zainteresowaniu samymi kolejkami 19,6% 1 ich historig 6,7% badanych. Z kolei wsrdd
mezczyzn najwieksze znaczenie miaty motywy zwigzane z poznaniem kolejki 32,1%, a potem
dopiero jako sposob spedzenia wolnego czasu 27,7% oraz kontakt z historig 12,4% (tab. 5).

Tab. 5. Motywy udzialu w Zlocie wedtug miejsca zamieszkania

Motywy - Kobiety - rl:/le;iczyilz/io
Sposoéb spedzenia czasu 76 46,6 38 27,7
Kontakt z historig 11 6,7 17 12,4
Zainteresowanie kolejkami 32 19,6 44 32,1
Jestem przejazdem 26 16,0 16 11,7
Inne powody 18 11,0 22 16,1
Razem 163 100,0 137 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.

Zrédla informacji o Zlocie

Z danych dotyczacych zrodet informacji o Zlocie, jego programie oraz atrakcjach wynika,
ze glownym kanatem informacyjnym jest Internet, na co wskazalo 43,7% respondentow.
Na kolejnym miejscu znalezli si¢ znajomi i rodzina 29%, a takze inne zrédla 14,3%
(np. na forum tematycznym o kolejach, przypadkowa osoba, informacja w miejscu pracy).

Zaskakujgco slabym narzedziem promocji okazata si¢ prasa 5,7% 1 Informacja
Turystyczna 4,3% odpowiedzi. Jednak najstabiej wypadla telewizja oraz informacja
przekazywana przez wiascicieli obiektéw noclegowych (ryc. 2).
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.

890



Analizujac zrodta informacji o Zlocie z uwzglednieniem pitci mozna stwierdzi¢, ze nie ma
tu znaczgcych réznic. Wsrdd kobiet i mezczyzn podstawowym kanalem informacyjnym jest
Internet, co zadeklarowato odpowiednio 42,3% kobiet oraz 45,3% me¢zczyzn. Kolejnym
waznym narzedziem jest informacja przekazywana przez znajomych i rodzing. Podobnie jak
poprzednio stosunkowo stabo wypadta telewizja oraz Informacja Turystyczna (tab. 6).

Tab. 6. Struktura plci a Zrodta informacji o Zlocie

Zrédta informacji = Kobiety % rll\/lt;iczyz'lti)
Znajomi, rodzina 47 28,8 40 29,2
Internet 69 42,3 62 45,3
Prasa 9 55 8 58
Telewizja 4 2,5 1 0,7
Informacja Turystyczna 7 4,3 6 4.4
wiasciciel obiektu noclegowego 4 2,5 0 0,0
Inne 23 14,1 20 14,6
Razem 163 100,0 137 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.

Ocena dziatan promocyjnych

Ogolna ocena promocji Zlotu byla dobra. Wskazalo na to 45,7% respondentow.
Na wystarczajacym poziomie ocenito dziatania promocyjne 27% badanych, natomiast zle 8%.
Zadnych dzialan promocyjnych nie dostrzegto 19,3% badanych. Wynika to zaréwno
ze wspoOlczesnych realiow, jak 1 z faktu polozenia przez organizator6w nacisku
na potraktowanie Internetu jako podstawowej formy reklamy. Jest ona takze najbardziej
dostgpna dla zasadniczej grupy osob biorgcych udziat we Zlocie, tj.: oséb pracujacych,
w wieku 26-45 lat, charakteryzujacych si¢ wyksztalceniem wyzszym 1 S$rednim,
pochodzacych w wiekszosci z duzych miast (ryc. 3).
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Ryc. 3. Ogolna ocena dziatan promocyjnych

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.
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Z przeprowadzonego badania wynika, ze ocena dziatah promocyjnych zaréwno wsrod
kobiet, jak 1 mezczyzn byta podobna. Dobrze ja ocenito 46% kobiet i 45,3% mezczyzn.
Na wystarczajacym poziomie te dziatania byly dla 26,4% kobiet oraz 27,7% mezczyzn.
Rozbieznosci widoczne byly jezeli chodzi o kolejne oceny, jednak nie byly one az tak istotne
1 byty zblizone do tendencji widocznych w ocenie ogdlnej (tab. 7).

Tab. 7. Struktura plci a ocena dziatan promocyjnych

Ocena - Kobiety - . Mezczyzni -
Dobrze 75 46,0 62 45,3
Wystarczajaco 43 26,4 38 27,7
Zle 11 6,7 13 9,5
W ogole jej nie zauwazylem 34 20,9 24 17,5
Razem 163 100,0 137 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.

Ocena programu

Z danych odnoszacych si¢ do oceny programu imprezy wynika, ze byl on dobrze
przygotowany. Wskazato na to 65% respondentéw. Na temat programu nie mialo zdania
31,3% badanych, natomiast Zle ocenito go 3,7% ankietowanych.

Programu imprezy nieznacznie lepiej ocenili mezczyzni, ktorzy not¢ dobra wystawili
W 66,4% przypadkéw. W przeciwienstwie do mezczyzn, kobiet w wigkszym stopniu nie
miaty zdania na jego temat. Z kolei zta ocena dotyczyta 3,7% kobiet i 3,6% mezczyzn

(tab. 8).
Tab. 8. Struktura ptci a ocena programu Zlotu
Kobiety Mezczyzni
Ocena = % o %

Dobrze 104 63,8 91 66,4
Zle 6 3,7 5 3,6
Nie mam zdania 53 32,5 41 29,9
Razem 163 100,0 137 100,0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.

Czego brakuje na Zlocie

Przeprowadzone badanie wskazato, ze Zlot byl dobrze zorganizowany. Oczekiwania
dotyczace atrakcji ujetych w programie oraz organizacji Zlotu nie byly w jakim$ wigkszym
stopniu ukierunkowane, ale w cze$ci inne u kobiet (7 innych) i mezczyzn (4 inne).
Respondenci zdecydowanie zwrdcili uwage na kwesti¢ lepszej reklamy samej Kolejki
Waskotorowej (16 0sob). Dotyczylo to zarowno kobiet, jak i mezczyzn (tab. 9).
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Tab. 9. Struktura pici a oczekiwania wobec programu i organizacji Zlotu

Kobiety Mezczyzni
brak atrakcji dla dzieci 2 brak atrakcji dla dzieci 2
brak bezptatnych biletow 1 brak bezplatnych biletow 1
brak informacji o imprezie 1 brak informacji o imprezie 2
brak promocji 1 brak promocji 2
brak przewodnika 1 brak przewodnika 1
brak reklamy kolejki 10 brak reklamy kolejki 6
wigcej kursow 1 wiecej kursow 2
brak punktu gastronomii 3 - -
brak restauracji 1 - -
brak aktualnych rozkladow 3 brak aktualnych rozktadow 1
brak informacji o cenie biletu 1 - -
brak koncertu 2 - -
brak tawek na przystankach 1 - -
brak mozliwos$¢ ptacenia kartg 1 - -
wigcej parowozow 4 - -
- - trudny dostep do biletow 1
- - przejazdzki w lokomotywie 2
- - darmowe przejazdy dla mieszkancoéw Znina 1
- - brak naglos$nienia 1
Razem 33 Razem 22

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ankietowego.

Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonych badan stwierdzono, ze :

glownym uczestnikiem Zlotu byly osoby pracujace, w wieku 26-45 lat,
charakteryzujace si¢ wyksztalceniem wyzszym 1 Srednim, pochodzace
w wigkszosci z duzych miast, biorgce udzial w imprezie najczesciej z dzie¢mi,
uczestnicy ocenili organizacj¢ imprezy dobrze, zarowno w sferze promocji,
jak i programu,

zasadniczym kanatem informacyjnym o imprezie dla uczestnikow byt Internet
oraz znajomi i rodzina. Pozostale narzedzia nie mialy takiego znaczenia,
ale mozna to wykorzysta¢ w przysztosci jako dodatkowy element promocji,
oczekiwania dotyczace programu i ujetych w nim atrakcji oraz organizacji Zlotu
nie byty ukierunkowane, ale zréznicowane oraz w czesci inne wsrod kobiet
i megzczyzn. Zauwazono, ze najwicksze oczekiwania kobiet i mezczyzn
sg W zakresie lepszej reklamy Kolejki Waskotorowe;.
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