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Summary 

A total of 114 drivers of passenger electric transport and 27 people who didn’t have 

the high level emotional load due to the professional activities were examined. According to 

the blood leukogram of drivers was identified more lower levels of leukocytes and higher 

levels of eosinophils comparing with the control group (respectively - p = 0.00937 and p = 

0.04149). Registered changes are evidence of the reduction of cellular immune defenses 

mechanisms and allergic activation for the drivers of passenger electric transport. The general 

condition of adaptation for cellular reactions was much worse for the passengers drivers of 

electric transport unlike the employees without emotional load, that determined of a 

significant increases of the failures state of compensation mechanisms and reducing of 

adaptation - 38.6% (for employees without emotional load - 7.4%) and the same reducing of 

conditions satisfactory adaptation - 61.4% (for employees without emotional burden - 92.6%) 

Key words: the drivers of passenger electric transport, emotional load, cellular 

mechanisms of adaptation.  
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ПСИХОЕМОЦІЙНОГО НАВАНТАЖЕННЯ У ОПЕРАТОРІВ 

ПАСАЖИРСЬКОГО ЕЛЕКТРОТРАНСПОРТУ 
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Резюме 

Обстежено 114 водіїв пасажирського електротранспорту та 27 людей, які не 

мали на робочому місці високого рівня професійно обумовленого психоемоційного 

навантаження. 

За лейкограмою крові у водіїв відзначали більш низький вміст лейкоцитів та 

більш високий вміст еозинофілів крові, ніж у обстежених контрольної групи 

(відповідно - р=0.00937 і р=0.04149). Зареєстровані зміни є свідченням зниження рівня 

клітинних механізмів імунного захисту та активізації проявів алергізації організму у 

водіїв пасажирського електротранспорту. Загальний стан адаптації за клітинними 

реакціями у водіїв пасажирського електротранспорту був значно гіршим, ніж у 

працівників без психоемоційного навантаження, що виявлялося суттєвим збільшенням 

станів зриву компенсаторних механізмів та зниження адаптації – 38.6% (у працівників 

без психоемоційного навантаження – 7.4%) і таким же зменшенням станів задовільної 

адаптації – 61.4% (у працівників без психоемоційного навантаження – 92.6%). 

Ключові слова: водії пасажирського електротранспорту, психоемоційний 

стрес, клітинні механізми адаптації. 

 

Характер праці операторів (водіїв) пасажирських транспортних засобів, серед 

яких, – водії міського пасажирського електротранспорту, передусім визначається 

високою нервово-емоційною напругою, що може служити чинником порушення 

адаптаційних механізмів з подальшою їх соматизацією [1, 2]. 

На сьогодні відповідь організму на стрес розглядається як алостеричний процес 

(в основі якого – регуляція за принципом оберненого зв’язку), що модулює активність 

гіпоталамо-гіпофізарно-наднирникової вісі и вегетативної нервової системи для 
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захисту та адаптації організму до стресу за допомогою різноманітних пристосувальних 

реакцій як на системному так і на клітинному рівні [3]. 

Мета дослідження: дослідити стан лейкоцитарної ланки клітинних механізмів 

адаптації у осіб з високим рівнем професійно обумовленого психоемоційного 

навантаження – водіїв міського пасажирського електротранспорту.  

Матеріал та методи дослідження 

Стан регуляторних механізмів клітинної адаптації вивчено в цілому у 114 водіїв 

пасажирського електротранспорту, які склали основну групу. Контрольною групою 

слугували 27 людей, які не мали на робочому місці  високого рівня професійно 

обумовленого психоемоційного навантаження. 

Для оцінки загальних адаптаційних реакцій організму (ЗАРО) використовували 

методику, запропоновану Л. Х. Гаркаві та співавторами, що ґрунтується на вивченні 

лейкограми периферійної крові [4]. Згідно даній класифікації група фізіологічних ЗАРО 

(реакції тренування, активації у зонах спокійної та підвищеної активації без ознак 

неповноцінності); відповідає стану задовільної адаптації, група ЗАРО із ознаками 

неповноцінності реакцій (неповноцінні реакції тренування, активації у зонах спокійної 

та підвищеної активації); – стану напруги адаптаційних процесів, а група патологічних 

ЗАРО (реакція переактивації, гострого стресу та хронічного стресу) підлягає 

додатковому розподілу: реакція переактивації свідчить про зниження адаптаційних 

механізмів, а реакції гострого та хронічного стресу засвідчують зрив компенсаторних 

механізмів.  

Методи математичного аналізу: статистичний опис вибірок здійснювали 

методами оцінки варіаційних рядів [8]. Визначали середнє арифметичне (М) і його 

стандартне відхилення (), медіану (Ме) та її інтерквартільний розмах – значення 25-го 

(Lower Quartile – LQ) і 75-го процентелів (Upper Quartile - UQ), що включає 50% 

значень ознаки у вибірці. Значимість відмінностей між вибірками (групами 

обстежених) оцінювали за допомогою параметричних (t-критерій Стьюдента) і 

непараметричних (U-критерій Манна-Уїтні) методів для незалежних вибірок. 

Відмінності між відносними частотами встановлювали по t-критерію Стьюдента і 

критерію відповідності хі-квадрат (2). Критерієм достовірності оцінок служив рівень 

значущості з вказівкою вірогідності помилкової оцінки (р). Оцінка різниці середніх 

вважалася значущою при р<0.05. Обробка даних дослідження виконувалася за 

допомогою програмного продукту STATISTICA for WINDOWS 6.0 (фірма StatSoft, 

США). 
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Результати та їх обговорення 

В табл. 1 подано розподіл обстежених водіїв пасажирського електротранспорту 

за статтю. Вік обстежених в контрольній групі склав  48.44±11.07  (Ме: 48.0 (39.0; 

59.0)) років, в основній – 45.41±9.90 (Ме: 46.0 (38.0; 51.0)) років. 

Таблиця 1 

Розподіл обстежених водіїв пасажирського електротранспорту за статтю 

Стать Контрольна група (n=27) Основна група (n=114) 

Абс. % Абс. % 

Чоловіки 14 51.9 55 48.2 

Жінки 13 48.1 59 51.8 

 

Спочатку були оцінені загальний стан адаптації обстежених за клітинними 

реакціями та проведена самооцінка свого здоров’я обстеженими. Встановлено, що в 

основній групі стан задовільної адаптації зустрічався значно рідше – 22 (19.3%) 

випадки, а стан зриву компенсаторних механізмів зустрічався значно частіше – 26 

(22.8%) випадків, ніж в контрольній групі – відповідно 17 (63.0%) (p<0.001) і 1 (3.7%) 

(p<0.001) випадків. Напруга адаптаційних механізмів  також частіше зустрічалася у 

водіїв основної групи – 48 (42.1%) випадків, ніж у обстежених контрольної групи – 8 

(29.6%) (p<0.05) випадків (табл. 2). Все це вказувало на суттєве погіршення загального 

стану адаптації у водіїв пасажирського електротранспорту.  

Таблиця 2 

Загальний стан адаптації за клітинними реакціями у водіїв пасажирського 

електротранспорту 

Показники та їх градації 

 

Контрольна 

група (n=27) 

Основна група 

(n=114) 

Наявність 

відмінностей 

Абс. % Абс. % 

Задовільна адаптація   17 62.96 22 19.30 p<0.001 

Напруга адаптаційних механізмів   8 29.63 48 42.11 p<0.05 

Знижена адаптація  1 3.70 18 15.79  

Зрив компенсаторних механізмів  1 3.70 26 22.81 p<0.001 

Примітка. χ2=22.4295, р=0.00005. 
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Обстеженим було запропоновано самостійно оцінити стан свого здоров’я за 5-ти 

градаційною шкалою (табл. 3). Серед водіїв основної групи зустрічалися суттєво 

більше градацій здоров’я «хворий/а» – 9 (9.89%) осіб (в контрольній групі – 0 осіб, 

p<0.01), «не дуже здоровий/а» – 48 (42.1%) осіб (в контрольній групі – 5 (18.5%) осіб, 

p<0.01) та значно менше градація здоров’я  «відносно здоровий/а» –  31 (27.2%) осіб (в 

контрольній групі – 13 (48.2%) осіб, p<0.05). 

Таблиця 3 

Самооцінка здоров'я водіями пасажирського електротранспорту 

Градації самооцінки здоров’я Контрольна група 

(n=27) 

Основна група 

(n=114) 

Наявність 

відмінностей 

Абс. % Абс. % 

Дуже хворий/а  0 0 0 0  

Хворий/а  0 0 9 7.89 p<0.01 

Не дуже здоровий/а  5 18.52 48 42.11 p<0.01 

Відносно здоровий/а  13 48.15 31 27.19 p<0.05 

Здоровий/а  9 33.33 26 22.81  

Примітка. χ2=9.4087, р=0.02432. 

 

Характер адаптаційних реакцій організму у водіїв пасажирського 

електротранспорту оцінювали за даними лейкограми. Спочатку відзначимо більш 

низький вміст лейкоцитів – 5.32±2.96 (Ме: 3.7 (2.8; 8.1)) 109/л та більш високий вміст 

еозинофілів – 5.40±2.19 (Ме: 5.0 (4.0; 7.0)) % в крові водіїв основної групи, ніж у 

обстежених контрольної групи – відповідно 6.85±2.34 (Ме: 6.9 (4.9; 8.4)) 109/л 

(р=0.00937) і 4.81±1.62 (Ме: 5.0 (4.0; 6.0)) % (р=0.04149) (табл. 4). Зменшення вмісту 

лейкоцитів в крові є свідченням зниження рівня клітинних механізмів захисту у водіїв 

пасажирського електротранспорту. 

Згідно табл. 5 у обстежених основної групи реакція спокійної активації по  

Л.Х. Гаркаві зустрічалася значимо рідше (15 (13.2%) випадків), реакція переактивації – 

значимо частіше (18 (15.8%) випадків), реакція стресу – також значимо частіше (26 

(22.8%) випадків), ніж у обстежених контрольної групи відповідно – 9 (33.3%) (p<0.05); 

1 (3.7%) (p<0.05) і 1 (3.7%) (p<0.001) випадків. Отримані дані вказували на переважну 

наявність у водіїв пасажирського електротранспорту патологічних адаптаційних 

реакцій. 
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Таблиця 4 

Значення показників лейкоцитарної ланки крові у водіїв пасажирського 

електротранспорту 

Показники Контрольна група (n=27) Основна група (n=114) 

M±σ Me (LQ;UQ) M±σ Me (LQ;UQ) 

Лейкоцити, 109/л 
6.85±2.34 6.9 (4.9; 8.4) 5.32±2.96 3.7 (2.8; 8.1) 

р=0.00937 

Еозинофіли, % 
4.81±1.62 5.0 (4.0; 6.0) 5.40±2.19 5.0 (4.0; 7.0) 

р=0.04149 

Нейтрофіли, % 
51.67±7.58 50.0 (46.0; 57.0) 53.59±11.14 56.0 (45.0; 60.0) 

р=0.47818 

Лімфоцити, % 
32.67±7.95 31.0 (28.0; 42.0) 31.75±11.38 28.0 (24.0; 44.0) 

р=0.57344 

Моноцити, % 
6.89±1.19 7.0 (6.0; 8.0) 6.96±1.40 6.0 (6.0; 8.0) 

р=0.92267 

Примітка. Ймовірність помилкової оцінки (р) надана в порівнянні з 

контрольною групою. 

 

Таблиця 5 

Вид адаптаційних реакцій організму водіїв пасажирського  

електротранспорту по Л.Х. Гаркаві 

Вид  реакції Контрольна 

група (n=27) 

Основна група 

(n=114) 

Наявність 

відмінностей 

Абс. % Абс. % 

Тренування  10 37.04 34 29.82  

Спокійної активації   9 33.33 15 13.16 p<0.05 

Підвищеної активації  6 22.22 21 18.42  

Переактивації  1 3.70 18 15.79 p<0.05 

Стресу  1 3.70 26 22.81 p<0.001 

Примітка. χ2=12.2756, р=0.01541 

 

Серед фізіологічних адаптаційних реакцій (реакції тренування, спокійної 

активації і підвищеної активації), які виявлялися в основній групі в 61.4%, в 
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контрольній групі – в 92.6% випадків, вивчена їх повноцінність: в основній групі 

встановлено 48 (68.6%), в контрольній – 8 (32.0%) функціонально неповноцінних 

реакцій (р<0.01), що вказувало на більш напружену функцію фізіологічних 

адаптаційних реакцій у водіїв пасажирського електротранспорту.  

Таким чином, особи з високим рівнем професійно обумовленого 

психоемоційного навантаження, якими є водії пасажирського електротранспорту, як за 

загальним станом адаптації і здоров’я, так і за станом регуляторних механізмів 

адаптації за суттєво різнилися від працівників без психоемоційного навантаження. 

Загальний стан адаптації за клітинними реакціями у водіїв пасажирського 

електротранспорту був значно гіршим, ніж у працівників без психоемоційного 

навантаження, що виявлялося суттєвим збільшенням станів зриву компенсаторних 

механізмів та зниження адаптації – 38.6% (у працівників без психоемоційного 

навантаження – 7.4%) і таким же зменшенням станів задовільної адаптації і напруги 

адаптаційних механізмів – 61.4% (у працівників без психоемоційного навантаження – 

92.6%). 

Висновки 

У водіїв пасажирського електротранспорту, які постійно працюють в умовах 

високого рівня професійно обумовленого психоемоційного навантаження, загальний 

стан адаптації за клітинними реакціями є значно гіршим, ніж у працівників без 

психоемоційного навантаження, що виявляється суттєвим переважанням станів зриву 

компенсаторних механізмів та зниження адаптації (38.6%) і зменшенням станів 

задовільної адаптації та напруги адаптаційних механізмів (61.4%), ніж у працівників 

без психоемоційного навантаження (відповідно – 7.4% і 92.6%).  

За лейкограмою у водіїв відзначається більш низький вміст лейкоцитів та більш 

високий вміст еозинофілів крові водіїв, ніж у обстежених контрольної групи 

(відповідно - р=0.00937 і р=0.04149). Зареєстровані зміни є свідченням зниження рівня 

клітинних механізмів імунного захисту та активізації проявів алергізації організму у 

водіїв пасажирського електротранспорту. 

Водії пасажирського електротранспорту за самооцінкою стану свого здоров'я 

вважають себе більш нездоровими (разом за градаціями «хворий/а» і «не дуже 

здоровий/а» – 50.0%), ніж працівники без психоемоційного навантаження (за тими ж 

градаціями – 18.5%). 
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