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Streszczenie

Pandemia SARS-CoV-2 przynosi wiele wyzwan w codziennej pracy pielegniarek i pielggniarzy, ktorzy kazdego
dnia narazaja swoje zycie i zdrowie dla ogéhu spoteczenstwa. Wywotuje to u nich silny stres zawodowy,
powoduje obcigzenie psychiczne, obniza poziom satysfakcji z wykonywanej pracy zawodowe;.

Celem badan byla ocena poziomu stresu oraz satysfakcji z pracy pielegniarek pracujacych w oddziatach
zakaznych.

Material i metody Badanie zostato przeprowadzone wsrdd 169 pielegniarek/pielggniarzy w okresie od lutego do
kwietnia 2022 roku. Badanie przeprowadzono metoda sondazu diagnostycznego, technika byto badanie
ankietowe, a narz¢dziem badan ankictowych byt kwestionariusz ankiety udostgpniony w Formularzu Google.
Analizy réznic migdzy zmiennym jakosciowymi dokonano przy uzyciu testu niezalezno$ci 2. Test
niezaleznosci y2 (nieparametryczny test istotno$ci dla dwoch lub wigcej prob niezaleznych) stosujemy, by
zbada¢ czy zmienne mierzone na poziomie nominalnym lub wyzszym w grupach poréwnawczych réznia si¢
miedzy soba. W opracowaniu przyjeto poziom istotnosci p<0,05. Obliczenia wykonano programem SPSS 25.
Wiyniki: Prace w bezposrednim kontakcie z osobami zakazonymi koronawirusem wykonywato wigkszos¢
badanych. Z pomocy psychologicznej w okresie pandemii skorzystalo tylko okolo 18,0%
pielegniarzy/pielggniarek. Wsréd czynnikow szkodliwych i uciazliwych w miejscu pracy respondenci
wymieniali stres, kontakt z materialem potencjalnie zakaznym, zakazenie koronawirusem mimo odpowiednich
srodkow ochrony osobistej oraz skaleczenia.

Whioski Stres w miejscu pracy odczuwany byt szczegdlnie z powodu koniecznosci obstugi specjalistycznego
sprzetu, z ktérym dotychczas respondenci nie mieli stycznosci. Wedtug ankietowanych w miejscu pracy narazeni
byli glownie na stres dotyczacy wykonywania trudnych i odpowiedzialnych czynno$ci. Zdecydowanie
satysfakcje z wykonywanej pracy odczuwata tylko niewielka czg$¢ respondentow.

Stowa kluczowe: satysfakcja, stres, czynniki szkodliwe, pandemia, pielegniarka,

Abstract The SARS-CoV-2 pandemic brings many challenges to the daily work of nurses who put their lives
and health at risk for the general public every day. This causes them to be highly stressed at work, causes mental
strain, and lowers the level of job satisfaction.

The aim of the research was to assess the level of stress and job satisfaction of nurses working in infectious
diseases wards.
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Materials and methods The survey was conducted among 169 nurses in the period from February to April 2022.
The study was conducted using the diagnostic survey method, the technique was a questionnaire survey, and the
survey tool was a survey questionnaire provided in a Google Form. The differences between the qualitative
variables were analyzed using the y2 test of independence. We use the y2 test of independence (non-parametric
significance test for two or more independent samples) to test whether the variables measured at the nominal
level or higher in the comparison groups differ from each other. The significance level of the study was p <0.05.
The calculations were made with the SPSS 25 software.

Results Work in direct contact with people infected with the coronavirus was performed by the majority of the
respondents. Only about 18.0% of nurses used psychological assistance during the pandemic. Among the
harmful and nuisance factors in the workplace, the respondents mentioned stress, contact with potentially
infectious material, coronavirus infection despite appropriate personal protective equipment and cuts.
Conclusions Stress in the workplace was felt especially due to the need to operate specialized equipment, not yet
operated by the respondents. Nurses in the workplace were mainly exposed to stress related to performing
difficult and responsible activities. Only a small part of the respondents was definitely satisfied with their work.
Key words satisfaction, stress, harmful factors, pandemic, nurse,

Wstep

Po wybuchu pandemii COVID-19 cele systemu ochrony zdrowia musiaty zosta¢ dostosowane do
zmieniajacych si¢ okolicznosci, tak aby sprostaé potrzebom zdrowotnym pacjentow, ale takze oczekiwaniom
pracownikow medycznych zwigzanych z zapewnieniem bezpiecznych warunkéw pracy w sytuacji kryzysowej
[1-3]. Personel pielegniarski stanowi grupe specjalistow, ktorych dziatania ukierunkowane sa na zapewnienie
potrzeb biopsychospotecznych osdb chorych, powstatych w wyniku choroby. Czas pandemii niesie ze sobg wiele
wyzwan w codziennej praktyce pielegniarskiej. Ryzyko zwigzane z bezposrednig pracg przy pacjencie z
wirusem COVID-19, obawa przed zakazeniem, nieprzewidywalno$¢ zdarzen, poczucie bezradno$ci, utraty
kontroli, obawy wobec wykonywania dotychczasowych obowiazkéw zawodowych — to tylko kilka elementow, z
jakimi pielggniarki musiaty zmierzy¢ si¢ ze wzglgdu na pandemi¢ koronawirusa [4]. Sytuacja ta stala si¢
dodatkowym czynnikiem stresogennym, generujacym obnizenie sprawnosci psychofizycznej personelu
bezposrednio zaangazowanego w zwalczanie narastajacej w spoleczenstwie zachorowalno$ci wywolanej
rozprzestrzenianiem si¢ koronawirusa. Zwigkszone obcigzenia psychofizyczne nie stanowia wigkszych zagrozen
dla zdrowia osoby doswiadczajacej ich incydentalnie, jednakze ich dtugotrwale oddziatywanie na organizm staje
si¢ przyczyng wielu dolegliwosci psychosomatycznych, ktore moga prowadzi¢ do powaznego uszczerbku
zdrowotnego. Piclegniarki podczas codziennej pracy zawodowej sg narazone na dzialanie roznych czynnikéw
ostabiajacych ich zdrowie psychiczne i fizyczne. Sa to m.in.: stresujacy charakter pracy indywidualnej i
zespotowej, zmianowy system pracy, niedobory kadrowe i sprze¢towe czy wcigz do§wiadczane niezrozumienie
przez niektorych interesariuszy specyfiki tej profesji. Stan pandemii sprawil, Zze problem zdrowotnych
konsekwencji dlugotrwatego, zwigkszonego psychofizycznego obciazenia pracg u pielggniarek nabrat wigkszego
znaczenia w konteks$cie zapewnienia ciaglosci i efektywno$ci $wiadczenia przez nie ustug pielggnacyjnych i
medycznych [5,6].

Satysfakcja z pracy rozumiana jest jako wyzszy poziom zadowolenia z pracy. Warunkuja ja nie tylko
czynniki zewngtrzne (Srodowiskowe), ale rowniez wewnetrzne. Do czynnikdw wewngetrznych mozemy zaliczy¢
m.in. mozliwo$¢ zdobywania wiedzy, poziom odpowiedzialnosci w pracy oraz docenianie przez przetozonych,
natomiast do zewnetrznych — $rodowisko pracy, wysoko$¢ wynagrodzenia i styl kierowania. Satysfakcja
zawodowa wplywa na poczucie wlasnej wartosci, ale takze powoduje u pracownikow wicksze zaspokojenie ich
potrzeb. Poza tym praca powinna by¢ miejscem samorealizacji pracownikow; takim, w ktorym odczuwaja
zadowolenie z rozwoju zawodowego i wyzwan intelektualnych. To z kolei wywotuje poczucie utozsamiania si¢
z celami organizacji. Satysfakcja, w tym takze satysfakcja z pracy, rozumiana jest rowniez jako mozliwosé
realizowania przez jednostk¢ swoich potrzeb, celow, wartosci i przekonan. Determinujg ja rézne czynniki, z
ktorych czgs¢ wiaze si¢ z pracg w sposob bezposredni, a czg$¢ — posredni. Poszczegdlne czynniki usytuowane sg
w sferach zwigzanych z praca, pracownikiem i pracodawca [7]. Satysfakcja ptynaca z wykonywanej przez
czlowieka pracy rozumiana jest rowniez jako mozliwo$¢ spelniania potrzeb, wartoéci, celow i przekonan
waznych dla jednostki [8]. Zadowolenie sktada si¢ z réznych czynnikéw, wigzacych si¢ z praca w sposob
posredni lub bezposredni. Nie da si¢ jednak jednoznacznie okresli¢, ktore s3 wazniejsze i maja wigkszy wplyw
na poziom satysfakcji. Odnoszg si¢ one do relacji z pracownikami, pracodawcami oraz ogdlng sferg pracy [9-11].
Misja, jaka przyswieca pielegniarstwu, to pomaganie osobom w obliczu choroby, Iludziom =z
niepetnosprawnoscia, cierpiacym, czesto tez zblizajacym si¢ do kresu zycia [12]. Praca z takimi osobami to stale
obcigzenie emocjonalne, ktore moze wplywaé na obnizanie satysfakcji z pelnionego zawodu. Obcigzenie
fizyczne, brak zrozumienia ze strony innych oraz slabe warunki materialne réwniez wplywaja na poziom
zadowolenia a momencie, gdy jest ono niskie pielegniarki nie sg w stanie zapewni¢ odpowiedniej opieki
pacjentowi, co w konsekwencji obniza poziom ushug w systemie ochrony zdrowia [13].
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Celem badan byla ocena poziomu stresu oraz satysfakcji z pracy pielegniarek pracujacych w oddziatach
zakaznych.
Material i metody

Badanie zostato przeprowadzone w grupie 169 pielegniarek/pielegniarzy. Badania byly anonimowe o
czym poinformowano kazda z badanych osob przed ich rozpoczeciem. Wypetnienie kwestionariusza w catosci
byto jednoznacznym wyrazeniem zgody na udziat badaniach. Badania byly prowadzone od lutego 2022 do
kwietnia 2022 roku droga internetowa po uzyskaniu zgody Komisji Bioetycznej CM. Elektroniczna wersja
badania ankietowego zostata przygotowana dzigki ustudze Formularza Google.

Badanie odbyto si¢ metoda sondazu diagnostycznego, technikg byto badanie ankietowe, a narzedziem
badan ankictowych byt autorski kwestionariusz ankiety.

Analizy réznic migdzy zmiennym jakoSciowymi dokonano przy uzyciu testu niezaleznosci y2. Test
niezalezno$ci y* (nieparametryczny test istotno$ci dla dwoch lub wiecej prob niezaleznych) stosujemy, by
zbada¢ czy zmienne mierzone na poziomie nominalnym lub wyzszym w grupach poréwnawczych réznia si¢
miedzy soba. W opracowaniu przyjeto poziom istotnosci p<0,05. Obliczenia wykonano programem SPSS 25.

Wyniki
Badana grupa liczyta 169 pielggniarek/pielegniarzy. Charakterystyke badanej grupy przedstawia Tabela nr 1.

Tabela nr 1. Charakterystyka badanej grupy

. Badani n 169
Zmienna

Pleé Kobieta 108 63,9%
Mgzczyzna 61 36,1%
>35 lat 48 28.,4%
. 35-45 lat 61 36,1%
Wiek 46-55 lat 30 17.8%
>55 lat 30 17,8%
<llat 22 13,0%
Staz pracy 1-5 lat 27 16,0%
6-10 lat 41 24.3%
>10 lat 79 46,7%

Zrbdlo: opracowanie wlasne

W ciagu tygodnia do 40 godzin pracowato 46,2% pielggniarek/pielggniarzy, a powyzej 40 godzin
53,8% o0sob. Z pomocy psychologicznej w okresie pandemii skorzystalo 18,9% respondentow. Dla 53,8%
ankietowanych, wykonywanie pracy w szczelnym kombinezonie ochronnym stanowito zdecydowanie
obcigzenie i utrudnienie. Raczej bylo to dyskomfortem dla 14,2% osob. Tylko nieliczni badani twierdzili, ze
noszenie szczelnego kombinezonu ochronnego raczej nie (7,1%) lub zdecydowanie nie (0,6%) przeszkadzato im
w wykonywaniu pracy. Nie mialo zdania na ten temat 24,3% badanych. Wsréd czynnikéw szkodliwych i
uciazliwych w miejscu pracy respondenci wymieniali kontakt z materiatem potencjalnie zakaznym (58,6%),
zakazenie koronawirusem mimo odpowiednich $rodkéw ochrony (53,8%) oraz skaleczenia, otarcia przez ostre
narze¢dzia lub igly (49,1%). Mniej uciazliwa byta niewygodna pozycja przy pracy powodujaca zmgczenie (27,8%)
badz kontakt skoéry z chemikaliami (14,2%)

Zdecydowanie dodatkowy stres w pracy odczuwato z powodu koniecznosci obstugi specjalistycznego
sprzetu, dotychczas niewykorzystywanego 34,3% ankietowanych. Respondenci w miejscu pracy narazeni byli
gldwnie na stres dotyczacy wykonywania trudnych i odpowiedzialnych czynnosci (78,7%). Mniej niz potowa
badanych wskazata narazenie na presj¢ czasu 1 nadmierne obciazenie zadaniami (47,3%). Rzadziej
wystepujacymi czynnikami psychospotecznymi w pracy pielegniarek/ pielggniarzy byly brak zrozumienia i
pomocy ze strony przetozonych (26,0%), brak uznania dla dobrze wykonanej pracy (14,8%), niejasne, sprzeczne
polecenia i zta organizacja pracy (8,9%) lub monotonia, wykonywanie nudnych zadan (4,7%) — Tabela nr 2.
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Tabl. 2. Czynniki psychospoleczne wystepujace w pracy.

Na jakie glowne czynniki psychospoleczne jest Pani/Pan
narazona w swojej pracy? (prosz¢ wybra¢ dwa czynniki)

n=169 %
Stres dotyczacy wykonywania trudnych i odpowiedzialnych 133 737
czynnosci ’
Presja czasu i nadmierne obcigzenie zadaniami 80 47,3
Brak zrozumienia i pomocy ze strony przetozonych 44 26,0
Brak uznania dla dobrze wykonanej pracy 37 21,9
Niejasne, sprzeczne polecenia i zta organizacja pracy 15 8,9
Monotonia, wykonywanie nudnych zadan 8 4,7
Brak zrozumienia ze strony pacjentow 25 14,8

Zrbdlo: opracowanie wlasne

Zdecydowanie satysfakcje z wykonywanej pracy odczuwato 31,4% ankietowanych a raczej bylo z niej
zadowolonych 59,2% oso6b. Dla 33,1% respondentéw, zespoét w pelni byt Zrodtem wsparcia przy realizacji
trudnych zadan. Czg$ciowo za zrddlo oparcia postrzegato go 52,1% osob, a tylko dla 2,4% badanych
zdecydowanie nie stanowil on zrodla wsparcia. Nie miato zdania w tej kwestii 1,8% ankietowanych.
Pielegniarki/ pielggniarze, ktorzy w zespole widzieli oparcie czgéciej byli usatysfakcjonowani z wykonywanej
pracy (p<0,0001) — Tabela 3.

Tabela. 3. Odczuwanie satysfakcji z wykonywanej pracy a postrzeganie wsparcia zespotu przy realizacji
trudnych zadan.

Wsparcie zespolu przy realizacji trudnych zadan
Zdecydowanie/ Nie ~ mam Zdecydowanie/ | Ogélem
. zdania na .
raczej tak raczej nie
ten temat
Zdecydowanie/ n | 139 1 13 153
Odczuwanie raczej tak % | 96,5% 33,3% 59,1% 90,5%
satysfakcji z | Nie mam zdania | n | 2 1 5 8
wykonywanej na ten temat % | 1,4% 33,3% 22.,7% 4,7%
pracy Zdecydowanie/ n |3 1 4 8
raczej nie % | 2,1% 33,3% 18,2% 4,7%
Ovdl n | 144 3 22 169
olem
& % | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

72=43,418; p<0,0001

Zrédlo: opracowanie wlasne

Mozliwo$¢ ponownego wyboru zawodu pielegniarki/pielegniarza zdecydowanie zadeklarowalo tylko
48,5% badanych.

Poziom stresu zawodowego warunkowany jest glownie czynnikami psychospotecznymi na jakie sg
narazeni badani w swojej codziennej pracy na oddziatach zakaznych. Zdecydowanie lub raczej stresu nie
odczuwaly w pracy osoby w mniejszym stopniu narazone na stres dotyczacy wykonywania trudnych i
odpowiedzialnych czynnosci (p<0,0001), czujacych presj¢ czasu i nadmierne obcigzenie zadaniami (p=0,0377),
wskazujacy brak uznania dla dobrze wykonanej pracy (p=0,0449). Respondenci, ktorzy byli narazeni na brak
zrozumienia ze strony pacjentow w mniejszym stopniu odczuwali stres w pracy (p=0,0001) — Tabela 4.
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Tabl. 4. Czynniki psychospoteczne wystepujace w pracy a odczuwanie dodatkowego stresu w pracy z powodu
koniecznosci stosowania procedur zwigzanych z COVID-19.

Odczuwanie dodatkowego stresu w pracy z powodu

koniecznos$ci stosowania procedur zwigzanych z COVID-

19.

Zdecydowanie/ Nie . fmam Zdecydowanie/ P

. zdania na ten -
raczej tak raczej nie
temat

n % n % n %
Stres dotyczacy | nie | 15 15,3% 4 9,8% 17 56,7%
wykonywania trudnych i x2=27,743;
odpowiedzialnych tak | 83 84,7% 37 | 90,2% 13 43,3% p<0,0001
czynnosci
Presja czasu i nadmierne | nie | 44 44,9% 24 | 58,5% 21 70,0% $2=6,555;
obcigzenie zadaniami tak | 54 55,1% 17 | 41,5% 9 30,0% p=0,0377
Brak  zrozumienia i | nie | 68 69,4% 34 | 82,9% 23 76,7% 72=2,890;
pomocy ze strony RS
przelozonych tak | 30 30,6% 7 17,1% 7 23,3% p=0,2358
Brak uznania dla dobrze | nie | 78 79,6% 27 | 65,9% 2 90,0% $2=6,208;
wykonanej pracy tak | 20 20,4% 14 | 34,1% 3 10,0% p=0,0449
Niejasne, sprzeczne | nie | 92 93,9% 37 | 90,2% 25 83,3% 12=3,200;
polecenia i zla organizacja wak | 6 6.1% 4 9.8% 5 16.7% p=0,2010
pracy
Monotonia, wykonywanie | nie | 94 95,9% 40 | 97,6% 2 90,0% 12=2,416;
nudnych zadan tak | 4 4,1% 1 2,4% 3 10,0% p=0,2988
Brak  zrozumienia  ze | nie | 91 92,9% 35 | 854% 18 60,0% ¥2=19,674;
strony pacjentéw tak | 7 7,1% 6 14,6% 12 40,0% p=0,0001

Zrodto: opracowanie wiasne

Czas pracy w ciagu tygodnia nie wptywal istotnie na odczuwanie dodatkowego stresu w pracy z
powodu koniecznosci korzystania ze sprzetu specjalistycznego (p=0,8572). Zdecydowanie lub raczej stresu nie
odczuwaly w pracy osoby w mniejszym stopniu narazone na stres dotyczacy wykonywania trudnych i
odpowiedzialnych czynnosci (p<0,0001), czujacych presj¢ czasu i nadmierne obcigzenie zadaniami (p=0,0377),
wskazujacy brak uznania dla dobrze wykonanej pracy (p=0,0449). Pielegniarki/ pielegniarze, ktorzy byli
narazeni na brak zrozumienia ze strony pacjentow w mniejszym stopniu odczuwali stres w pracy (p=0,0001).

Dyskusja

Pandemia koronawirusa byla swego rodzaju kryzysem katastroficznym, w ktérym dostrzec mozna byto
indywidualne problemy emocjonalne. Pielegniarki i pielegniarze to jedna z grup szczeg6lnie narazonych na duze
ryzyko ich pojawienia si¢. Czas pandemii pokazal, z czym musza mierzy¢ si¢ pielegniarki i jakie niesie to
konsekwencje. Celem badan jest ocena poziomu stresu oraz satysfakcji z pracy pielggniarek pracujacych w
oddziatach zakaznych.

Wiele os6b podjeto si¢ proby przeanalizowania satysfakcji z pracy pielegniarek, ktore pracuja
zawodowo. Wyniki badan wskazaty na cztery czynniki, ktore majg wptyw na poziom satysfakcji, a mianowicie:
stres zawodowy, atmosfera w miejscu pracy, wynagrodzenie, wyposazenie oddziatu [14-16]. Satysfakcja z zycia
oraz satysfakcja z wykonywanej pracy pielegniarki spada, w wyniku duzego stresu, obcigzenia fizycznego i
psychicznego, niedowartosciowania ekonomicznego [12,13,18]. Brak prawidlowej satysfakcji z pracy, moze
spowodowac¢ konsekwencje dla calego systemu ochrony zdrowia [19]. Badania przeprowadzone przez Aiken et
al. wérod 33 659 pielggniarek w 488 roznych szpitalach, az w 12 krajach europejskich wskazuja, ze znaczny
odsetek pielegniarek (11-56%) byl niezadowolony ze swojej pracy. Prawie polowa pielggniarek (19-49%) brata
pod uwage odejscie z pracy [20]. Dall’ora et al. przedstawit informacje, ze 26% pielggniarek z 12 krajow
europejskich bylo trochg lub bardzo niezadowolonych ze swojej pracy [21].

Badania wtasne wskazuja na to, ze zdecydowanie satysfakcj¢ z wykonywanej pracy odczuwato 31,4%
respondentéw, a raczej bylo z niej zadowolonych 59,2% o0s6b (N=100). Wyzszy poziom satysfakcji z pracy
odczuwatly pielegniarki/pielegniarze, ktorzy mieli mozliwo§¢ swobodnego wyrazania w miejscu zatrudnienia
swoich uwag i opinii na temat pracy. Mozliwos¢ ponownego wyboru zawodu zdecydowanie zadeklarowato
48,5% o0s6b. Raczej ponownie wybratoby ten zawdd 29,0% ankietowanych. Ponadto, w badaniach wlasnych nie
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wykazano istotnego statystycznie zwigzku migdzy odczuwaniem satysfakcji z pracy przez badanych a ich stazem
pracy.

Na terenie Chin przeprowadzono pierwsze badania pielggniarek §wiadczacych swoja pracg w okresie
pandemii koronawirusa. Wywnioskowano z nich, Ze osoby aktywnie pracujace jako pielegniarki czy tez
pielegniarze, w poréwnaniu do studentéw pielegniarstwa, intensywniej reagowaty na kryzys, a ich postawa byla
bardziej proaktywna [22,23]. Pielggniarki i pielggniarze zatrudnieni na oddziatach zakaznych i oddziatach
cechujacych si¢ duzym ryzykiem kontaktu ze $miercig wskazuja z kolei na to, ze zrédlem stresu w ich pracy jest
najczesciej: obserwacja rozwoju cigzkich chordb i ich skutkéw, kontakt z umieraniem pacjentow, relacje na
ptaszczyznie pielggniarka — rodzina, konflikty w zespole terapeutycznych oraz organizacyjne warunki pracy [23].

Jak wynika z badan wlasnych pace w bezposrednim kontakcie z osobami zakazonymi koronawirusem
wykonywato 65,1% badanych. Nie wykonywato swojej pracy w takich warunkach 34,9% os6b. Doswiadczyto w
miejscu pracy $mierci pacjentow w efekcie zakazenia koronawirusem 58,0% pielegniarek/ pielggniarzy.

W zawodzie pielggniarki istnieje szereg niebezpieczenstw. Szczegélnie niebezpieczna jest praca z
pacjentami z zaburzeniami $wiadomosci, psychicznymi, otepieniem, poniewaz czesto moze dojs¢ do sytuacji
agresywnych. W badaniach wlasnych wywnioskowano, ze pielegniarki/pielegniarze w miejscu pracy narazeni
byli glownie na stres dotyczacy wykonywania trudnych i odpowiedzialnych czynnosci (78,7%). Mniej niz
potowa badanych wskazata narazenie na presj¢ czasu i nadmierne obciazenie zadaniami (47,3%). Zdecydowanie
miato mozliwo$¢ wyrazania swoich uwag i opinii na temat pracy w miejscu zatrudnienia 17,8% pielggniarek/
pielegniarzy, a raczej miato taka mozliwo$¢ 33,1% osob.

W efekcie przeprowadzonych badan przez Lachowicz stwierdzono, ze pielegniarki w trakcie dyzuru
najcze¢sciej narazone sg [24]: niewygodna pozycje podczas wykonywania pracy, ktéra powoduje szybsze
zmeczenie — 87%, przenoszenie pacjentow i cigzkich przedmiotow — 62%. Jak wynika z badan wtasnych, wsrod
czynnikéw szkodliwych i ucigzliwych w miejscu pracy respondenci wymieniali kontakt z materialem
potencjalnie zakaznym (58,6%), zakazenie koronawirusem mimo odpowiednich §rodkéw ochrony (53,8%) oraz
skaleczenia, otarcia przez ostre narze¢dzia lub igly (49,1%).

Profilaktyka stresu i wypalenia zawodowego, stajacego si¢ coraz powszechniejszym zagrozeniem dla
zdrowia pracujacych z pacjentami chorymi na COVID-19, stanowi duze wyzwanie gltéwnie dla shizby
medycyny pracy. Poprawa warunkow psychospotecznych pracy i zmniejszenie odczuwanego przez
pracownikow stresu przyczynia si¢ do zachowania i poprawy ich zdrowia, jak rowniez utrzymania zdolnosci do

pracy [2].

Whioski
1. Respondenci w miejscu pracy narazeni byli gtdwnie na stres dotyczacy wykonywania trudnych
i odpowiedzialnych czynnosci.
2. Zdecydowanie satysfakcje z wykonywanej pracy odczuwalo tylko niewielka czesé
respondentow.
3. Dla ankietowanych zesp6t byt zrodtem oparcia przy realizacji trudnych zadan.
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