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Abstract
The article attempts to present the relationship between psychological resilience

and professional burnout of primary, secondary and university teachers. The first part
introduces the issues of mental resilience and occupational burnout. The study used
the Resilience Assessment Questionnaire (KOP-26) and the LBQ Questionnaire assessing
the level of occupational burnout. The rest of the article presents the results of research in the
area of the relationship between mental resilience and its components (personal
competences, family relations and social competences) and the burnout syndrome. The
teachers showed significant differences in terms of the level of mental resilience and differed

in the degree of occupational burnout. A strong correlation was found between mental
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resilience and teacher burnout. There was no higher degree of burnout among teachers at
lower stages of education. University teachers were characterized by a slightly higher degree
of occupational burnout. Moreover, it has been shown that family support has a significant
relationship in reducing occupational burnout. The conclusions indicate the need to introduce
the prevention of burnout among teachers through psychoeducation in the field of skills that
make up individual elements of mental resilience and a separate deepening of research among

teachers at each level of education.

Wprowadzenie

Analizujac literatur¢ przedmiotu mozna zaobserwowaé zmiany w definiowaniu zdrowia,
choroby oraz podejsciu do szeroko pojetej profilaktyki. Zdrowie ujmowane jest nie tylko
jako stan braku choroby, ale rowniez pelny dobrostan fizyczny, psychiczny i spoteczny [1].
Poziom =zdrowia wyznacza relacja miedzy zasobami, zachowaniem jednostki
oraz wymaganiami stawianymi przez zycie [2]. Ze wzgledu na tak szerokie pojmowanie
zdrowia oraz wzmacnianie jego zasobow, prezno$¢ psychiczna moze znaczaco wplywad

na eliminowanie syndromu wypalenia zawodowego oraz poprawiac satysfakcj¢ z zycia.

W literaturze przedmiotu funkcjonuja dwa okreslenia, ktore si¢ ze soba tacza i wzajemnie
uzupetniaja: odpornos¢ - preznos¢ psychiczna (resilience) i1 elastycznos$¢ psychologiczna.
Termin resilience pochodzi od tacinskiego stowa resilire; oznacza: odskok, odbicie,
odzyskanie rownowagi, powrdt do poczatku. Pojecie resilience thumaczono jako pr¢znose,
preznos¢ ego, rezyliencje [3]. Jest ona zjawiskiem ktore oznacza powrdt do zdrowia
po sytuacjach zagrozenia i jest rozumiana jako zdolno$¢ wyjscia z trudnosci bez, badz
z nieznacznymi stratami. Pojmuje si¢ ja jako wewnetrzng site. Nalezy zaznaczy¢ ze preznosé
psychiczna to do$¢ mtody konstrukt teoretyczny, ktory wprowadzono do poje¢ w przestrzeni
psychologicznej okoto 30 lat temu. Wzmozone zainteresowanie pr¢znoscia psychiczng wigze
si¢ z popularyzacja przez psychologdw podejscia salutogenetycznego, nastawionego
na zdrowie [4]. Warto wspomnie¢ o Normanie Garmezy’'m (1973), ktory dokonat
pionierskich badan dotyczacych preznosci psychologicznej. Zaobserwowal on ze dzieci
matek

ze schizofrenia, zyjace w niesprzyjajacych warunkach, zaréwno pod katem psychicznym jak
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1 fizycznym, rozwijaly si¢ prawidlowo. Po dalszych analizach badacze wyrdznili trzy grupy
czynnikow ochronnych, ktére odegraty znaczaca role w rozwoju dzieci. Byly to systemy
zewnetrznego wsparcia, harmonia rodzinna oraz cechy osobowo$ciowe [5]. Dzigki temu
odkryciu kolejni naukowcy zaczeli przywigzywaé wigksza wage do powigzan miedzy
procesami psychologicznymi a utrzymaniem zdrowia.

Wspotczesni badacze widza odpornos¢ psychiczng jako zdolno$¢ podejmowania dziatan,
ktére maja pozytywny wplyw na obecng i przyszia jako$¢ zycia [6]. Rozumienie pr¢znosci
wlasnie w taki sposob Scisle taczy si¢ z elastycznoscig psychologiczna, ktérej definicja mowi
o umiejetnosci  dzialania zgodnie z wlasnymi przekonaniami i  warto$ciami.
Takie podejscie ma na celu minimalizowanie wewnetrznego dyskomfortu, takiego jak stres,
czy bol [7]. Potwierdzaja to miedzy innymi badania przeprowadzone przez Dolbier C. i
Wang Yu., ktéore udowodnity ze uczniowie z wysoka prgznos$cig psychiczng mogli lepiej
zrozumie¢ znaczenie pozytywnego stylu radzenia sobie i skutecznie przezwyci¢zaé wpltyw
negatywnych emocji w przeciwnos$ciach losu [8, 9]. Obecny model preznosci psychicznej,
ktéry zostat zastosowany w niniejszych badaniach, zostal stworzony przez Haase w 2004
roku. Obejmuje on tworzenie procesOw preznosci w trzech wymiarach egzystencji:
indywidualnym, rodzinnym i spotecznym. Zostal opracowany przede wszystkim dla
mlodziezy chorej na raka, ale jego uniwersalnos$¢ sprawia, ze moze by¢ wykorzystywany do
badan takze w innych grupach spolecznych [10]. Tworczyni koncepcji wyrdznita trzy grupy
czynnikow chronigcych, sktadajacych si¢ na pr¢znos¢ psychiczng. Pierwsza grupe stanowia
czynniki indywidualne odnoszace si¢ do strategii skutecznego emocjonalnego/poznawczego
radzenia sobie w obcigzajacych sytuacjach. Mozna do nich zaliczy¢: nadziej¢, odwage, wiare,
umiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem, otwarto$¢ na innych, pozytywny obraz siebie. Do
drugiej grupy naleza czynniki rodzinne, skupiajace si¢ wokot wsparcia rodzinnego, atmosfery
rodzinnej czy bezpieczenstwa dawanego przez rodzine. Trzecia grupa sktada si¢ z czynnikdéw
spolecznych, ktore wiaza si¢ z otrzymywaniem wsparcia od rowiesnikow oraz posiadaniem
bliskich znajomych. Koncepcja Haase oraz inne badania potwierdzaja, Zze procesy preznosci
ulegaja zmianom przez cale zycie, szczegodlnie w wymiarach spolecznym, rodzinnym,
indywidualnym [11]. Wypalenie zawodowe stanowi duze zagrozenie wsrod wielu zawodow,
zwlaszcza tych w ktore sa wpisane bezposrednie interakcje z drugim cztowiekiem[12].
Przeprowadzone badania dowodza o czgstszym wystepowaniu syndromu wypalenia
zawodowego w takich grupach jak: lekarze, terapeuci, policjanci, nauczyciele, pielegniarki
czy pracownicy socjalni [13]. Grupa nauczycieli cieszy si¢ sporym zainteresowaniem

badawczym. Miedzy innymi hiszpanscy naukowcy stwierdzili, ze nauczyciele zazwyczaj
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posiadaja wyzsze wskazniki wypalenia [14, 15, 16, 17, 18, 19] i wykazuja wyzszy poziom
stresu w porownaniu z osobami pracujagcymi w wielu innych instytucjach [20].
Zjawisko wypalenia zawodowego jest problemem z ktérym mierza si¢ naukowcy z catego
$wiata. Istnieje wiele koncepcji teoretycznych tego konstruktu. Warto podkresli¢ znaczenie
modelu poznawczego Heleny S¢k, egzystencjalnego Ayali Pines oraz wielowymiarowego
Christiny Maslach. Pionierzy badan w tej dziedzinie, tacy jak Christina Maslach oraz Susan
Jackson definiuja wypalenie jako: zespol wyczerpania emocjonalnego, depersonalizacji
oraz obnizonego poczucia dokonan osobistych, ktory moze wystapi¢ u oséb pracujacych
z innymi ludzmi w pewien okreslony sposob. Wyczerpanie emocjonalne odnosi si¢ do
poczucia danej osoby, ktora jest nadmiernie obcigzona emocjonalnie, a jej zasoby emocji
zostaly w znacznym stopniu uszczuplone. Depersonalizacja dotyczy negatywnego,
bezdusznego lub zbyt obojetnego reagowania na innych ludzi. Obnizone poczucie dokonan
osobistych odnosi si¢ do spadku poczucia wtasnej kompetencji i sukcesoOw w pracy [21, 22].
Powyzsza definicja okre§la komponenty wypalenia zawodowego: depersonalizacje, obnizone
poczucie dokonan i pesymizm zawodowy oraz wyczerpanie emocjonalne.
Warto doda¢ ze zesp6l wypalenia zawodowego zostat wilaczony przez WHO
do Miedzynarodowej Klasyfikacji Chorob (ICD-11) jako zespdt majacy zwigzek
z przewlekltymi, nieskutecznie leczonymi problemami wyst¢pujacymi na tle stresowym,
wywotanym pracg. Jest to trojwymiarowy syndrom, ktory charakteryzuje si¢ nast¢pujacymi
cechami:

- emocjonalne wyczerpanie (uczucie braku energii, ktéore moze objawiac

si¢ psychicznie/fizycznie, badz razem)
- depersonalizacja (negatywne odczucia do pracy)
- niskie osiaggniecia osobiste (unikanie relacji zawodowych/osobistych oraz obnizenie
efektywnosci zawodowej) [23, 24].

Przyczyny powodujace wypalenie zawodowe s3a bardzo zblizone do czynnikéw
powodujacych odczuwanie stresu. Istotng kwestig jest charakter wykonywanej pracy oraz
emocjonalne zaangazowanie[24, 25]. Oprocz czynnikéw zewnetrznych, kluczowg role petnia
komponenty indywidualne takie jak cechy osobowos$ciowe, czy tez temperamentalne [25].
Czynnikami stresu przytaczanymi przez samych nauczycieli sg z jednej strony hatas w szkole,
presja czasu, godziny pracy, zbyt duza liczebno$¢ klas, problemy z wtadzami szkolnymi,
problemy behawioralne oraz brak motywacji uczniéw, jak rdéwniez problematyczne
zachowania rodzicéw [26, 27, 28]. Dominujacym czynnikiem jest stres psychoemocjonalny

[26]. Stresujaca praca dydaktyczna pocigga za soba do$wiadczanie negatywnych emocii,
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takich jak lgk, zto$¢, frustracja[29, 30]. Z drugiej strony mozna zauwazy¢ czynniki ochronne,
ktére moga pozytywnie wpltywaé na procesy psychologiczne jednostki i pomagaé
w skuteczniejszym radzeniu sobie w sytuacjach zagrozenia. Wyniki badan Inmaculada
Mendez i1 innych pokazaly, ze samoocena odgrywa fundamentalng role¢ w wystgpowaniu
syndromu wypalenia zawodowego wsrdd nauczycieli. Badacze stwierdzili, ze wptywa ona na
poziom stresu [31]. Dzigki badaniom naukowcdéw przeprowadzonym w grupie nauczycieli w
roku 2019, stwierdzono ze pedagodzy, ktorzy poswiecajg wiecej czasu rodzinie, cechuja si¢
nizszymi wskaznikami wypalenia od tych, ktorzy tego nie praktykuja [32]. Ponadto odkryto
7ze zasoby osobiste, w tym prezno$¢ psychiczna, moga buforowaé oraz prowadzi¢ do
zaangazowania w prace [33]. Doniesienia z powyzszych badan moga $wiadczy¢ o
pozytywnej korelacji migdzy preznos$cia psychiczng a wypaleniem zawodowym. W
przedmiocie literatury trudno odnalez¢ informacje na temat badan wsrdéd nauczycieli,
dotyczacych zaleznosci pomigdzy preznosciag psychiczng a wypaleniem zawodowym. Jednak
liczne badania empiryczne prowadzone ws$rod reprezentantow zawodow medycznych
wyraznie potwierdzaja pozytywna zalezno$¢ migdzy dwiema zmiennymi, jakimi sg pr¢znos¢
psychiczna oraz wypalenie zawodowe [34, 35].
W  projekcie badawczym zaprezentowanym w niniejszym artykule podjeto probe
poszukiwania korelacji miedzy preznoscig psychiczng a wypaleniem zawodowym ws$rod
czynnych zawodowo nauczycieli szkot: podstawowych, ponadpodstawowych oraz uczelni
wyzszych.
Cel badan:
Gléwny cel badan zawiera si¢ w pytaniu: Jaki jest poziom pr¢znosci psychicznej nauczycieli
w przestrzeni wypalenia zawodowego?
W zwiazku z gldéwnym celem badan postawiono nastgpujace cele szczegdlowe, zawierajace
si¢ w pytaniach:
1. Jakim poziomem preznos$ci psychicznej charakteryzuja si¢ poszczegélne grupy
nauczycieli: szkot podstawowych, $rednich oraz wyzszych?
2. Jaki jest stopien wypalenia zawodowego wsrdd badanych nauczycieli?
3. Czy istnieje zwigzek migdzy preznosciag psychiczng a stopniem wypalenia
zawodowego w grupie badanych respondentow?
4. Czy istnieje roznica pomigdzy stopniem wypalenia zawodowego pomiedzy
nauczycielami poszczegdlnych typow szkot?
5. Czy istnieje zwigzek migdzy oparciem psychicznym uzyskiwanym od strony rodziny

a wypaleniem zawodowym?

253



W zwigzku z powyzszymi pytaniami badawczymi, postawiono nast¢pujace hipotezy
badawcze:
1. Nauczyciele pracujacy w szkotach poszczegdlnego stopnia rdznig si¢ poziomem
preznosci psychicznej.
2. Nauczyciele pracujacy w szkotach poszczegdlnego stopnia rdéznig si¢ stopniem
wypalenia zawodowego.
3. Nauczyciele przejawiajacy wyzszy poziom preznosci psychicznej do$wiadczaja
mniejszego wypalenia zawodowego.
4. Nauczyciele pracujacy w szkotach nizszych etapoOw nauczania przejawiajg wyzszy
stopien wypalenia zawodowego.
5. Nauczyciele uzyskujacy wickszego oparcia psychicznego od strony rodziny

przejawiaja nizszy stopien wypalenia zawodowego.

Narzedzia i metody

W celu uzyskania odpowiedzi na zadane pytania przeprowadzono anonimowe badania,
trwajace od listopada 2021 roku do lutego 2022 roku.

Do okreslenia poziomu prgznosci psychicznej uzyto Kwestionariusza oceny preznosci
(KOP-26) skonstruowanego przez K.Gasiora, J.Chodkiewicza oraz W.Cechowskiego.
Narzedzie badawcze cechuje si¢ wysoka rzetelno$cig wewnetrzng (alfa od 0,778 do 0,895)
oraz zadowalajacg trafnoscia zewnetrzng. Kwestionariusz bada preznos¢ psychiczng w
czterech wymiarach:

KR- kompetencji rodzinnych

KO- kompetencji osobistych

KS- kompetencji spotecznych

KOPSUM- ogo6lnej preznosci psychiczne;.

Kwestionariusz KOP-26 jest przeznaczony do badania oséb dorostych; zawiera 26 twierdzen.
Badany ocenia na ile zgadza si¢ z podanym twierdzeniem na 5-cio stopniowej skali typu
Likerta.

Stopien syndromu wypalenia zawodowego okreslono za pomoca Kwestionariusza LBQ
autorstwa Massimo Santinello. Narzedzie jest przeznaczone do badania osdb dorostych,
pracujacych w zawodach niosgcych pomoc oraz zwigzanych z nauczaniem. LBQ sktada si¢
z 24 twierdzen, ktére opisuja odczucia osoby badanej wobec wykonywanej pracy.
Odpowiedzi udzielane sg za pomocg 6-cio stopniowej skali w ktoérej kolejne punkty méwia o

czestosci wystgpowania danych odczu¢ ( nigdy, rzadko, raz lub wigcej razy na miesiac, mniej
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wiecej co tydzien, kilka razy w tygodniu, codziennie). Kwestionariusz LBQ pozwala okresli¢
cztery wymiary syndromu wypalenia zawodowego:

1. Wyczerpanie psychofizyczne

2. Brak zaangazowania w relacje z klientami

3. Poczucie braku skutecznos$ci zawodowej

4. Rozczarowanie.
Kwestionariusz przesylano do konkretnych szkoét oraz uczelni wyzszych, z prosba o
wypehnienie go przez nauczycieli. Ankiete wypehito 240 osob w wieku od 20 do 50+ ( do
osiggnigcia wieku emerytalnego). Kobiety stanowity 73,8% (177) wszystkich badanych,
mezezyzni 26,3%) (63). Ustalono cztery przedzialy wiekowe: przedziat 20+ liczyl 25 osob,
co dawato 10,4%. W przedziale 30+ byly 72 osoby (30%), przedziat 40+ sktadal si¢ z 89
0s6b (37%) oraz ostatni 50+ liczyl 54 respondentow (22,5%). Uczestnicy badan pochodzili
gtéwnie z miejscowosci od 5-50 tys. mieszkancow: 37,9%. Kolejng najbardziej liczng grupe
stanowily osoby zamieszkujace miasta powyzej 250 tys. mieszkancow: 24,6%. Wsie byly
zamieszkiwane przez 23,8 % 57 badanych. Grupa mieszkancoOw miast od 50-250 tys.
stanowita 37,9% respondentdw.
Osoby ktore przystapity do badan to nauczyciele pracujacy w szkotach na réznym etapie
nauczania. Nauczyciele szkot podstawowych stanowili najliczniejsza grupe: 95 0sob ( 39,6%).
Pracujacy w szkotach $rednich to grupa 74 oséb (30,8%). Grupa nauczycieli akademickich
sktadata si¢ z 71 0sob (29,6%). Poszczegolne grupy charakteryzowaly si¢ réznym awansem
zawodowym. Wsrdod badanych 2 osoby dopiero rozpoczynaty prace, byly stazystami (0,8%).
Nauczyciele kontraktowi tworzyli grupe 30 osob (12,5%), mianowani 59 o0sob (24,6%)
oraz dyplomowanych byto 83 (34,6%). W badanej populacji 21 0s6b bylo asystentami (8,8%).
Awans zawodowy na poziomie adiunkta deklarowalo 26 o0so6b (10,8%), profesora

nadzwyczajnego 13 o0séb (5,4%) oraz profesora zwyczajnego 6 0sob (2,5%).

Tabela 1. Charakterystyka demograficzna grupy badanej (N=240)
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Zmienna demograficzna( wariant zmiennej) N

Ple¢ (K/M) 177/63
Wiek (20+/30+/40+/50+) 25/72/89/54
Zamieszkanie (W/MM/SM/DM) 57/91/33/59
Miejsce pracy (SP/SS/SW) 95/74/71
Awans zawodowy (ST/K/MI/DP/AS/AD/PN/PZ) 2/30/59/83/21/26/13/6

Ple¢: K- kobieta/ M- meZczyzna
Zamieszkanie: W- wies/ MM- male miasto/ SM- §rednie miasto/ DM- duze miasto
Miejsce pracy: SP- szkola podstawowa/ SS- szkola §rednia/ SW- szkola wyzsza

Awans zawodowy: ST- stazysta/ K- kontraktowy/ MI- mianowany/ DP- dyplomowany/ AS- asystent/
AD- adiunkt/ PN- profesor nadzwyczajny/ PZ- profesor zwyczajny

N- liczba obserwacji

Wiyniki i analiza

Uzyskane wyniki z badan poddano analizie statystycznej, wykonanej za pomoca pakietu
statystycznego JASP w wersji 0.16. Zgodnos¢ rozkladu zmiennych gtownych z rozkladem
normalnym oceniono przy uzyciu testu Shapiro-Wilka. Wszystkie zmienne okazaty si¢ by¢
istotne statystycznie, lecz nie spehnily zalozenia normalnosci rozktadu. W zwigzku z tym
zdecydowano si¢ na wykorzystanie modelu statystyk nieparametrycznych w formie analizy
korelacji rho Spearmana oraz tau Kendalla. Dokonano réwniez analizy wariancji w grupach
niezaleznych z  wykorzystaniem nieparametrycznego testu H  Kruskalla-Wallisa
z testem post-hoc Dunna z poprawka Bonnferroniego. Zmienne gtowne, wymiary preznosci

psychicznej oraz wypalenia zawodowego, poddano analizie.
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Tabela 2. Charakterystyka zmiennych gléwnych

Median Std.Deviation MAD

KOP-26 KO 32 6,39 5
KOP-26 RR 44 10,60 9
KOP-26 KS 19,5 5,30 3,5
KOP-26 P 95 20,03 17
LBQ WP 19 6,63 5
LBQ BZ 19 6,07 4
LBQ BSZ 16 5,74 5
LBQR 18 7,31 6
LBQ WZ 74,5 22,99 16,5

Legenda:

Median- mediana; Std.Deviation- odchylenie standardowe; MAD- $rednie odchylenie bezwzglgdne

KOP-26: KO-kompetencje osobiste; RR-relacje rodzinne; KS-kompetencje spoteczne; P-preznos¢ ogdlna

LBQ: WP-wyczerpanie psychofizyczne; BZ-brak zaangazowania w relacje z klientami; BSZ-poczucie braku

skuteczno$ci zawodowej; R-rozczarowanie WZ-wypalenie zawodowe

Po przeprowadzeniu testu Shapiro-Wilka wszystkie zmienne okazatly si¢ istotne statystycznie
(p<0,05), wskazujac na rozktad odbiegajacy od normalnego.

W celu weryfikacji hipotezy pierwszej i drugiej wykonano analiz¢ wariancji w grupach
niezaleznych z wykorzystaniem nieparametrycznego testu H Kruskalla- Wallisa z testem
post-hoc Dunna z poprawka Bonnferroniego. Test H Kruskalla- Wallisa uznat istotno$¢
statystyczng hipotezy pierwszej moéwiacej o réznym poziomie preznosci psychicznej wsrdd
nauczycieli pracujgcych w szkotach poszczegdlnego stopnia(p<0,001) Wielkos¢ efektu 2
wynosita 0,08 (wynik zostal zaokraglony do dwodch miejsc po przecinku).Test Dunna z
poprawka Bonnferroniego ukazal umiarkowany zwigzek pomiedzy grupami ( szkota
podstawowa-szkota §rednia( z= 4,425; poont=<0,001***), szkota podstawowa- szkota wyzsza
(z=2,291; poont=0,033**), szkota $rednia-szkota wyzsza( z= -1,967; poont=0,074)).

*- stopien istotnosci statystycznej

*p<0,5, ***p<0,001

Nauczyciele poszczegdlnych stopni rdznili si¢ poziomem preznosci psychiczne;j.
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Wykres 1. Poziom preznosci psychicznej wsrod nauczycieli szkél poszczegdlnych stopni

Hipoteza druga  ktorej celem bylo ukazanie roznic w stopniu nasilenia wypalenia
zawodowego posrod nauczycieli pracujacych w szkolach poszczegélnego stopnia, zostata
zweryfikowana
za pomoca tych samych testow statystycznych co pierwsza. Pomiar testem H Kruskalla-
Wallisa wskazal na pewng istotno$¢ statystyczng(p=0,005). Wielko$¢ efektu( 2) wyniosta
0,04 (wynik zostal zaokraglony do dwoch miejsc po przecinku). Kolejne testy czesciowo
potwierdzity hipoteze. Zostal ukazany zwigzek miedzy grupa nauczycieli ze szkoty
podstawowej a nauczycielami szkoty sredniej (z= -3,219; poont=0,002%%*).
*- stopien istotnosci statystycznej
*p<0,5 **p<0,1 ***p<0,001
Pozostate grupy nie roznily si¢ na tyle, by pomiar byt istotny.
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Wykres 2. Stopien wypalenia zawodowego nauczycieli poszczegolnych typow szkot
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Trzecig hipotez¢ poddano weryfikacji za pomoca analizy korelacji rho Spearmana (rho
Spearmana=-0,617***).Swiadczy to o wysokiej ujemnej korelacji preznosci psychicznej z
wypaleniem zawodowym. Wynik przeprowadzonej analizy ujawnit silny zwigzek(p<0,001).

* - stopien istotnos$ci statystycznej

*p<0,5 **p<0,01; ***p<0,001

20 40 60 80 100 120 140
PREZNOSC (KOP-26)

Wykres 3. Korelacja miedzy poziomem preznosci psychicznej a stopniem wypalenia zawodowego

Celem weryfikacji hipotezy czwartej, moéwiacej o wystepowaniu wyzszego stopnia wypalenia
zawodowego wsrdd nauczycieli pracujacych w szkotach nizszego etapoéw nauczania,
wykorzystano analize korelacji tau Kendalla. Do prawidlowej jej weryfikacji konieczne byto
dokonanie normalizacji wynikéw, a nast¢pnie ich zaszeregowanie celem przeksztalcenia
zmiennej ilorazowej w porzadkowa. Wynik korelacji tau wskazuje na obecno$¢ stabego
zwigzku o kierunku przeciwnym do zakladanego w hipotezie (z= 2,305; p=0,021),
co pokazuje, ze nauczyciele na wyzszych szczeblach edukacji do$§wiadczaja minimalnie
wiekszego wypalenia zawodowego.

Celem weryfikacji hipotezy piatej, mierzacej zwigzek miedzy oparciem psychicznym ze
strony rodziny a stopniem wypalenia zawodowego, uzyto analizy korelacji rho Spearmana.
Wynik okazat si¢ istotny statystycznie(p<0,001***; rho Spearmana=-0,563***).

*- stopien istotnosci statystycznej

**%p<0,001

Hipoteza zostata potwierdzona, ujawniajac silny zwigzek migdzy oparciem psychicznym

ze strony rodziny a stopniem wypalenia zawodowego.
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Wykres 4. Korelacja mi¢edzy wsparciem rodziny a stopniem wypalenia zawodowego

Hipotezy:
1. Nauczyciele pracujacy w szkotach poszczegdlnego stopnia rdznig si¢ poziomem
preznosci psychiczne;.
POTWIERDZONA

2. Nauczyciele pracujacy w szkotach poszczegdlnego stopnia rdznig si¢ stopniem

wypalenia zawodowego.

3. Nauczyciele przejawiajacy wyzszy poziom preznosci psychicznej doswiadczaja

mniejszego wypalenia zawodowego.
POTWIERDZONA
4. Nauczyciele pracujacy w szkotach nizszych etapOw nauczania przejawiaja wyzszy
stopien wypalenia zawodowego.
NIEPOTWIERDZONA
5. Nauczyciele uzyskujacy wickszego oparcia psychicznego od strony rodziny
przejawiaja nizszy stopien wypalenia zawodowego.
POTWIERDZONA

260



Dyskusja

Celem przeprowadzonych badan byto okreslenie zaleznos$ci migdzy preznoscig psychiczng
a wypaleniem zawodowym. Uzyskane wyniki potwierdzily zwiazek pomiedzy preznoscia
psychiczng a wypaleniem zawodowym. Nauczyciele charakteryzujacy si¢ wyzszym
poziomem preznos$ci psychicznej doswiadczaja mniejszego wypalenia zawodowego.
Zalezno$¢ t¢ potwierdzaja liczne badania wsrdd personelu medycznego. Migdzy innymi
badanie prowadzone przez S.Yoriik oraz D.Giiler na pielegniarkach i poloznych w Turcji
podczas pandemii Covid-19 wskazato zwigzek miedzy preznoscig, wypaleniem a nawet i
wystepowaniem depresji[38]. Wypalenie zawodowe ws$rod tej grupy zawodowej jest
spowodowane gléwnie nadmiernym obcigZzeniem pracg, charakterem pracy, niska
odpornoscia psychiczng oraz stabymi strukturami wsparcia spotecznego [39]. W literaturze
przedmiotu jest niewiele badan, w ktorych sprawdzano zalezno$¢ miedzy pr¢znoscia
psychiczng a wypaleniem zawodowym. Wartym zauwazenia s3 badania opublikowane przez
meksykanskich naukowcow (2022), ktére wykazaty ze profesorowie o wigkszej preznosci
psychicznej sa bardziej uodpornieni na wypalenie zawodowe. Wykazuja takze bardziej
entuzjastycznie nastawienie do swoich uczniow [40]. Innym przyktadem potwierdzajacym
hipoteze o zwigzku preznosci psychicznej z wypaleniem zawodowym s3  badania
przeprowadzone wsrdd lekarzy akademickich. Odnotowano niepokojaco wysoki wskaznik
wypalenia zawodowego lekarzy w tej grupie, przy czym wypalenie wigzato si¢ z nizszym
poziomem preznosci psychicznej [41]. Na podstawie wynikéw z badan wilasnych mozna
zauwazy¢, ze potwierdzita si¢ hipoteza dotyczaca réznic w poziomie preznosci psychicznej
wsrod nauczycieli poszczegélnych stopni nauczania. Nauczyciele pracujacy w szkotach
podstawowych ujawnili wyzszy poziom preznosci psychicznej w porOwnaniu z
nauczycielami szk6t §rednich oraz wyzszych. Taki stan moze by¢ spowodowany mniejszym
obcigzeniem pracg, a tym samym intensywniejszymi relacjami z rodzing. Nauczyciele ktorzy
otrzymywali wsparcie od rodziny i znajomych wykazuja nizszy stopien wypalenia
zawodowego. Relacje rodzinne w Kwestionariuszu KOP-26 stanowig jeden z trzech
czynnikow sktadajacych sie na ogoélna prezno$¢ psychiczng. Czynnik ten okresla w jakim
stopniu dana osoba jest wazna dla swojej rodziny, a rodzina dla niej, a takze wskazuje czy
respondent lubi przebywac¢ w otoczeniu najblizszych oraz czy rodzina jako system potrafi
wspolnie rozwigzywac konflikty 1 osigga¢ porozumienie [4]. Badany czynnik pokazuje site
relacji oraz sieci spotecznych ktore sa ochrong dla czlowieka
w sytuacjach obcigzajacych. Satysfakcjonujace relacje rodzinne pozwalaja lepiej radzi¢ sobie

z wyzwaniami, ktérych niewatpliwie praca nauczyciela posiada wiele. Powyzsze zatozenie
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zostato potwierdzone w badaniach wilasnych oraz w innych badaniach, np. w$rod osob
pracujacych w sektorze medycznym [35].

Na podstawie uzyskanych wynikow z badan wlasnych obrana hipoteza dotyczaca
wystepowania réznic w stopniu wypalenia zawodowego u nauczycieli poszczego6lnych
etapOw nauczania potwierdzita si¢ czesciowo. Nauczyciele szkét podstawowych oraz szkot
$rednich r6znig si¢ istotnie statystycznie stopniem wypalenia zawodowego. Pierwsza grupa,
pracujaca w szkotach podstawowych charakteryzuje si¢ duzo nizszym stopniem wypalenia
W pordwnaniu z nauczycielami pracujagcymi w szkolach $rednich. Biorgec pod uwagg hipoteze,
ktora potwierdzita znaczace rdéznice pod wzgledem preznosci psychicznej u nauczycieli
poszczeg6lnych stopni nauczania, mozna wnioskowac ze stopien wypalenia zawodowego jest
zwigzany z pr¢znoscig psychiczng. Grupa nauczycieli szkdt podstawowych wykazuje si¢
najwyzszym poziomem pr¢znosci psychicznej oraz najnizszym stopniem wypalenia
zawodowego. Powyzsze zachowania mogg by¢ odzwierciedleniem silnej preznosci
psychicznej czyli kompetencjom osobistym i1 spolecznym oraz pozytywnym relacjom
rodzinnym. W konsekwencji ta grupa nauczycieli lepiej radzi sobie z wieloma wyzwaniami,
obcigzeniami 1 stresem, ktory towarzyszy im w pracy edukacyjnej. Ostatecznie wysokie
uodpornienie psychiczne generuje nizszy stopien wypalenia zawodowego [15].

Kolejna hipoteza dotyczaca wypalenia zawodowego wsrdd nauczycieli nizszych
etapOw nauczania nie zostata potwierdzona. Uzyskany rezultat nieco zaskakuje, poniewaz
nauczyciele pracujacy na tym etapie edukacji szkolnej sg obcigzeni duza ilo$cig godzin pracy,
zmagaja si¢ z duzym natezeniem dzwicku (podczas przerw lekcyjnych) oraz czgsto
otrzymuja niesatysfakcjonujace wynagrodzenie. Na podstawie przeprowadzonych badan
wsrod nauczycieli trzech obszaréw edukacji, najwyzszy stopien wypalenia zawodowego
wykazali nauczyciele akademiccy. Nalezy doda¢ ze ta grupa zawodowa charakteryzuje si¢
niskim poziomem preznosci psychicznej w porownaniu z dwoma innymi badanymi grupami,
co potwierdzaja uzyskane wyniki z badan wtasnych.

Podsumowujac otrzymane dane z badan nalezy podkresli¢, ze profesja nauczyciela
wigze si¢ nie tylko z przekazywaniem wiedzy, niesieniem pomocy oraz dbaniem
o wieloptaszczyznowy rozwdj podopiecznych, ale jest to zawod obarczony wysoka
odpowiedzialnos$cia, a zarazem oczekiwaniami ze strony rodzicéw jak i samych ucznidow.
Praca edukacyjna nauczycieli wymaga respektowania  zasad moralnych, prawnych
i etycznych. Nauczyciele codziennie mierza si¢ z wieloma problemami, wyzwaniami oraz

obcigzeniami. Oprdcz nauczania, podejmujg si¢ takze funkcji wychowawczej, ktéra wymaga
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nie tylko zrozumienia ucznia, empatii, zaangazowania w interakcje edukacyjne, ale nade
wszystko odpowiedzialno$ci.

Jako przyktad mozna poda¢ sytuacje poswiecenia si¢ nauczyciela dla dobra wychowankow
i spetnienia zawodowego, kosztem dobra najblizszych. W rezultacie tkwienie w sprzecznych
emocjach, dysonansie poznawczym moze rodzi¢ napigcie i zmniejsza¢ efektywnos$¢ na obu
plaszczyznach. Badanie przeprowadzone m.in. przez L. Romano, P.Consiglio z Wydzialu
Nauk Humanistycznych Uniwersytetu Rzymskiego LUMSA ukazalo zwigzek miedzy relacja
nauczyciel-uczen a wypaleniem szkolnym wséroéd uczniéw [36]. Biorac pod uwage dany
zwigzek, tym bardziej nalezaloby si¢ zastanowi¢ co zrobi¢, aby zwigkszy¢ satysfakcje
nauczycieli z wykonywanej pracy. Powyzsze zachowania mogg prowadzi¢ do zwigkszonego
poziomu stresu, w ktorym wazng role odgrywa prezno$¢ psychiczna [37]

oraz wystapieniem/badz tez nie wypalenia zawodowego.

Whioski

Przeprowadzone badanie pozwolitlo na poszerzenie wiedzy na temat czynnikow od ktérych
moze zaleze¢ wypalenie zawodowe w grupie nauczycieli szk6t poszczegolnych stopni.

Na podstawie uzyskanych wynikow z badan mozna wysuna¢ nastepujace wnioski:

- Poziom preznos$ci psychicznej wérdd nauczycieli istotnie rozni sie od siebie.

- Stopien wypalenia zawodowego wsrdd nauczycieli rdézni si¢ istotnie pomigdzy
nauczycielami wybranych etap6éw nauczania.

- Nauczyciele uczelni wyzszych charakteryzuja si¢ nieznacznie wyzszym stopniem
wypalenia zawodowego od nauczycieli nizszych stopni nauczania. Prezno$¢
psychiczna moze determinowaé stopien odczuwanego wypalenia zawodowego
w tej grupie nauczycieli.

- Relacje rodzinne, wsparcie rodziny koreluje na wysokim poziomie ze stopniem

wypalenia zawodowego, w szczegolnosci w grupie nauczycieli pracujacych
w szkotach wyzszych.

- Opisany stan wypalenia zawodowego mozna poszerzy¢ poprzez osobne badania
wsrod nauczycieli kazdego poziomu nauczania. Wartosciowe byloby zbadanie
zwigzku migdzy wiekiem a prezno$cig psychiczng oraz skupienie si¢ na wplywie
interwencji budujacych odporno$¢ na wypalenie, w tym ustalenie w jaki sposob

modyfikacja tych zmiennych wplywa na jako$¢ wykonywanej pracy.
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Cenna inicjatywa w przestrzeni poprawy dobrostanu i jakosci zycia bytaby psychoedukacja w
zakresie preznos$ci psychicznej juz na etapie studiow na kierunkach najbardziej narazonych
na wystapienie wypalenia zawodowego. Stanowitoby to dobry krok w profilaktyce wypalenia
zawodowego. Zadowalajacy jest fakt, ze preznos¢ psychiczna jest procesem otwartym i
ewaluuje w ciggu catego zycia[l11]. Biorac pod uwage powyzszy fakt mozemy poszerzac
kompetencje osobiste, spoteczne oraz wzmacnia¢ relacje rodzinne, ktore skladaja si¢ na
wymiar preznos$ci psychicznej, a tym samym zmniejsza¢ podatno$¢ na wystapienie wypalenia

zawodowego.
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