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Mgr Hanna Gawet jest absolwentkg kierunku zarzadzanie informacjg na
Uniwersytecie Jagiellonskim w Krakowie (dalej: UJ). Obecnie uczestniczka Szkoty
Doktorskiej Nauk Spotecznych UJ w programie doktorskim w dyscyplinie nauki
o komunikacji spotecznej i mediach. Jej zainteresowania badawcze koncentrujg
sie na zarzgdzaniu informacjg i wiedzg, dyfuzji wiedzy i informaciji, informac;ji dla
zmiany spoteczne;j i klimatycznej, Otwartych Innowacji (Open Innovations), bi-
bliometrii, wizualizacji informacji oraz transferu wiedzy w Zjednoczonych Emirach
Arabskich, EU i w Polsce. Publikowata m.in. na tamach ,Universitas Gedanensis”,
»torunskich Studiéw Bibliologicznych” oraz ,Miedzy Regatami”.

S towa kluczowe: recenzja; zarzadzanie informacjg; monografia; informacja; nauki o komu-
nikacji i mediach

treszczenie: Autorka omawia monografie Zarzgdzanie informacjg pod redakcjg Wiestawa

Babika. Recenzentka podkresla znaczenie publikacji prezentujgcej kompleksowo zagadnienie
zarzgdzania informacjg. Ponadto wskazuje zalety monografii opartej na interdyscyplinarnej
wspotpracy badaczy z zakresu nauk o komunikacji i mediach. Autorka zwraca takze uwage
na aktualne w obecnych czasach rozwazania o zarzgdzaniu informacjg we wspoétczesne;j
dobie cyfryzacji globalizacji proceséw komunikacji i przekazu informacji.



Folia
foru

niensia

Tytutowa publikacja zostata wydana w sposéb podobny do wczesniej obec-
nych na rynku wydawniczym pozycji SBP — mam tu na mysli Zarzgdzanie biblioteka
czy tez Nauke o informacji. Jest to bardzo dobry zabieg, poniewaz recenzowana
pozycja stanowi brakujgcy element, uzupetniajgcy biblioteczke czytelnika serii
,Nauka — Dydaktyka — Praktyka” Wydawnictwa SBP. Monografia napisana jest
w sposob bardzo przejrzysty, przez co czytanie jej jest przyjemnoscig. Dorobek
naukowy autorow rozdziatow jest drugim czynnikiem skfaniajgcym do przeczyta-
nia tej monografii, poniewaz potgczenie praktyki autoréw rozdziatéw zarzgdzania
informacjg z dyskursem teoretycznym sprawia, ze recenzowana publikacja staje
sie cenna zaréwno dla czynnych zawodowo specjalistow informacji — praktykéw,
jak i dla przedstawicieli nauki o komunikacji i mediach. Warto wspomniec, ze
wczesniej w polskiej literaturze naukowej ukazato sie drukiem niewiele pozyciji,
ktére w sposob cato$ciowy omawiaty zarzgdzanie informacjg, jednocze$nie nie
ujmowaty one tematu w sposob interdyscyplinarny. Autorzy Zarzgdzania informa-
¢jg podjeli wyzwanie napisania wspolnymi sitami pracy, ktéra bedzie wzorcowym
podrecznikiem z zarzgdzania informacjg. O wysokich walorach recenzowanej mo-
nografii stanowig gtéwnie: aktualnos¢ i ranga podjetej problematyki, sktad zespotu
autorskiego, poziom naukowy wszystkich zaprezentowanych w ksigzce referatéw
oraz wptyw profesjonalnej redakcji naukowej na spdjnosé ksigzki, ktéra mimo bycia
interdyscyplinarng pracg zbiorowg jest tez zwartg publikacja.

Monografia sktada sie z trzech cze$ci obejmujgcych tgcznie 26 rozdziatdw.
Czes¢ pierwsza ma za zadanie zaprezentowanie podstaw teoretycznych, po niej
nastepuje czes¢ druga opisujgca narzedzia zarzgdzania informacjg, wreszcie
trzecia poswiecona zagadnieniom szczegdtowym. Sg one poprzedzone wstepem
od redaktora naukowego, ktory przyjmuje forme wprowadzenia do podejmowane;j
tematyki, a takze krotkiego streszczenia pozycji z prezentacjg zakresu poszcze-
golnych czesci pracy. Redaktor naukowy okreslit w nim cel i przedmiot monografii,
podkreslona jest takze rola publikacji na polskim rynku wydawniczym, gdzie petni
role prezentacji problemu i praktyki zarzgdzania informacjg w ramach nauk o ko-
munikacji spotecznej i mediach.

Pierwsza cze$¢, zarezerwowana w celu przedstawienia podstaw teoretycznych
zarzgdzania informacjg, zawiera siedem rozdziatéw. Czes¢ te otwiera ,Zarzadzanie
informacjg — wazne wyzwanie wspoétczesnosci” autorstwa Wiestawa Babika, majacy
(co zaznacza jego autor) charakter podrecznikowy, definiuje problem zarzadzania
informacjg oraz okresla, czym ono w rzeczywistosci jest. Kolejny rozdziat to ,Zarzg-
dzanie i wiedza w $wietle transformaciji cyfrowej” autorstwa Rafata Macigga. Rozdziat
ten prezentuje temat zarzgdzania informacjg i wiedzg w kontekscie transformaciji
cyfrowej oraz czwartej rewolucji przemystowej. Autor tego rozdziatu zwraca uwage
na zwigzanie wiedzy z procesem zarzgdzania, omawiajgc poprawke relatywistyczng
Marka Burgina, mowigcg o pozyskiwaniu wiedzy przede wszystkim przez poznanie.
Burgin podkresla jednak, ze nie tyczy sie to jedynie cziowieka. Nabywaé wiedzy
poprzez poznanie moze rowniez komputer czy tez sztuczna inteligencja. Oznacza
to, ze w odniesieniu do tematu omawianego w rozdziale zagadnienia, zarzgdzac¢
informacjg moze nie tylko cztowiek, lecz takze inteligentny system techniczny — co



Swiadczy o tym, ze to, co do tej pory byto uznawane w swiecie nauk o informacji
za wytgczng domene cziowieka, rozszerza sie na inne systemy kognitywne lub
epistemiczne. Trzeci rozdziat pierwszej czesci napisany zostat przez Bogustawa
Nierenberga — jest to , Teoria zarzadzania informacjg — ujecie medialne”. Autor po-
dejmuje sie zdefiniowania ,zarzgdzania” w odniesieniu do zarzgdzania informacja.
Nastepnie przechodzi on do objasnienia informacji rozumianej jako zaséb i dobro
medialne, popierajgc ten poglad przyktadami z medioéw, m.in. wirusa komputerowego
Stuxnet i jego wptywu na postrzeganie informacji. Autor zdecydowat sie rowniez
na omowienie w rozdziale zjawiska wykluczenia informacyjnego w odniesieniu do
mediéw oraz sposobow przeciwdziatania mu. Czwarty rozdziat autorstwa Eweliny
Twardoch-Ras, czyli ,Zarzgdzanie informacjg w perspektywie medioznawczej” jest
oméwieniem problemu zarzgdzania informacjg w ramach najwazniejszych koncepcji
medioznawczych (McLuhan, Manovich, teorie skupione wokét aktoréw nieludz-
kich). Autorka rozdziatu omawia w dalszej czesci rozdziatu organizacje i percepcije
informacji w kontekscie proceséw mediatyzacyjnych oraz strategie bionadzoru
w ramach nurtu nowych mediéw. Rozdziat pigty autorstwa Diany Pietruch-Reizes
przedstawia podstawy prawne w zarzgdzaniu informacjg w kontekscie ochrony
wiasnosci intelektualnej. Autorka tego rozdziatu w sposéb kompleksowy omawia
znaczenie poszczegoélnych terminéw i definicji wystepujgcych w prawodawstwie,
a zwigzanych z zarzadzaniem informacjg. ,Indywidualne zarzgdzanie informacjg”
autorstwa Remigiusza Sapy stanowi sz6sty rozdziat pierwszej czesci monografii
i poswiecony jest problematyce PIM (ang. personal information management) —
jest to przeglgdowe ukazanie obszaru badan nad indywidualnym zarzgdzaniem
informacjg i zwigzanych z nim wyzwan. Ostatni rozdziat autorstwa Marzeny Swigon
stanowi kontrast dla rozdziatu sz6stego, poniewaz omawia zarzgdzanie informacjg
w grupie, zespole oraz organizacji. Autorka tego rozdziatu podjeta sie zadania za-
prezentowania ztozonej problematyki zarzgdzania informacjg i wiedzg w zespofach,
grupach zadaniowych oraz w organizacjach. Dzieki temu Czytelnik ma mozliwos¢
zapoznania si¢ z najbardziej popularnymi modelami zarzgdzania informacjg w gru-
pie oraz dowiedzenia sie, w jaki sposéb mozna zmierzy¢ efektywnosé grupowego
zarzgdzania informacjg. Rozdziat ten zamyka czes$¢ pierwszg monografii, ptynnie
przechodzac do czesci drugiej pracy.

Czesc¢ druga recenzowanej monografii zostata poswiecona szerokiemu
wachlarzowi narzedzi pozwalajgcych na zarzgdzanie informacjg. Z zatozenia au-
toréw pracy, po zapoznaniu sie z teoretycznymi aspektami problematyki, czytelnik
zostaje wprowadzony w Swiat narzedzi, ktére wykorzystane w odpowiedni sposéb
mogg wspomagac zarzgdzanie informacjg i wiedzg. Omawiana czes¢ sktada
sie tgcznie z czterech rozdziatéw. W pierwszym rozdziale drugiej czesci Wanda
Krystyna Roman opisuje narzedzia zarzadzania informacjg w organizacji. Autorka
w sposoéb przejrzysty podejmuje sie préby klasyfikacji tychze narzedzi. ,Architektura
informacji w praktyce zarzgdzania zasobami informacyjnymi” autorstwa Stanista-
wa Skorki jest drugim rozdziatem drugiej czesci monografii. Badacz w pierwszej
kolejnosci udziela odpowiedzi na pytanie, w jaki sposoéb architektura informac;ji
wspiera zarzgdzanie informacjg. Nastepnie analizuje metody wykorzystywane
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przez architektow informacji w celu utatwienia proceséw zarzgdzania informacja.
Tym samym unaocznia czytelnikowi, ze architektura informacji stanowi pewnego
rodzaju ,mape” zarzgdzania informacjg. Trzeci rozdziat tej czesci przedstawia teorie
zachowan informacyjnych na przyktadzie wykorzystania cytowania do zarzgdzania
informacjg. Autor tego rozdziatu, czyli tukasz Opalinski, poprzez analize cytowan
i ich teorie objasnia czytelnikowi, jakie znaczenie majg teorie zachowan w zakresie
cytowan w odniesieniu do zarzadzania informacja. Ostatni rozdziat drugiej czes$ci-
napisat Grzegorz Gmiterek na temat aplikacji mobilnych i ich wykorzystaniu w celu
zarzgdzania informacjg osobistg. Autor omawia proces zarzgdzania informacjg
osobistg, przez co czytelnik ma mozliwos¢ zapoznania sie z wynikami badania,
ktére pokazujg, ze wiekszos¢ znanych mu na co dzien aplikacji mobilnych moze
by¢ z powodzeniem wykorzystana do zarzgdzania informacja.

Czes$¢ trzecia sktada sie tgcznie z 15 rozdziatdow poswieconych omowieniu
zagadnien szczegotowych, zwigzanych z tematem monografii, a opisujgcych szeroko
problematyke poczgwszy od sposobow zarzgdzania informacjg w komunikacji na-
ukowej (Marek Nahotko), az po zarzgdzanie systemami organizacji wiedzy (Marcin
Roszkowski). Czesc¢ ta stanowi odpowiedz na nasuwajgce sie pytania czytelnika
podczas zapoznawania si¢ z trescig pierwszej i drugiej czesci monografii. Pierwszy
rozdziat trzeciej czesci przedstawia proces zarzgdzania informacjg w komunikac;ji
naukowej. Rozdziat drugipiéra Moniki Krakowskiej zostat poswiecony efektywnemu
indywidualnemu zarzadzaniu informacjg. W trzecim rozdziale pt. ,Zarzadzanie
informacjg online na przykfadzie baniek informacyjnych” autorka, Magdalena
Szpunar, omawia popularne w dzisiejszych czasach zjawisko banki informacyjnej
i jej wykorzystania w zarzgdzaniu informacjg przez uzytkownikow. Kolejny roz-
dziat zatytutowany ,Zarzgdzanie informacjg o polskich czasopismach otwartych”
prezentuje Natalia Pamuta-Cieslak. Autorka omawia w sposob wieloaspektowy
zarzadzanie informacjg o czasopismach otwartych, zaznaczajac, ze ze wzgledu
na udoskonalane praktyki w tym zakresie temat rozdziatu nie zostat wyczerpany.
.Rola percepcji wizualnej w zarzgdzaniu i projektowaniu struktur informacji” stata
sie tematem dwojga badaczy Grzegorza Osinskiego i Veslavy Osinskiej, ktdrzy ujeli
problematyke projektowania struktur informacyjnych w kontekscie roli percepciji.
Autorzy rozdziatu postulujg, ze wizualizacja przygotowana w sposéb estetyczny
oraz zawierajgca sie w klasycznych kanonach piekna nie tylko jest piekna, ale
réwniez poprawia odczyt i zrozumienie informacji. Kolejny rozdziat trzeciej czesci,
autorstwa Matgorzaty Kowalskiej-Chrzanowskiej, Bozeny Bednarek-Michalskiej,
Piotra Malaka oraz Veslavy Osinskiej, ukazuje problem réznego rodzaju jakosci
metadanych i ich wptywu na zarzgdzanie informacjg w polskich bibliotekach i re-
pozytoriach cyfrowych. Hanna Batorowska jest autorkg kolejnego rozdziatu tej
czesci monografii, czyli ,Zarzgdzania bezpieczenstwem informacji’. Czytelnik tego
rozdziatu ma mozliwo$¢ zapoznania sie z kompleksowym omdwieniem kultury bez-
pieczenstwa informacyjnego, walki informacyjnej oraz coraz czesciej widocznego
zjawiska manipulacji informacja. Ze wzgledu na fakt, ze zarzgdzanie informacjg
stanowi przedmiot dociekan teoretycznych i badan interdyscyplinarnych, warto
pochyli¢ sie nad zagadnieniem o charakterze uniwersalnym, jakim jest bezpieczen-



stwo informacji. Do tego tematu nawigzuje kolejny rozdziat Adama Czerwinskiego,
czyli ,Zarzgdzanie jakoscig informacji w Internecie”. Zaraz po nim nastepuje artykut
Jozefa Olenskiego, ktory podjat sie omdéwienia problematyki ,Instytucjonalnych
determinantéw zarzgdzania jakos$cig informac;ji”. Autor tego rozdziatu omawia zja-
wisko spotecznego tworzenia srodowiska informacyjnego w ujeciu kompleksowym;
czytelnik ma zatem mozliwo$¢ zapoznania sie z instytucjonalnym zarzgdzaniem
jakoscig informacji i zwigzanymi z tym aspektami. Ostatnich pie¢ rozdziatéw trzeciej
czesci omawia dokumentacyjng wartos¢ bibliometrii (Anna Osiewalska), zarzgdza-
nie informacjg w systemach zarzgdzania trescig (Mariusz Jarocki), zarzgdzanie
bezpieczenstwem infrastruktury informacyjnej w globalnej cyberprzestrzeni (Jézef
Olenski), osobiste archiwa cyfrowe (Aneta Januszko-Szakiel, Paloma Korycinska)
oraz zarzadzanie systemami organizacji wiedzy (Marcin Roszkowski).

Rozdziaty monografii ujete sg zwiezle, fragmenty stanowig wyczerpujgca,
lecz krétkg catosé, co powoduje, ze ksigzke czyta sie bez znuzenia. Podziat na
segmenty umozliwia zastanowienie sie nad znaczeniem poszczegolnych czesci
oraz w wielu przypadkach przetestowanie ich w odniesieniu do wiasnych doswiad-
czenh z zarzgdzaniem informacjg. Praca ta stanowi bardzo szeroki przeglad pojec,
teorii i definicji, ktére pozwalajg czytelnikowi zaznajomic sie niemal z catg Swiatowag
literaturg przedmiotu, ujetego w kontekscie nauki o informacji oraz z perspektywy
nauk o komunikacji i mediach. Wydaje sig, ze nie byto dotychczas na polskim
rynku wydawniczej monografii tak szeroko traktujgcej problematyke zarzgdzania
informacjg. Dodatkowo atutem ksigzki jest odmiennos$¢, duza samodzielno$¢ w for-
mutowaniu $miatych i nowatorskich wnioskéw. Podsumowujgc, mozna powiedziec,
ze Zarzgdzanie informacjg jest cenng pozycjg, oferujgca czytelnikowi aktualne
i obszerne przedstawienie stanu wiedzy nauk o informaciji.
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A bstract: The author discusses the monograph Information Management edited by Wiestaw

Babik. The reviewer emphasizes the importance of the publication presenting the compre-
hensive issue of information management. In addition, she indicates the advantages of the
monograph based on the interdisciplinary cooperation of researchers in the field of commu-
nication and media science. The author also draws attention to current considerations about
information management in the modern era of digitization, globalization of communication
and information transfer processes.
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usammenfassung: Die Autorin bespricht die Monografie Zarzgdzanie informacjg [Informa-

tionsverwaltung], hrsg. v. Wiestaw Babik. Die Rezensentin hebt die Bedeutung der Verdffen-
tlichung hervor, die die Frage der Informationsverwaltung ausfuhrlich schildert, zeigt zudem
die Vorteile der Monografie, die sich auf die interdisziplindre Zusammenarbeit der Forscher
aus dem Fach Kommunikations- und Medienwissenschaften stutzt. Die Autorin bemerkt
auch die heute aktuellen Erwdgungen Uber die Informationsverwaltung in der modernen
digitalen Globalisierungszeit der Kommunikationsprozesse und der Informationsvermittiung.



