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Abstrakt: Firmy poszukuja optymalnej kombinacji czynnikéw zapewniajacych im uzyskanie przewa-
gi konkurencyjnej. Ze wzgledu na procesy zachodzace w otoczeniu gospodarczym jak i dynamike roz-
woju firm zmianie ulegaja ich oceny dotyczace znaczenia determinant konkurencyjnosci. Niniejszy ar-
tykut przedstawia wyniki autorskich badan ankietowych w tym zakresie obejmujacych 20 firm branzy
obuwniczej i 15 firm branzy garbarskiej, przeprowadzonych w drugim kwartale 2009 r. Badania poka-
zaly, ze najwazniejsza determinantg konkurencyjnosci ankietowanych firm (dla obu branz) jest nawiaza-
nie wspéipracy z jednostka badawczo-rozwojowa oraz uzyskanie grantéw na dziatalno§¢ badawczo-ro-
zwojowa (czynniki te uzyskaty ocen¢ 3,41 w pigciopunktowe;j skali, gdzie 1 oznacza najmniejszy wptyw,
5 — najwigkszy wplyw). Szczegdlna uwaga po§wiecona zostala analizie deklarowanych przez ankietowa-
ne firmy z branzy obuwniczej korzysci odnoszonych w zwigzku ze stosowaniem wzornictwa przemysto-
wego (designu). Najwyzsza wazno$¢ uzyskato w tym zakresie zwigkszenie poziomu rozpoznawalnoSci
produktéw oraz podniesienie ich estetyki (uzyskane oceny to odpowiednio 4,06 i 3,94 we wspomnianej
pieciopunktowej skali).

WPROWADZENIE

Otoczenie rynkowe wymusza na przedsigbiorstwach nieustanna konieczno$¢ we-
ryfikowania ich polityki rozwojowej. Podmioty te poszukuja optymalnej kom-
binacji wykorzystania bedacych w ich zasiggu czynnikow rozwoju. Poznanie
oceny tych parametrow stanowi zasadniczy problemem badawczy podjety w ni-
niejszym artykule. Innowacje stanowia jedno z efektywniejszych narze¢dzi zdo-
bywania przewagi konkurencyjnej, zwlaszcza w stosunku do firm dziatajacych
w tym samym otoczeniu rynkowym, gdzie dostgpnos¢ i cena pozyskania zasobow
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z zewnatrz sa porownywalne. W artykule podjety zostat problem zrodet pozy-
skiwania innowacji przez firmy. Wérdd determinant pozycji konkurencyjnej firm
coraz wigkszego znaczenia nabiera wzornictwo przemystowe. Podstawowym ce-
lem niniejszego artykulu opartego na przeprowadzonych przez autora badaniach
ankietowych firm przemystu skorzanego i obuwniczego w Polsce jest pokazanie,
w jaki sposob firmy z tych sektorow postrzegaja znaczenie poszczegdlnych de-
terminant ich pozycji konkurencyjnej. Cele uzupehiajace obejmuja problematy-
k¢ oceny przez firmy korzysci ptynacych z wykorzystania wzornictwa przemy-
stowego oraz kwestie dotyczace opinii na temat zroédet pozyskiwania rozwiazan
o charakterze innowacyjnym.

ZRODLA POZYSKIWANIA INNOWACJI JAKO PRZEWAGI KONKURENCYJNE]

Przedsigbiorstwa poddane presji rynkowej poszukuja rozwiazan innowacyjnych.
W warunkach kryzysu gospodarczego mozna nawet mowi¢ o ,,»poszukiwaniu
zdesperowanym [...], ktore moze rozpocza¢ si¢ jako lokalne poszukiwanie al-
ternatyw (w rozumieniu produktow, procesoéw, rynkow itp.) bliskich tym, kto-
re sg tej organizacji dobrze znane, i tylko kiedy nie uda si¢ znalez¢ satysfak-
cjonujacego rozwiazania w tym obszarze, rozciagajace si¢ na bardziej odlegle
alternatywy” (Lundvall, 1992, s. 11). Firmy chcac uzyska¢ przewage rynkowa
musza posiadaé wewngtrzna strukturg, pozwalajaca na wyciaganie wnioskow
z sygnatow plynacych z otoczenia. Podmioty te powinny analizowa¢ zachodza-
ce w ich otoczeniu zmiany, co wigcej mozna nawet stwierdzié, ze ,,systematycz-
na innowacja polega zatem na celowym i zorganizowanym poszukiwaniu zmian
1 na systematycznej analizie okazji do spotecznej lub gospodarczej innowacji,
ktora taka zmiana moglaby umozliwia¢” (Drucker, 1992, s. 44). Istotna rolg
w poszukiwaniu innowacji odgrywa ,,zdolno$¢ tworzenia i podtrzymywania moc-
nej architektury, niezbgdnej do tworzenia i wykorzystywania wiedzy z szerokiej
roznorodnosci zrédel, obejmujacych pracownikow, dostawcow, klientow 1 jed-
nostki publiczne — zwana przez nas zdolnosciq kojarzenia” (Cooke, Morgan, 1998,
s. 17). Wzornictwo przemystowe stanowi w tym przypadku narzedzie konsoli-
dacji dotychczasowych osiagnig¢ firmy w zakresie jej doswiadczenia technolo-
gicznego 1 znajomosci rynku oraz pozwala poprzez atrakcyjny wyglad i funk-
cjonalno$¢ ulokowa¢ produkt w pozadanym segmencie rynku. Efektywnym
sposobem pozyskiwania innowacji jest ,,uczenie si¢ przez interakcje” (Lundvall,
1988). Zgodnie z ta koncepcja innowacje produktowe sa efektem wzajemnych
kontaktow producentéw i uzytkownikéw. Zrodtem innowacji coraz czesciej sta-
ja si¢ podmioty, z ktérymi firmy wchodza w interakcje w ramach sieci powiazan.
Pozwala to na korzystanie z zewngtrznych zasoboéw wiedzy, w ramach ktore-
go ,,nowe technologie powstaja poprzez rekombinacje istniejacych (lub czasa-
mi nowych) zasoboéw technicznej wiedzy” (Braczyk, Heidenreich, 1998, s. 433).
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Jednostki badawczo-rozwojowe poprzez kumulacje doswiadczen pozwalaja na
uzyskiwanie przewagi konkurencyjnej firm z nimi wspotpracujacych.

Koszt wprowadzenia radykalnych innowacji o charakterze technologicz-
nym jest wysoki przy jednoczesnym znacznym ryzyku niepowodzenia. Dlate-
go tez firmy chetniej poszukuja mozliwosci wzmocnienia swojej pozycji rynko-
wej dzigki wprowadzaniu innowacji o charakterze organizacyjnym. Wzornictwo
przemystowe zaliczy¢ mozemy do grupy czynnikoéw determinujacych poziom
konkurencyjnosci firmy o relatywnie niskim koszcie pozyskania. Poniewaz de-
sign nie dotyczy jedynie zewngtrznej formy produktu, ale wpltywa rowniez na
optymalizacj¢ procesu produkcyjnego i zmniejszenie zuzycia SurowcoOw oraz
materiatow, korzysci dla firmy z jego stosowania moga by¢ znaczace. Przepro-
wadzone badania ankietowe firm w Matopolsce potwierdzity wysoki poziom za-
interesowania utworzeniem w regionie instytucji oferujacej wsparcie w zakresie
designu (Mamica, 2007).

WZORNICTWO PRZEMYSLOWE W WYMIARZE PROCESU
I FINALNEGO KSZTAXTU PRODUKTU

Definiujac wzornictwo przemystowe (okreslane rowniez pochodzacym z jezy-
ka angielskiego okre$leniem design), nalezy zwréci¢ uwagg na fakt dwuwymia-
rowosci tego pojecia. Po pierwsze mamy do czynienia z wieloetapowym pro-
cesem projektowania i zachodzacych w jego ramach interakcji wewnatrz i na
zewnatrz firmy oraz efektem tego procesu w postaci okreslonej formy zewnetrz-
nej danego produktu. Pojgcie wzornictwa przemystowego mozna zdefiniowaé
jako ,,catoksztatt dziatalnosci prowadzacej do okreslania i nadawania wyrobom
tych cech, ktére odpowiadaja kulturowemu rozwojowi spoleczenstwa i warun-
kom uzytkowania z wykorzystaniem postepu technicznego i dostosowaniu ich
do mozliwosci ekonomicznych” (Walden-Koztowska, 1994, s. 28). Wedtug de-
finicji Migdzynarodowej Rady Stowarzyszen Projektowania Przemystowego!
design mozemy okresli¢ jako aktywno$¢ o charakterze kreatywnym, ktorej ce-
lem jest osiagnigcie wieloaspektowej jakosci obiektow, procesow i ustug oraz
ich systemow w catych cyklach zycia. Mozemy w tym przypadku méwié o in-
nowacyjnej humanizacji technologii. Design taczy kreatywnos$¢ i innowacyj-
no$¢ oraz ,,nadaje ksztatt ideom, aby staly si¢ praktyczna i atrakcyjna propozycja
dla uzytkownikow lub klientow” (Cox, 2005, s. 2). Wzornictwo przemystowe
stwarza przestrzen dla efektywnego przekazu o warto$ci danego produktu skie-
rowanego do potencjalnych klientéw. Amerykanskie Stowarzyszenie Projek-
tantow Wzornictwa Przemystowego® definiuje wzornictwo przemystowe jako

! International Council of Societies of Industrial Design (ICSID).
2 Industrial Designers Society of America (IDSA).
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profesjonalna ushuge tworzenia i rozwoju koncepcji i specyfikacji, ktore optyma-
lizujq funkcje, warto$¢ i wyglad produktow oraz systeméw dla wzajemnej ko-
rzy$ci uzytkownikéw 1 producentow. Analizujac t¢ definicj¢ mozna zauwazy¢
dwie grupy beneficjentéw stosowania wzornictwa przemystowego. Sa to zarow-
no uzytkownicy produktow, jak i firmy optymalizujace w ten sposob wiasne pro-
cesy produkcyjne.

Szczegdlnym przypadkiem stosowania designu jest uzyskanie jego wysokiej
klasy, rozpoznawalnej na rynku, dzigki ktéremu firma zaczyna oferowaé pro-
dukty posiadajace dla klientow warto$¢ okre$lana mianem stymulacyjnej (por.
Flis, Mamica, 2002). Nabywcy tego typu dobr maja mozliwo$¢ manifestowania
swoich gustow lub stanu zamoznosci. Zauwazy¢ tu mozna zwiazek z opisanym
w teorii ekonomii tzw. efektem demonstracji, zwanym takze paradoksem Veble-
na (Veblen, 1998; 1899). Opisuje on zjawisko zwigkszania si¢ popytu na produk-
ty o charakterze luksusowym, pomimo wzrostu ich cen, co thtumaczone jest moz-
liwoscia manifestowania w ten sposob wlasnego statusu materialnego.

Kreatywno$¢ mozna zdefiniowa¢ jako zdolno$¢ do tworzenia idei lub roz-
wiazan, ktore maja charakter nowatorski, nieimitacyjny. Innowacyjnos$¢ z kolei
to zdolno$¢ do komercyjnego zastosowania wynikdw myslenia kreatywnego, be-
dacego podstawa innowacji. Design stanowi rodzaj tacznika miedzy kreatyw-
no$cig a innowacyjnoscia, pozwalajacego na zmaterializowanie nowych idei
w formie akceptowalnej przez nabywceg. Estetyczny wymiar wzornictwa prze-
mystowego pozwala na zwigkszenie postrzeganej przez nabywcdw wartosci na-
bywanych dobr.

Utrzymywanie wspolpracy z zawodowymi projektantami nie jest warunkiem
bezwzglednie koniecznym do wprowadzania przez firmy na rynek wyrobow o wy-
sokim poziomie designu. Zjawisko to okre$lane jest mianem ,,milczacego wzor-
nictwa”, a jako dowodd na jego istnienie przywolywana jest analiza nagrod za
Produkt Milenijny w zakresie designu w Wielkiej Brytanii, ktora wskazata, ze az
19% laureatéw nie posiadato wilasnych specjalistow od wzornictwa przemysto-
wego ani nie wspotpracowalo z projektantami z zewnatrz w tym zakresie (por.
Gorb, Dumas, 1987). W wigkszosci przypadkow jednak brak wykwalifikowa-
nych kadr w zakresie projektowania nie pozwala na pelne wykorzystanie posiadane-
go przez firmy potencjatu produkcyjnego. Badania w tym zakresie, obejmujace pro-
ducentow mebli w rejonie Kalwarii Zebrzydowskiej, potwierdzity konieczno$§¢
wsparcia kadrowego firm w zakresie projektowym (por. Mamica, 2004).

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ proby poszukiwania zalezno$ci
migdzy aktywnos$cia firm w zakresie wzornictwa przemystowego a ich wynika-
mi finansowymi. Przeprowadzone w Wielkiej Brytanii badania firm pokazaty, ze
przedsigbiorstwa szybko si¢ rozwijajace przywiazuja znacznie wigksza wage do
designu niz podmioty charakteryzujace si¢ przecig¢tnym tempem rozwoju (De-
sign Council, 2005). Analiza przedsigbiorstw w Danii pokazata pozytywny
wplyw designu na takie parametry firm, jak zysk, obrot i wielko$¢ eksportu (por.
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Gemser, Leenders, 2001). Takze polskie badania dotyczace wptywu wzornic-
twa przemystowego na wyniki ekonomiczne firm potwierdzaja istnienie dodat-
niej korelacji migedzy tymi parametrami w przypadku matych i $rednich przed-
sigbiorstw. (Grzecznowska, 2002). Design moze by¢ wykorzystywany w firmach
w ramach strategii zarzadzania wzornictwem ukierunkowanych na minimaliza-
cje kosztoéw, wizerunek firmy czy tez rynek (por. Mamica, 2010, s.70-73).

Problem innowacyjnosci w ujeciu ekonomicznym w przemysle obuwniczym
jest stosunkowo rzadko podejmowany w literaturze przedmiotu. Kwestie te opi-
suja miedzy innymi Ameersing i Yan (2009), a w przypadku sektora obuwnicze-
go w Portugalii Vale i Caldeira (2008).

CHARAKTERYSTYKA BADANYCH FIRM ORAZ MIEJSCE WZORNICTWA
W ICH STRUKTURZE ORGANIZACYJNE)

Prezentowane w niniejszym artykule wyniki prac badawczych oparte sa na da-
nych uzyskanych z badan wlasnych autora przeprowadzonych na potrzeby In-
stytutu Przemystu Skorzanego w okresie od marca do maja 2009 r. Poza pre-
zentowana tu tematyka badania ankietowe obejmowaly grupe zagadnien
dotyczacych zainteresowania firm sektora skérzanego oferta badawcza Insty-
tutu Przemystu Skorzanego. Do badan wytypowano 100 firm z obszaru cate-
go kraju, obejmujaca podmioty klasyfikowane w zbiorze rodzajow dzialalno$ci
spoteczno-gospodarczej (PKD 2007) w sekcji C (Przetworstwo przemystowe)
z grup: 14.2 produkcja wyrobow futrzarskich; 15.1 wyprawa skor, garbowa-
nie; wyprawa i barwienie skoér futerkowych; produkcja toreb bagazowych, to-
reb rgeznych i podobnych wyrobow kaletniczych; produkcja wyrobdéw rymar-
skich oraz 15.2 produkcja obuwia. Wedhug danych z rejestru Regon (PKD 2007)
w I kwartale 2010 r. zarejestrowanych bylo w Polsce 869 firm z grupy 14.2,
w grupie 15.1 byto to 2420 firm, a w grupie 15.2 najwigcej, bo 4733 firmy. An-
kiety zostaly wystane droga elektroniczng, po czym w formie rozméw telefo-
nicznych kontaktowano si¢ z firmami w sprawie ich wypehienia. W efekcie uda-
to sig¢ uzyskac 35 wypelionych ankiet, z czego z grupy 15.1 (garbarstwo) byto
15 ankiet, a z grupy 15.2 (produkcja obuwia) 20 formularzy. Ze wzgledu na roz-
nice w specyfice prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w tych grupach wyniki
badan zostaty opracowane i przedstawione odrebnie dla obu tych grup. Osobno
omoéwione zostaly rowniez czynniki, ktére zdaniem firm decyduja o ich pozycji
konkurencyjnej. Badana préba nie ma charakteru reprezentatywnego, a jej dobor
nastapit w sposob losowy. Ograniczony charakter badan ankietowych wynikat
z ograniczen finansowych.

Sposrdd przebadanych firm zwigzanych z obuwnictwem 45% to firmy Sred-
nie, w ktorych zatrudnienie mieScito si¢ w przedziale od 20-249 pracowni-
kéw, na drugim miejscu  (25%) znajduja si¢ firmy mikro zatrudniajace do 10
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pracownikow, 20% to firmy mate zatrudniajace 1049 osob, udziat firm duzych
zatrudniajacych 250 i wigcej pracownikdw w badanej grupie stanowi 10%.

Z przebadanych firm zajmujacych si¢ produkcja obuwia blisko polowa —
43,5% zatrudnia wlasnego wewngtrznego projektanta, 21,7% zatrudnia projek-
tantow w miar¢ pojawienia si¢ takiej potrzeby. Prawie co piata firma (17,4%)
posiada dziat lub stanowisko dedykowane wzornictwu, 8,7% regularnie lub sta-
le zatrudnia zewngtrznego projektanta i podobnie 8,7% firm nie wykorzystuje
wzornictwa.

Z przebadanych firm zajmujacych si¢ garbarstwem ponad potowa — 55,6%
nie wykorzystuje wzornictwa, 22,2% posiada dzial lub stanowisko dedykowa-
ne wzornictwu, 11,1% zatrudnia wlasnego wewngtrznego projektanta, 11,1% za-
trudnia zewngtrznego projektanta w miarg pojawienia sig takiej potrzeby.

WPEYW WYBRANYCH CZYNNIKOW
NA KONKURENCYJNOSC BADANYCH FIRM

Na podstawie przeprowadzonych badan wszystkich wspomnianych grup firm
mozna stwierdzi¢, ze najistotniejszymi czynnikami majacymi wpltyw na ich
konkurencyjno$¢ sa: nawigzanie wspoOtpracy z jednostka badawczo-rozwojo-
wa oraz nawiazanie wspotpracy z innymi firmami. Czynniki te uzyskaty oceng
3,41 w pigciopunktowe;j skali, gdzie 1 oznacza najmniejszy wptyw, 5 — najwigk-
szy wplyw. Kolejnym czynnikiem w tym zakresie wskazanym w ankietach jest
uzyskanie grantow na dziatalno§¢ badawczo-rozwojowa, otrzymat on w powyz-
szej skali note 3,15. Czwartym w kolejno$ci czynnikiem jest zatrudnienie dobrze
przygotowanego absolwenta studiow wyzszych — ocena 3. Ponizej 3 punktow
w skali otrzymaly nast¢pujace czynniki: zatrudnienie wysokiej klasy specja-
listy, wspolpraca z projektantem wzornictwa przemystowego, zatrudnienie do-
brze przygotowanego absolwenta szkoty Sredniej oraz nawiazanie wspolpracy
z wyzsza uczelnia. Szczegdtowe informacje na ten temat przedstawia tabela 1.

Najistotniejszym dla grupy firm zwiazanych z garbarstwem czynnikiem ma-
jacym wplyw na konkurencyjno$¢ firmy jest uzyskanie grantow na dziatalnos¢
badawczo-rozwojowa. Czynnik ten otrzymat 3,70 pkt w skali 1 do 5, gdzie 1
oznacza najmniejszy wptyw, 5 — najwigkszy wptyw. Drugim w kolejnosci czyn-
nikiem jest nawiazanie wspotpracy z jednostka badawczo-rozwojowa z ocena
3,55 w powyzszej skali. Kolejnym istotnym czynnikiem jest nawigzanie wspot-
pracy z innymi firmami ocenione na 3,36. Nizej oceniono zatrudnienie dobrze
przygotowanego absolwenta studiow wyzszych (3 pkt).

Ponizej 3 punktow otrzymaty cztery pozostate czynniki: zatrudnienie dobrze
przygotowanego absolwenta szkoty $redniej, zatrudnienie wysokiej klasy specja-
listy, nawigzanie wspotpracy z wyzsza uczelnig oraz wspotpraca z projektantem
wzornictwa przemystowego.
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Tabela 1. Wpltyw wybranych czynnikéw na konkurencyjnos¢ firm zwiazanych z obuwnic-
twem i garbarstwem (tacznie)

Ocena wplywu czynnika Ocena (w skali 1 do 5, gdzie 1 oznacza
najmniejszy wplyw, 5 — najwigkszy wplyw)
Czynniki 1 ) 3 4 5 $rednia
ocena

Nawiazanie wspotpracy z jednostka

. 10,3% | 10,3% | 34,5% | 17,2% | 27,6% | 3,41
badawczo-rozwojowa

Nawigzanie wspéipracy z innymi 6,9% | 13,8% | 27,6% | 34.5% | 17,2% | 3,41
firmami

Uzyskanie grantow na dziatalno$¢

. 259% | 7.4% | 18,5% | 22,2% | 25,9% | 3,15
badawczo-rozwojowa

Zatrudnienie dobrze przygotowanego

. ; 26,9% | 11,5% | 19,2% | 19,2% | 23,1% | 3,00
absolwenta studidw wyzszych

Zatrudnienie wysokiej klasy

L 30,8% | 11,5% | 23,1% | 7,7% | 26,9% | 2,88
specjalisty

Wspolpraca z projektantem

X 29,6% | 11,1% | 22,2% | 25,9% | 11,1% | 2,78
wzornictwa przemystowego

Zatrudnienie dobrze przygotowanego

. e 28,0% | 16,0% | 24,0% | 24,0% | 8,0% 2,68
absolwenta szkoty $redniej

Nawiazanie wspotpracy z wyzsza

. 34,6% | 15,4% | 26,9% | 11,5% | 11,5% | 2,50
uczelnia

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan ankietowych przeprowadzonych
w II kwartale 2009 r.

Za najistotniejszy czynnik majacy wpltyw na konkurencyjnos¢ firmy ankieto-
wani producenci obuwia uznali nawiazanie wspolpracy z jednostka badawczo-
-rozwojowa i ocenili go na 3,22 pkt. Identycznie oceniono nawiazanie wspotpracy
z innymi firmami. Na trzecim miejscu znalazta si¢ wspotpraca z projektantem
wzornictwa przemystowego — 3 pkt. Oceng ponizej 3 pkt otrzymaly nastgpuja-
ce czynniki: zatrudnienie wysokiej klasy specjalisty, zatrudnienie dobrze przy-
gotowanego absolwenta studiow wyzszych, uzyskanie grantow na dziatalno$¢
badawczo-rozwojowa, zatrudnienie dobrze przygotowanego absolwenta szkoly
$redniej, nawiazanie wspoltpracy z wyzsza uczelnia.
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Tabela 2. Wptyw wybranych czynnikow na konkurencyjnos$¢ firm zwiazanych z garbar-

stwem.
Ocena wplywu czynnika Ocena (w skali 1 do 5, gdzie 1 oznacza
najmniejszy wplyw, 5 — najwigkszy wplyw)
Czynniki 1 5 3 4 5 srednia
ocena

Uzyskanie grantow na dziatalnos¢

. 20,0% | 0,0% | 10,0% | 30,0% | 40,0% | 3,70
badawczo — rozwojowa

Nawiazanie wspOlpracy z jednostka

. 0,0% | 9,1% | 45,5% | 27,3% | 18,2% | 3,55
badawczo-rozwojowa

Nawiazanie wspOlpracy

. . . 9,1% | 9,1% |27,3% | 45,5% | 9,1% 3,36
z innymi firmami

Zatrudnienie dobrze przygotowanego

-, : 22,2% | 22,2% | 11,1% | 22,2% | 22,2% | 3,00
absolwenta studiow wyzszych

Zatrudnienie dobrze przygotowanego

0, 0, 0, 0, 0,
absolwenta szkoly srednicj 20,0% | 20,0% | 10,0% | 50,0% | 0,0% 2,90

Zatrudnienie wysokiej klasy

o 44.4% | 11,1% | 11,1% | 11,1% | 22,2% | 2,56
specjalisty

Nawiazanie wspOlpracy

. . 22,2% | 33,3% | 33,3% | 11,1% | 0,0% 2,33
z wyzsza uczelnia

Wspdlpraca z projektantem

. 55,6% | 0,0% |22,2% |22,2% | 0,0% 2,11
wzornictwa przemystowego

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan ankietowych przeprowadzonych
w I kwartale 2009 r.

SAMOOCENA KORZYSCI JAKIE ODNOSZA ANKIETOWANE FIRMY
W ZWIAZKU ZE STOSOWANIEM WZORNICTWA PRZEMYSEOWEGO
W BRANZY OBUWNICZEJ

Producenci zwiazani z produkcja obuwia uwazaja, ze najwigksza korzyscia ze
stosowania wzornictwa przemystowego jest zwigkszenie poziomu rozpoznawal-
nosci produktow 1 przyznali temu czynnikowi oceng 4,06 pkt. Na drugim miej-
scu ankietowani umiescili podniesienie estetycznej strony produktéw — 3,94 pkt.
Trzeci w kolejnosci czynnik to zwigkszenie funkcjonalnosci produktéw — 3,18
pkt. Na ostatnim miejscu w tym rankingu producenci obuwia umiejscowili obni-
zenie kosztow wytwarzania produktéw — 3,00.
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Tabela 3. Wptyw wybranych czynnikow

na konkurencyjnos¢ firm zwiazanych z obuwnictwem

Ocena wplywu czynnika

Ocena (w skali 1 do 5, gdzie 1 oznacza najmniejszy
wplyw, 5 —najwigkszy wplyw)

Czynniki

$rednia
ocena

1 2 3 4 5

Nawiazanie wspotpracy z jednostka
badawczo-rozwojowa

16,7% | 11,1% | 33,3% | 11,1% | 27,8% 3,22

Nawiazanie wspotpracy z innymi
firmami

11,1% | 16,7% | 27,8% | 27,8% | 16,7% | 3,22

Wspolpraca z projektantem
wzornictwa przemystowego

21,1% | 15,8% | 21,1% | 26,3% | 15,8% 3,00

Zatrudnienie wysokiej klasy
specjalisty

29.4% | 11,8% | 29,4% | 5,9% |23,5% | 282

Zatrudnienie dobrze przygoto-
wanego absolwenta studiow
wyzszych

353% | 5.9% | 23,5% | 17,6% | 17,6% | 2,76

Uzyskanie grantow na dziatal-nosé¢
badawczo-rozwojowa

35,3% | 11,8% | 23,5% | 17,6% | 11,8% | 2,59

Zatrudnienie dobrze przygotowa-
nego absolwenta szkoty $redniej

37,5% | 12,5% | 31,3% | 6,3% | 12,5% | 2,44

Nawiazanie wspolpracy z wyzsza
uczelnig

471% | 5,9% | 23,5% | 11,8% | 11,8% 2,35

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan ankietowych przeprowadzonych

w II kwartale 2009 r.

Tabela 4. Stopien korzysci jakie odnosza firmy w zwiazku ze stosowaniem wzornictwa prze-
mystowego (designu) w firmach zwiazanych z obuwnictwem

Ocena wplywu czynnika Ocena (w skali 1 do 5, gdzie 1 oznacza najmniejsza
korzys¢, 5 —najwigksza korzysc)
Srednia ocena
Czynniki ! 2 3 4 > korzysci
Zwickszenie poziomu |5 6o/ 6 g0c | 97.8% | 16.7% | 50.0% 4,06
rozpoznawalnos$ci produktéw
;‘r’gg;e;‘rf)‘gj;?sycmej 56% | 0,0% | 33,3% | 16,7% | 44,4% 3,94
Iz)rvgﬁ‘lf;eile funkejonalnosel |1 oo/ 6 60p | 47.19% | 17.6% | 17.6% 3,18
Sz?ézf’rgfnf;zﬁzkww 18,8% | 18,8% | 25,0% | 12,5% | 25,0% 3,06

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikoéw badan ankietowych przeprowadzonych

w II kwartale 2009 r.
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Z AKONCZENIE

Wzornictwo przemystowe jest przez coraz wigksza liczbg firm postrzegane jako
narzedzie zwigkszania swojej przewagi konkurencyjnej. Przeprowadzone ba-
dania ankietowe grupy polskich firm obuwniczych pokazaty, ze blisko polowa
z nich — (43,5%) zatrudnia wlasnego wewngtrznego projektanta, a ponad % za-
trudnia projektantdéw w miarg pojawienia si¢ takiej potrzeby. Niestety az 8,7%
firm zadeklarowato, ze nie wykorzystuje wzornictwa przemystowego. Najistot-
niejszymi czynnikami majacymi wplyw na konkurencyjno$¢ ankietowanej grupy
firm sa: nawiazanie wspolpracy z jednostka badawczo-rozwojowa oraz nawia-
zanie wspétpracy z innymi firmami®. W nastgpnej kolejnosci znalazty sig: uzy-
skanie grantow na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa oraz zatrudnienie dobrze
przygotowanego absolwenta studiow wyzszych. Ankietowane podmioty te za
najwazniejsza funkcje designu uznaja zwigkszenie poziomu rozpoznawalnosci
wiasnych produktéw. W polskich warunkach nie przeprowadzono dotad na szer-
sza skale badan empirycznych weryfikujacych teze o istnieniu dodatniej korela-
¢ji pomigdzy aktywnoscia firm w zakresie designu a ich wynikami finansowymi
i postrzeganiem wytwarzanych przez nie produktow przez klientow. Zasadno$é
tego typu badan jest wigc istotna.
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INDUSTRIAL DESIGN AS A DETERMINANT OF SHOE
AND TANNING FIRMS' COMPETITIVENESS

Key words: industrial design, innovativeness, competitiveness

Abstract: Firms are looking for optimal combination of factors, which allow them to achieve competiti-
ve advantage. With the passage of time the role of these factors are changing. The article presents results
of authors’ research, which covered 20 firms from shoe and 15 from tanning production. The research
was carried out in Poland in the second quarter of 2009. It showed that the most important factor of firms’
competitiveness are establishment of cooperation with R&D unit and receiving financial grant for R&D
activity (both these factors received average mark 3,41 in five points scale, where 1 is not important at all
and 5 the most important). Special attention during the research was given to the role of industrial design.
The most import for researched firms in this field were increasing their products’ recognition (mark 4,06)
and increasing aesthetic (3,94).






