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Przedsigbiorczo$¢ na obszarach wiejskich
Dolnego Slaska w warunkach konkurencji na rynku
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Abstrakt: Podstawa poszukiwania nowych mozliwosci rozwoju przedsigbiorstw jest sprostanie konkurencji
rynkowe]j oraz prowadzenie skutecznego sposobu promocji swoich produktow. Istotnym warunkiem jest
réwniez dobra znajomo$¢ rynku, na ktérym firma funkcjonuje. Opracowanie dotyczy analizy 200 firm
dziatajacych na terenach wiejskich woj. dolno$laskiego. Analizie poddano sposoby konkurowania, formy pro-
mocji oraz dodatkowo okreslono rodzaj rynku, na ktérym prowadzono dziatalno$¢, gtéwnych odbiorcéw, oce-
niono konkurencje innych firm, a takze dokonano klasyfikacji barier rozwoju przedsigbiorczosci na Dolnym
Slasku.

Wprowadzenie

W okreSleniu konkurencyjnosci przedsigbiorstw niektérzy autorzy wyraZnie
akcentuja zdolno$¢ podmiotu do konkurowania', czy sprawnego realizowania
celow na rynkowej arenie konkurencji>. Konkurencyjnos¢ jest traktowana
jako cecha podmiotéw dziatajacych w warunkach konkurencji. Wobec tego
nalezatoby si¢ spodziewac, ze w realiach gospodarki rynkowej ceche t¢ pow-
inni posiada¢ wszyscy uczestnicy, natomiast zréznicowane bytoby jej tylko

' W. Mantura, Identyfikacja czynnikéw sukcesu i konkurencyjnosci przedsi¢biorstwa, [w:]
Problemy wdrazania strategii rozwoju wojewddztwa wielkopolskiego, pod red. E. Skawiriskiej,
Poznan 2002, s. 87.

2 M. J. Stankiewicz, Konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa. Budowanie konkurencyjnosci przed-
siebiorstwa w warunkach globalizacji, ,,Dom Organizatora” TNOiK, Torur 2005, s. 36-217.
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nasilenie. Taki stan rzeczy moze wynika¢ migdzy innymi z braku posiada-
nia umiejetnosci identyfikowania Zrddel przewagi konkurencyjnej w jed-
nostce, co pomocne jest w zdefiniowaniu instrumentéw konkurowania®.

Poszukiwania Zrédet przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstwa moga
by¢ skoncentrowane na otoczeniu (np. charakter konkurencji w sektorze),
jak réwniez na samym przedsigbiorstwie (tj. na jego zasobach). Niekiedy
widoczne jest potaczenie obu Zrédet. Odnalezienie Zrédet konkurencyjno-
Sci w przedsigbiorstwie umozliwia okres§lenie wtasciwych w danych warun-
kach instrumentéw kreowania, ktére z kolei sa uwazane za Srodki §wiado-
mie kreowane przez przedsigbiorstwo w celu pozyskania kontrahentow dla
przedstawionej oferty rynkowej*. Istotne jest wskazanie skutecznych instru-
mentéw, ktére pozwolg uzyskaé trwata przewage konkurencyjna. Z tego
wzgledu przedsigbiorstwa najczesciej wykorzystujg instrumenty jako$ciowe,
zwiazane z konkurencyjnosciag obstugi oraz konkurencji komunikacyjno-
-informatyczne;j.

Wedtug Portera® mozna wyr6zni¢ dwie odlegte strategie dziatalnosci:
dyferencjacj¢ oraz przewodnictwo kosztowe. Pierwsza polega na osiagganiu
przewagi konkurencyjnej poprzez tworzenie percepcji unikalnosci, jakosci,
pozadania tych produktéw czy ustug. Druga natomiast dotyczy przewodnic-
twa kosztowego, polegajacego na obnizeniu swoich kosztow w stosunku do
konkurentow. Jest to tak zwane konkurowanie na bazie niskiej ceny.

Cel, zakres i metodyka badan

Celem opracowania jest ocena funkcjonowania przedsigbiorcéw wiejskich
Dolnego Slaska na rynku. Zakres badari obejmowat ogélna charakterystyke
badanych firm, rynek — na jakim dziatali badani przedsi¢biorcy, prowadze-
nie eksportu, gtéwnych odbiorcéw, stosowane formy promocji, poziom cen,
gtéwny sposéb konkurowania firmy, a takze ocen¢ konkurencji w odnie-
sieniu do innych firm dziatajacych na rynku oraz okreSlenie barier rozwoju
przedsigbiorczosci ze wskazaniem na bardziej istotne i mniej istotne. Opra-
cowanie jest fragmentem szerszych badan finansowanych w ramach projektu
badawczego KBNS,

3 K. Chrobocifiska, D. Majewski, Kreowanie konkurencyjnosci w przedsi¢biorstwach prze-
mystu spozywczego (studia przypadkéw), Roczniki Naukowe SERIA, t. 10, z. 3. Warszawa—Po-
znan-Lublin 2008, s. 73-76.

4 M. J. Stankiewicz, op. cit., s. 36-217.

5 E. M. Porter, Competitive Strategy, Techniques for Analyzing Industries and Competitors,
The Free Press, A Division ot Macmillan Publishing Co, Inc, New York 1986.

¢ Badania byly finansowane w ramach projektu badawczego KBN pt. ,,Procesy dostosowaw-
cze obszaréw wiejskich Dolnego Slaska do wymogéw UE”, nr 2 P06 R 0522.
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Do okreslenia stanu przedsigbiorczos$ci na wsi dolno§laskiej wykorzysta-
no materiaty statystyki powszechnej za lata 2004-2006’. Na ich podstawie
oszacowano liczbe i strukture przedsigbiorstw zlokalizowanych we wszyst-
kich gminach wiejskich Dolnego Slaska. W celu uzyskania bardziej szcze-
g6towych informacji Zrédtowych przeprowadzono badania na terenie 15 celowo
wybranych gmin, ktére zostalty wytypowane dla 5 regionéw funkcjonalnych
Dolnego Slaska wyodrebnionych w ramach strategii dolnoslaskiej®. Zgod-
nie ze Strategia Rozwoju Dolnego Slaska, uwzgledniajac spetnianie okreslo-
nych funkcji przez dany obszar, wyodrebniono regiony: I — intensywnego
rolnictwa, Il — rolniczo-rekreacyjny, III — przemystowo-rekreacyjno-tury-
styczny, IV — rolniczo-przemystowy, V — rolniczo-przemystowo-rekreacyj-
ny. Uwzglednienie tego podziatu w badaniach nad rozwojem przedsigbior-
czoS$ci miato duze znaczenie, gdyz widoczne byto zréznicowanie pomigdzy
poszczegbdlnymi regionami funkcjonalnymi. Pozwolito to na bardziej wnikli-
wa analiz¢ badanego problemu.

Kryterium celu stanowita liczba jednostek zarejestrowanych w systemie
Regon w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw za rok 2004. W poszczeg6lnych
regionach funkcjonalnych wybrano po 3 gminy o najwyzszej, przeci¢tnej
i najmniejszej liczbie tych jednostek na 1000 mieszkancow. Szczegdétowe
materiaty Zrédtowe zbierane byty w 2005 roku metoda ankietowa. Infor-
macje Zrodlowe zebrano wykorzystujac dwie ankiety, jedna skierowana do
wiadz gminy, a druga do przedsigbiorcow wiejskich.

Lacznie ankietowano 15 przedstawicieli wtadz lokalnych i 538 przedsig-
biorcéw (10% ogétu w regionie). Ankietyzacji dokonano droga pocztowa.
Uzyskano 37% zwrot ankiet, w zwiazku z czym badania oparto na 200 an-
kietach uzyskanych od przedsigbiorcow. Do opracowania danych wykorzy-
stano metod¢ opisowa i poréwnawcza, zestawiajac wyniki w tabelach’.

Wyniki badan

Na wstepie przeprowadzonych badari dokonano charakterystyki analizowa-
nych przedsigbiorstw, uwzgledniajac okres dziatalnosci firmy, wielko$¢ za-
trudnienia, a takze wielko$¢ uzyskiwanych przychodéw. Dane na ten temat
zawiera tabela 1. Jak wynika z danych, 36% analizowanych przedsi¢biorstw
to firmy mtode funkcjonujace na rynku do 5 lat oraz takie, ktére prowadza
dziatalno$¢ do 10 lat. Firmy dziatajace na rynku powyzej 10 lat stanowity

7 Dane GUS i WUS we Wroctawiu, 2004; 2006.

8 Studia nad rozwojem Dolnego Slaska, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Dolnoslaskiego,
Nr 5, Wroctaw 2001, s. 21-22.

® B. Kopeé, Metodyka badarii ekonomicznych w gospodarstwach rolnych, Wroctaw 1983,
s. 166-199.
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38% analizowanej populacji. Prawie 95% badanych firm to firmy male za-
trudniajace do 9 os6b, natomiast okoto 90% uzyskiwato roczne przycho-
dy ze sprzedazy w wysokosSci do 2,4 min zi. Dochody powyzej 2,4 min zi
uzyskiwato 12 badanych przedsigbiorstw. Gtéwnym rodzajem prowadzo-
nej dziatalnosci badanych przedsigbiorstw byt handel — 62%, ponad 43%
prowadzito ustugi, natomiast okoto 20% badanych firm zajmowato si¢ pro-
dukcja. Gastronomig, turystyke i budownictwo prowadzito 12% badanych

przedsigbiorstw.

Tabela 1. Charakterystyka analizowanych firm

Wyszczegdlnienie

Obszar wypowiedzi

Ogoétem analizowana

przedsigbiorcow populacja [%]
do 5 lat 36,0
6-10 lat 36,0
Okres dziatalnoSci 11-15 lat 18,5
16-25 lat 8,0
powyzej 25 lat 1,5
1-9 0s6b 94,5
10-25 oséb 5,0
26-49 o0séb 0,0
. . 50-100 os6b 0,5
Liczba zatrudnionych 101=250 036b 0.0
powyzej 250 0s6b 0,0
w tym zatrudnionych cztonkéw
. 22,5
rodziny
do 2,4 mln zt 88,0
2,5-6,9 min zt 9,0
eyl | 149 i
. 15-34,9 min zt 0,0
biorstw
35-69,9 min zt 0,5
701 wigcej mln zt 0,5
produkcja 19,5
handel 62,0
ustugi 43,5
Rodzaj dziatalnosci rzemiosto 2,0
gastronomia 7,5
turystyka 0,5
budownictwo 2,0

Zrédlo: badanie i opracowanie wiasne.
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W dalszej kolejnosci okreSlono rynek, na jakim dziataly badane przed-
sigbiorstwa, wskazujac ich gtéwnych odbiorcéw. Szczegétowe dane zawiera
tabela 2. Przeprowadzone badania przedsi¢biorcow dziatajacych na obsza-
rach wiejskich Dolnego Slaska wykazaty, Ze firmy wiejskie w prawie 90%
funkcjonowaty gtéwnie na rynkach lokalnych oraz w 19% na rynkach re-
gionalnych. Niecate 6% tych firm sprzedaje swoje produkty na rynku ogél-
nopolskim. Okoto 4% badanych firm kierowato swoje produkty na eksport,
zazwyczaj byly to przedsigbiorstwa polozone w strefach przygranicznych
(gmina Migdzylesie i Olszyna). Gléwnymi odbiorcami analizowanych firm
byli odbiorcy indywidualni, stanowiac 95% badanej populacji, mate firmy
krajowe to odbiorcy 1/3 badanych firm oraz Srednie firmy krajowe, stano-
wiac ponad 10%. Ponad 6% badanych firm sprzedaje swoje produkty duzym
krajowym firmom, 4% stanowig firmy migdzynarodowe, natomiast 10% sta-
nowi sektor publiczny.

Tabela 2. Rodzaj rynku na ktérym dziata firma oraz jej gtéwni odbiorcy

P Obszar wypowiedzi Ogoétem analizowana
Wyszczeg6lnienie A .

przedsigbiorcow populacja [%]

lokalny 87,5

Rynek na jakim dziata firma regionalny 19,0

og6lnopolski 5,5

. tak 4,0

Prowadzenie eksportu nie 96.0

odbiorcy indywidualni 95,0

male krajowe firmy 29,5

Gtéwni odbiorcy Srednie krajowe firmy 13,0

przedsigbiorstw duze krajowe firmy 6,5

mi¢dzynarodowe firmy 4,0

sektor publiczny 10,0

Zrédlo: badanie i opracowanie wtasne.

W tabeli 3 przedstawiono wyniki dotyczace oceny konkurencji firm oraz
gtéwny sposob konkurowania ankietyzowanych firm dziatajacych w otocze-
niu. Wigkszos$¢ badanych, prawie 70% przedsigbiorcow uznaje, ze konku-
rencyjno$¢ ze strony firm dziatajacych na rynku jest Srednia, 1/5 badanych
uwazata, iz konkurencja jest wysoka, a ponad 10%, ze niska. Gtéwnym spo-
sobem konkurowania ankietyzowanych firm na rynku byta w prawie 80%
wskazan cena oraz w 70% wskazan jakos$¢ produktéw. Marka handlowa
byta wazna dla ponad 13% badanych przedsiebiorcéw na Dolnym Slasku.
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Tabela 3. Ocena konkurencji oraz sposéb konkurowania firm

P Obszar wypowiedzi Ogétem analizowana
Wyszczeg6lnienie Lo .
przedsigbiorcow populacja [%]
1 7,5
o Konk - 2 14,5
cena konkurencji firm 3 35.0
(1 — ocena najnizsza;
S 4 32,0
6 — ocena najwyzsza)
5 12,0
6 0,0
. . marka handlowa 13,5
Gtowny sposéb
konkurowania firm cena 73,5
Y jakos¢ 70,0

Zrédlo: badanie i opracowanie wtasne.

Kolejnym poruszonym zagadnieniem istotnym dla prowadzenia dziatal-
no$ci 1 utrzymania si¢ firmy na rynku jest forma promocji stosowana w fir-
mie oraz poziom proponowanych cen przez firm¢. Informacje na ten temat
zawarto w tabeli 4. Jak wykazaty przeprowadzone badania, funkcjonuja-
cy na rynku przedsigbiorcy stosowali réznorodne formy promocji. Najpow-
szechniejsza formg promocji okazalo si¢ kreowanie marki firmy na szyldach
i plakatach. Taka form¢ promocji stosowata prawie potowa badanych przed-
sigbiorcéw. Nastepnie badane firmy stosowaty w okoto 40% upusty cenowe,
a w ponad ’ firm promocje sprzedazy. Natomiast okoto 20% badanych przed-
sigbiorcéw stosowato reklame w prasie lokalnej oraz w 13% badanych firm
stosowano reklam¢ w Internecie. Ponad 10% ankietowanych przedsigbiorcéw
nie prowadzito zadnych dziatain promocyjnych. Wplywa to oczywiscie na
niekorzyS$¢ przedsigbiorcow dziatajacych na rynku, gdyz chcac konkurowad
z innymi firmami, promocja jest bardzo wazna. Zdaniem okoto 80% bada-
nych przedsigbiorcow proponowany przez nich poziom cen ich produktéw
i ustug jest §redni — ceny osiggaty poziom Sredniej warto$¢ ceny dla danego
produktu lub ustugi na rynku. Wedtug 20% badanych proponowany poziom
cen jest niski, czyli ponizej Sredniej ceny osigganej na rynku, natomiast za-
ledwie 2% badanych wskazuje, Zze ich poziom cen jest wysoki, przekracza-
jac warto$¢ ceny Sredniej dla danego produktu na rynku. W warunkach duzej
konkurencji na rynku istotne znaczenie w podejmowaniu wszelkich dzia-
tan dotyczacych prowadzenia dziatalnoSci, stosowanych form promocji oraz
sposobu konkurowania maja wystgpujace bariery rozwoju przedsigbiorstw.

W opracowaniu okre§lono procent wskazan barier rozwoju oraz doko-
nano ich klasyfikacji pod wzgledem mniej lub bardziej istotnym z punktu
widzenia przedsigbiorcy. Wyniki badari na ten temat zawiera tabela 5. Jak
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Tabela 4. Stosowane formy promocji w firmie oraz poziom cen produktéw (ustug)
w firmie

Wyszczegdlnienie Obszar wypowiedzi przedsigbiorcow Of;;?;;lﬁi}f?‘;: ]a )
reklama w prasie lokalnej 21,5
reklama w prasie specjalistycznej 4,0
upusty cenowe 36,5
promocja sprzedazy 34,0
Formy promocji kreowanie marki firmy na szyldach,
. 49,0
stosowane w firmie plakatach
strony w internecie 13,5
przekaz ustny, rekomendacja 1,5
wiarygodno$é, czas istnienia firmy 0,5
brak 11,5
Poziom cen produktéw vaSOk.l 20
(ustug) w firmie Srédr%l 79,0
niski 19,0

Zrédlo: badanie i opracowanie wtasne.

wynika z analizy wskazan analizowanych przedsigbiorcéw za najwigksza
barier¢ wedlug ponad 70% badanych uznato zty system podatkowy, ponad
60% badanych wskazato na skomplikowany system przepiséw prawnych,
brak doradztwa w zakresie ekonomiki i finanséw oraz niewystarczajace za-
soby kapitatowe. Jednocze$nie wigkszo$¢ badanych sposréd wskazan (61—
—70%) zaklasyfikowato owe bariery w przyjetym przedziale od 1-5, uznajac
je jako najbardziej istotne. Wedtug opinii badanych przedsigbiorcéw za naj-
mniej wazng barier¢ uznano: mozliwosci korzystania z nowych technologii,
niedoktadnie opracowane plany strategiczne firmy, wyksztatcenie oraz bark
szkolen. Klasyfikujac najmniejsze bariery w przedziatach bardziej lub mniej
istotnych wykazano ich do§¢ réwnomierne roztozenie pomigedzy zatozonymi
przedziatami.
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Zakonczenie

Przeprowadzone wsréd przedsigbiorcéw Dolnego Slaska badania pozwolity
na sformutowanie nastgpujacych wnioskow.

1. Badane firmy wiejskie to firmy mate, funkcjonujace na rynku srednio do
5 lat oraz do 10 lat. Dziataty one gtéwnie na rynkach lokalnych, co wigze si¢
z tym, ze wsrdéd odbiorcéw przewazali odbiorcy indywidualni.

2. Wigkszos$¢ badanych przedsigbiorcéw uznata, ze konkurencyjnos¢ ze
strony innych firm dziatajacych na rynku jest Srednia, natomiast 20% bada-
nych uwazata, Ze konkurencja jest wysoka.

3. Gléwnym sposobem konkurowania badanych firm na rynku byta cena
oraz jako$¢ produktéw, natomiast w dalszej kolejnosci wskazano marke
handlowa.

4. Najpowszechniejsza forma promocji okazato si¢ kreowanie marki fir-
my na szyldach i plakatach, nastgpnie upusty cenowe i promocja sprzedazy.
W dalszej kolejnosci stosowano reklamg w prasie lokalnej i w Internecie.

5. Zdaniem wigkszo$ci badanych przedsigbiorcéw proponowany poziom
cen ich produktéw i ustug jest Sredni, natomiast wedtug 20% badanych pro-
ponowany poziom cen jest niski.

6. Wigkszos$¢ badanych przedsigbiorstw uznata bariery rozwoju przedsie-
biorstw jako jeden z elementéw wplywajacych na mozliwosci konkurowania
na rynku.

7. Zty system kredytowy, skomplikowane przepisy prawne, brak doradz-
twa oraz niedostateczne zasoby kapitalowe znacznie ograniczaja mozliwosci
rozwoju firm na rynku, a tym samym wiasciwa konkurencj¢ z innymi dziata-
jacymi tam podmiotami.

8. Zjawiska zachodzace w szybko zmieniajacym si¢ otoczeniu konkuren-
cyjnym wymuszaja dostosowanie si¢ przedsigbiorstwa do nowych wymagan,
natomiast w przypadku braku kapitatu jest to niemozliwe.

9. Przedsigbiorstwa moga dopasowywaé si¢ do Srodowiska, zmienia-
jac swoja strukturg, funkcjonowanie i procesy. Jednak nie jest to proste,
uwzgledniajac wskazane przez przedsigbiorcOw istotne bariery hamujace ich
rozwoj.
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Enterprise in the Country Areas of Lower Silesia
in the Condition of Market Competition

Summary

The aim behind the search of the new possibilities of development of enterprise is to match the
market competition and lead an effective promotion of products. The essential condition is also a
profound knowledge of the market on which a particular company operates. The study relates to
the analyses of 200 companies working in the country areas of the Lower Silesian province. The
subject matter of the analyses concerned the ways of competing and the form of promotion; ad-
ditionally, the researchers identified the kind of the market on which activities are lead, and their
main recipients; moreover, the competition of different firms was estimated and the classification
of barriers of enterprise development in Lower Silesia was carried out.





