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Streszczenie: W artykule autorka podejmuje tematyke zwigzana z uczeniem si¢ lu-
dzi dorostych w kontekscie doswiadczania przez nich zmiany. Odwotujac si¢ do
przeprowadzonych badan biograficznych, rozwaza kwestie zwigzane z aktywnym
1 pasywnym uczeniem si¢ z wlasnej biografii, najwigcej miejsca po§wigcajac uczeniu
si¢ w sytuacji do§wiadczenia zmiany w kontekscie teorii transformatywnego uczenia
si¢ autorstwa Jacka Mezirowa. Ukazuje trzy etapy transformatywnego uczenia si¢
na przyktadzie narracji wybranych osob badanych. Charakteryzuje rowniez procesy
obiektywnego i subiektywnego przeksztatcania posiadanej przez czlowieka ramy
odniesienia. Artykul zawiera rowniez refleksje autorki zwigzane z kwestig przysta-
jacych do dynamiki wspotczesnosci sposobow uczenia si¢ ludzi dorostych.

Wprowadzenie

Wspolczesna rzeczywisto$¢ §wiata spolecznego charakteryzuje si¢ intensywna
i dynamiczng zmiennos$cig. Ponowoczesny cztowiek coraz rzadziej doswiadcza
stato$ci 1 cigglosci, ktore ustepuja miejsca zmianie. Czesto nieprzewidywalna dy-
namika przeobrazen pojawiajacych si¢ w otaczajacej rzeczywistosci moze stano-
wic zrodto lgkow egzystencjalnych i niepokojow, ktore przyczyniaja si¢ do poszu-
kiwania nowych sposobdw radzenia sobie ze zmiang. Czasy postmodernistyczne
nazywane sg plynnymi (Bauman, 2007). niepewnymi (Beck, 2002) nieprzewidy-
walnymi (Giddens, 2002). a czasami nazywane sg kulturg pospiechu (Bauman,
2007; Kargul, 2013). Ich charakterystyczne cechy takie jak nieprzewidywalnos¢,
brak mozliwos$ci tworzenia prognoz kierunkow nastgpujacych przemian i ogromna
réznorodno$¢ dotyczaca wielu obszarow zycia spotecznego oraz jednostkowego
stanowig jednoczes$nie czynniki wplywajace na poczucie zagubienia jednostek
pragnacych przezy¢ wlasne zycie w satysfakcjonujacy sposob.

Zmiany zachodzg we wszystkich obszarach ludzkiej egzystencji, funda-
mentalnie przewarto§ciowujgc dotychczasowe wzory zycia i sposoby dziatania,
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budowania relacji migdzyludzkich czy funkcjonowania w sferze pracy zawodo-
wej. Co wigcej, przeobrazenia te niosg ze sobg zazwyczaj zapowiedz kolejnej
zmiany, cho¢ nie zawsze przewidywalnej, czesto niedookreslonej i niepewne;.
Jeszcze nigdy dotychczas cztowiek jako czlonek spolecznosci i spoteczenstwa
nie musial zmagac¢ si¢ z tak duza dozg niepewnosci w podejmowanych przez sie-
bie dziataniach. W trudnej sytuacji znajduja si¢ zarowno mtodzi dorosli, ktorzy
zyja w rzeczywistosci calkowicie odmiennej od tej, w jakiej funkcjonowali ich
rodzice czy dziadkowie, muszac catkowicie na nowo tworzy¢ wzory i schematy
budowania relacji migdzyludzkich i sposobow dziatania, jak i osoby w wieku 60+,
wkraczajgce w wiek emerytalny i postawione wobec koniecznosci uczenia si¢ od
nowa §wiata, w ktérym zyja.

Pomimo dynamizmu i intensywnosci zmian zachodzgcych w zyciu spotecz-
nym wspoéiczesny cztowiek weiaz probuje kierowac wlasnym zyciem i przejmo-
wac odpowiedzialno$¢ za wiasne wybory, chece tworzy¢ plany swojej przysztosci
i stopniowo je realizowac. Posiada czgsto ambicje do zrealizowania konkretnych
celow zyciowych, odnoszacych si¢ do rodziny, kariery zawodowej, zaintereso-
wan czy innych obszaréw zycia. Cele te mogg by¢ mniej lub bardziej wyraziste,
w zaleznosci od konkretnej jednostki, jej sposobu patrzenia na §wiat i posiada-
nych priorytetow. Wspolczesny czlowiek jednak spotyka coraz wigcej trudnosci
przy planowaniu swojego zycia zawodowego, wyznaczaniu dalekosieznych celow
1 planowaniu przebiegu swojej drogi zawodowej (Piorunek, 2013). Czasem nawet
wiedza zdobyta podczas studiow dezaktualizuje si¢ jeszcze przed ich ukoncze-
niem i zdobyciem dyplomu (Kargul, 2013). W okresie ponowoczesnos$ci proba
zaplanowania wlasnej kariery moze zakonczy¢ si¢ niepowodzeniem w zwigzku
z nieustannie zachodzacymi zmianami spotecznymi, nieprzewidywalng przysztos-
cia, licznymi uwarunkowaniami mechanizméw rynkowych, a takze niezliczony-
mi nastgpstwami pozornych wyborow (Illeris, 2006). Wiele czynnikow majacych
wplyw na bieg ludzkiego zycia utracito swoje znaczenie. O wielu innych trzeba
decydowac wcigz od nowa. Koniecznos$cia staje si¢ ciagte przeksztalcanie wlas-
nego $§wiata zycia i dostosowywanie go do zmian zachodzacych w szerszej per-
spektywie. Nie ma juz mozliwosci, aby trwale wyznaczy¢ przebieg zycia w mto-
dosci i oczekiwac, ze reszta zycia uplynie na jego realizacji. A. Giddens stwierdza:
»l...] Zycie w $wiecie wysoko rozwinigtej nowoczesnosci jest jak rozpedzony
moloch. Nie chodzi juz tylko o bezustannie zachodzgce zmiany. Sedno sprawy
polega na tym, ze te zmiany wykraczaja poza wszelkie oczekiwania cztowieka
1 wymykaja si¢ jego kontroli” (Giddens, 2008, s. 46).

Wspolczesnie kilka pokolen aktywnie funkcjonuje na rynku pracy w tej nie-
pewnej, mozaikowej, zmiennej, przepetnionej ryzykiem rzeczywistosci, doswiad-
czajac licznych zmian w obszarze zawodowym. W przeprowadzonych w latach
20152016 badaniach jakos$ciowych postanowitam przyjrzec si¢ zjawisku uczenia
si¢ w sytuacji doswiadczenia zmiany zawodowej przez dwa pokolenia — osoby
w wieku 30+ i 60+. Pokolenie mtodych dorostych dopiero od kilku lat jest aktywne
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w obszarze zawodowym, wkracza na rynek pracy, znajduje si¢ na poczatku swo-
jej drogi zawodowej, tworzac dalekosiezne plany i probujac realizowac biezace
cele. Grupa 60+ znajduje si¢ u kresu swej aktywnos$ci zawodowej, przygotowujac
si¢ do przejscia na emeryturg i patrzy na swoje zycie zawodowe z perspektywy
0s0Ob opuszczajacych rynek pracy. Porownanie narracji obu grup stato si¢ dla mnie
inspiracjg do podjgcia tematyki réznic w uczeniu si¢ w sytuacji zmiany migdzy
obiema grupami wiekowymi, jak rowniez stworzyto sposobnos¢ do przyjrzenia si¢
sposobom radzenia sobie ze zmiang przez przedstawicieli obu pokolen.

Metodologia badan

Material badawczy zostat zgromadzony w okresie od grudnia 2015 r. do paz-
dziernika 2016 r. Badania mialy charakter badan biograficznych, osadzone byty
w obszarze metod jakosciowych. Podczas analizy i interpretacji wynikow badan
wykorzystatem ramy teoretyczne okreslone przez paradygmat interpretacyjny
(Malewski, 2001). Gléwnym zatozeniem podczas prowadzenia badan bylo przyj-
rzenie si¢ indywidualnej perspektywie narratorow i przesledzenie nasyconych
subiektywizmem wypowiedzi. Przedmiotem badan byta zmiana w zyciu zawodo-
wym widziana z perspektywy biograficzne;j.

Wsrod moich zainteresowan' znalazty sie takze roznice (lub ich brak) mie-
dzy przedstawicielami dwoch pokolen w wybranych sposobach (re)konstruowania
wlasnej biografii w sytuacji zmiany zawodowej. Pierwszg grupg byli mtodzi doro-
§li (30+). zas druga osoby w wieku pdznej dorostosci (60+). Kryterium wiekowe
postuzyto do §ledzenia przeobrazen, jakie zaszty w podejsciu do zmiany zawodo-
wej w ciggu ostatnich 30 lat, w konteks$cie zmiany systemu politycznego w Polsce,
gospodarki, funkcjonowania rynku pracy i edukacji, a takze innej perspektywy
patrzenia na kwestie zwigzane z uczeniem si¢ dorostych. By przyjrzec si¢ pro-
cesom uczenia si¢ w sytuacji doswiadczania zmiany, postuzylam si¢ zapleczem
teoretycznym zwigzanym z teorig transformatywnego uczenia si¢ autorstwa Jacka
Mezirowa.

Wywiady przeprowadzitam z 26 narratorami (wzi¢to w nich udziat 13 mto-
dych dorostych i 13 os6b w wieku p6znej dorostosci). Procedura doboru proby
miata charakter celowy — ten sposéb doboru narratoréow zapewnil wzgledna roz-
norodno$¢ w grupie oséb o takim samym poziomie wyksztatcenia i miejscu za-
mieszkania (Warszawa). Badania przeprowadzitam metoda wywiadu narracyjnego.
Narratorzy zostali poproszeni o opowiedzenie o przebiegu ich zycia zawodowego
i edukacyjnego, ze szczeg6lnym uwzglednieniem zmian zachodzacych w obszarze

! Badania byty obszerne i dotyczyly przede wszystkim sposobow (re)konstruowania biografii przez

kobiety i mezczyzn w sytuacji doswiadczenia zmiany zawodowej (wigcej na ten temat pisze
w monografii Kobiece i meskie wzory (rve)konstrukcji biografii w perspektywie zmiany zawodowej
(2018) W niniejszym artykule prezentuj¢ zaledwie ich wycinek poswigcony transformatywnemu
uczeniu si¢.
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zawodowym. Jednym z zagadnien, ktorym poswigcitam najwigcej uwagi podczas

analizy zgromadzonego materiatu badawczego, bylo uczenie si¢ w kontekscie do-

$wiadczanych zmian.

Podczas analizy materiatu badawczego uzytam techniki okreslanej jako bri-
colage. Zalozenia charakterystyczne dla bricolage odnosza si¢ do mieszanych
dyskursow technicznych, kiedy badacz swobodnie porusza si¢ pomiedzy réznymi
technikami analitycznymi (Kvale, 2012). Dzi¢ki tej eklektycznej formie analizy
danych mogtam wykorzysta¢ rdzne techniki:

*  Dzielenie narracji na jednorodne i spdjne segmenty (pasaze narracyjne);

*  Analiz¢ kazdego segmentu (pasazu narracyjnego) i przypisanie kodow do
fragmentow narracji (procedura kodowania pozwolita mi na skategoryzowa-
nie segmentow danych za pomoca krotkich tytutow);

*  Tworzenie typologii zmian zawodowych w oparciu o powtarzajace si¢ kody;

*  Wzorce dziatania i schematy radzenia sobie ze zmianami;

*  Grupowanie (co stanowito analityczng podstawe okreslenia funkcji petnio-
nych przez edukacj¢ w zyciu pokolenia 30+ i 60+);

*  Dokonywanie kontrastow/poréwnan;

*  Budowanie metafor (metafora umozliwita podkreslenie nowych aspektow
badanego zjawiska).

W wyniku przeprowadzonej analizy podjetam probe rekonstrukcji §wiata
zycia narratoréw, cho¢ nalezy pamigtac, ze zebrane historie nie odtwarzaja po-
przedniej rzeczywistosci, ale wyjasdniaja jg z okreslonych punktow widzenia (Sil-
verman, 2016). W tym jednak wtasnie tkwi ich niezaprzeczalna warto$¢, poniewaz
pozwalaja ujrze¢ okreslone zagadnienia z indywidualnej perspektywy narratorow
i dzigki temu sg nasycone znaczeniami. Narratorzy zadecydowali, jak szczegoto-
wa i intymna byta ich narracja, jakie opisy wplatali w swoja opowies¢ oraz jakie
argumenty przytaczali.

Wyniki badan pokazuja przede wszystkim problemy charakteryzujgce miesz-
kancow Warszawy, ale temat mozna uzna¢ za uniwersalny i mozliwy do podjecia
w znacznie szerszej perspektywie, poniewaz wielu wspotczesnych Polakéw do-
$wiadcza obecnie dynamicznych zmian w zyciu zawodowym. Problem za$, zwig-
zany z uczeniem si¢ w sytuacji zmiany, wydaje si¢ by¢ jednym z najpilniejszych
do podjecia zardwno przez teoretykow, jak i praktykow edukacji dorostych, szcze-
goblnie w kontekscie idei catozyciowego uczenia.

Aktywne i pasywne uczenie si¢ z wlasnej biografii

Cztowiek uczy sie z wlasnej biografii, wydobywajac z pamieci obrazy wyda-
rzen z przeszto$ci, przypominajac sobie wlasne doswiadczenia, przezycia, emocje,
a takze obiektywne skutki dokonanych wyborow i faktyczne efekty podjetych
dziatan. Nadaje tym wspomnieniom okreslone znaczenia, osadza je w kontekstach
wiasnych priorytetow i wartosci. Uczenie si¢ z wlasnej biografii nie jest zatem
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uczeniem si¢ z do§wiadczenia, ktore zaktada zbieznos¢é czasowa obu proceséw
(uczenia si¢ 1 doswiadczania). jest procesem zwigzanym z odtwarzaniem pewnych
zdarzen z pamigci wraz z ich analiza i interpretacja dokonywang przez konkretne-
go cztowieka?. Uczenie sie z wlasnej biografii moze stanowi¢ sposéb radzenia so-
bie ze zmiana, ktorej wspotczesny cztowiek doswiadceza czesto, moze by¢ rowniez
zrodtem wiedzy zwiazanej z wlasnymi predyspozycjami, lgkami, preferencjami
i atutami. Rekonstrukcja biografii w narracji zawiera nie tylko pamig¢¢ zdarzen
i faktow, ale rowniez subiektywne refleksje podmiotu, zwigzane z opisywanymi
zdarzeniami. Obiektywne i subiektywne spostrzeganie przez cztowieka jego mi-
nionych do§wiadczen taczy si¢ ze sobg w procesie uczenia si¢ z biografii (Dubas,
2015).

Analizujgc zgromadzone narracje spostrzegtam wytaniajace si¢ z nich r6zne
postawy 0sob badanych, zwigzane ze sposobem podejmowania aktywnosci wo-
bec wtasnej biografii. Cz¢$¢ badanych osob przyjmowata postawe pasywna i nie
analizowala w sposob refleksyjny minionych do§wiadczen zwigzanych ze zmiana
w obszarze zawodowym. Nie podejmowata gltgbszego namystu nad minionymi
zdarzeniami, biernie odtwarzajgc chronologiczny porzadek dziatan.

Odszedlem i z uniwersytetu, i odszedlem z agencji badania rynku, i poszed-
tem na, wydawatoby mi sie, spokojny etat do firmy, w ktorej w tej chwili jestesmy.
Czyli jakby do firmy reklamowej amerykanskiej jako media menager na wysoko
platny etat. (...) Zatozylismy spotke, ja objglem trzydziesci procent udziatu w tej
firmie, dostalem pienigdze na jej rozwdj. Wynajglem biuro, dostatem pierwszych
klientow od nich, no i zaczgtem tworzy¢ (...) Po pierwsze — miatem pienigdze, po
drugie — miatem zachodnie doswiadczenie, szkolenie, a po trzecie nie pracowatem
tak ciezko. No i zostatem w zwigzku z tym udziatowcem, prezesem zarzqdu i do
tej pory jestem w tym samym miejscu i ja si¢ Smieje, ze swojgq kariere zawodowq
skonczytem w wieku lat dwudziestu szesciu. Od tego momentu juz sie nic nie zmie-
nito (M4, 60)*.

Postawa pasywna, oznaczajaca odtwarzanie biegu wydarzen w porzadku
chronologicznym, zdaje si¢ by¢ postawa cechujaca narratorow niepodejmujacych
glebszej refleksji nad opisywanymi sytuacjami. W kontekscie takich narracji ba-
daczowi trudno jest okresli¢, czy w przypadku konkretnego rozmowcy nastepuje
proces uczenia si¢ z wlasnej biografii czy tez nie, poniewaz badacz ma dostep
jedynie do narracji, bedacej w tym przypadku tylko bezrefleksyjnym odtwarza-
niem z pamigci minionych zdarzen. Mozna, jednakze, zatozy¢, iz nawet w takim
przypadku sama opowie$¢ o minionych wydarzeniach odnosi skutek w postaci

Rozumiejac uczenie si¢ z wlasnej biografii w przedstawiony sposob, odnosze si¢ do podejscia
zaproponowanego przez P. Dominicé (2006). jak rdwniez do sposobu interpretowania uczenia si¢
z wilasnej biografii przez E. Dubas (2015).

Kod podany na koncu cytatu jest numerem porzadkowym oznaczajacym badang osobg. Symbole
znajdujace si¢ w nawiasie oznaczaja kolejno: M — m¢zezyzna, K — kobieta, numer po przecinku
— wiek narratora.
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nieSwiadomego uczenia si¢, wowczas gdy cztowiek wykorzystuje minione do-
$wiadczenia i przezyte w przesztosci sytuacje w biezagcym momencie swojego
zycia, nie robiac tego ze swiadomym zamystem.

Znaczgca wickszo$¢ narratoréw przyjmowata postawe aktywng wobec wias-
nej biografii, tworzac refleksyjne rekonstrukcje minionych zdarzen, wzbogaca-
jac swoja opowies¢ informacjami dotyczacymi wlasnych mysli, przezy¢, emocji
i rozterek, wykazujac niekiedy prawdziwie gleboka $wiadomo$¢ uwarunkowan
wiasnej osoby.

Zastanawiatam sig pozniej, czy to byto mi potrzebne, ta zmiana pracy na jakis
czas, czy nie lepiej bylo juz zosta¢ w jednym miejscu, skoro i tak pozniej tesknitam
za tq mojq korporacjq... Ale przemyslatam to sobie i dosztam do wniosku, Ze gdyby
nie te pozniejsze doswiadczenia, gdyby nie to, ze pracowatam w takim spokojnym
miejscu, instytucji panstwowej, gdzie wiadomo, jak to wszystko dziata, prawda, to
bym nie zrozumiata, ze mi potrzebny jest ten dynamizm w tej pracy, ze po prostu
moge sobie psioczy¢ na tq mojq prace, ale wlasnie tylko dobrze w niej si¢ czuje,
kiedy kazdego dnia sie duzo dzieje, a taki zastoj mnie zabija (K7, 30).

Przytoczona wypowiedz jest obrazem refleksyjnego rekonstruowania biografii
w narracji. Rekonstrukcja taka zawiera nie tylko pamig¢ faktow i zdarzen z przeszto-
$ci, przywotywanych w porzadku chronologicznym, ale przede wszystkim jej warto$-
cia dla badacza sa subiektywne przemyslenia podmiotu, dotyczace przywotywanych
faktéw. Namysl, krytyczna refleksja i wywotane nimi spostrzezenia cztowieka sta-
nowia obraz jego indywidualnos$ci, sg subiektywnym obrazem $wiata spotecznego,
w ktérym zyje dana jednostka. Proces taki sprzyja rOwniez uczeniu si¢ z wlasnej
biografii, cho¢ wymaga wysitku poznawczego to poprzez analiz¢ wtasnych do§wiad-
czen prowadzi do przeobrazania perspektywy patrzenia na $wiat i na samego siebie.

Po prostu okazato si¢ w pewnym sensie, no... moze nie tyle si¢ okazato, co
bardziej sam doszedtem do wniosku, ze ja nie czuje sie dobrze na takim kierowni-
czym stanowisku. I nie chodzilo o jakies takie logistyczne zarzgdzanie tylko... Tyl-
ko bardziej o ludzi. Czltowiek musi co chwila rozwigzywacé te problemy, konflikty,
kogos trzeba zwolni¢, no krotko mowiqc, jak analizowatem sobie pozniej, co wtedy
przezywatem, to strasznie trudne to bylo. Wolg mie¢ po prostu swoj zakres obo-
wigzkow, niz ciggle ten stres o to, co zrobiq inni i co ja mam z tym zrobi¢ (M1, 60).

Czlowiek, uczac si¢ z wlasnej biografii, poddajac analizie wydarzenia, w kto-
rych uczestniczyl, niejako ,,wydobywa” wiedz¢ wczesniej mu niedostepng. Dzieki
wydobyciu takiej ,,nowej” wiedzy umozliwia samemu sobie zrozumienie wczes-
niejszych doswiadczen, jak rowniez sprzyja wlasnemu rozwojowi. Uczenie si¢
z wlasnej biografii moze ,,[...] sprzyja¢ radykalnej zmianie rozwojowej poznaja-
cego podmiotu” — a wigc by¢ przykladem transformatywnego uczenia si¢ (Mezi-
row za: Malewski, 2001, s. 112—113). To wlasnie namyst nad przytaczanymi do-
$wiadczeniami stanowi podstawe procesu uczenia sig, a przynosi efekt w postaci
poglebionej samoswiadomosci i moze skutkowaé bardziej efektywnym radzeniem
sobie z podobnymi sytuacjami w przysztosci.
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Uczenie sie w sytuacji doSwiadczenia zmiany zawodowej w kontekscie teorii
transformatywnego uczenia si¢

Teoria transformatywnego uczenia si¢ (transformative learning) autorstwa
Jacka Mezirowa jest niezwykle silnie zwigzana z procesem i zjawiskiem zmiany
zarowno w kategorii przyczyny, jak i skutku. Odnosi si¢ jednak przede wszystkim
do procesu uczenia si¢, w wyniku ktorego skutkiem witasnie jest dokonanie przez
cztowieka glebokiej przemiany (transformacji). ktoéra dotyczy indywidualnego
sposobu postrzegania i interpretacji otaczajacego swiata i wlasnej osoby. Tworzac
owa teorig, J. Mezirow inspirowat si¢ pracami Paula Freire’a, od ktérego zaczerp-
nat ideg¢ budzenia si¢ §wiadomosci (conscientization). a takze pogladami Ivana
Illicha oraz Rogera Goulda, ktory badat problemy tranzycji, jakich doswiadczaja
ludzie dorosli.

Najistotniejszym pojeciem w teorii J. Mezirowa jest rama odniesienia, to
znaczy kulturowo i spotecznie uwarunkowany schemat poznawczy, ktory stano-
wi pewien rodzaj filtra, przez ktory cztowiek ocenia zdarzenia zachodzace w jego
otoczeniu. Ramg odniesienia mozna by metaforycznie poréwnac¢ do kolorowych
okularow, przez ktore cztowiek patrzy na bialg Sciang. Cho¢ obiektywnie wszy-
scy musza przyznac¢, ze owa §$ciana jest biata, kolor natozonych okularéow (r6zo-
wy, zielony itd.) sprawia, ze dany cztowiek widzi ja zupelnie inaczej. Oznacza
to, ze czym innym jest samo zdarzenie — jako fakt — a czym innym znaczenie,
jakie jednostka przypisuje mu we wiasnej biografii na podstawie posiadanej ramy
odniesienia (przekonan, stanowigcych podstawg interpretacji zjawisk). Trans-
formatywne uczenie si¢ jest procesem, ktory prowadzi do zmiany posiadanej
ramy odniesienia, w sytuacji, gdy okazuje si¢ ona dysfunkcjonalna, gdy zawiera
bezrefleksyjnie zinternalizowane schematy poznawcze i emocjonalne. W wyni-
ku transformacji nastgpujgcej wraz z uczeniem si¢ cztowiek zaczyna tworzy¢
nowa, przeobrazong rame¢ odniesienia — funkcjonalng i wspierajaca, ktora po-
zwala na adekwatne interpretacje rzeczywisto$ci, a co za tym idzie realizacje¢
zamierzonych celow i bardziej dopasowane do otaczajacej rzeczywistosci dzia-
tania (Mezirow, 2009).

Odnoszac si¢ do teorii Jacka Mezirowa — w $wietle ktorej uczenie si¢ jest
procesem prowadzacym do glgbokiej transformacji w sposobie myslenia i inter-
pretowania Swiata przez jednostke — przeprowadzitam analiz¢ refleksji zwigzanych
z wlasnym uczeniem si¢ 0sob badanych w sytuacji, w ktorej do§wiadczali zmian
w obszarze zycia zawodowego.

Potem juz inaczej patrzytam na swiat. Wszystko sie zmienia i czlowiek tez od-
chodzi od swoich jakichs tam utartych schematow, wedfug ktorych dziatat, prawda,
no bo wiadomo, Ze jak jest w innej sytuacji, to tez inaczej patrzy na to wszystko.
Dla mnie ta zmiana zwigzana najpierw z chorobq, a pozniej z rozpoczeciem pracy
w korporacji naprawde zmienita tez moje spojrzenie na mtodych ludzi i na swiat
w ogole (K6, 62).
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Zmiany, ktore pojawiaty si¢ obszarze zycia zawodowego 0sob badanych,
wplywaty nie tylko na przeobrazenie perspektywy patrzenia na $wiat, ale rowniez
na transformacje podejscia do wtasnej osoby. Czgsto wiazaty sie z mozliwoscia
ujrzenia siebie samego w innym niz dotychczas §wietle, nabrania nowego spoj-
rzenia na wlasne zasoby i ptynace z nich ograniczenia oraz mozliwosci. Niekiedy
za$ zmiany zachodzace w innych sferach zycia wptywaty na zmiane w zyciu za-
wodowym:

Zmiana taka w srodku zawsze jest, kiedy zmienia si¢ perspektywa indywidu-
alna, takg zmiang jest urodzenie dziecka. To tez nauczyto mnie innego spojrzenia,
Juz nigdy nie jest wszystko tak oczywiste, nie jest czarno-biate. W relacjach z ucz-
niem pojawia sie mysl, ze jest tam, gdzies, ktos, kogo wrazliwosci nie rozumiem.
Nauczytam si¢ mysle¢ o uczniu jako o istocie, ktora nie jest obiektem nauczania,
ktora jest innym Swiatem, ktory ja mam poznac¢. Urodzenie dziecka uczy czlowieka
bycia dorostym, cata reszta jest macaniem (K9, 62).

Zmiana umozliwia przetamanie schematu i wyjscie ku refleksyjnej (re)kon-
strukcji biografii. Cztowiek moze w jej wyniku zacza¢ krytycznie ocenia¢ do-
tychczasowe swoje dziatania oraz dokonywac przewartosciowan w posiadanych
pogladach. W wyniku zmiany w jednostce dokonuje si¢ transformacja, ktora
sprzyja odrzuceniu dotychczasowej, czgsto dysfunkcjonalnej ramy odniesienia.
Moze rowniez byc¢ tak, iz swego czasu posiadana rama odniesienia byta adekwatna
i wspierajaca, jednak w wyniku zmian zachodzacych w otoczeniu stracila swoja
funkcjonalno$¢ i musi zosta¢ przeobrazona by dalej wspiera¢ jednostke w jej dzia-
faniach i dokonywanych wyborach.

Trzy etapy procesu transformatywnego uczenia sie

Proces transformatywnego uczenia si¢ przebiega wedtug okre$lonych etapow,
ktore Mezirow szczegdtowo scharakteryzowal w swoich pracach?. Aby uchwy-
ci¢ wpltyw zmiany na uczenie si¢ jednostki, postanowitam przesledzi¢ proces
uczenia si¢ narratoré6w wedtlug zaproponowanego przez J. Mezirowa schematu®.
Pierwszym etapem uczenia si¢ transformatywnego — polegajacego na zmianie do-
tychczasowej, nieadekwatnej z jakich$ powodow ramy odniesienia (okreslanego
jako reframing). jest krytyczna refleksja nad wtasnymi zatozeniami. Refleksja ta
nast¢puje w wyniku doswiadczenia, ktore Mezirow okresla jako ,,dylemat dez-
orientacyjny”. W wyniku namystu jednostka orientuje si¢, ze jej przekonania sg

4 Zmiana dotychczasowej ramy odniesienia (reframing) jest procesem, na ktory skladaja si¢ trzy

etapy. Pierwszym etapem jest krytyczna refleksja nad wlasnymi zatozeniami, drugim dyskurs
(specyficzny dialog wewnetrzny) trzecim za$ dziatanie. Trzy etapy, z ktérych sktada si¢ proces
zmiany ramy odniesienia, dziela si¢ na dziesie¢ faz. (Mezirow, 2000, s. 10—11; Pleskot-Makulska,
2007).

W niniejszym artykule prezentuje przebieg procesu transformatywnego uczenia si¢ na przykta-
dzie narracji dwoch wybranych oséb badanych. Wigcej na ten temat pisz¢ w monografii Kobiece
i meskie wzory (ve)konstrukcji biografii w perspektywie zmiany zawodowej (2018).
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nieadekwatne do otaczajacej rzeczywistosci, zaczyna zastanawiac si¢ nad trafnos-
cig (prawdziwoscia) posiadanej wiedzy.

Zawsze mi sie¢ wydawalo, ze jak juz cztowiek skonczy studia, to na pewno znaj-
dzie jakqs dobrg prace, bo zawsze tak styszatam, tak? Od matki mojej na przykitad.
Moze i faktycznie w jej czasach tak bylo, ale no halo — chyba teraz niekoniecznie
tak jest, skoro wszyscy prawie jakies studia konczq, jakies szkoty, kursy, Bog wie,
co jeszcze... Takie chyba to Smieszne, ze myslatam caly czas, ze jak juz wszystko
zdam, zalicze tak, no to na pewno znajde jakqs naprawde dobrg prace. A potem
sig oczywiscie zaczetam zastanawiaé, ze bylam tego taka pewna, a moze to wcale
tak nie jest, ze akurat bardziej si¢ liczy faktyczne doswiadczenie, a nie te studia
(K2, 30).

W wyniku doswiadczen, ktore wprowadzajg jednostke w stan dysonansu po-
znawczego, zaczyna ona dostrzega¢ niespojnosci w zinternalizowanych sposobach
myslenia i przyjetych metodach interpretowania rzeczywisto$ci. Istota pierwsze-
go etapu transformatywnego uczenia si¢ jest namyst cztowieka nad posiadanymi
przekonaniami, wigzacy si¢ z u§wiadomieniem sobie ich czgSciowej lub petnej
nietrafno$ci.

[...] zawsze mnie fascynowaly nauki sciste. Jak doszedtem — juz po latach — do
konkluzji to dlatego, ze to byt element przekazywany w rodzinie, ze chlopiec powi-
nien byc¢ inzynierem, a dziewczynki to si¢ mogq zajmowac rzeczami takimi bardziej
luznymi, artystycznymi i tak dalej, bo nie wiem, czy bym tq drogq poszedt. Tak na
sto procent. Pierwszq mojq pasjq byta chemia, z powodu sgsiadki, ktora byta tadna
i studiowala chemig. Albo moze to byto takim napedzajgcym elementem. Tylko, ze
wecale nie za szybko doszedlem do tego, ze duzo bardziej mnie interesujq nauki spo-
teczne, psychologia, zarzqdzanie i tak dalej. Poniewaz miatem starsze rodzenstwo,
to korzystatem z ich podrecznikow i sie douczatem z duzym wyprzedzeniem, to tak,
Jak sie potem okazato, to program chemii do szkoly do liceum przerobitem zanim
sie chemia w podstawowce zaczeta. No bo wytworzono we mnie przekonanie, ze
to jest dla mezczyzny wlasciwe zajecie (M2, 59).

Analiza przeprowadzana przez podmiot moze wigzac¢ si¢ z uswiadomieniem
sobie, ze stosowany dotychczas schemat postgpowania nie jest jedynym dostgp-
nym. W takim kontek$cie okreslone doswiadczenia zyciowe cztowieka moga
stanowi¢ poczatek procesu uczenia si¢. Nie same jednak doswiadczenia, ale wy-
wotana przez nie refleksja podmiotu doswiadczajacego, jego namyst nad zdarze-
niami, ktore staty si¢ jego udziatem, a ktore — w jaki$ sposob — uswiadomity mu
nieprawdziwo$¢ przyjetych wezesniej zatozen.

Drugim etapem uczenia si¢ transformatywnego jest dyskurs. Pojecie to, od-
noszac si¢ do Mezirowa, oznacza wewnetrzny dialog podmiotu. Podczas dyskur-
su czlowiek analizuje i ocenia wtasne sposoby mys$lenia i dziatania, jak rowniez
sposoby rozumowania innych ludzi. Cho¢ etap ten jest trudny do zaobserwowa-
nia, prawdopodobnie dzigki sytuacji, jaka jest wywiad i podawanym podczas
jego trwania dyspozycjom czy zadawanym pytaniom, ktore sktanialty moich
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rozmoéwcow do refleksji nad wlasnym zyciem, odnalaztam w narracjach oséb ba-
danych fragmenty wypowiedzi, ktore stanowig obraz takiego wlasnie wewnetrz-
nego dialogu:

A potem sie oczywiscie zaczetam zastanawiad, ze bytam tego taka pewna,
a moze to wcale tak nie jest, ze akurat bardziej sie liczy faktyczne doswiadczenie,
a nie te studia. Im dtuzej o tym myslatam, tym bardziej mi si¢ wydawato Smieszne,
to co wezesniej myslatam (K2, 30).

Drugi etap uczenia si¢ transformatywnego wigze si¢ z dialektycznym dyskur-
sem, w wyniku ktorego czlowiek decyduje, ktory osad uwaza za najwtasciwszy,
najbardziej trafny. W dialogu wewngtrznym cztowiek korzysta zarowno z racjo-
nalnych przestanek, jak i zatozen przyjetych intuicyjnie, dzieki ktorym wprowadza
zmiang (transformacj¢) w posiadanej ramie odniesienia.

Potem im bardziej do mnie docieralo, ze to przekonanie [ze nauki Sciste sa
odpowiednim zainteresowaniem dla mezczyzny — przyp. aut.] nie jest w zasadzie
moje wiasne, tylko jest to raczej przekonanie moich rodzicow, tatwiej byto zaczqg¢
sig pytac¢ samego siebie, co bym tak naprawde chcial robic... No troche to zajelo,
zanim do tego doszedtem (M2, 59).

Transformacja zachodzi w wymiarze kognitywnym, w wyniku interpretacji
posiadanych zbioréw zatozen i zmiany spojrzenia na nie dzigki nowym reflek-
sjom ptynacym najczesciej z nowych doswiadczen. Wszelkie doswiadczenia, ktore
wykraczajg poza rutyne, pozwalaja wyjs¢ jednostce poza przyswojone schematy
(zaré6wno myslenia, jak i dziatania). W rzeczywistosci bardzo korzystny wplyw
na transformacje¢ posiadanej ramy odniesienia ku coraz bardziej trafnej, adekwat-
nej, wspierajacej i dostosowanej sg wszelkie zmiany, jakich do§wiadcza cztowiek.
Zmiana, w tym rowniez zmiana zawodowa, zwigzana z przeksztatceniami w ob-
szarze wykonywanej pracy, przyczynia si¢ do doswiadczenia dezorientujagcego
dylematu (disorienting dilemma). co prowadzi na poczatku do krytycznej refleks;ji
nad wlasnymi przekonaniami, a pdzniej wywotuje dialektyczny dyskurs potwier-
dzajacy najlepszy, refleksyjny osad.

Ostatnim etapem transformatywnego uczenia si¢ jest dzialanie. To wtasnie
konkretna aktywno$¢ cztowieka, podjeta w wyniku przejscia dwoch wezesniej-
szych etapow transformatywnego uczenia si¢, stanowi faktyczny obraz zmiany,
jaka w wyniku tegoz uczenia si¢ zaszta. Dziatanie moze wigzac si¢ zar6wno z pod-
jeciem nowej aktywnosci, jak i z zaniechaniem dziatan wykonywanych dotych-
czas. Jest ono wynikiem przeprowadzonego wczesniej dyskursu i prowadzi do
proby uksztattowania zycia na nowo — zgodnie z przyjetymi zatozeniami. Mozna
wigc stwierdzi¢, za J. Mezirowem, iz dziatanie staje si¢ proba adaptacji wybranych
obszarow zycia jednostki do nowej, uksztattowanej w wyniku uczenia sig, ramy
odniesienia.

Zaczetam szukac sobie roznych praktyk, brac takie dodatkowe jakby zlece-
nia — jednej firmie zaczetam prowadzic¢ fanpage na Facebooku, innej pomagatam
w przygotowaniu kampanii reklamowej ... To jakby nie byly Zadne takie prace, nie
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wiem, no na stale, ale po prostu juz zaczetam robi¢ cos konkretnego, co potem mi
sie moglo przydaé, bo same studia, jak si¢ okazalo, to za mato. Potem stwierdzi-
tam, ze chciatabym sie najbardziej jednak zajmowac czyms takim chociaz zblizo-
nym do tych moich studiow, no i mie¢ etat, cos na state. Okazalto sie, ze w dzisiej-
szych czasach lepiej mie¢ znajomosci niz dyplom, nie no Zartuje oczywiscie, ale nie
mozna nie docenia¢ sily kontaktow, jakie si¢ ma, wigc wujek mi pomogt i w sumie
dzigki niemu od ilus juz lat pracuje w teatrze. Czyli jak zobaczytam, ze myslenie, ze
Ja skoncze te studia i od razu znajde prace nie jest najlepsze, to po prostu zaczetam
stawiac na inne rzeczy (K2, 30).

To wlasnie podjecie dziatan spdjnych z wytaniajgcymi si¢ z wewngetrznego
dialogu przekonaniami jest uwienczeniem procesu transformatywnego uczenia sig.
Czlowiek w wyniku takiej zmiany tworzy nowe, bardziej adekwatne niz dotych-
czasowe, interpretacje rzeczywistosci, podejmuje aktywnosci, w wyniku ktérych
poszerza kompetencje w wybranych obszarach. Konkretne dzialanie, podj¢te przez
cztowieka na skutek wczesniejszych refleksji, umozliwia stwierdzenie, czy uczenie
si¢ faktycznie zaistniato.

Teraz — ale po ilu latach prawda — zaczgltem sie zajmowac wlasnie zarzqdza-
niem, psychologiq zarzqdzania ludzmi, marketingiem...To znaczy jak juz uznatem,
ze poza — jakby — samodzielnym uczeniem sig, bo to juz od tej takiej samodzielnej
dziatalnosci to jakos tam gromadzitem sobie biblioteczke gdzies z tej na dolnej pot-
ce takich ksigzek o biznesie, o zarzgdzaniu i tak dalej, natomiast w momencie tej
decyzji juz w tym ostatnim okresie pracy, Ze zajmuje sie marketingiem, to podjglem
si¢ wyzwania studiowania podyplomowego na SGH-u marketingu i zarzqdzania.
To moja inicjatywa byta. Po prostu chcialem si¢ — jakby — tym zajqg¢ no to... No,
to si¢ wydato mi rowniez pasjonujgce (M2, 59).

Dziatania podejmowane w wyniku uczenia si¢ w konteks$cie zmiany stanowig
rzeczywisty obraz procesu przeramowania (reframing). To one sg whasnie obra-
zem wewnetrznego dialogu, najlatwiejszym do zaobserwowania dla postronnego
obserwatora etapem procesu transformatywnego uczenia si¢. Odnoszac si¢ do po-
gladow Mezirowa, mozna zauwazy¢, ze cztowiek podczas uczenia si¢ korzysta ze
zinternalizowanych znaczen (znanych sobie sposobdw interpretowania zjawisk).
za pomoca ktorych kieruje wlasnym dzialaniem, w zgodzie z ktorymi formutuje
swoje mysli i osady. Zmiana posiadanej ramy odniesienia umozliwia przeksztatce-
nie posiadanych przez cztowieka znaczen (czyli wlasnie schematow interpretacji)
i stwarza przestrzen do przyjecia nowych, odmiennych od poprzednich, dzigki kto-
rym cztowiek zaczyna mysle¢, a pozniej dzialac¢ inaczej niz dotychczas. Uczenie
si¢ nastepuje wowczas, gdy jednostka zaczyna korzysta¢ swiadomie z posiadanych
schematéw interpretacyjnych lub zaczyna je zmienia¢. W chwili gdy zaczyna ro-
zumie¢, jak dotychczasowy sposob myslenia wptywat na jej zachowania, mysli
i uczucia, ma mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w sposobie formutowania mysli,
nadawania znaczen i interpretowania zjawisk. Zmiana jest zatem zarowno przy-
czyna, jak i skutkiem transformatywnego uczenia si¢.
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Obiektywne i subiektywne przeramowanie

Proces przeksztalcenia posiadanej ramy odniesienia moze mie¢ charakter su-
biektywny (subjective reframing) jak 1 obiektywny (objective reframing). Obiek-
tywne przeramowanie nastepuje wowczas, gdy cztowiek poddaje refleksji opinie,
zatozenia 1 przekonania innych ludzi. Najczg¢sciej jest to mozliwe w doswiad-
czanych przez jednostke sytuacjach spotecznych — podczas rozmowy z drugim
cztowiekiem, dyskusji, wspotpracy z grupa czy odbioru przekazu zaposredniczo-
nego w postaci ksigzki, filmu, przekazu medialnego. Zmiana ramy odniesienia
ma natomiast charakter subiektywny, wowczas gdy cztowiek poddaje krytycznej
refleksji wlasne przekonania i poglady (critical self-reflection). Transformatywne
uczenie si¢ w tym kontekscie jest zatem albo subiektywnym, albo obiektywnym
przeramowaniem, a w jego nastepstwie wyprobowywaniem nowej ramy odniesie-
nia w dzialaniu (Pleskot-Makulska, 2007).

Obiektywnemu przeramowaniu sprzyja kontakt z drugim cztowiekiem. Wow-
czas mozliwe jest zestawienie jego opinii czy pogladoéw z otaczajaca cztowieka
rzeczywistoscia, jak rowniez z dziataniami i opiniami innych ludzi.

Moi rodzice mieli inne poglqdy na wychowanie dzieci, troche mi sie rozjas-
nito, Ze mozna inaczej, jak spotkatam sie z zong mojego brata ciotecznego, ktora
czytata ksigzki Tracy Hogg o jezyku niemowlqt, o tym, jak sie porozumiewac z dzie-
ckiem, ktore jeszcze nie mowi. Zaczetam jakos tak przez nig sie tym interesowac,
nawet mi tam podestata fragmenty tego i no troche to dla mnie bylo zderzenie
— tu moi rodzice, dla ktorych dziecko to miato przede wszystkim mie¢ obowigzki
w domu i by¢ pomocq, a tu takie podejscie, Ze najwazniejsze, zeby si¢ zrozumiec
i jakos nawet zanim to dziecko zacznie mowic¢ wiedzie¢ o co mu moze chodzic. Tro-
che sobie zaczelam uswiadamia¢, jakie zacofane byto moje wychowanie (K8, 55).

Podczas obiektywnego przeramowania jednostka, korzystajac z perspektywy
innego cztowieka, zaczyna poddawac¢ refleksji uwewnetrznione podglady innych
ludzi. Najczesciej sa to poglady wlasnych rodzicow, czgsto nauczycieli lub innych
autorytetow, ktore przez dtuzszy czas oddziatywaty na konkretng jednostke. To
wlasnie nowa perspektywa, ktorg cztowiek zyskuje w wyniku swoich doswiad-
czen, pozwala na odrzucenie tych silnie uwewnetrznionych pogladéw innych ludzi
lub przynajmniej na poddanie ich watpieniu i krytyce.

W przypadku subiektywnego przeramowania jednostka poddaje refleksji
wiasne przekonania i poglady. Namyst nad wtasng perspektywa patrzenia na §wiat
czesto moze by¢ zwigzany z jakims$ zdarzeniem, w ktorym cztowiek uczestniczyl,
a dzieki ktéoremu zaczyna dostrzega¢ pewien dysonans w przyjetych uprzednio
przez siebie zalozeniach. Prawdopodobnie rowniez sfera emocjonalna, zwigzana
z uczuciami i przezyciami czlowieka w kontaktach z innymi, moze wpltywac na
poddawanie refleksji wtasnych zatozen, ich przeformutowanie, czasem nawet fun-
damentalne przeobrazenie.
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Bylam przekonana, ze wystarczy skonczy¢ dobre studia, zeby znalez¢ dobrg
prace, a podczas szukania pracy okazalo sie, ze przede wszystkim liczy si¢ do-
Swiadczenie, ktore sie ma, albo ktorego si¢ nie ma (K2, 30).

Dzigki krytycznej refleksji nad wlasnymi zalozeniami cztowiek stwarza
przestrzen dla nowych przekonan i pogladéw odmiennych od dotychczasowych.
Zaczyna przyjmowac nowg perspektywe patrzenia na §wiat, internalizowac inne
sposoby dzialania — wowczas mozna powiedzie¢ o subiektywnej zmianie ramy
odniesienia, ktora nastgpita w wyniku transformatywnego uczenia sig.

Zakonczenie — transformatywne uczenie si¢
a doSwiadczanie sytuacji zmiany

Kazde jednostkowe doswiadczenie zwigzane z sytuacjg zmiany, w tym zmia-
ny zawodowej, ktorej dotyczyty przeprowadzone przeze mnie badania, moze stac
si¢ iskrag zapoczatkowujaca proces glgbokiej, wewngtrznej przemiany. Czlowiek,
ktory doswiadcza ré6znorodnych zmian, czesto zauwaza, ze jego dotychczasowe
sposoby myslenia i interpretowania rzeczywistosci (rama odniesienia) stajg si¢ nie-
adekwatne do otaczajgcej go rzeczywistosci. Wspotczesnos¢, wraz z nieustannie
przyspieszajacym tempem zycia ludzkiego, niesie ze sobg niespotykang dotych-
czas kumulacje zmian w relatywnie krotkim okresie zycia pojedynczego cztowie-
ka. Ponowoczesny cztowiek musi zatem ciaggle poszukiwac réznych sposobow
radzenia sobie ze zmiang i przystosowywania do nowych warunkow. Intensywne
doswiadczanie zmian moze prowadzi¢ do poczucia zagubienia i cigglego stanu
dysonansu poznawczego — gdy cztowiek czuje, iz jego dziatania sg stale nieade-
kwatne do otaczajacej rzeczywistosci lub traca te adekwatnos$¢ niezwykle szybko.
W zwiazku z powyzszym mozna przypuszczaé, ze wspotczesny cztowiek musi
posiadac bardziej elastyczng ram¢ odniesienia — taka, ktora bedzie pozwalata mu
na czeste wprowadzanie zmian i modyfikacji. Mniej sztywna rama odniesienia
moze by¢ wlasnie czynnikiem sprzyjajacym tatwiejszej i bardziej efektywnej ad-
aptacji do zmiany.

Biorac pod uwage dynamike wspotczesnego swiata 1 wszystko, co z nig zwig-
zane — cho¢by tempo dezaktualizacji wiedzy naukowej, nieustannie poddawane;
watpieniu i weryfikacji — mozna zaryzykowac stwierdzenie, iz wspotczesny czlo-
wiek musi uczestniczy¢ w nieprzerwanym procesie transformatywnego uczenia
si¢, by moc poradzi¢ sobie z otaczajacag go rzeczywistoscig 1 szuka¢ nowych spo-
sobow adaptowania si¢ do wcigz zmieniajacych si¢ warunkéw. Przyjmujac taka
perspektywe, mozna postrzega¢ zmiang nie tylko jako wyzwanie, ale rowniez
mozna widzie¢ ja w kategoriach czynnika wyzwalajacego z utartych schematow,
przyswojonych, nieadekwatnych sposoboéw bycia w $§wiecie. W tym kontekscie
zmiana stanowitaby zaréwno przyczyng, istote, jak i cel uczenia si¢ ludzi doro-
stych, za$ najwazniejszym wyzwaniem dla pojedynczego cztowieka bytoby nie-
ustanne uczenie si¢, jak si¢ uczyc.
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Doswiadczajac w trakcie zycia zmian, mierzac si¢ z nowymi wyzwaniami,
dziatajac w sytuacjach odmiennych od dotychczas znanych, cztowiek uczy si¢
poprzez ,,zanurzenie” w zmianie. Nie samo jednak do§wiadczanie, ale zwigzana
z nim refleksja, namyst, a takze dokonywane na ich podstawie przewarto§ciowania
stanowig dla jednostki zrodto wiedzy i sprzyjaja transformacji dokonywanej we
wlasnej osobie.

[...] kazda taka zmiana daje cztowiekowi... podnosi, poszerza jego horyzonty,
zwigksza jego doswiadczenie, uczy nowych rzeczy i przez to podnosi wartos¢ zawo-
dowg. Umozliwia mu, w razie powstawania nawet pewnych trudnosci, umozliwia
mu podjecie dalszej pracy zawodowej i realizacji siebie w zupetnie nowych miej-
scach. Powiem szczerze, Ze dla kazdego najtrudniejsza jest taka zmiana pierwsza,
kiedy na przyktad musi catkowicie zmieni¢ profil albo przejs¢ od innej struktury,
czy w swoim zawodzie, czy poza swoim wyuczonym zawodem, to sq bardzo trudne
momenty, ale im tych momentow, im takich punktow zwrotnych bedzie wigcej, tym
kazda nastepna zmiana wydaje sie tatwiejsza, mozliwa. Majqc za sobgq kilka takich
zmian, kazdy czlowiek czuje sie potem i pewniejszy, i czuje wigkszq swojq wartoS¢
(M1, 60).

Paradygmatyczne przesunigcie w andragogice, zwigzane z tworzeniem si¢
spoleczenstwa ponowoczesnego, powoduje uwypuklenie znaczenia uczenia si¢
nieformalnego w edukacji dorostych. To wtasnie zanurzenie w do§wiadczeniu,
uczenie si¢ z wlasnego zycia, dokonywanych pdzniej rekonstrukcji minionych
wydarzen i podejmowana nad nimi refleksja stajg si¢ najbardziej adekwatnym
dla wspotczesnosci sposobem uczenia si¢. Zaréwno edukacja instytucjonalna,
jak i pozaformalna, a wiec edukacja zorganizowana w okreslonej formie, ustruk-
turyzowana, wigzaca si¢ z transmisja wiedzy, przestaje odpowiadac¢ potrzebom
wspolczesnego cztowieka. Interesujacym wydaje si¢ fakt, iz dzieje si¢ to zar6wno
w przypadku mtodych dorostych, jak i przedstawicieli pokolenia 60+. W zgro-
madzonych podczas prowadzenia badan narracjach nie odnotowatam znaczacych
roéznic w tym wzgledzie pomiedzy przedstawicielami obydwu pokolen, cho¢ po-
jawialy si¢ one w innych obszarach. Mozna wysnu¢ zatem przypuszczenie, iz
opisywane zjawisko jest raczej zwigzane z kondycja wspolczesnosci i cechami po-
nowoczesnej rzeczywistosci spotecznej, ktora podobnie wptywa na przedstawicieli
wszystkich pokolen, cho¢ kazde z nich musi mierzy¢ si¢ z odmiennymi problema-
mi. Zycie w ponowoczesnej rzeczywistosci wymaga specyficznych kompetencji,
z ktorych najwazniejsza jest refleksyjnos¢. Jest ona sposobem patrzenia na §wiat
i na samego siebie, zwigzanym z umiej¢tnoscia krytycznego myslenia i glebokiego
analizowania otaczajacej rzeczywistosci, a takze wtasnej osoby. Wiaze si¢ takze
z umiejetnoscia dokonywania wyborow w sposob szczegdlny — wyborow przemy-
$lanych, poprzedzonych namystem.

Uczenie si¢ z wlasnej biografii pozwala cztowiekowi na chronienie i za-
chowanie wtasnej tozsamosci, przy jednoczesnym elastycznym dostosowywa-
niu si¢ do zmieniajgcych si¢ warunkow zycia we wspolczesnym $wiecie. Teoria
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transformatywnego uczenia si¢ autorstwa Mezirowa wigze si¢ w sposob szczegol-
ny z do§wiadczaniem zmiany jako czynnika pobudzajacego do krytycznej refleks;ji
nad posiadanymi dotychczas przekonaniami i przyswojonymi sposobami dziata-
nia. Zmiana wydaje si¢ — szczeg6lnie wspotczesnie — pelni¢ wyjatkowo wazng role
w procesie uczenia si¢ cztowieka dorostego. Mozna zaryzykowaé stwierdzenie,
ze zmiana jest jednym z najwazniejszych czynnikéw pobudzajacych cztowieka do
podjecia roznorodnych form uczenia si¢
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Transformative learning in the situation of experiencing changes
in professional life in the context of the dynamics
of postmodern social world

Keywords: biography, transformative learning, change, narration.

Summary: In this article, the author takes up issues related to adults learning in the
context of experiencing changes. Referring to the conducted biographical studies,
she considers the issues related to active and passive learning from biography and
learning in the situation of experiencing changes in the context of transformative
learning theory, by Jack Mezirow. The author shows three stages of transformative
learning on the example of narration of selected narrators. She also characterizes the
processes of objective and subjective transformation in the frame of reference. The
article also contains the author’s reflections on the issue of the ways of contemporary
adults learning, that are suitable in the perspective of the dynamics of postmodern
reality.
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